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Kommunikationspolicy for Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs stift

Svenska Kyrkans Ungas kommunikationsarbete utgdr fran organisationens idé att “Svenska Kyrkans
Unga &r en éppen gemenskap av unga ménniskor som vill upptécka och dela kristen tro.” | arbetet att
folja denna idé behovs riktlinjer for hur arbetet med kommunikation ska bedrivas.

1. SYFTE
Denna policy syftar till att fortydliga de riktlinjer som Svenska Kyrkans Unga i Géteborgs stift bor
folja for att kommunicera en enhetlig bild.

2. MALGRUPP
Denna policy géller fér dem som genom sin anstallning, fértroendeuppdrag eller annat uppdrag
kommunicerar pa Svenska Kyrkans Unga i Géteborgs stifts vagnar.

3. MALSATTNING
Den framsta malsattningen med den interna kommunikationen &r att fa alla medlemmar att kanna sig
som en del av Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs stift och Svenska Kyrkans Unga.

Den externa kommunikationen har som malsattning att 6ka kdnnedomen om Svenska Kyrkans Unga
(bade pa riks- och distriktsniva), att utveckla relationer med andra organisationer och
samarbetsorganisationer samt att arbeta kontinuerligt med rekryteringsarbete.

4. FORHALLNINGSSATT
Nar du kommunicerar i Svenska Kyrkans Unga i Géteborgs stifts namn ar det viktigt att du

e artransparent och tydlig

e &rarlig och ansvarstagande

o foljer reglerna for respektive forum

e artillmotesgdende och visar gott omdéme

e respekterar att andra manniskor kan ha asikter som strider emot dina egna

e respekterar upphovsratten

e &rnoga med sdkerheten

e artydlig med skillnaden nar du formedlar asikter som privatperson och som foretradare for
Svenska Kyrkans Unga.
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5. INTERN KOMMUNIKATION UNGA

Genom den interna kommunikationen vill Svenska Kyrkans Unga i Géteborgs stift:
STIFT

informera om Svenska Kyrkans Ungas grunder och vérderingar pa ett tydligt satt

strava efter en gemenskap inom distriktet for att 6ka samhorigheten

folja den grafiska profilen och pa sa satt vara en tydlig avsandare

strava efter att forankra distriktets verksamhet och att ha transparens gentemot
lokalavdelningar och medlemmar

forespraka dialog samt vara mottaglig for feedback i arbetet for att forbattra all verksamhet
e arbetailinje med Svenska Kyrkans Ungas idé och syftesparagraf

Den interna kommunikationens malgrupper ar:

¢ medlemmar, vuxenmedlemmar och stédmedlemmar

o fortroendevalda och anstallda pa distrikts- och lokalavdelningsniva i Svenska Kyrkans Unga i
Goteborgs stift

o ideellt engagerade i distriktet

e andra distrikt samt riksférbundet

6. EXTERN KOMMUNIKATION
Genom den externa kommunikationen ska Svenska Kyrkans Unga i Géteborgs stift:

strava efter 6ppenhet och tillganglighet

strava efter att spegla vad det innebar att vara ung och del av en kristen gemenskap idag
delat i offentliga, relevanta arenor och sammanhang

folja den grafiska profilen och pa sa satt vara en tydlig avsandare

analysera vilka kommunikationsplattformar som ar mest relevanta for den externa
kommunikationen, beroende pa sammanhang och mal

vara narvarande och aktuella pa de relevanta kommunikationsplattformarna

e ha tydliga riktlinjer och ansvarsférdelning for hur organisationen agerar med och gentemot
massmedier

Den externa kommunikationens malgrupper ar:

e Svenska kyrkan

e deltagare i distriktets barn- och ungdomsverksamhet som inte ar medlemmar i Svenska
Kyrkans Unga

e potentiella medlemmar

e samarbetsorganisationer

e media

7. RIKTLINJER FOR NARVARO | SOCIALA MEDIER
Syftet med att ndrvara i sociala medier ar att med ord och bild kommunicera hur det &r att vara ung
och del av en kristen gemenskap, samt berdtta om aktuella handelser i distriktet.

7.1 Kanaler
Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs stift anvander flera olika sociala medier.

Facebook

Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs stift Facebook-konto hanteras av personalen och fungerar framst
som en informationskanal men ocksa varumarkesbyggande i det att vi rapporterar om var
verksamhet. Huvudansvar for kontot har personalen och kan delas ut till distriktsstyrelseledamoter
vid behov.



Instagram
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Vart Instagramkonto hanteras av representanter fran distriktsstyrelsen och personalen. Det fungerar
framst varumérkesbyggande d3 vi dar ger en inblick i distriktets verksamhet genom bildmaterial. STIFT
Huvudansvar for kontot har distriktsstyrelsen och personalen och behérighet jan delas ut till

lokalavdelningar eller medlemmar vid behov.

YouTube
Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs stift har en egen YouTube-kanal dér vi publicerar videomaterial av
olika slag. Huvudansvar fér YouTube-kanalen har personalen.

7.2 Riktlinjer fér anvdandning
Vid anvandning av sociala medier for Svenska Kyrkans Unga i Géteborgs stift ska féljande riktlinjer
efterféljas:

Allt som publiceras ska vara relevant utifran att det gors i Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs
stifts namn

Publicerat material ska halla en god och personlig ton, samt spegla organisationens éppenhet
och tillganglighet

Vid publicering av bildmaterial dar tydliga ansikten syns skall samtycke ska tas in. Om
personen ar under 18 ar krdvs malsmans tillatelse.

Om ndgon ber att fa en bild eller video som personen tydligt & med pa borttagen, ska denna
omedelbart tas bort.

Svenska Kyrkans Unga i Goteborgs stifts samtliga policyer och riktlinjer ska féljas vid
publicering.

Denna policy antogs av Distriktsstyrelsen den 16 juni 2019

Denna policy ska tas upp till behandling av Distriktsstyrelsen vid borjan av varje ny
mandatperiod.



