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Biskopens forord

”Jesus sdg...” star det gdng pa gang i bibelns berittelser. Det han sag vickte
hans medkansla, sorg, gliadje, vrede, innerlighet, dialog och inte minst handling.
I slutet av Matteus evangelium sammanfattar Jesus: ”Vad helst ni gjort mot na-
gon av dessa mina minsta, det har ni gjort mot mig.” Som kristna vill vi ta det
uppdraget pa allvar. Genom kartliggningen av diakonala verksamheter i Lulea
stift ser vi att valdigt mycket gors for att bryta manniskors ensamhet, stirka de
som dar i utsatthet och hoja rosten mot orattfardiga strukturer och system. Vil-
digt mdnga enskilda och forsamlingar ligger mycket av sin kraft och tid till att
se med Jesus blick och handla i hans efterfoljd. Det ar med gladje och stolthet
jag laser detta. Forsamlingar gor skillnad i manga manniskors liv.

Forhoppning och eftertinksamhet stannar kvar hos mig nar jag laser kart-
laggningen och tianker pa utveckling framat. Férhoppning, genom att mycket
gott synliggors och att det efterfragas erfarenhetsutbyte samt handledning for
strategisk utveckling. Det ar handfasta forslag som gar att forverkliga och som
gor oss battre rustade for framtida diakoni.

Eftertinksamhet kring de stora skillnaderna i forutsittningar kring diakoni,
ddr ensamheten och resursbristen gor det extra viktigt med strategiska priorite-
ringar i vad vi gor och vilka andra samhaillsaktorer vi kan hitta god samverkan
med. Eftertinksamhet kring hur vi kan gora oss mer medvetna i vad diakoni
ar; i teologi, forhallningssatt, verksamheter, de doptas gemensamma ansvar och
diakonens sarskilda ansvar.

”Diakoni uttrycker kristen tro genom kirlek, omsorg och solidaritet
med medmaénniskor och hela skapelsen. Dir livet hotas frigor diako-
ni livskraft. Kyrkans diakoni 4r alltid i grunden ett gensvar pa Guds
diakoni, bade i den enskilde kristnes liv och i kyrkan som gemen-
skap.” (ur Ett biskopsbrev om diakoni)

Lis, gldds, tink och samtala om diakoni i férsamlingen. Lat den diakonala
kartlaggningen och dess slutsatser inspirera er till nya steg i Jesus efterfoljd.

Luled, oktober 2019

Asa Nystrom
biskop
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Inledning

Diakonal utveckling ar ett av Luled stifts forstirkningsomraden 2018-2021.
Under hosten 2018 och varen 2019 har en kartliggning av diakonala verk-
samheter genomforts i stiftet. Kartliggningens huvudsyfte ar att ge under-

lag till det fortsatta arbetet, till att borja med en sa heltickande och aktuell
bild som mojligt av vilka diakonala verksamheter som bedrivs i Lulea stifts
forsamlingar. Ett delsyfte ar ocksd att bidra med underlag for stiftets fortsatta
stod och framjande av diakonal utveckling.

En stiftsovergripande enkat till samtliga 56 forsamlingar och intervjuer i 11
forsamlingar med diakoner, -assistenter och kyrkoherdar bildar underlag for
den ldagesbild och de forslag till diakonal utveckling som hir presenteras.

Rapporten dr en del av ett storre material som tagits fram i kartlaggningen
och som nu 6verlamnas till Luled stift. Till materialet hor enkatsvar, inter-
vjusvar och bearbetade sammanstallningar, klassificering och redovisning pa
forsamlings- och verksamhetsniva, liksom resultatpresentation i olika un-
derlag for fortsatt utveckling, stod och frimjande. I rapporten redovisas inte
forsamlingsspecifika uppgifter.

Stort tack till diakoner, diakoniassistenter, forsamlingsherdar, kyrkoherdar
och verksamhetsledare som avsatt tid for enkadtsvar, kommentarer, intervjuer
och aterkoppling.

Diakonala strategigruppen i Lulea stift och andra stiftsmedarbetare har med
sin kunskap och erfarenhet tagit aktiv del i genomforandet av kartlaggning-
en. Tack ocksa till Charlotte Engel vid Samariterhemmet i Uppsala for inspi-
rerande samtal, reflektioner, och underlag.

Det ar ett rikt bidrag ni alla hiarigenom ger till fortsatt diakonal utveckling i
Lulea stift.

Hairnosand/Luled, augusti 2019

Eva-Lena Demarin
Utredare och utbildare, Virsta Diakoni






1. Diakonala verksambeter i Luled stift
2018-2019: sammanfattning

Rapporten redovisar 6vergripande den kartliggning av diakonala verksamheter i Luled stift
som genomforts i projektform under tre manader hosten 2018 och varen 2019.
Kartldggningen ar ett underlag for stiftets arbete med diakonal utveckling, vilket ocksa ar ett
forstarkningsomrade 2018-2021. Rapporten, liksom projektets analysmaterial fran enkit och
intervjuer, dr avsett att ge en aktuell lagesbild och material till fortsatt arbete med bland annat
stod och framjande.

Inom projektet genomfordes en enkit i Luled stifts forsamlingar med fragor om diakonala
verksamheter, och om férsamlingarnas arbete med diakonal utveckling genom strategiska
underlag. Totalt har 48 av stiftets §6 forsamlingar svarat. Enkatsvaren har bearbetats och
fordjupats genom intervjuer i 11 forsamlingar. Intervjusvaren bidrar ocksa med forslag till
atgarder och insatser for fraimjande och stod till diakonal utveckling.

Begrepp och analysmodeller fran Vigledning for diakoni (2018) har anvints i kartliggningens
alla delar. I rapporten redovisas projektet och dess resultat som en 6versikt med en generell
aktuell lagesbild av diakonal verksamhet i Lulea stift. Uppgifter for enskilda forsamlingar
finns tillsammans med 6vrigt material tillgidngligt internt, for fortsatt analys och arbete inom
forstarkningsomradet.

Enkiten visar att det i de 48 forsamlingarna i huvudsak och generellt bedrivs varierade,
kontextuellt praglade diakonala verksamheter for forsamlingsmedlemmar i alla aldersgrupper.
Totalt har 876 diakonala verksamheter redovisats, fran 4 till 47 per forsamling.

Frekventa diakonala verksamheter i alla dldersgrupper och de flesta forsamlingar ar enskil-

da samtal och sjalavard, maltidsgemenskap, gudstjanst och andakt liksom diakoni utévad i
kor- och musiksammanhang. Omkring hélften av forsamlingarna anger samverkan med andra
samhallsaktorer kring diakonal verksamhet: i ndtverk pa olika omrdden, via sjukhuskyrka,
skola, omsorg och runt lokala arrangemang. Verksamheter som tas upp av ett fatal férsam-
lingar ar t.ex. stod till unga hemmasittare, preciserat diakonalt arbete pa minoritetssprak och
pa teckensprik, liksom paverkansarbete.

I stiftets mindre forsamlingar, ofta med bade en aldrande befolkning och inflyttande barnfa-
miljer, redovisas fler diakonala verksamheter for just de dldre och de yngre forsamlingsborna.
Generellt anger man dar farre diakonala verksamheter i dldrarna 19-34 samt 3 5-64 ar. Stiftets
storre forsamlingar redovisar verksamheter med jamnare fordelning mellan dldersgrupper.

De flesta diakonala verksamheter med och for forsamlingsbor 6ver 65 ar har omsorg och ge-
menskap i fokus, medan forandring och problemlosning ir ett vanligare fokus i verksamheter
for unga vuxna (19-34 ar).

Enligt enkiten har 17 av stiftets forsamlingar tagit fram diakonipastoral, antingen i enskild
forsamling eller pastoratsgemensamt. Elva forsamlingar har arbetat med metod- och ana-
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lysmaterialet Vigledning for diakoni, varav i atta bland diakonimedarbetare och i tre dven
tillsammans med kyrkorad och/eller ledning.

Intervjuerna visar pa en uttalad medvetenhet om diakonala behov och forutsittningar i den
egna forsamlingen och i lokalsamhallet. Svaren bekriftar den bild enkiten ger av diakonala
verksamheter som priglas av forsamlingarnas skiftande sammanhang, men de nyanserar och
fordjupar bilden. Vixande diakonala behov ar, trots medvetenhet och strategiska underlag,
svara att mota nar forutsittningarna begriansas av bland annat personalbrist och minskade
resurser. Det giller sarskilt de mindre forsamlingarna.

En onskan att samarbeta, forsamlingar och diakoner emellan, framgar tydligt. Diakoner vill
ldra av varandra i stiftet. Gdrna i stiftsinterna natverk diar man kan motas ocksa kring de
gemensamma forutsittningarna. Kartlaggningen som helhet visar pa goda mojligheter till erfa-
renhetsutbyte. I stiftet finns skiftande, ofta strategiskt val underbyggda diakonala verksamhe-
ter och diakoner med hég kompetens — goda grunder for handledarskap, grannsamverkan och
lirande. Egna nitverk fraimjar dven hallbarhet genom minskat resande.

Det finns ett behov av att fora levande, teologiskt grundade samtal om diakoni. Samtal som
kan leda till diakonal utveckling med brett férankrade strategiska beslut och ett reflekterande
forhdllningssatt. Sadana samtal kan tjdna fler syften: att fraimja gemenskap kring diakoni som
alla doptas och hela forsamlingens uppdrag, och att stirka diakonens rollklarhet. En sidan
onskan uttrycks bade i forsamlingar som har, och de som inte har arbetat med diakonipas-
toral och Vigledning for diakoni. De senare beskriver sarskilt ett behov att fora samtal och
fortbilda om forsamlingsdiakoni i arbetslag och bland fortroendevalda. Har marks en 6nskan
att knyta teologisk reflektion och strategisk inriktning narmare alla som i forsamlingen utévar
diakonala verksamheter.

Forsamlingarna foreslar stod for diakonal utveckling genom 6kat erfarenhetsutbyte, hand-
ledning i strategiskt utvecklingsarbete, verktyg och modeller. Till forslagen hor onskemal om
motesplatser och kunskapsnav — garna via digitala plattformar. Kyrkoherdar och arbetsledare
foreslar att man inom stiftet gemensamt och samordnat kan bara forstirkningsresurser som
specialkompetens och -funktioner inom diakoni, strategisk och specialiserad, for sarskilda
utmaningar och behov som psykisk ohalsa, anhorigstod och samverkan. Allmant uttrycks i
mindre forsamlingar en oro 6ver svarigheter att rekrytera diakoner, och for diakontjansters
utveckling i forsamlingar till foljd av denna brist.

Att kartlagga diakonala verksamheter belyser ocksd diakonins komplexitet, ndr diakonala
verksamheter ska definieras, kvantifieras, och tolkas. Diakoni praglas alltid av sitt samman-
hang, som forandras 6ver tid. Detta innebar att resultaten far ses som en oversiktlig och
generell bild av nulidget.

Alla férsamlingar utovar diakoni, som en del av den grundliaggande uppgiften. Det gbr man
pa omraden dir nod och utsatthet, minsklig eller skapelsegemensam, finns. I Lulea stifts
sammanhang kan sddan utsatthet galla for enskilda manniskor likvil som for hela byar och
samhillen. Det ar en utsatthet som vi alla kan dela. Och pa den gemenskap férsamlingen byg-
ger pa diakonal grund syftar kartlaggningens titel. Hela den gudstjanstfirande forsamlingen
behovs for att kyrkan, med sin grundlaggande uppgift och sitt syfte ska leva och vixa.



Nyckelresultat och forslag for diakonal utveckling

Kort om kartliggningens resultat:
Den levande blomman: hela férsamlingen behdvs i diakonal verksamhet
— nyanserar inriktning i aktuell diakoniforskning/-rapporter.

Kontextuellt stora skillnader mellan forutsattningar for diakoni: stora-sma
forsamlingar, vaxande stader-avfolkningsbygd. Kompetens, erfarenhet och
arbetssatt att dela finns i hela stiftet.

Utvecklingsarbete som pagar ar ofta okdnt for andra férsamlingar inom stiftet.

Skiftande medvetenhet om och tolkning av diakoni:
utoévare, forhallningssatt, roller

Svérigheter med diakonrekrytering och oro fér tjdnstens framtid.

Allt det goda, medvetna, framsynta diakonala arbete som gors kan vara svart
att kvantifiera, kanske dérmed ocksa att synliggéra.

Ur forsamlingarnas forslag:

Stiftseget diakonforum, métesplatser — “helikopterplattor” med verktyg och stéd.
Att bdra gemensamt: resurs- och kompetensnav fér insatser

och strategisk utveckling.

Teologiskt grundat stod for diakonal utveckling.

Handledning for strategisk utveckling: mentorer, digital plattform,
erfarenhetsutbyte.

Fortbildning och utbildning av arbetsledare, fértroendevalda och medarbetare
— bred forankring och tydliggjort strategiskt arbetssatt for diakoni.

Fig. 1: Sammanfattning av kartliggningens utfall: diakonal verksambet och forslag till
diakonal utveckling

2. Bakgrund till kartliggningen

Diakonal utveckling dr ett av Lulea stifts forstirkningsomraden under mandatperioden 2018-
2021. Huvudmalet ar att stiftets forsamlingar far stod att utova diakoni pa ett reflekterat

och strategiskt sitt. For att astadkomma ett sd aktuellt underlag som mojligt for fortsatt och

starkt fraimjande av diakonal utveckling, genomfordes under hosten 2018 och varen 2019 en
kartliggning av diakonala verksambheter i stiftets forsamlingar.

M
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Kartldggningens huvudsakliga fragestillningar utgar fran Luled stifts verksamhetsplan. Aktu-
ella inventeringar och rapporter om diakoni i stift och forsamlingar har ocksa bidragit med
underlag. Bland annat har en fraga tagits med fran Stockholms stifts diakoniundersokning
2018: Vilka vinder sig forsamlingarnas diakonala verksambheter till och gors aktiva priorite-
ringar av forsamlingens resurser i tillrdckligt stor utstrdckning? (Diakonins strukturer, Chris-
tensson E. & Engel, C. Stockholms stift/Ersta-Skondal-Bracke hogskola, 2018.)

Syfte
Kartldggningen av diakonala verksamheter har tva huvudsyften. Att:

» skapa en plattform for stiftets fraimjande av diakonalt utvecklingsarbete
» synliggora diakonala verksamheter i Luled stift.

En bieffekt 4r 6kad medvetenhet om Vigledning for diakoni i Svenska kyrkan.

Mal
Malet med kartlaggningen ar att astadkomma en sa samlad och aktuell bild som mojligt av
diakonala verksamheter i Lulead stifts forsamlingar.

3. Metod, urval, svarsfrekvens

Kartldggningen har genomforts i tvd steg under tre manader 2018-2019. En enkat till stiftets
56 forsamlingar har gett ett kvantitativt underlag, kompletterat med fordjupande intervjuer
med frimst diakoner och kyrkoherdar i férsamlingar/pastorat i 11 forsamlingar.

Kartlaggning steg 1: Enkatundersokning med fragestallningar

Enkiten, med utgangspunkt i den nationella klassificeringsmodellen Vigledning for diakoni,
dar diakonala verksamheter definieras och beskrivs, sindes med information och anvisningar
via e-post till stiftets samtliga kyrkoherdar i oktober 2018. Med informationen féljde en upp-
maning att i forsta hand om mojligt vidarebefordra enkiten till férsamlingens diakonimedar-
betare for svar.

Enkiten omfattade foljande fragor:

»  Beskriv vilka diakonala verksamheter ni har som riktar sig till barn och unga o-18 ar,
vuxna 19-34 ar, 35-65 dr, vuxna 65 + och generationsovergripande.

»  Finns diakonipastoral i forsamlingen? Bifoga garna.

» Har forsamlingen arbetat med Vigledning for diakoni: tillsammans med ledning/kyr-
korad och/eller bland anstillda diakoner?

»  Utrymme for tilligg och reflektioner.



Diakonala verksamheter ar mer dn enbart diakonens specifika arbetsuppgifter. Alla forsam-
lingar i stiftet har inte heller en anstilld diakon. Med hanvisning till vagledningens exempel
var det i enkdten upp till respondenten i varje forsamling att avgora vad som skulle redovisas
som diakonal verksamhet i svaren.

Forsamlingar som ingdr i ett pastorat kan vara av skiftande storlek och ha olika forutsatt-
ningar, darfor onskades enkatsvar pa forsamlingsniva. Totalt har 48 forsamlingar besvarat
enkiten (svarsfrekvens 86 %). I tva forsamlingar, har svar inhamtats i samband med intervju.
I ett pastorat svarade man gemensamt for tva ingdende forsamlingar. Dir har verksamheterna
preciserats forsamlingsvis, svaren delats upp och analyserats separat for respektive forsamling.
I kap. 6, resultatpresentation, visas i fig. 4 fordelning mellan respondenter med befattningar.

Enkatsvar forsamlingar Lulea stift

Svar 2018 fran férsamlingar: 45 av 56
Enkatsvar kompetterade varen 2019: 3
Summa: 48

Arvidsjaur + Arjeplog, Bured, Burtrdsk, Byske-Fdillfors,
Dorotea- Risbdck, Edefors, Haparanda, Holmsund,
Hortlax, Hérnefors, Jokkmokk, Jukkasjérvi, J6rn-
Boliden, Kalix, Kdgedalen, LuleG domkyrko, Malm-
berget, Mald, Nederluled, Norrfjdrden, Norsjé, Pited,
Skellefted lands, Skellefted S:t Olovs, Stensele, Savar-
Holmén, Sdvast, Tavelsjo, Teg, Tdrna, Umed lands,
Umead Maria, Umed stad, Vilhelmina, Vindeln, Vittangi,
Vénnds, Alidhem, Asele-Fredrika, Alvsby, Overkalix,
Overluled, Overtorned.

Fig. 2: Enkdtsvar forsamlingar Luled stift 2018 - 2019

Enkiten besvarades i november 2018 av 45 forsamlingar. Till detta kommer ytterligare tre
enkdtsvar, vid intervjutillfillen under varen 2019. Totalt ingar darmed 48 férsamlingar i
kartlaggningen. Bortfallet, atta forsamlingar (14 %) kan bland annat bero pa att férsamlingen
saknar anstilld diakon. For tva av dessa dtta har enkatsvar lamnats for pastoratet som helhet,
men utan att verksamhet preciserats for dessa enskilda forsamlingar. Ett syfte med urval till
intervjuer har varit att kompensera for enkatbortfallet, som medfor vita flickar i kartlagg-
ningen.
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Plattformen for enkatfragor (Questback) medgav genom en teknisk komplikation inte for
respondenter att ga tillbaka i formuliret for att komplettera svar. Det kan ha fatt till foljd att
vissa uppgifter om diakonala verksamheter utelamnats. Detta giller sannolikt frimst de fragor
som inledde formularet (verksamheter for barn, unga och unga vuxna).

Steg 2: Fordjupande intervjuer med
forsamlingsdiakoner och -assistenter

Intervjuer har genomforts i 11 forsamlingar, varav ndgra inom pastorat. Foérsamlingarna
valdes ut i samrad med stiftsdiakoner, med syfte att na en sa heltickande bild som mojligt av
diakonala verksamheter i stiftet: geografisk spridning, stad- och landsbygdsforsamlingar med
skiftande forutsattningar och verksamheter. Fortydligande av enkidtsvar har ocksd varit ett
kriterium for urval, liksom komplettering av det bortfall som namnts.

Huvuddelen av intervjuerna har skett pa plats i forsamlingen, tva pa videokonferens. Respek-
tive forsamling har sjilv utsett intervjupersoner: anstillda i diakonfunktion och kyrkoherde
om mojligt.

Intervju Lage Intervjuade
Kuststad 4 diakoner + 1 diakoniassistent (utb.tj)
—
3 (2 férsamlingar) Samhélle med landsbygd inland Kh (del av intervju), diakon, 2 diak.ass.
—
Kustsamhalle med landsbygd Kh, 2 diakoner
—
Kustsamhalle med landsbygd Diakon
—
9 Samhélle med landsbygd inland Diakon + verks.-ledare (del av intervju)

I det foljande anges inte enskilda forsamlingar eller intervjupersoner. En uttalad forutsattning
har varit att hantera svaren med omsorg och forsiktighet. Stiftdiakoner i Luled stift har till-
gang till detaljerat underlag fran inventeringen i det material som ligger till grund for fortsatt
fraimjande och utveckling.

Intervjuerna genomfordes av projektsamordnare, tillika rapportforfattare. De har foljt frage-
manualen nedan, med utrymme for vad respondenterna fokuserat i friga om bade diakonala
verksamheter och forslag till diakonal utveckling.

Intervjufragor

» Vilka diakonala verksamheter finns utifran enkatsvaren: fordjupa/beritta

»  Vad ligger till grund for verksamheterna: Behov, analys, prioritering, inriktning?

»  Stod och resurser for diakonal utveckling: Vad behovs? Idéer, forslag. Vad kan ni bidra
med: Exempel, forslag?



Ingdende samtal har forts om den tredje och sista huvudfragan: stod och resurser for dia-
konal utveckling. Svaren dr av central betydelse som grund for stiftets fortsatta arbete med
stod och framjande. Intervjuerna har ocksa tagit upp diakonala verksamheter pa nagra
preciserade omraden: anhorigstod for dldre bland annat med demenssjukdom, st6d och
samverkan for unga och vuxna med psykisk ohilsa, och verksamheter inom de storre mino-
ritetsspraken i stiftet: finska, mednkieli och samiska. (Se vidare under rubrik Verksambeter
for sarskilda grupper).

Infor intervjuerna gick ett informationsbrev med forfragan ut via e-post. Samtliga tillfraga-
de forsamlingar har tackat ja till medverkan (svarsfrekvens 100 %). I de férsamlingar som
har anstilld diakon har denna deltagit vid intervjun. I tvd forsamlingar intervjuas diakoni-
assistent tillsammans med kyrkoherde respektive diakon i pastoratet.

Ovrigt undersokningsmaterial

I undersokningsmaterialet ingar ocksd, som motsvarighet till intervju, resultat fran en aktu-
ell diakoniinventering i ett storre pastorat i stiftet. Aldre diakoniinventeringar anvinds dock
inte som material for denna redovisning, da syftet ar att ge en sa aktuell bild som mojligt av
diakonal verksambhet i stiftet. I de intervjuade forsamlingar dar tidigare diakoniinventeringar
genomforts har dessa kompletterat annat underlag.

Bakgrundsmaterial och underlag

Till bakgrundsmaterial f6r samtliga intervjuer hor forsamlingsinstruktion (FIN), diakoni-
pastoral och verksamhetsberattelse/-plan, dar sidana finns. Kartliggningen som helhet
bygger pa resultat fran tvd aktuella undersokningar: delrapporten Hinder for diakonal
utveckling inom Svenska kyrkan i projektet Diakoni och vilfard (Hollmer, 2018), samt Dia-
konins strukturer av Elisabeth Christiansson och Charlotte Engel. Darutover utgor Luled
stifts verksambetsplan 2019, Ett biskopsbrev om diakoni (2015) och studien Spdren i snon.
Att vara kyrka i norrlindska glesbygder (2015) huvudsakligt underlag for rapporten. For
analyser anvands som nimnt modeller och begrepp fran Vigledning for diakoni (Svenska
kyrkan, 2018).

Om projektet, materialet och rapporten

Rapporten sammanfattar oversiktligt utfall och ger en kort analys med forslag. Till
materialet hor forutom rapporten dven sammanstillningar med klassificering av den
kvantitativa delen — enkdtundersokning —, presentation av enkdtsvaren, radata i Excel
och Questback, underlag fran intervjuer, bearbetning och analys. Detta utgor som helhet
projektets resultat.

Det ar ett omfattande underlag som forsamlingarnas respondenter staller till Luled stifts
forfogande. Mer finns att himta 4n vad som rymts inom ramen for detta projekt. Bland
annat kan fordjupade analyser goras liksom jamforelser med hogre detaljeringsgrad, mel-
lan enskilda verksamhetsomraden och forsamlingar med olika forutsittningar i skiftande
kontext.
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Verksamheter for sarskilda grupper

I Lulea stifts verksamhetsplan star ndgra grupper i fokus, bland andra barn och unga — sir-
skilt barn i utsatthet och unga med psykisk ohalsa. Ett delmal for diakonal utveckling ar att
synliggora dels hur utanforskap ser ut i stiftet, dels den kompetens som finns i forsamlingarna
att fraimja existentiell hilsa. I begreppen existentiell hilsa och social sammanhallning ryms
ocksa fragor om ekonomisk och social problematik, och ensamhet i alla dldrar. Sarskilt namns
aldre, demenssjuka och anhoriga.

Prioriterat i stiftet ar ocksa kulturell och spraklig mangfald. Flersprakigt arbete ar centralt i
forsamlingslivets utveckling med teckensprik, de nationella minoritetsspraken och urfolks-
sprak som en del av samiskt kyrkoliv. I sammanhanget kan nimnas att 2019 av FN utsetts till
Urfolkssprakens ar.

Intervjuerna tar sarskilt upp diakonala verksamheter pa de omraden som namns i verksam-
hetsplanen. I intervjusvaren redovisas verksamheter och reflektioner som varit aktuella i
forsamlingen, och dar insatser gjorts, gors eller planeras.

I samband med intervjuerna har komplettering av och reflektion kring forsamlingens enkat-
svar skett, tillsammans med en kvalitetssakring av klassificering enligt Vigledning for diakoni.

I det foljande redovisas diakonala verksamheter utifran huvuddragen i enkatsvaren, komplet-
terade med sddant som diakoner, -assistenter, verksamhetsledare, férsamlings- och kyrkoher-
dar tagit upp i intervjuer.

Forst en allmin bakgrund, med orientering om Lulea stift i ett diakonalt perspektiv. En fort-
sdttning pa stiftets omvarldsbild finns i bilaga 1. Efter lagesbilden nedan féljer en bakgrund
om diakonal utveckling och diakonala verksamheter.

4. Ldgesbild omuvdrld:
Luled stift i sitt sammanhang

I bade geografiskt och diakonalt perspektiv ar Lulea stift vidstrackt och skiftande. Stiftet dr
Sveriges nordligaste och yngsta, bildat 1904. Lulea stift innefattar tva lan: Norrbotten och
Visterbotten, med tillsammans ca 520 ooo invanare. Stiftet ndr fran fjall till hav, rymmer
bade urfolk och nyanlidnda, en stor andel dldre och manga barnfamiljer. Expansiva stader lig-
ger granne med inlandskommuner, hir finns gruv- och skogsniring, en levande landsbygd, en
rymdbas, universitetssjukhus och Sveriges tva nordligaste universitet. Vackelsen har satt och
satter sin pragel pa forsamlingsliv i stiftet genom framst EFS och Laestadianismen. Har talas
minoritetssprak med tonvikt pa samiska, meidnkieli och finska, hir finns samisk kultur, histo-
ria, tradition och sprak med olika varieteter.

Andelen kyrkotillhoriga i Luled stift ar, jamfort med Sverige i 6vrigt, relativt hog: 69,4 %,
ndra tolv procentenheter fler an genomsnittet: 57,7 %. (2018)
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Befolkningsméssigt storst av stiftets 56 forsamlingar dar Luled domkyrkoférsamling med

43 753 invanare (arsskiftet 2018-19). Skellefteds bada centrala forsamlingar S:t Olov och
Skellefted lands har tillsammans 41 353 personer. Nast storsta enskilda férsamling 4r Umea
stadsforsamling: 35 464 personer medan Pited har 29 850. Minsta forsamling ar Gunnarsbyn
med 585 personer, och Karesuando: 859. I forsamlingar utanfor stiderna, bade vid kusten
och i inlandet, 4r vanliga invdnarantal mellan 2 ooo och 6 ooo personer. (https://www.scb.
se/hitta-statistik/regional-statistik-och-kartor/regionala-indelningar/forsamlingar/befolk-
ning-per-forsamling 2019-07-02)

En samlad och exakt uppgift om antal diakoner i tjanst i stiftets 56 forsamlingar ar svar att ta
fram. Kyrksam uppger 95 personer anstillda med diakonuppgifter i Luled stift (augusti 2019).

Stiftet som helhet ar glest befolkat. Visterbotten har 15 kommuner med totalt 270 154 inva-
nare; i genomsnitt 4,9 invanare per kvadratkilometer. I Norrbottens 14 kommuner finns 250
533 invanare fordelade med 2,6 personer per kvadratkilometer (i riket ca 25 personer/kva-
dratkilometer). Stiftets mest glesbefolkade kommun och forsamling ar Arjeplog: 0,8 invanare
per kvadratkilometer. (http://www.regionfakta.com 2019-07-05)

Till utmaningen med en dldrande befolkning som bor glest i stiftet kan liggas en aktuell natio-
nell bild av social isolering: personer som bor ensamma med gles kontakt med anhériga eller
vanner:

» Efter dlderspensionen 6kar den sociala isoleringen markant. Bland
75—84-dringarna r cirka 1o procent socialt isolerade. Bland de allra 4ldsta,
85 ar och ildre, ar andelen 15 procent. --- Bland ensamboende min 55 ar
och aldre ar 26 procent socialt isolerade. Motsvarande andel bland kvinnor
i samma aldersgrupp ar 17 procent. (https://www.scb.se/hitta-statistik/artik-
lar/2019/fyra-procent-ar-socialt-isolerade 2019-07-20)

Av sarskilt intresse i stiftskartlaggningen ar diakonala verksamheter for anhorigstod till sjuka
dldre, och for unga med psykisk ohilsa. Aldres hilsa, barns och ungas hilsa och psykisk hilsa
ar ocksd tre nationella programomraden, dar rikstickande samverkansgrupper arbetar med
att ta fram underlag till utveckling och forbattring. (https:/skl.se/halsasjukvard/kunskaps-
stodvardochbehandling/systemforkunskapsstyrning/nationellaprogramomraden.1 81 4.html/
2019-07-02)

Under 2017-2019 pagar i regionerna Norrbotten, Visterbotten, Jamtland och Harjedalen
projektet kunskapsnatverk for samisk halsa. Sedan tidigare finns en 6verenskommelse om
samverkan och atgarder for psykisk hilsa i Sapmi. (https://www.regionvasterbotten.se/god-
och-saker-vard/jamstalld-och-jamlik-vard/samisk-halsa/kunskapsnatverk-for-samisk-halsa,
2019-07-20)

Nationellt sker arbete for att minska antalet sjalvmord genom handlingsprogram via Folk-
halsomyndigheten. Under 2017 dog 1 189 personer av suicid i Sverige. Det genomsnittliga
antalet sjalvmord bland personer 15 ar och dldre varierade fran 9,7 till 22 suicid per 100 coo
invanare (2012—2016). I Norrbotten ar antalet 15,9-19,0 personer under samma tid, och i
Visterbotten 9,7-12,7.



Skillnaderna beror troligen pa flera faktorer, fran socioekonomiska forhéllanden till hur suicid
utreds och registreras. Det finns ocksa stora skillnader inom lanen, bade vad géller suicidtal
och socioekonomiska forutsittningar. Under den senaste tiodrsperioden marks skillnaderna
framst i Norrbotten, diar Boden hade 0,96 sjdlvmord per tusen invanare medan de var 2,48

1 Arvidsjaur-Arjeplog (2008-2018). Riksgenomsnittet var dd 1,16. (Killa: SR/Sameradion
2019-01-09, https://www.folkhalsomyndigheten.se/suicidprevention/statistik-om-suicid/regio-
nala-skillnader/ 2019-07-02 kl. 11:55 och https://www.folkhalsomyndigheten.se/suicidpreven-
tion/nationellt-handlingsprogram/ 2019-07-05.)

Sociala utmaningar: kostnader fér ohalsa och utanférskap

Samhillets kostnader for multisjuka dldre berdknas av SKL till 280 ooo kr per dr och individ
2012 (killa: Prosper). Det uppges motsvara totalt 8,5 miljarder per ar. Hemloshet berdknas
kosta samhallet 5,3 miljarder varje ar (for kommuners akuta bostadslésningar), ungdomsar-
betsloshet 19 miljarder per ar i sociala vardkostnader, enligt Folkhdlsomyndigheten i samma
underlag.

Det ar vanskligt att jamfora samhalls- och vardkostnader. Ofta framgar inte hur dessa be-
riknats, eller med vilket syfte underlag tagits fram. Aven om killan ir trovirdig, som SKL:s
oppna jamforelser, kan berdkningsgrunder, rapporteringsunderlag och -rutiner variera och
innehalla felkallor.

Bortsett fran de exakta summorna kan en omvirldsanalys byggd pa uppgifter som dem har
ovan ge strategiska underlag for diakonal utveckling. Exempel pa diakonala fokusomraden uti-
fran en sddan analys finns under kap. 9: Diskussion/Vad ligger till grund for verksamheterna.

5. Diakonal utveckling
i Luled stift: bakgrund

Diakonal utveckling 4r som namnts ett av Lulea stifts forstairkningsomraden till 2021. Huvud-
malet ar att stiftets forsamlingar far stod att utova diakoni pa ett reflekterande och strategiskt
satt.

Den diakonala reflektion som ligger till grund for stiftets frimjandearbete under mandatperio-
den utgar fran fem fragor:

e Hur bekriftas och forsvaras manniskors virde?

e Hur hivdas och frimjas manniskors rattigheter?

e Hur initieras processer som ger manniskor makt 6ver sina liv?

® Hur skapas utrymme for att manniskor ska fa tillgang till rattigheter, delaktighet och
ansvar i samhillet?

e Vilket mervirde bidrar kyrkans insats med till ett gott samhalle?

19



20

Diakoni med sirskild uppmarksamhet pa barn i utsatta situationer dr en av fyra sarskilt iden-
tifierade utmaningar enligt verksamhetsplanens barnkonsekvensanalys. Existentiell hilsa och
social sammanhallning, psykisk halsa, anhorigstod till dldre, hallbarhetsfragor och flersprakigt
arbete 4r omraden som sarskilt nimns i verksamhetsplanen.

Stiftets 6vriga forstarkningsomraden ar utveckling av samverkan och kompetensférsorjning.
Bada hor ocksd pa olika sitt samman med resultatet av denna kartlaggning.

Diakonala verksamheter enligt Vagledning for diakoni

Anvisningarna till enkdtundersokningen gav ocksa en definition av diakonala verksamheter.
Definitionen ar hamtad fran Vigledning for diakoni:

» Diakonala verksamheter kan beskrivas som kyrkligt anknutna, gemen-
skapsframjande och/eller problemlésande insatser. De syftar till att frimja och
virna en god livskvalitet for alla medmanniskor och ateruppritta en varld i
utsatthet. Det 6vergripande uppdraget i kyrkans diakonala verksamheter ar att
utifrdn kristen tro vara med och skapa ett gott samhalle. Ett gott samhalle ar
socialt, ekonomiskt, ekologiskt och andligt hallbart och priaglas av omtanke,
tillit och alla manniskors lika varde. (Vigledning for diakoni, pdf, s. 40)

Som synes dr definitionen 6ppet hallen. Det har, liksom sannolikt ocksa forsamlingarnas
diakonisyn, praglat enkatsvaren. I dessa marks en spannvidd fran forhallningssattet "allt for-
samlingen gor ar diakoni” till att diakonala verksamheter dar sidant som diakonen sjilv utfor.
Svaren speglar en generell problematik kring begreppet diakoni, som i olika sammanhang
beskrivs som priglat av otydlighet. Till denna otydlighet hor ibland ocksa brist pa samsyn,
gemensam riktning och teologisk reflektion. (Rapport i projektet Diakoni och vilfard: Hinder
for diakonal utveckling i Svenska kyrkan, Hollmer, M., 2018 s. 6-7) Begreppen diakoni, dia-
konat, diakonala verksamheter, utovare och forhallningssatt ar alltsa foremal for diakonive-
tenskaplig tolkning i en fortgadende diskussion. Att ge en teologiskt forankrad bakgrund faller
utanfér ramen for denna rapport, men en forstdelse for den skiftande synen pa diakoni och
diakonal verksamhet ar relevant for tolkningen av kartliggningens resultat.

Diakoni och diakonala verksamheter enligt biskopsbrevet 2015

Som huvudsakligt underlag for rapportens anvandning av begreppen ovan ligger i det foljande
Ett biskopsbrev om diakoni (2015). Biskopsbrevet tar upp flera grundlaggande perspektiv pa
diakoni, bland annat att diakoni star fér ndgot mer dn enbart speciella verksamheter; det ar
en sida av vad det innebar att vara kyrka. Biskopsbrevet anger ocksa att:

e Kyrkans diakonala ansvarstagande omfattar enskilda méten, strategisk samhallsanalys,
konkreta atgarder och opinionsarbete.

e Diakoni dr bade ett speciellt kompetensomrade och ett sjalvklart uttryck for kristen tro.

e Diakoni som forhéllningssitt behover genomsyra forsamlingens liv och verksamhet
(diakonikonsekvensanalys).

e Diakonins arbetsformer vixlar med utsatthetens manga ansikten.

* Den diakoni som forsamlingen bedriver behover utformas i dialog med narsamhallets
forutsattningar och behov. Diakoni ar alltid kontextuell.



e Eftersom uppdraget hela tiden forandras bor det finnas ett tydligt samspel mellan kyr-
koherde och medarbetare for att formulera konkreta prioriteringar, ramar och utveck-
lingsmojligheter.

e Diakoni som forhallningssatt ska ocksa priagla forsamlingen som arbetsplats.

e [ ett diakonalt perspektiv dr ledarskap alltid en tjanst at gemenskapen.

Ett tidigare biskopsbrev, om vigningstjansten, anger fyra grundliggande arbetsuppgifter i dia-
konens uppdrag: som rostbarare, ledare, sjalavardare och undervisare. (Kallad till diakon och
prdst i Svenska kyrkan, 2014 s. 36-42). Biskopsbrevet gor ingen virdering av enskilda delar, i
de exempel som ges pa vad de fyra uppgifterna kan innebara. I friga om rostbararrollen sidgs
dock: ”Diakonens uppdrag som rostbarare innebar en skyldighet att protestera nar mannisko-
virdet krianks och méanniskor inte behandlas pa ett vardigt sitt.” (Ibid: s.37)

Inledningsorden i diakonens vigningsloften uttrycker att: ”en diakon skall uppsoka, hjilpa
och stodja dem som ar i kroppslig och sjalslig nod, ge kristen fostran och undervisning i tron,
i forsamling och samhille vara ett barmhartighetens tecken och i allt tjana Kristus i sin nista.
En diakon skall leva som Kristi tjanare och hjalpa manniskor att gestalta Guds karlek. Dia-
konen skall forsvara manniskors ritt, sta pa de fortrycktas sida och uppmuntra och frigora
Guds folk till det som ar gott, sd att Guds karlek blir synlig i varlden.” (Ibid. s. 43 ff)

Kyrkoordningen anger att uppdraget har en karitativ inriktning som ocksa kan komma till
uttryck i exempelvis undervisning. Varhelst det finns mansklig n6d ar det diakonens kallelse
att ingripa och inspirera andra att ta ansvar” (KO, 7 avd.)

De béada biskopsbreven, diakonens vigningsloften och vad som uttrycks i kyrkoordningen om
diakoni och diakonala verksamheter utgor, tillsammans med diakonivetenskapliga och teolo-
giska rapporter, underlag for reflektioner i det foljande om kartlaggningens resultat.

Att klassificera forsamlingens diakonala verksamheter

Hair foljer en kort beskrivning av den klassificeringsmodell som ligger till grund for strukturen
i rapportens resultatpresentation. Modellen i sitt ssmmanhang beskrivs utforligt i Vigledning
for diakoni (Svenska kyrkan, 2018).

Klassificeringsmodellen utgar fran en indelning av diakonala verksambheter i tre huvudomréaden:

e Livskvalitet och ett gott samhalle
e Allmidnmainsklig problematik

e Allvarlig social eller psykisk problematik

I modellen ser man framst till verksamhetens 6vergripande syfte, vad den i forsta hand syftar till.

Fordelat pa dessa tre huvudomraden kan diakonala verksamheter vidare placeras i en av tva
kategorier, nedan, utifran vad som star i huvudsakligt fokus for verksamheten:

e Omsorg och gemenskap, eller

e Foriandring och problemlosning
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Minga diakonala verksamheter rymmer forstas inslag av bada. I klassificeringsmodellen ar
det verksamhetens huvudsakliga inriktning som styr placeringen i en viss kategori.

Modellen bidrar till att skapa éverblick 6ver och ge en struktur till de diakonala verksamheter
som bedrivs, i en forsamling eller — som i denna kartlaggning — i forsamlingar inom ett stift. I
nasta steg kan resultatet av en klassificering ge stod for strategiskt arbete med verksamhetsut-
veckling. Klassificering och analys enligt modellen ar i forsta hand avsedd att goras lokalt, i en
forsamling.

Har har klassificeringsmodellen anvints utifran ett av kartliggningens syften, att sprida
kannedom om Vidgledning for diakoni. For att minska risken for feltolkningar, nar klassifice-
ring gjorts av en extern projektsamordnare, inleddes alla intervjuer med en kvalitetssikrande
genomgang av forsamlingens klassificerade enkitsvar. Generella synpunkter fran dessa genom-
gangar har sedan viglett nagra justeringar av samtliga klassificerade enkatsvar.

I bilaga 2 finns ett fiktivt exempel som visar hur en tankt forsamlings svar klassificerats utifran
vagledningens kategorier. Klassificerade svar fran respektive forsamling (48 st) ingar i kart-
liggningens underlag for fortsatt arbete med diakonal utveckling.

Reflektion om klassificeringsmodellen

Infor presentation av resultaten nedan gors hir en reflektion om sjdlva klassificeringsmodel-
len, bland annat utifran de synpunkter som framkommit vid intervjuer.

Enligt Vigledning for diakoni ska de diakonala verksamheternas huvudsakliga fokus och
inriktning styra klassificeringen: dr huvudfokus omsorg och gemenskap eller férandring och
problemlosning? Detta har legat till grund for hur enkatsvaren delats in.

All diakonal verksamhet skulle kunna beskrivas som syftande till ”férandring och problem-
16sning”. I Vigledning for diakoni heter det till exempel att ”det 6vergripande uppdraget i
kyrkans diakonala verksamheter ar att utifran kristen tro vara med och skapa ett gott sam-
halle. Ett gott samhalle ar socialt, ekonomiskt, ekologiskt och andligt hallbart och praglas av
omtanke, tillit och manniskors lika viarde.” (Vigledning for diakoni, pdf. s. 40)

Det handlar i stort om en 6vergripande samhallsférandring. Klassificeringsmodellen anger
dock tva huvudsakliga verksamhetssyften: “omsorg och gemenskap” respektive ”fordndring
och problemlosning”. Som stod infor en sddan klassificering ger vagledningen ocksa en rad
exempel pa verksamheter under respektive kategori. Dessa exempel ar dock inte helt sjalvkla-
ra, ndgot som tagits upp vid intervjuer i kartliggningen. Hit hor sorgegrupper, som enligt vig-
ledningen har “omsorg och gemenskap” i fokus: ”Sorgegrupper har gemenskap i fokus medan
familjeradgivning handlar om probleml6sning.” (Vigledning for diakoni, pdf, s. 43)

De intervjuade haller inte helt med:

» Aven grupper, kanske sirskilt sorgegrupper, och samtalsgrupper har en
problemlésande och forandrande karaktar. Det hander mycket i gruppen,
gemenskapen: man stodjer varandra, lyssnar, delar. (Diakoner i storre for-
samling vid kusten)



Respondenterna menar generellt att alla diakonala verksamheter innehaller kompo-
nenter av samtliga klassificeringskategorier, bdde gemenskap och problemlosning,
bdde allminmainsklig och svirare problematik.

Invandningar finns ocksd mot vigledningens klassificering av andra verksamheter. Forebyg-
gande parrelationsutbildning (PREP), ungdomsverksamhet liksom olika grupper och motes-
platser, inte minst for nyanlinda, menar man har férandring och problemlosning i fokus:

» Indelningen [i verksamhetsfokus: omsorg och gemenskap resp. forand-
ring/problemlosning] kan gora att bilden ser underlig ut; indirekt syftar all
diakonal verksamhet till forindring! Aven i omsorg och gemenskap sker
nya moten, man utokar sitt kontaktnit, det bidrar till den ”goda spiralen”.
(Diakon i storre forsamling vid kusten)

Detta har medfort ndgra generella dndringar i underlaget till denna kartliggning. Verksam-
heten ”enskilda samtal” har klassificerats om: fran ”omsorg och gemenskap” till *férand-
ring och problemlosning”. Det giller 4ven verksamheter som ekumeniska boneveckor och
sjalavard, sidana som av respondenterna ansetts ha framst forandring och problemlosning i
fokus. De flesta samtals- och sorgegrupper som angetts i enkitsvaren har dock klassificerats i
enlighet med vigledningens exempel.

Varken definitionen av diakonala verksamheter eller klassificeringsmodellen ar alltsd entydig.
Grinserna ir flytande och méanga verksamheter innehaller inslag av olika syften och fokus.

I klassificeringen av kartliggningens enkatsvar finns dirmed en inbyggd osikerhet. Model-
len ger 4ndé den struktur och 6verblick som 4r nédvindig for att kunna analysera och tolka
materialet.

6. Resultat enkdtundersékning:
diakonala verksambeter 2018-2019

Vilka diakonala verksamheter finns i forsamlingarna i Luled stift? Svaret pa en sadan fraga
kan bero pa hur den stills, av vem, till vem, och hur bade fradgan och begreppen tolkas. Infor
resultatpresentationen darfor nedan en kort inledande reflektion, utifran kartliggningens
grunddokument och nagra svarande forsamlingars kommentarer.

Diakonala verksamheter definieras i Vigledning for diakoni som “kyrkligt anknutna, gemen-
skapsframjande och/eller problemlésande insatser.” Definitionens 6ppna hallning speglas i
enkdtsvaren, dir man dven kan spara diakonisyn. Flera enkatsvar och framfor allt kommenta-
rer tyder pa att fragan ocksa kan ha tolkats som: Hur utovar forsamlingen diakoni som del av
den grundliaggande uppgiften?

Det diakonala uppdraget att utova diakoni dr bredare dn vad som ryms i en sammanstallning
av verksambeter. All verksamhet, alla moten med enskilda och grupper, omsorgen om natur,
resurser och skapelsen som helhet ska praglas av ett diakonalt forbdllningssdtt. Forsamlingar
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na har i enkiten sjilva valt ut vilka verksamheter de anger som diakonala. S& hiar kommente-
rar en forsamling;:

» Diakoni dr inte enbart enskild verksamhet utan ocksa ett forhallningssatt
av respekt, omsorg och uppmuntran i alla olika typer av moten. (Diakon i
mindre forsamling vid kusten)

Diakonala verksamheter, den diakoni som forsamlingen bedriver, beskrivs i Ett biskopsbrev
om diakoni som organiserade, strukturerade och planlagda insatser strategiskt utformade i
dialog med narsambhallets behov. (s. 32, 34, 42) Biskopsbrevet tilligger: ”Den diakonala verk-
samheten i en forsamling kan organiseras pa olika satt allt efter lokala forhallanden. Darfor
stiller kyrkoordningen inte nagra krav nar det géller antalet diakontjanster. Vi ser det dock
som en malsittning att det ska finnas minst en diakontjdnst i varje pastorat eller fristiende
forsamling.” (Ibid, s. 42). Detta sdgs i ett sammanhang som betonar virdet av ett strategiskt
forhallningssitt till hur forsamlingen utovar diakoni.

I enkidtsvaren marks som huvuddrag de tva perspektiven: “allt forsamlingen gor, och ar, ar
diakoni” respektive ”diakonens verksamheter ar forsamlingens diakoni”. En diakon i en min-
dre forsamling skriver:

» Det finns verksamheter som kan riknas som diakonala som bedrivs av
andra dn diakonen d.v.s. dir inte jag dr med.

Dessa andra verksamheter har inte tagits med i enkiten. En kyrkoherde i en forsamling av
motsvarande storlek, som enligt hemsidan saknar anstalld diakon, skriver:

» Jag anser att det mesta av var verksamhet dr en diakonal angeldgenhet
och att samtliga anstallda och frivilliga har ett stort diakonalt ansvar.”

Flera andra forsamlingars redovisningar kan spegla en sidan utgangspunkt, dd man t.ex. tar
upp bikt, hjalp med transport till kyrkans verksamheter och bemétande pa forsamlingsexpedi-
tionen, i svar pa enkdatfraga eller i en kommentar.

Ansatsen att kvantifiera diakonala verksambheter i en kartliggning ar alltsa till viss del proble-
matisk. Det dr nagot som flera studier av diakonala verksamheter och sammanhang tidigare
belyst:

» Kyrkoordningen, KO, anger att en av forsamlingarnas uppgifter ar att
utova diakoni. Vad detta bor innebdra, eller i vilken omfattning, siger KO
ingenting om. KO definierar inte heller vad diakoni dr, och anger darfor
heller inga metoder. Varje forsamling har darfor ett tolknings- och hand-
lingsutrymme. (Stig Linde i Diakoni pd landsbygden av Kristina Sohlberg
m.fl./Harnosands stift, 2014 http://www.diakoni.nu/wp-content/uplo-
ads/2014/06/Kristina-Sohlberg-Diakoni-pa-landsbygden-2014.pdf)

Det ar vidare en utmaning att dela in diakonal verksamhet i dldersgrupper. En diakon i en
forsamling som inte har arbetat med Vigledning for diakoni, och en kyrkoherde i en forsam-
ling som har gjort det, beskriver detta i kommentarer med nastan identiska ord:

» Ibland svért att riktigt veta/karaktirisera diakonal verksamhet, eftersom
diakoni ska greppa 6ver alla omrdden/det genomsyrar ju allt vi gor.






En diakon fortydligar dock resonemanget bakom svaren genom att beskriva forsamlingens
strategi:

» Redan i FIN 2014 inforde vi tanken om att all verksamhet skulle genom-
syra av diakonala strik och att den diakonala uppgiften lag hos alla anstall-
da och med diakonerna i den mer specialiserade diakonin.

Att utéva diakoni hor till forsamlingens grundlaggande uppgift enligt kyrkoordningen (KO 2
kap. 1 § 2019). Diakoni ska som sddan snarare ses som en grundhdllning for hela forsamling-
en 4n som en isolerad praktisk handling (Engel, 2002:49) Det blir da varje enskild forsamlings
uppgift att definiera sitt diakonala uppdrag, i det lokala sasmmanhanget och utifrdn férsam-
lingens teologiska forstaelse av vad en diakonal grundhallning innebar (Linde 1992:24 ff i
Engel, 2002)

De svarande forsamlingarnas kommentarer till enkatsvaren illustrerar — som Vigledning for
diakoni ocksa beskriver — ett behov av tydlighet och medvetenhet nar vi talar om diakoni. Inte
minst i eventuella fordjupade undersokningar och fortsatt frimjande utifran detta underlag.

Att utga fran diakonitriangelns (nedan) tre grundlaggande aspekter av hur diakoni kan be-
traktas — Forhallningssatt, Utovare och Verksambeter, med en fjiarde aspekt i triangels mitt:
diakonins identitet eller den teologiska sjdlvforstdelsen — kan hjélpa till att bringa klarhet i
och perspektiv pa den dimension av diakoni som avses. Diakonitriangeln har i kartliggningen
funnits med som underlag och utgangspunkt vid samtliga intervjuer.

Diakonitriangeln — De olika aspekterna av kyrkans omsorg om medmdnniskan och skapelsen.

Forhallningssatt

Fig 3: Diakonitriangeln (Hollmer, M. 2016)



Enkatsvar fran olika befattningar

Infor redovisningen av resultaten fran kartliggningens forsta del, enkdtundersokningen, visas
nedan vilka yrkesgrupper som limnat svar: 33 diakoner, 7 diakoniassistenter, 7 kyrkoherdar
och 1 verksamhetsledare. I kap. 3 ovan redogors for urval, bortfall och andra metodfragor

Vilka har svarat pa enkaten
(inklusive tre kompletteringar vid intervju)
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Diakon Diakoniassistent Kyrkoherde Verksamhetsledare
33 7 7 1

Diakon 33; diakoniassistent 7; kyrkoherde 7; verksamhetsledare 1; totalt 48
(de tre kompletterande forsamlingarna inrdknade).

Fig. 4: Enkdtsvar yrkeskategorier

Variationer i svaren utifrdn yrkesgrupp ar inte pafallande eller uppenbara. Svarande kyrkoher-
dar/verksamhetsledare framhaller i ndgon man, i bade enkit och intervju, mer frekvent dn
diakoner de diakonala inslagen i all verksamhet. Sett med diakonitriangelns perspektiv, ovan,
beskriver man da framst ett diakonalt forballningssdtt.

Dar kyrkoherde besvarat enkaten har uppgifterna i nagot fall visat sig vara mer generella,
under samlande rubriker. Vid intervju har diakonerna/-assistenterna svarat mer i detalj och da
tagit upp fler diakonala verksamheter.

I ett par forsamlingar har relativt nyanstallda diakoniassistenter besvarat enkatfragorna. Hir
kan redovisade verksamheter hosten 2018 vara relativt fa. Som skal anges i intervjuer att for-
samlingens diakoni ar i en omstarts- eller utvecklingsfas. Omfattningen av diakonens respek-
tive assistentens tjanst (heltid/deltid) kan forstas ocksa paverka antalet redovisade diakonala

verksambheter, beroende pa hur man bedomt vilka som ska riknas till dessa.
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I den foljande redovisningen av enkit- och intervjusvar citeras respondenterna mer dn de refe-
reras. Det gors for att bidra till kartliggningens syfte, att ge en sd heltickande och aktuell bild
som mojligt av diakonala verksamheter i Luled stift. Att manga roster fran dessa verksamhe-
ter, sd ordagrant som mojligt far komma till tals ar darfor prioriterat.

For att resultatredovisningen ska folja en logisk struktur far en av de fragor som stalldes vid
intervjuerna: vad som ligger till grund for forsamlingarnas diakonala verksamheter, inleda
presentationen.

Vad ligger till grund fér verksamheterna?

Forsamlingsinstruktionen (FIN) med barnkonsekvensanalys ar det styrdokument som ligger
till grund for érlig planering och uppfoljning i alla férsamlingar. FIN beskriver forsamlingens
identitet och vision och utgor underlag for mal, verksamhetsplanering och budgetprioritering.
(https://internwww.svenskakyrkan.se/luleastift/fin)

Tre av de intervjuade forsamlingarna har forutom FIN ocksa diakonipastoral. I en forsamling
ar en sadan under framtagande pa pastoratsniva. Totalt har 17 av 48 forsamlingar i kartlagg-
ningen diakonipastoral. Fyra férsamlingar har genomfort diakoniinventeringar. Aven dessa
ligger, dir de finns, till grund f6r verksamheternas utformning.

Diakonala verksamheter i Luled stift november 2018
Finns diakonipastoral i férsamlingen?
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Ja Nej Ja, pa pastoratsniva Vet gj
6 23 1 4

Ett pastoratsgemensamt svar fér tvd férsamlingar har hér rdknats som 1, dérfér ér summan 44. Ovriga svar frén
dessa tvd forsamlingar har redovisats var fér sig. Hdr saknas ocksad ter férsamlingars enkdtsvar som kompletterats
vid intervjutillfdllet. Ingen av dem har diakonipastoral.

Fig. 5: Forsamlingar i enkdt nov. 2018 med diakonipastoral



I nagra av de intervjuade forsamlingarna — bade med och utan pastoral och Vigledningsarbe-
te — marks en tydlig och nira koppling mellan styrdokument (FIN) och den diakonala verk-
samheten. Det kan tyda pa, att ett aktivt arbete med bred delaktighet nir sidana underlag

tas fram, ger en god grund for alla att beskriva mal och syfte med verksamheter och priorite-
ringar. Den gemensamma processen skapar delaktighet. Grunddokumenten kan ge tydlighet i
styrning och ledning, och mojlighet att ga tillbaka, utvardera och analysera verksamheter mot
gemensamt formulerade mal.

Verkligheten kan ocksa vara en annan: med begransade resurser, personalbrist pa grund av
rekryteringssvarigheter, stora diakonala behov med vidstrackta ytor att ticka, allt farre aktiva
forsamlingsmedlemmar och andra samhallsaktorer att dela den grundlaggande uppgiften med.
En intervjuad diakoniassistent i en mindre inlandsforsamling, som just uppdaterat FIN, sager:
”]Jag har funderat mycket kring uppdraget: Vad ar egentligen min uppgift? Vad gor jag hiar?”
Kollegan i pastoratet tilldgger:

» Det dr viktigt for diakonal utveckling att analysera och reflektera: Var
behovs jag bast? Med vilka manniskor? Var gor jag bast nytta?

Andra undersokningar och rapporter pekar ocksd, pa motsvarande sitt som citaten ovan, pa
fragan om var och hur samtal férs om vad som ligger till grund for det diakonala uppdraget.
Det man tar upp i ndgra av de intervjuade forsamlingarna, liknar de som redovisas fran fokus-
grupper i projektet Diakoni och vilfard pa nationell niva:

» Diakoner vill reflektera och analysera i arbetslag och ledningsfunktion.
Var sker den teologiska reflektionen om diakoni? Har diakonerna en plats i
det samtalet eller ses de framst som utforare? (Hinder for diakonal utveck-
ling i Svenska kyrkan, s. 7, Hollmer, M. 2018)

Liksom diskussionen i en rapport fran Stockholms stift:

» Samtalen om diakoni dr de som sillan eller aldrig fors, brist pa kunskap
om diakonatet som vigningstjanst ger en traditionell diakonisyn och bibe-
haller hierarkier ... (Diakonins strukturer, s. 27, Engel C. i Christiansson &
Engel, Stockholms stift 2018)

I tolv av forsamlingarna i Luled stifts kartlaggning har diakoner och -assistenter arbetat med
Vigledning for diakoni (se fig. 6). Tre av dessa har ocksa arbetat med vagledningen i kyrkorad
och/eller ledning. (Tva av de svarande forsamlingarna har i enkiten lamnat ett pastoratsge-
mensamt svar.)

Den metod med modeller till grund for reflektion och strategisk analys, som vigledningen ger
underlag for, vilkomnas av alla de intervjuade forsamlingarna. Ocksa stiftets kartliggning
kan vara forsamlingarna till hjalp:

» En inventering kommer ritt i tiden for oss. Var ska vi lagga vart fokus? Det
ar bra att borja tdnka tillsammans. Behoven ar stora! Det dr en balansgang,
fragan blir: Vad ska vi prioritera fraimst? (Diakon, inlandsférsamling i pastorat)

Sa langt styrdokument och strategiskt utvecklingsarbete. De faktiska sammanhang och om-
standigheter som forsamlingen verkar i ligger ocksa till grund for verksamheterna: varfér man
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Diakonala verksamheter i Luled stift november 2018
Har ni i férsamlingen arbetat med Végledning for diakoni?
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Ja, bland Ja, tillsammans med Nej
oss diakoner kyrkorad/ledning

8 3 33

Ett pastoratsgemensamt svar for tvé férsamlingar har hér rdknats som 1, dérfér ér summan 44. Ovriga svar frén
dessa tvd férsamlingar har redovisats var for sig. Har saknas ocksd ter férsamlingars enkdtsvar som kompletterats
vid intervjutillféllet. En av dem har arbetat med vdgledningen, bland diakoner och -assistenter.

Fig. 6: Forsamlingar i enkdt nov. 2018 som arbetat med Vigledning for diakoni

gor man det man gor, eller inte. Ibland sags fyllda kalendrar, neddragningar, sjukskrivningar
eller vakanser i praktiken gora det svart att hinna med det strategiska arbetet:

» Det vore ett stod att gora en analys av vilka behov som finns och vad vi
gor. Det kan bli en hjilp nir vi behover prioritera, med begriansade resur-
ser och tidsbrist. Att arbeta med FIN ar bra pa motsvarande satt. Men
det finns en risk att allt sidant arbete blir ytligt och 6versiktligt nar det ar
pressat med tid.

» Det ar efterfragade saker: struktur, analys, prioriteringar. Hur, och vad?
Aven om vi har ont om tid 4r det ju det hir vi vill komma till. (Diakon,
inlandsforsamling i pastorat)

Samtliga intervjuade landsbygdsforsamlingar tar upp rekrytering och/eller vakanser som pro-
blematiska. Ett pastorat med tva forsamlingar talar om utmaningen i att matcha lediga tjins-
ter med forsamlingens behov och ”ritt diakon”. En felrekrytering kostar tid, kraft och pengar,
sager man:



» Vi har fatt en del spontana forfragningar, men vi har legat lagt. Vi beho-
ver forst veta hur behoven ser ut som vi ska rekrytera till. Veta vad vi ska
ha — och att det blir hallbart pa lang sikt. Vi skulle behova forstirka med ett
antal diakontjdnster. (Kyrkoherde, inlandspastorat)

Det idr inte enbart diakonbrist som kan gora verksamheten anstringd. Nar det saknas prister
— komminister, forsamlingsherde, sjukhusprist — i forsamlingen far det konsekvenser for flera
verksamhetsomraden. Diakon eller -assistent tacker upp dar prasten skulle ha hallit andakt,
gudstjanst eller deltagit i olika grupper. Pa motsvarande vis far diakonen, om férsamlingen
inte langre har en husmor eller tillrackligt med ideella, sjdlv ordna med exempelvis servering i
anslutning till verksamheter. Det tar tid fran andra angeldgna uppgifter.

I en till bade yta och diakonala behov stor inlandsforsamling, dar det tjanstgor en diakonias-
sistent pa enbart halvtid, kan harda prioriteringar behovas. Saknas dessutom en komminister
mirks begriansningarna i resurser for diakonal verksamhet tydligt. I en annan inlandsférsam-
ling fanns vid tiden for intervjun ingen fast anstilld prast. Har 4r man beroende av aktiva
pensiondrer. Gudstjanster och kyrkliga handlingar uppratthalls av emeritipraster; emellanat av
inlanad prast fran grannférsamlingen cirka 20 mil bort.

Att till exempel ta fram en diakonipastoral till grund for verksamheten kan har te sig kompli-
cerat. Samtidigt dr en sadan verklighet ocksa den kontext som biskopsbrev och kyrkoordning
menar att diakonin i varje tid maste forhalla sig till. Aven d4 behovs analys och strategi, for
att begransade resurser ska komma till basta nytta.

Detta dr nagra av de utmaningar som forsamlingarna i Luled stift moter. Hosten 2015, med de
manga flyktingarnas ankomst, blev ytterligare en pAminnelse om de snabbt skiftande sam-
manhangen for forsamlingsdiakonin. Da visades prov pa flexibilitet och situationsanpassning.
Hosten 2018 anger 23 forsamlingar dnnu en eller flera sidana pagaende verksamheter for ny-
anlidnda. I andra forsamlingar ar flyktingar med uppehallstillstind nu en del av den ordinarie
verksamheten. Fem av de intervjuade forsamlingarna berittar att projektmedel for integration
mojliggjort diakonala satsningar med kompetenshojning, projekttjanster och nya verksamhe-
ter mellan 2015 och 2018.

Samtalen om diakonal utveckling maste alltsd foras i varje forsamling. Det kravs forutom
lokal forankring ocksa kunskap, erfarenhet och vil underbyggda beslutsunderlag. Det blir
annars “en omojlig ekvation ... :

» ... att hinna med bade det mer traditionella som forvintas rymmas inom
tjansten, och att utveckla uppdraget mot nya inriktningar, arbetssatt, kon-
takter och verksamheter.

» Som ny diakon kommer man ut med visioner efter utbildningen, att arbeta
utifrdn sina vigningsloften att ”stotta dem som befinner sig i kroppslig och
sjalslig nod”. Stotta de mest behovande. Samtidigt ar direktivet: ”du far inte
sluta med uppvaktningarna!” (Diakon, mindre kustforsamling i pastorat)

En intervjuad diakon, i ett pastorat som fatt handledning av stiftsdiakon i arbetet med att ta
fram en diakonipastoral, uttrycker sin uppskattning over stiftets stod men hade 6nskat mer —
inte enbart vid igdngsattning utan stod processen igenom.
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De diakonala verksamheternas antal och inriktning

I enkdtsvaren har totalt 48 forsamlingar angett sammanlagt 867 specifikt diakonala verksam-
heter. I ndgra fall anger svaren samlingsnamn pa verksamheter, dar sannolikt flera ingdende
delaktiviteter kan betecknas som diakonala.

Alla svar har riknats, oavsett kriterier for vad som menats med diakonal verksamhet och
utan atskillnad mellan angivna verksamheters frekvens eller varaktighet. I svaren finns bade
veckovis dterkommande aktiviteter, och verksamheter enbart pa sirskilda helger under kyrko-
aret samt sasongsverksamheter. Da det utifran enbart verksamheternas namn ofta inte gar att
avgora deras omfattning i tid och varaktighet, har varje angiven verksamhet raknats som en,
utan inbordes ordning eller viktning.

I genomsnitt redovisar varje forsamling i enkiten 18 diakonala verksamheter. Antalet for varje
enskild forsamling varierar dock stort: fran 4 till 47 verksamheter. Mindre forsamlingar redo-
visar i genomsnitt farre diakonala verksamheter. Av dessa har ofta fler verksamheter huvud-
sakligt fokus pa omsorg och gemenskap, dn pa forandring och problemlosning.

Variationen i antalet verksamheter, mellan 4 och 47, ar dock inte enbart en fradga om forsam-
lingsstorlek, resurser och kontext. Den forsamling som angett allra flest verksamheter dr en
mellanstor landsbygdsforsamling — inte en storre stadsforsamling. Storst variation i den dia-
konala verksamhetens inriktning och fokus redovisar dock stadsférsamlingarna. En kontex-
tuell diakonal medvetenhet dar aktiva prioriteringar gors utifran vilgrundade teologiska och
andra styrdokument, finns likaval i mindre forsamlingar med begransade resurser. Detta gor
att resultaten i kartlaggningen far generaliseras med stor forsiktighet.

Alla siffror far ocksa tolkas med reservation for det tidigare sagda om skillnader i bade hur de
svarande uppfattat fragan och hur man definierar diakonala verksamheter. Svaren ar ocksa tids-
bundna: verksamheter som funnits men avslutats under varen 2018, eller planerats starta senare

an hosten 2018, finns inte med. Enbart pagaende diakonala verksamheter efterfragades.

Trender i enkdtsvaren: diakonala verksamheter

Fig. 7 Trender i enkditresultatet: diakonala verksambeter i Luled stift hosten 2018







Med hjilp av Vigledning for diakoni: anvisningar, exempel och modell, har férsamlingarnas
diakonala verksamheter av rapportforfattaren alltsa klassificerats utifran huvudsaklig inrikt-
ning: livskvalitet och ett gott samhalle, allmdanmansklig problematik eller allvarlig psykisk/
social problematik. Nedan visas hur stor andel av férsamlingarna som anger diakonal verk-
samhet pa respektive omrade.

Sex forsamlingar i stiftet har enbart uppgett diakonal verksamhet som klassificerats med hu-
vudsaklig inriktning pa livskvalitet och ett gott samhalle. Dessa sex dr alla mindre forsamling-
ar, dar den diakonala kontexten skulle kunna vara sidan — inte minst utifrdn omvarldsbilden
av stiftet, ovan — att just omsorg om och gemenskap med ildre forsamlingsbor i ensamhet ar
prioriterat. Det kan ocksa betyda att man har utévar en mer traditionell diakoni: ”som ofta
bestar av syforeningar och besoksgrupper” och ”dar forsamlingsborna ska komma till for-
samlingen”. (Hinder for diakonal utveckling i Svenska kyrkan, Hollmer, M. 2018 s. 7)

I 17 forsamlingar har man inte angett ndgon diakonal verksamhet som kan placeras i katego-
rin med huvudsaklig inriktning pa svarare psykisk eller social problematik. Dessa forsamling-
ar Ar relativt jimnt fordelade mellan storre och mindre, kust och inland i stiftet. Aven det kan
bero pa lokala forutsdttningar och resurser. Hir behovs en fordjupad inventering for forstael-
se och analys av bakomliggande faktorer och lokala forutsittningar.

| fokus fér forsamlingarnas diakonala verksamhet

Verksamhet Antal

Livskvalitet — gott samhalle 100% (48)

*) Mest frekventa verksamheter i denna kategori dr enskilda samtal/sjélavérd, ekonomiskt
och socialt stéd, hjdlp till socialtjénst-/myndighetskontakt och samverkan.

Fig. 8: Fokusomrdden enligt enkdtsvar, diakonala verksambeter i Luled stift 2018-19
(klassificering enligt Vigledning for diakoni)



Enkatsvaren: diakonala verksamheter i olika dldersgrupper

Fragan om diakonala verksamheter delades i enkiten in i dldersgrupper: barn och unga upp
till 18 ar, unga vuxna 19-30 ar, vuxna 31-64 ar och vuxna 65 +. Det fanns ocksd mojlighet att
ange generationsoverskridande verksamhet och att fritt skriva egna kommentarer. Responden-
terna har dven limnat uppgift om namn och forsamling.

Till materialet fran kartliggningen hor ett underlag for erfarenhetsutbyte: Vem gor vad var.
Det beskriver var i stiftet olika diakonala verksamheter bedrivs och var erfarenheter finns att
ta del av. Detta har varit efterfragat vid intervjuerna, bade i allmanhet och sarskilt for vissa
verksamheter. I rapporten knyts dock ingen specifik verksamhet till respondent eller férsam-
ling.

I det foljande presenteras resultat av enkitsvaren: dels de diakonala verksamheternas frek-
vens, dels deras inriktning klassificerade enligt vagledningens modell. Resultat av intervjuerna
redovisas ocksa for varje dldersgrupp som komplettering och fordjupning.

Vilka diakonala verksamheter har férsamlingen
for barn och unga 0-18 ar?

Enkatresultat frekvens diakonala verksamheter foér barn och unga 0-18 ar

Diakonal verksamhet for barn 0-18 ar I antal férsamlingar

Barngrupper, miniorer, barntimmar, After school, OMG, lovkul etc. 48 % (23)

Konfirmandarbete 33 % (16)

Barnkor/musiklek 27 % (13)

Ungdomsgrupper, tjej-killgrupper, fredagsmys etc. 25 % (12)

Forebyggande rad, diakonalt stéd, samverkan etc. 19 % (9)

Barn-/ungd.qudstjanst, ekum. vecka, Messy church (andakt) 6% (3)

Barn-/unga med funktionsnedséattning 4% (2)

Ungdomstjanst/praktik 4% (2)

Mindre frekventa verksamheter, antal: HVB-hem, stéd 2,; Vlerksamhet fér hemmasittare 1; Profetisk diako-
ni, pdverkansarbete 1, Minoritetssprdk o.

Fig. 9: Diakonala verksambeter for barn och unga o-18 dr
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Den mest frekventa diakonala barnverksamheten i Lulea stifts forsamlingar dr enligt enkitsva-
ren Oppen verksamhet for barn och foraldrar: Liten och stor, 6ppet kyrkis — ibland i samver-
kan med frikyrka. Vanligt ar ocksa miniorer, juniorer/”storiorer”, barntimmar/”Skatten”/
sondagsskola, verksamheter efter skoltid och pa lov. Enkitsvaren visar att forsamlingarna
raknar barngrupper, som ofta leds av pedagog och ibland musiker (enligt kommentarer och
intervjusvar) till diakonala verksamheter:

» Till viss del handlar motet med ungdomar om omsorg kring deras ma-
ende. Sa bade pedagoger och diakon far arbeta med ungdomar med dilig
mental hilsa eller andra typer av sjilslig omsorg. (Diakon, storre forsamling
i pastorat vid kusten)

Ocksa bakom verksamheter som enligt Vigledning for diakoni har fokus pa omsorg och ge-
menskap i kategorin livskvalitet och ett gott samhille, kan som nimnt finnas diakonalt arbete
med férandring och problemlosning i fokus. En forsamling skriver i sin kommentar:

» Kladdkaksmandag: 6ppen verksamhet 1o-12 ar. Flera barn har haft
behov av personliga samtal. Varje gang ljustindning med egna boneimnen
eller tankar. (Kyrkoherde i mindre forsamling vid kusten)

Om, eller hur frekvent diakon och/eller -assistent medverkar i verksamheten gar daremot inte
alltid att utlasa. En kommentar illustrerar ocksa definitionsproblematiken:

» Ja och nej. Vad ar diakonal verksamhet i en barngrupp och vad ar det
inte? Utifrdn var verksamhet finns det forstas diakonala inslag dven om de
inte leds av diakon. (Kyrkoherde i mindre pastorat i inlandet)

Killgrupper och tjejgrupper finns i bade regelbunden form under namn som ”Fredagsmys”,
och som behovsstyrda grupper dar man beskriver till exempel:

» Vi har ingen kontinuerlig verksamhet som kallas t.ex. barnens diako-
ni. Men vi forsoker hjdlpa barn och familjer nir de hamnar i speciellt
svdra situationer. Det finns barn med alkoholproblematik i familjen men
ocksa enstaka ynglingar som sjdlva kan vara pd vig in i problem som vi
behover hélla ett extra 6ga pa. Tidigare var vi pa skolan och holl i kill-
och tjejgrupper. Vi har pa senare tid identifierat ett antal killar knappt
over 1o dr som drar omkring sent pa kvillarna. D3 har vi lyckats fd in
dom pa forsamlingshemmet pa killkvallar vilket varit vildigt uppskattat
bade for killarna och dven for oss sjalva. (Kyrkoherde i mindre forsam-
ling, inlandskommun)

Konfirmandundervisning, KU och Unga ledare nimns av 33 % respektive 27 % i svaren. Lika
manga, 27 % har barnkor, musiklek eller annan musikverksamhet med diakonala inslag. En
forsamling skriver att man har diakonala verksamheter ”endast for asylsokande barn” i den
har aldersgruppen. Till de mindre frekventa diakonala verksamheter som redovisas hor stod
till hemmasittare (en stadsforsamling), och temadagar i arskurs § och 7 exempelvis om ”dod
och sorg” (en annan stadsforsamling).

Dopinbjudan tas upp av en forsamling som diakonal barnverksamhet, men finns mest san-
nolikt i samtliga. Barn- och familjegudstjanster nimns ocksd sillan i enkitsvar som diakonal



verksamhet (av 6 % eller 3 forsamlingar): ett exempel pd hur man har tolkat frigan och hur
olika forsamlingarna ser pd, och definierar diakonala verksamheter.

Ingen av de svarande har specifikt angett nitbaserad diakonal verksamhet (i sociala medier,
chatt pd webbforum/-jour, natvandring etc.) bland barn och unga — eller i nigon annan alders-

grupp.

Tre mindre forsamlingar (tva i inland, en vid kusten) anger ingen diakonal verksamhet alls for
aldersgruppen o-18 ar.

Fordjupning i intervjusvar och diskussion:
verksamheter for barn och unga

Barn- och ungdomsverksamheten ar nagot som diakoner och diakoniassistenter uttrycker
sarskild omsorg om. I tva intervjuade forsamlingar dr diakoni for barn och unga ar ett sarskilt
prioriterat mal. En av de minsta forsamlingarna, utan anstalld diakon, arbetar for att skapa
motesplatser med fordldrar som kommer till kyrkan for barngruppsverksamheten, samla dem
till samtal och reflektion for att t.ex. visa pa samband mellan kristen tro och forildraroll.

I tva andra landsbygdsforsamlingar, dir manga unga efter grundskolan flyttar till gymnasiet
i centralorten, funderar diakonerna pa pastoratssamverkan for att de ungdomarna inte ska
tappa forsamlingskontakten. Troskeln, reflekterar de, blir hogre till centralortens kyrka och
ungdomsverksamhet. I hemforsamlingen har man forlagt verksamhet for dessa dldrar till hel-
ger, nar de unga dr hemma.

Tva forsamlingar tar upp goda relationer till, och niara samverkan med grundskolan. I den ena
forsamlingen dr skolverksamheten en fortsittning pA moten med barn och forildrar i kyrkans
barngrupper. Relationen med skolan hér till dem man sarskilt vardar sig om:

» Det ar enbart Svenska kyrkan som har fatt mojlighet att vara pa plats i
skolan, inte ndgot av de andra trossamfunden. Det ir oss ett kdrt omrade,
dyrbart for oss, men det dr ocksa sarbart. Vi bygger hela tiden pa det ldnga
och langsiktiga fortroendet. Kyrkan finns med i arskurserna 6-7-8-9. Nu-
varande rektor finns ocksd med i kyrkans verksamhet. Det har paverkat
samarbetet positivt. (Kyrkoherde, mindre forsamling vid kusten)

I den andra férsamlingen har man under en rad ar byggt upp en metod fér samtal och fore-
byggande:

» Vi arbetade fram en modell dar vi motte tjejer och killar var for sig i sam-
tal. Det gav positiva resultat med pafoljd att skolan ville ha detta varje ar.
Forebyggande moter vi ocksa skolhdlsans team. Lararna finns i bakgrunden
som resurs, men vi moter eleverna utan lirarna narvarande, i stillet moter
vi dem i uppfoljande samtal efterat.

» Vi har ibland ocksa stottat lararna i enskilda fall med stokiga elever. Via

pedagogerna har vi mycket samarbete med skolan. I och med det blir steget
inte sa stort till konfirmation, kyrkan blir bekant och vi 4r vilkianda ansik-

ten. (Diakon i mindre férsamling, pastorat vid kusten)
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Nar samarbetet ar etablerat beskrivs det som 6msesidigt uppskattat: av kyrkan som troskel-
sankande for de unga, att komma till och fortsitta i forsamlingens verksamheter, och av larare
som en efterfrigad kompetens och resurs. Det dr dock tydligt att relationerna ar beroende av
en omsesidig forstaelse for kyrkans roll och uppgift i samarbetet.

Intervjupersonerna beskriver att diakonen deltar i barn-/ungdomsgrupper och barnkor i forsta
hand i samarbete med pedagog respektive musiker. I flera forsamlingar finns diakonen med i
grupperna vid sarskilda teman, som ”diakonins vasen”, relationer och roller, for samtal med
fordldrar och ibland som stod vid konflikthantering.

Diakonal verksamhet med unga ledare beskrivs som utvecklande fér de unga och for deras
relation till kyrkan, och som en viktig fortsittning pa konfirmandarbetet. Det ir en kontakty-
ta dar diakonen kan mota de unga for att se, bedoma och agera forebyggande:

» Ett exempel ar [litet samhalle] dar vi vet att det finns droger, det finns risk
for bade missbruk och psykisk ohilsa. Men dar finns samtidigt manga unga
som dr konfirmander och som vi méter i det sammanhanget. Unga ledare
och i var ledarutbildning mar battre. Vi har manga nya dar. (Diakon i min-
dre forsamling vid kusten)

Barn i utsatthet: férebyggande diakonala verksamheter

Ett omrdade med prioritet i stiftets verksamhetsplan 4r barn och unga i olika former av utsatt-
het. Frekventa diakonala verksamheter som indirekt kan ge stod eller forebygga barns utsatt-
het ar samtal och ekonomiskt stod, ”ekonomisk krishjalp”, till barnfamiljer.

Stod till barn i utsatta situationer redovisas av forsamlingar av alla slag: mindre, storre, i sta-
der och pa mindre orter. I intervjuade forsamlingar siger man sig ha bade kinnedom om laget
bland unga, och verksambhet i egen regi eller samverkan. I nagot fall har man blivit inbjuden
till samverkansmote med andra aktorer, kommun, polis m.fl. men inte haft resurser att delta
p.g.a. vakanta tjanster.

Samtalsgrupper med tjejer och killar i hogstadiet finns i fem forsamlingar (enkitsvar). Totalt
har sjilavard och samtalsgrupper i dlderskategorin o-18 4r tagits upp av 45 % eller 22 st. Det
ar darmed den tredje vanligaste diakonala verksamheten f6r barn och unga. Ett par forsam-
lingar uppger att man har sirskilda samtalsgrupper for unga som forlorat en ndra anhorig; en
forsamling har en grupp for barn ”med trasslig uppvaxt”. Laxhjalp eller studiehjilp tas upp
av fem forsamlingar.

Lagerverksamhet med diakonala inslag, for dem som ar hemma under skollov, liksom forsam-
lingsresor och utflykter for barnfamiljer redovisas av ca % av forsamlingarna.

En sarskild form av ldngsiktigt forebyggande diakonalt arbete ar den parrelationskurs for
fordldrar (PREP) som en forsamling som bade lamnat enkit- och intervjusvar regelbundet
erbjuder. Metoden kraver tva utbildade ledare. Deltagarna samlas vid fyra tillfillen varav en
heldag for att samtala om och utveckla sin relation.



» Det forebyggande ar sarskilt viktigt for att skydda barnen. Ett exempel
ar det vi moter i samtal med par som star i en relationskris eller infor en
separation: de sager ofta ”Tank om vi vetat det hir innan ...!” Parrela-
tionskurserna ar bra. Om vi skulle annonsera, vagar vi 6ppna det fonstret?
Vi smyger lite med vad vi gor for att vi vill midkta med, kunna svara mot
efterfragan. (Diakon och kyrkoherde i forsamling vid kusten)

Verksamheter som riktar sig till barn och unga pa omradet integration och migration tas upp
i sju av de elva intervjuade forsamlingarna, och av 20 % i enkatsvaren. Manga sadana verk-
samheter dr under avveckling eller har upphort nar Migrationsverket stangt lokala boenden.
Men i enkitsvaren, hosten 2018, ar fortfarande sprakcaféer med barn och forildrar, laxhjalp,
samtal och stod, pingis for ensamkommande och andra verksamheter vanliga i hela Lulea stift
(23 av 48 forsamlingar). P4 nagra platser har man dven utbildat personal for och erbjuder
konceptet Barn i vintan/Barn i start (BIV/BIS, framtaget av Individuell manniskohjalp och
Svenska kyrkan).

Formerna for forsamlingarnas diakonala verksamheter bland nyanlanda forandras med
behoven. Medan de tidiga flyktingboendena avvecklas, tar bade storre och mindre orter och
forsamlingar nu emot kommunplacerade flyktingar med uppehallstillstand.

De sprakcaféer som startades under den mest intensiva perioden av flyktingmottagande ser ut
att, dar de finns kvar, kunna bli 6ppna motesplatser for integration i lokalsamhallet:

» Caféet ar en motesplats inte enbart for invandrare som ska ova sig pa
svenska utan for smabarnsforaldrar och andra, dven svenskar. Det har
forgrenat sig till en ganska stor barn- och ungdomsverksamhet. (Diakon i
mindre forsamling, pastorat vid kusten)

En annan férsamlings namn pa4 sitt café (en verksamhet som ar avslutad): Café Nyfiket, visar
ocksd pa den stravan till oppenhet, och de mojligheter motesplatsen kan skapa, som beskrivs
av diakonen ovan.

Diakonala verksamheter och insatser for barn och unga med psykisk ohilsa, och verksam-
heter for suicidprevention tas upp nedan under rubriken Diakonal verksambet i sdrskilda

grupper.

Diakonala verksamheters huvudfokus: 0-18 ar

Enkitsvaren har klassificerats med hjilp av vigledningens modell utifran verksamheternas
huvudfokus och -inriktning.

Verksamheter som klassificerats med huvudsakligt fokus Omsorg och gemenskap har gron
farg, medan verksamhet med huvudfokus Fordndring och problemlosning ar bla. I aldersgrup-
pen barn och unga o-18 ar fordelar sig svaren enligt bilden pa féljande sida.
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Diakonala verksamheters huvudfokus i kategorin livskvalitet och ett gott samhélle i ldrarna: 0-18 ar

M Omsorg och gemenskap: 154 st
B Forandring/problemldsning: 54 st

| kategorierna allmédnmdnsklig problematik och allvarlig psykisk/social problematik
dominerar huvudfokus férandring/problemlésning (bld) i alla aldrar.

Fig. 10: Diakonala verksambeters huvudfokus o-18 ar

Verksamheter med férandring och problemlésning i fokus

De forsamlingar som angett diakonal verksamhet f6r barn och unga med fériandring och pro-
blemlosning i fokus, tar generellt upp verksamheter i tabellen nedan antingen i egen regi eller
i samverkan med andra samhillsaktorer. Listan ar ordnad i fallande skala. For andel/antal, se
foregaende tabell (fig. 9). Tolv forsamlingar uppger — utifran klassificeringen — inga diakonala
verksamheter for barn o-18 ar med fokus forandring/problemlosning.

Diakonal verksamhet 0-18 ar: forandring-probleml6sning i fokus

Diakonalt stéd, enskilda samtal, radgivning, sjalavard
Ledarskola/personlig utveckling

Elevkontakter grundskola inkl. skolsamtal och temadagar
Diakonalt stod/familjer

Stoéd i grupp, ungdomsgrupper

Ekonomiskt stod och stdd till barn i familjer med missbruk
Stod till ensamkommande, invandrare, BIV/BIS
Forebyggande rad

Laxhjalp/studiehjalp

Samverkan HVB-hem, stéd

Sommarjobb, ungdomstjanst

Tillsammans-grupper, samarbete

Stéd till hemmasittare

Fig. 11: Diakonala verksambeter o-18 dr med fokus fordandring/problemlosning
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Diakonala verksamheter fér unga vuxna 19-30 ar

Bland unga vuxna, 19-30 ar, dar den mest frekventa diakonala verksamheten i Luled stift enligt
enkdtsvaren samtalsgrupper och enskild sjdlavard (52 %). Dar aterfinns samtalsgrupper om
tro och liv, om sorg eller familj och sorg, liksom grupper for unga med trasslig uppvixt.

Vanligt bland forsamlingarnas svar dr ocksa caféer med olika inriktning: internationella café-
er, sprakcaféer eller stickcaféer (39 %). Sedan foljer andakter, gudstjanster och meditation (29
%), korer och musikverksamhet (25 %) samt — lika frekvent — maltidsgemenskap. Den sena-
re i form av middagar (forsamlingsmiddag, kyrkmiddag, Middax, AW) ibland med sarskild
inriktning: till exempel Messy church som framst riktar sig till barnfamiljer.

Diakonal verksamhet fér vuxna 19-30 ar | antal forsamlingar
Enskild sjalavard, samtalsgrupper: sorg, utsatthet 52 % (25)

Andakter, gudstjanster, meditation 29 % (14)

Middagar, Messy church etc. 25 % (12)

Ekonomiskt stdd, hembesok 21% (10)

Ensamkommande, asylsdkande, nyanldnda, stod 19 % (9)

Unga med funktionsvariationer, teckensprak 17 % (8)

Bibelstudium, bonegrupp, forelasningar, Varldens kurs 17 % (8)

Ingen diakonal verksamhet alls i dldersgruppen 4% (2)

Mindre frekventa verksamheter, antal: Ideella uppdrag/volontdr 3; Internationell grupp 1; Skola/universitet
och diakoner pd stan 1, Dopsamtal 1; Profetisk diakoni/pdverkansarbete o; Minoritetssprdk o.

Fig. 12: Diakonala verksamheter for unga vuxna 19-30 dr

Sammantaget ar verksamheterna for unga vuxna varierade. Vid sidan om den stora andelen
(52 %) med inriktning pa samtal och diakonalt stod finns natverk och samverkan med fore-
byggande inslag mot psykisk ohilsa. Under separat rubrik, Diakonal verksambet i sdrskilda
grupper, beskrivs bland annat verksamhet for unga med psykisk ohalsa.

Forsamlingarna redovisar ocksa grupper for unga med funktionsvariationer — ibland i sam-
arbete med frikyrka —, kreativt skapande och med idrott eller annan fysisk aktivitet. Prak-
tikplatser, arbetstraning, handledning tas upp av 17 % (8 forsamlingar) varav tva inom S:t
Mary-projekt.



Bland mindre frekventa verksamheter med unga vuxna, sidana som fa forsamlingar noterat
som diakonala, marks ideella uppdrag/volontiararbete, dopsamtal samt universitetskyrka — det
sistndmnda av forklarliga skal da det enbart finns tva universitet i stiftet.

”Diakoner pa stan” och annan nédrvaro i samverkan med andra samhillsaktorer, regelbun-
det eller vid si kallade hogriskhelger, nimns som diakonal verksamhet i det férebyggande
arbetet:

» Mycket av diakonin ar att finnas ute, synliga i samhallet, och samtala
med manniskor under dagar, helger och kvillar. (Diakon, mindre férsamling
vid kusten)

Paverkansarbete/profetisk diakoni, diakonal verksamhet med urfolk som uttalad malgrupp
och/eller pa minoritetssprak namns inte i denna dldersgrupp. Det kan delvis forklaras av inter-
vjusvaren som beskriver viss sidan verksamhet som integrerad i annan, till exempel gudstjanst
pa flera sprak. Som generationsoverskridande diakonal verksamhet, som darmed ocksa omfat-
tar unga vuxna, har en av forsamlingarna angett en flersprakig:

» Julgrot med julevangeliet pd s manga sprak vi har biblar till. (Diakon,

mindre férsamling, inland)

I intervjuer tar ett par forsamlingar upp profetisk diakoni. En forsamling ger dar ocksd exem-
pel pd att man bedrivit sidan: medverkan i nyhetsinslag i lokaltidningen om dels hemloshet,
dels langtidssjukskrivnas ekonomiska situation. Inget enkatsvar har uppgett profetisk diakoni
som verksambhet.

Mainga har i denna aldersgrupp noterat enbart en eller tva diakonala verksamheter. Ofta ar
det gudstjanster och maltidsgemenskap, liksom det generella svaret ”diakonalt stod” som ar
”for alla”. Tva mindre forsamlingar pa landsbygd anger ingen diakonal verksamhet alls for
unga vuxna 19-30 ar, inte heller generationsovergripande (dessa bada dar dock andra forsam-
lingar dn de som inte noterat nagon verksamhet for gruppen o-18 ar).

En forsamling som har verksambheter, reflekterar i kommentar till sina svar att det ar ”svart
med minniskor i denna dlder”; de dker till gymnasiet och universitetet och utbildar sig. En
stadsforsamling vid kusten har verksamheten ”Vardagsrummet” for unga vuxna och studen-
ter. En mindre forsamling bjuder in alla dldrar till ”Prat i prastgarden” med vardagssamtal,
tva exempel pa motesplatser med diakonala inslag ocksa for unga vuxna.

Fordjupning i intervjusvar och diskussion: verksamheter 19-30 ar

Nir diakoner/-assistenter och kyrkoherdar i intervjuerna beskriver férsamlingens diakonala
utmaningar och vilka verksamheter man vill utveckla, ger det intryck av att unga vuxna ir en
grupp som forsamlingarna inte nar i den utstrackning man o6nskar. I en mindre forsamling i
inlandet siger diakoniassistenten, som varit anstilld i fyra manader:

» Diakonala behov hos unga ir ett omrade som jag dnnu bara hunnit dis-
kutera med min mentor. Vi ser behoven, det dr en utmaning. Vi vill att det vi
startar och tar initiativ till ocksa ska halla 6ver tid.
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» Ska vi enbart halla pa med ildreverksamhet sa har vi snart ingen forsam-
ling. De aldre ar viktiga, men vi mdste bredda verksamheten. Hur nar vi fler,
och andra?

Kyrkoherden i pastoratet lagger till:

» T underlaget fran personaldagen [infor revidering av FIN] marks att vi har
mycket verksamhet for barn och dldre, men skulle behéva 6ppna upp for
manniskor i mellanspannet. De dr ocksé en del av framtiden.

En kyrkoherde i en mindre forsamling vid kusten, med tva anstillda diakoner och dir man
2019 ocksa anstaller en ungdomsprist siger:

» Verksamhet med hog prioritet ar den vi har for och med unga.

Detsamma giller i en av stadsférsamlingarna vid kusten:

» Diakoni for unga dr en medveten prioritering, och att nd dem som inte
tidigare varit med i verksamheter i forsamlingen.

» Diakonala behov bland unga och vuxna ar samtal, moten som ser olika
ut for t.ex. unga vuxna som inte vill ga till kurator. Det [samtalet med en
diakon] blir en mildare form av samtal, 6ppnar upp en ”samtalsport”. (Dia-
koner i storre forsamling, kuststad)

Atta forsamlingar (17 %) har riktad verksamhet till unga vuxna med funktionsvariationer:
onsdags-KU, solskensvannerna, torsdagsgruppen, ballaginget, bla fredag. Grupperna ar ofta
oppna for ett bredare dldersspann, fran dldre KU upp till 20-25 och nigra so-dringar. En for-
samling anger ocksa teckensprakig verksamhet for aldrarna 19-30 ar.

Liksom for unga upp till 18 ar framgar for den har aldersgruppen, i bade enkit- och inter-
vjusvar, en oro att de ungas relation till kyrkan gar forlorad nar de flyttar vidare for jobb eller
studier. Enkatsvaren som helhet visar 4nda att de verksamheter som finns speglar bade bredd
och diakonalt engagemang. Hir finns samtalsgrupper, nitverk, forebyggande och diakonalt
folkhilsoarbete, och olika arbetsmarknadsinriktade verksamheter: praktikplatser, arbetstra-
ning, handledning och samverkansprojektet S:t Mary.

Ett arbetslag med flera diakoner samtalar om risken att enbart hinna med det akuta arbetet
och alltfor lite av forebyggande:

» Det ar mycket som ar akuta insatser. Vart leder de? Hur ser nista steg
ut, vem tar emot efter det akuta skedet? Det forebyggande arbetet hinner vi
sillan med.

» Alla grupper vi har arbetar forebyggande, for att forhindra ensamhet och

psykisk ohalsa. Ett annat exempel ar sjalavard for unga, har har forsamling-
en satsat pa att utbilda pedagogerna, som ju moter unga i vara grupper och

i skolorna.

I en annan kustforsamling sager diakonen pa forsamlingens enda diakontjanst sa har om det
forebyggande arbetet — efter att trots allt ha gett flera exempel pa nirvaro i samhaillet:

» Ibland kdnner jag mig som en brandslackare.



Mer om diakonala verksamheter och insatser for unga vuxna med psykisk ohilsa, och verksam-
heter for suicidprevention nedan, under rubriken Diakonal verksambet i sdrskilda grupper.

Diakonala verksamheters huvudfokus: 19-30 ar

Diagrammet visar fordelningen i dldersgruppen 19-30 ar mellan verksamheternas huvudsak-
liga fokus enligt klassificering: omsorg och gemenskap (gron) respektive problemlésning och
forandring (bla).

I den vanligaste verksamhetskategorin: inriktning pa livskvalitet och ett gott samhalle, ar for-
delningen mellan verksamheternas huvudfokus ro1 respektive 47.

For verksamheter med huvudinriktning pa allmdanmansklig problematik respektive allvarlig
psykisk/social problematik, ar fokus i stort sett genomgaende forandring och problemlosning.

Diakonala verksamheters huvudfokus i kategorin livskvalitet
och ett gott samhalle i aldrarna: 19-30 ar

Omsorg och gemenskap: 101 st
B Forandring/problemldsning: 47 st

| kategorierna allmédnmdnsklig problematik och allvarlig psykisk/social problematik
dominerar huvudfokus férandring/problemlésning (bld) i alla aldrar.

Fig. 13: Diakonala verksambeters huvudfokus 19-30 dr

Verksamheter med forandring och problemlosning i fokus for vuxna 19-30 ar

I forsamlingar dar diakonala verksamheter angetts for aldersgruppen 19-30 dr, enligt klassifi-
cering med fordandring och problemlosning i fokus, anges dessa i enkatsvaren sa hir (vanligas-
te verksamheterna Overst — for andel i procent/antal forsamlingar, se foregaende tabell):

Diakonal verksamhet 19-30 ar: férandring-problemlosning i fokus

Samtalsstod, individuellt stod

Socialt/ekonomiskt stéd, radgivning

Ledarskola/personlig utveckling

SFI, integration, sprakcafé, vanprojekt etc.

Samverkan med andra aktorer: forebyggande rad, suicidprevention
Diakonalt folkhdlsoarbete, psykeveckan: samverkan

Arbetstraning, praktikplatser, samarbete AF, FK
Samhallstjanst

(Figuren fortsdtter pd ndsta sida)



(Fortsittning fran foregdende sida)

Handledning

Oppenvarden, samverkan
Harbérge

Lankarna och LP-samarbete
Végen vidare, S:t Mary

Extratjanst-projektet

Fig. 14: Diakonala verksambeter 19-30 dr med fokus pad forandring/problemlosning

Diakonala verksamheter for vuxna 31-64 ar

Totalt 302 diakonala verksamheter for vuxna mitt i livet, 3 1-64 ar, har angetts i enkatsvaren.
For de yngre vuxna, 19-30 ar, noteras 193 verksamheter. I antal verksamheter skiljer det dar-
med en del mellan de bada aldersgrupperna. Skillnaden kan indikera att forsamlingarna verk-
samhets- och malgruppsmassigt prioriterar vuxna mitt i livet — men kan lika gdarna bero pa att
de yngre vuxna ir fa, i vissa forsamlingar. Som enkitkommentarer antyder flyttar manga for
jobb och utbildning i just den dldersgruppen.

En av de mindre forsamlingarna i inlandet (som inte heller angett nagon diakonal verksamhet
for aldrarna 19-30 ar) har inte angett ndgon verksamhet for aldersgruppen 31-64 (och ingen
generationsovergripande).

Diakonal verksamhet fér vuxna 31-64 ar I antal férsamlingar

Enskilda samtal, sjélavard, stéd-/sorgegrupper 64 % (31)

Ekonomiskt/socialt stod, hembesok 50 % (24)

Kérer, musik, sdng 39 % (19)

Bibelstudier, Alpha-/samtalsgrupper 29 % (14)

Foraldrar i 6ppen barnverksamhet, Liten & stor etc. 23 % (11)

Fysisk aktivitet, pilgrim, kreativt skapande, film etc. 23 % (11)

Ideella, volontarer, -ledarskap 17 % (8)

Syférening, stick-/handarbetscafé 17 % (8)

Ingen diakonal verksamhet alls i ldersgruppen 2% (1)

Mindre frekventa verksamheter, antal: Grupper fér personer med funktionsvariationer 2; Teckensprdks-
grupper 2, Grupper fér smdbarns-/konfirmandféréldrar 2; Prep-kurs 1, Temakvdllar 1; Profetisk diakoni/
pdverkansarbete o; Minoritetssprdk o.

Fig. 15: Diakonala verksambeter for vuxna 31-64 dr



De mest frekvent angivna diakonala verksamheterna (64 %) dr dven i denna aldersgrupp en-
skilda samtal, sjalavard, stod- och sorgesamtalsgrupper. Darnast foljer, liksom bland de yngre
vuxna, maltidsgemenskap och korverksamhet. De diakonala inslagen i en kor beskrivs i en
enkitkommentar:

» Koren riktar sig till daglediga i alla dldrar, och den samlar verkligen alla
aldrar. Koren har tydliga diakonala arbetssatt med gemenskapsfrimjande
som ett av malen. Fikapaus samt goda samtal har ett tydligt fokus i den
koren. (Diakon, mindre forsamling vid kusten)

Frekvensen av ekonomiskt och socialt stoéd, samt hembesok 6kar med bérjan i denna vuxen-
kategori (fran 21 % till 50 %). Gudstjanster och samlingar blir ocksd mer frekvent redovisade
som diakonal verksamhet i denna grupp, fran 6 % till 29 %. Fysisk aktivitet, vandring och
kreativt skapande ligger relativt lika pa 19 % respektive 23 %.

Verksamheten syforeningar, stick- och handarbetscaféer gor entré i redovisningen for alders-
gruppen 31-64 ar. Atta forsamlingar, 17 % av dem som svarat, har noterat sidan. Det dr
ocksa en verksamhet som okar i frekvens i dldersgruppen 65 +. Dock tar fiarre dn halften,

23 av 56 forsamlingar sett till svaren for alla aldersgrupper, upp syforening, handarbetscafé,
arbetskrets etc. som diakonal verksamhet. Ett par andra verksamhetsnamn forekommer ocksa
i svaren: ”Oppet skapande”, "Handens arbete”.

Mindre frekventa verksamheter ar i enkiten bild och film for sjdlen, write yourself-grupper
yoga, och vandring som enstaka aktivitet — de har i sammanstallningen placerats i en ge-
mensam kategori med fysisk aktivitet och kreativt skapande. Sa har beskriver en forsamling
verksamheten:

» Film for sjdlen — film och samtal om filmen/livet. Dagbok for sjdlen — fa
syn pa livets utmaningar och dela. Bild for sjalen — meditativ stund och sam-
tal, Write yourself — likande skrivande. Skrivretreat Promenadgrupp med
samtal. (Diakon, mindre forsamling i pastorat vid kusten)

Mer om diakonal verksamhet och insatser for vuxna med psykisk ohilsa, suicidprevention
och anhorigstod nedan, under rubriken Diakonal verksambhet i sdrskilda grupper.

Fordjupning i intervjusvar och diskussion:
verksamhet for dldrarna 31-64 ar

Intervjuerna visar genomgdende en 6nskan att nd fler manniskor i denna aldersgrupp: ”mel-
lanspannet”. Som namnts ovan under diakonal verksamhet for barn och unga, ar foraldrar till
barn som deltar i kyrkans verksamheter en sidan malgrupp. Till dem har férsamlingen ocksa re-
dan, genom barn- och ungdomsverksamheten, en kontaktyta som man vill bredda och utveckla.

En diakon reflekterar i en av intervjuerna 6ver det generella problemet med att rakna verk-
samheter, och i forlingningen kanske dven mita bade verksamhetens och personalens fram-
gang i relation till frekvens, deltagar- och besoksantal:

» Ordet ”verksamhet” idr i sig problematiskt. Ska vi ha verksamheter
enbart, i form av aktiviteter som gar att mata och rakna? Det ar litt att da
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glomma bort bonen, forbonen, stillheten. Den tjanande verksamheten ar
ocksd gudsnadrvaron, vilandet i Hans hander. Nar det saknas marks det till
exempel genom att andakter utelamnas eller gloms bort.

Enkitkommentarer visar att andakter ingdr som del i manga verksamheter, maltidsgemen-
skaper och grupper. Det dr som sagt mojligt att en skiftande syn pa vad som hor till diakonal
verksamhet medfor att gudstjanst, bon och meditation inte ligger hogst upp pa nagon frekven-
stabell i kartliggningen. Intervjuerna visar dock att manga diakoner vill se den andelen vixa:

» Det stilla arbetet ... det 4r nagot vi kanske langtar efter, var och en, att en

del av ens tjanst skulle kunna vara vikt at sadant, fordjupande: att forebyg-

ga genom att starka manniskor, och oss sjdlva. (Diakon i stadsforsamling

vid kusten)

Diakonala verksamheters huvudfokus vuxna 31-64 ar

Omsorg och gemenskap kan klassificeras som huvudfokus for de diakonala verksamheterna i
aldersgruppen 31-64 ar. Fordelningen mellan verksamheter med sadant fokus, och verksamhet
med forandring/problemlosning i fokus liknar i stort den tidigare aldersgruppen, unga vuxna.

Diakonala verksamheters huvudfokus i kategorin livskvalitet
och ett gott samhélle i dldrarna: 31-64 ar

Omsorg och gemenskap: 171 st
M Forandring/problemldsning: 61 st

| kategorierna allmédnmdnsklig problematik och allvarlig psykisk/social problematik
dominerar huvudfokus férandring/problemldsning (bld) i alla aldrar.

Fig. 16: Diakonala verksambeters huvudfokus vuxna 31-64 ar

Verksamheter med férandring och problemlésning i fokus:
vuxna 31-64 ar

De verksamheter som forsamlingarna redovisar, som kan klassificeras med huvudfokus pa
forandring/problemlosning, ar som allra flest i denna aldersgrupp: 31-64 ar. S hir anges de i
enkitsvaren, med de mest frekventa bland sidana verksamheter overst i tabellen:
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Diakonal verksamhet 31-64 ar: féréndring-problemlésning i fokus
Enskilda samtal

Socialt/ekonomiskt stéd, radgivning

Kontakthjalp

Ideellt ledarskap

Stod till familjer, inkl. familjer med missbruk, familjeradgivning

SFI, integration

Diakonalt folkhalsoarbete, psykeveckan, samverkan

Tonarsforaldrar: samverkansgrupp

Nystartsjobb, handledning, praktikmajlighet/AF, samhallstjanst, arbetstraning
Oppenvérden

Lankarna och LP-samarbete

Behandlingshem besok

Kriminalvard besok

RIA Hela Méanniskan, Stadsmissionen

Vagen vidare, S:t Mary

Fig. 17: Diakonala verksambeter for vuxna 31-64 dar med fokus pd forandring/problemlosning

Diakonala verksamheter for vuxna i aldrarna 65 +

Alla forsamlingar i kartlaggningen har uppgett diakonal verksamhet for vuxna éver 65 ar.

Bade intervjuer och enkatsvar visar pa ett diakonalt engagemang for dldre i allmanhet och

ensamma aldre i synnerhet. De mindre forsamlingarna langst i norr och pa landsbygd visar
i bade verksamhet och diakonala mal tydligt pa sidana kontextuella prioriteringar. Har ar
ocksd manga invanare och forsamlingsbor dldre, och manga ar ensamma:

» Virsta problemet [hir] dr att dldre blir ensamma nar barnen flyttar till
storstiderna. Tycker jag. (Kommentar till enkatsvar, diakon, mindre in-

landsforsamling)
Diakonal verksamhet for vuxna 65 + I antal férsamlingar
Enskilda samtal, sorgegrupp etc. 67 % (32)

Syférening, stickcafé, arbetskretsar 48 % (23)

Ideella, besokstjanst 44 % (21)

Kérer, sdng, musik 39 % (19)

Andakt, sangstund, besok: boenden 37 % (18)

Ekonomiskt och socialt stod 23 % (1)



Fysisk aktivitet, promenad, vandring, kreativt skapande 17 % (8)

Bibelstudium, tro och liv, samtalsgrupp 12 % (6)
Internationell grupp, -café 12 % (6)
Forsamlingsutflykt, -resa 8% (4)

Mindre frekventa verksamheter, antal: Sverigefinska grupper 3, SFI-/sprdkgrupper 2; Teckensprdk 1; Grupp
fér funktionsnedsatta 1; Trdff for psykiskt Idngtidssjuka 1; Manikyr 1, Anhérigcafé/anhérigstéd 1; Profetisk
diakoni/pdverkansarbete o.

Fig. 18: Diakonala verksambeter for vuxna 65 +

Ocksa i gruppen vuxna fran 65 ar dominerar enskilda samtal och samtalsgrupper forsam-
lingarnas redovisning av diakonala verksamheter (67 %). Nastan lika frekvent forekommer
maltidsgemenskap, med skillnaden att hir och for alla kategorier vuxna fran 31 ar, bendmns
den dven ”sopplunch”. Maltidsgemenskap under sddan rubrik anges inte som verksamhet for
unga vuxna, 19-31 ar.

Hembesok och besok med sangstunder och/eller andakter pa boenden har hogst frekvens i
denna aldersgrupp (37 %). Ekonomiskt och socialt stod till gruppen 65 + noteras av 11 for-
samlingar (23 %), en minskning fran den tidigare aldersgruppen dir sadant stod anges av 24
forsamlingar (50 %).

Uppvaktningar av jubilarer, med besok eller med inbjudan till gemensam fest for jamnariga
forsamlingsbor ar mest frekvent i de mindre forsamlingarna.

Diakonala verksamheter med fysisk aktivitet eller kreativt skapande inslag erbjuds ocksa de
aldre vuxna. De forsamlingar som tar upp verksamheter som ”write yourself”, ”bild/film for
sjalen”, skrivretreat och liknande anger sidana ocksa for aldrarna 65 +.

Promenader med atfoljande fika och samtal, korta pilgrimsvandringar och stolgympa ar
exempel pd diakonala verksamheter med ldttare fysisk aktivitet. Ideella grupper, ofta med
besokstjanst, forekommer ocksa frekvent i svaren (44 %).

Fordjupning i intervjusvar och diskussion:
diakonal verksamhet foér vuxna 65 +

Diakoni for och med dldre forsamlingsmedlemmar och for att bryta ensamhet, dr verksamhet
man har omsorg om i alla de intervjuade forsamlingarna i stiftet. En kyrkoherde beskriver det
sd har:
» Omvirldsanalysen visar tydligt att vi har en dldrande férsamling. Vi
rekryterar nu en diakon som sarskilt kommer att ha fragor om aldre i sitt
ansvarsomrade. Vi har saknat ett sidant fokus tidigare. (Kyrkoherde i stads-
forsamling vid kusten)

Ensamhet kan vara problematisk pa flera sitt och dr, som man tar upp i en annan stadsfor-
samling, en diakonal utmaning i alla aldersgrupper:
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» Vi ser behoven. Mianga dldre mar inte sa bra. Samtidigt som den gene-
rationen till varje pris vill klara sig sjalv. Det géller att forsoka stodja, vara
en vigledning, hitta bra sitt att bryta ensamheten. Ensamheten bland ildre
ar ett jatteproblem. Som moder Theresa sagt, ensamhet ar varldens storsta
problem, virre dn fattigdom och annat elinde. Det galler dven for andra i
ytterst svara forhallanden, att ensamheten dr det som gor att man inte orkar
halla emot destruktiva krafter. Har har kyrkan en stor och viktig uppgift!
(Diakoner i stadsforsamling vid kusten)

Ideella resurser och utvecklad besokstjanst ar ett sitt att mota en vaxande ensamhet. Detta
diskuteras i samtliga intervjuer, liksom att den hoga aldern bland de nuvarande ideella gor
behovet av nyrekrytering till en av de storre utmaningarna:

» Hembesok ropas det efter, medan de pigga pensionirerna, de som kan
gora besoken, kan vara mer upptagna dn vi i yrkesverksam alder. (Diakoner
i stadsforsamling vid kusten)

Enbart i en forsamling beskriver man att de ideella blivit fler. Samtidigt kan matchning
mellan de aktiva i besoksgruppen och dem som 6nskar besok vara en annan utmaning.

For att informera och motivera ideella anordnas i ett par av forsamlingarna en arlig
inspirationsdag. I detta arbete aterfinns ocksa ett av fa exempel i kartliggningen pa uttryck
for diakonens ledar- och utbildarroll: att rekrytera, organisera, inspirera, leda och utbilda

ideella.

Ensamhet och besokstjanst tangerar omradet anhorigstod till dldre vid sjukdom. Mer om det-
ta nedan under rubriken Diakonal verksambet i sdrskilda grupper.

I den man det finns vad som kallats traditionella” diakonala verksamheter, si redovisas de
framst i dldersgruppen 65 +: sopplunch, syforening/arbetskretsar, sangstunder och traffar for
daglediga. Samtidigt ar kanske just syforeningens frekvens bland verksamheterna en indika-
tion pa forandring: enbart 23 av 48 forsamlingar anger att man har ndgon form av handar-
betsgrupp. Begreppet ”syjunta” namns bara av en forsamling i enkdtsvaren. ”Syforening”,
ibland i flera varianter, aterfinns i fler. I en av intervjuerna sitter diakonen ocksa ord pa en
sadan forandringsprocess:

» Jag har avskaffat syforeningen! Den har blivit Lisa-gruppen, med fokus
pa samtal och reflektion, for bade kvinnor och min. Kanske far den byta
namn nar fler man kommer med. (Diakon i mindre forsamling, pastorat vid
kusten)

Insamlingsarbete och engagemang for den internationella diakonin ser i stillet ut att kunna
flytta in i andra grupper, dar bidrag kan lamnas direkt via Swish likavil som de kommer fran
intakter av basarer och utlottningar. Den traditionella syforeningen kan dock dnnu ge ett vi-
sentligt bidrag till forsamlingens insamlingar:

» Syforening med julauktion omsitter ca 40 ooo kr. (Kyrkoherde i mindre
forsamling vid kusten)



Diakonala verksamheters huvudfokus vuxna 65 +

I diagrammet over diakonal verksamhet for vuxna 6ver 65 marks nu en betydligt storre andel
sadana som klassificerats med omsorg och gemenskap i fokus. Medan det totala antalet redo-
visade verksamheter for gruppen 65 + ar mer dn dubbelt si stort (213 st.) an for exempelvis
unga vuxna 19-30 ar (1ot st), har andelen diakonala verksamheter som kan sigas ha forand-
ring/problemlosning i fokus minskat (34 st. for vuxna 6ver 65, jamfort med 47 st. for unga

vuxna).
Diakonala verksamheters huvudfokus i kategorin livskvalitet

och ett gott samhélle i dldrarna: 65 +

Omsorg och gemenskap: 213 st
B Forandring/problemldsning: 34 st

| kategorierna allmédnmdnsklig problematik och allvarlig psykisk/social problematik
dominerar huvudfokus férédndring/problemlésning (bld) i alla dldrar.

Fig. 19: Diakonala verksambeters huvudfokus vuxna 65 +

Verksamheter med férandring och problemlésning i fokus: 65 +

Medan gruppverksamhet och gemenskaper av olika slag dominerar de redovisade verksamhet-
erna, dr diakonal verksamhet som kan klassificeras med fokus pa och férdandring och pro-
blemlésning mindre frekvent for dldre forsamlingsbor. S& har bendmns de verksamheter med
sadant fokus som forsamlingarna tar upp i den aldersgruppen (de mest frekventa verksamhe-
terna inleder tabellen):

Diakonal verksamhet 65 +: forandring-probleml6sning i fokus
Enskilda samtal, stéd, sjukbesok

Socialt/ekonomiskt stéd, radgivning

Kontakthjalp

SFI

Ideellt ledarskap

Oppenvérden

Kontaktnatverk integration, andra samhallsfragor

Diakonalt folkhdlsoarbete

Fig. 20: Diakonala verksambeter med fokus pad forandring/problemlosning for vuxna 65 +
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Generationsdverskridande diakonala verksamheter

I kategorin generationsoverskridande verksamhet dterkommer méanga sadana som tidigare ta-
gits upp under specifika aldersgrupper. Alternativt hianvisar man i svaren for de andra alders-
grupperna till den generationsoverskridande kategorin. Flera forsamlingar noterar hiar med
ungefdr samma ord: ” Vara diakonala verksamheter dr i huvudsak 6ppna for alla aldrar”.

Naturligt nog dr i den hir kategorin de gemenskapsfraimjande verksamheterna — middagar
och caféer (62 %), gudstjanstgemenskap (42 %) — mer frekventa dn samtal och sjalavard
(25 %). Fordldra-barn-grupper beskrivs som generationsoverskridande, likasd ofta integra-
tionsarbete och sprakcaféer. Diakonicentral, ”Diakoni i centrum” redovisas enbart av tva
forsamlingar i kartlaggningen, hir dr dven dessa verksamheter 6ppna for alla aldrar.

Diakonal verksamhet: generationséverskridande I antal férsamlingar
Middagar, caféer, Messy church etc. 62 % (30)

Samverkan, natverk 27 % (13)

Korer, musik 23 % (11)

Oppen verksamhet, métesplats 21 % (10)

Liten & stor, barn-foraldragrupper 12 % (6)

Bibelstudium, samtalsgrupper tro & liv, bénesamling 12 % (6)

Ekonomiskt bistand, stod 10 % (5)

Lager, resor 8% (4)

Mindre frekventa verksambheter, antal: Diakoni i centrum 2; Verksamheter fér personer med funktionsva-
riationer, och psykiskt Idngtidssjuka 2; Sverigefinska grupper 2; Ekumeniskt arrangemang 1, Tolvstegsarbe-
te 1, Bokbord 1.

Fig. 21: Diakonala verksambeter: generationsoverskridande

Fordjupning i intervjusvar och diskussion:
generationséverskridande verksamhet

Att mojliggora moten mellan forsamlingsbor i olika adldrar ar en stravan och vision i flera
intervjuade forsamlingar. Samtalsgrupper, foraldra-barn-grupper, konfirmander kan alla ha
gladje av de aldres erfarenheter och perspektiv.

» Vi skulle vilja viva samman verksamheter med olika aldrar. Till exempel

en bibelsamtalsgrupp och ndgon annan grupp att motas 6ver en bit mat.
Planera ihop dessa grupper sé att det blir tillfallen att mota fler.



» Ocksa de dldre, 9o-95-aringar vill ha en samtalsgrupp om livet. De ar inte
klara med det an! (Diakoniassistent i mindre forsamling i pastorat, inland)

P4 minst ett diakonalt omrade, héllbarhet, ar den dldre generationens erfarenheter i dag
hogaktuella. En forsamlingsdiakon satter ord pa gladjen over det bidrag ”de gamla vanliga”
deltagarna ger till en av grupperna, Virldens kurs:

» Vi har till exempel lagat klimatsmart mat, sedan ater vi och samtalar, har

ovningar och diskussioner om globala fragor, hallbarhet, fred, klimat och

milj6 utifrdn de globala malen. Bra att flera av de dldre 4r med: de har vuxit

upp med hallbarhetstink och har kloka tankar, mycket att bidra med till oss

i yngre generationer vana vid slit och sling. (Diakon i mindre férsamling i

pastorat vid kusten)

En forsamling i ett annat pastorat vid kusten tar upp utbyte mellan bade olika aldrar och
socialgrupper, i sina reflektioner om framtida verksamheter: ”Ska vi gora mer for att olika
aldersgrupper och socialgrupper far utbyte av varandra?”

Diakonala verksamheters huvudfokus: generationsdverskridande

Fordelningen mellan verksamheternas huvudfokus i generationséverskridande sammanhang
skiljer sig inte nimnvirt fran 6vriga aldersgrupper. Aven hir dr omsorg och gemenskap den
vanligaste inriktningen; dven om de intervjuade diakonerna paminner om att granserna ar
flytande:

» Diakonen ar i det grona med beredskap for det bla. (Diakon i stadsfor-

samling vid kusten)

» Indirekt syftar all diakonal verksambhet till forandring. (Diakon i stadsfor-

samling vid kusten)

Diakonala verksamheters huvudfokus i kategorin livskvalitet
och ett gott samhélle: generationséverskridande

Omsorg och gemenskap: 174 st
M Forandring/problemldsning: 41 st

| kategorierna allmdnmdnsklig problematik och allvarlig psykisk/social problematik
dominerar huvudfokus férandring/problemlésning (bld) i alla aldrar.

Fig. 22: Diakonala verksambeters huvudfokus: generationséverskridande
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Verksamheter med foérandring/problemlésning i fokus:
generationsdverskridande

Aven i den generationsoverskridande kategorin ir de verksamheter som klassificerats med for-
andring/problemlosning i fokus farre, jamfort med bilden i yngre aldersgrupper. Familjerad-
givning och tolvstegsarbete uppges av nagon enstaka forsamling; dar sidan verksamhet tagits
upp har den i kartlaggningen klassificerats med forandringsfokus.

Diakonal verksamhet: generationséverskridande med férandring-problemldsning i fokus
Samtalsstod familjer, familjeradgivning

Integration, van-/sprakprojekt

Internationella grupper, bénesamling

Diakonalt folkhalsoarbete, sjukhuskyrka, Posom, stédgrupp
Ekonomiskt bistand, familjer

Natverksarbete, samverkan

Arbetstraning, sommarjobb

Samverkan med socialtjanst och psykiatri

RIA Hela Manniskan, Stadsmissionen, tolvstegsarbete
Bibelstudium, retreat etc.

Oppenvérden, samverkan

Fig. 23: Diakonala verksambeter med fokus pad fordndring/problemlosning: generationséver-

skridande

Diakonala verksamhetsomraden: 6versikt for alla aldersgrupper

De tre 6vergripande diakonala verksamhetsomraden som beskrivs i klassificeringsmodellen i
Vigledning for diakoni ar: livskvalitet och ett gott samhalle, allmanmansklig problematik och
svar psykisk/social problematik. Diagrammet nedan visar oversiktligt dessa tre diakonala verk-
samhetsomradens fordelning i olika aldrar, i den klassificering som gjorts vid kartlaggningen.

Verksamheter i aldersgrupper utifran klassificeringsmodell
Not: Samtliga diagram anger absoluta tal — inte procent. Baserat pd 45 enkdtsvar 2018 (ej kompletterade
med 3 férsamlingar som Idmnat enkdtsvar vdaren 2019 vid intervju).

50
45 A - Barn-unga 0-18
40 B - Vuxna19-30
35 — C - Vuxna 31-63
30 D - Vuxna 65 +
25 E — Generationsoverskridande
20
15 Livskvalitet och gott samhhdlle
10 B Allman problematik
5 W Allvarlig psykisk/social problematik
0O

A B C D E

*) Verksamheter fér allvarlig psykisk/social problematik: 17 av 45 férsamlingar noterar ingen alls.

Fig. 24: Diakonala verksambeter i alla dldersgrupper: overgripande verksamhetsomrdden
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7. Diakonal verksambet
i sdarskilda grupper

De omraden som kartlaggningen sarskilt redovisar: diakonal verksamhet for dldre och anho-
rigstod till demenssjuka, for unga — och vuxna — med psykisk ohilsa, och flersprakig diakonal
verksamhet (minoritetssprak) som beskrivs i det foljande, har tagits upp vid intervjuer i for-
samlingar. Kommentarer i enkatsvaren, dar sddana finns, ligger ocksa till grund fér samman-
stillningen. Utover dessa omraden beskrivs nedan kort observationer av redovisade diakonala
verksamheter for kvinnor och min, och dven diakonens roll i gudstjanst och massa — det
senare ett omrade som tagits upp av diakonerna sjilva i flera intervjuer.

Enkitsvarens fordelning i friga om diakonal verksamhet for psykisk hilsa och anhorigstod
till dldre, visas i diagrammet (fig. 25) nedan.

Diakonal verksamhet for psykisk hélsa, anhorigstod

50 For unga: 20

45 W Alla dldrar: 16

B Anhorigstdd till demenssjuka: 9
W Totalt: 48
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Antal férsamlingar som sdrskilt angett sddan verksamhet. Notera att verksamhet som inte tas upp i
enkdtsvar kan vara planerad, eller finnas men haft uppehdll hésten 2018, och att annan verksamhet ocksa
arbetar férebyggande. Till verksamhet fér unga har dven rdknats skolstéd, ndtverksarbete, férebyggande
rad. Till anhérigstéd demens har rédknats verksamheter som seniorndtverk/samverkan.

Fig. 25: Diakonal verksambet i samverkan med andra samballsaktiorer

Aldre och anhérigstdd till demenssjuka

Nya bestimmelser om anhorigstod tradde i kraft 2009. Enligt socialtjinstlagen ska kom-
munen erbjuda stod for att underlitta for personer som vardar en nirstiende som ar dldre,
langvarigt sjuk eller har en funktionsnedsattning. Syftet dr att minska de anhorigas psykiska
och fysiska belastning. (https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/jamlik-halsa-vard-
och-omsorg/stod-till-anhoriga/ 2019-07-26)



Diakonal verksamhet for dldre demenssjuka och deras anhoriga ar ett av de omraden som
Lulead stift sarskilt vill kartligga genom undersokningen. I en majoritet av de intervjuade
forsamlingarna har diakoner under det senaste aret traffat och samverkat med kommunens
anhorigstodjare:
» Vi har deltagit vid en anhérigdag hosten 2018 med kommunens anho-
rigkonsulent och andra organisationer som arbetar med st6d till dldre och
anhoriga. Nu dr man i en kontaktskapande fas. Det blaser nya vindar pa det
hiar omradet. (Diakon i stadsférsamling vid kusten)

I kommuner i bidde Norr- och Visterbotten har anhérigkonsulenter och andra funktioner i
olika sammanhang presenterat sin verksamhet. Férsamlingarna har kontakt genom nitverk
och andra samverkansformer. Man moter dessutom vardpersonal och anhoriga vid andakter
och siangstunder pa olika senior-, trygghetsboenden och demensavdelningar.

» Vi har haft samtal om anhorigstod i besoksgruppen, dit kommunens an-
horigkonsulent ocksd har kommit. Samtalen och besoket var mycket upp-
skattade. Tidigare fanns i kommunen ett demensteam, nu har man sedan ett
halvar tillbaka en demens- och anhorigsamordnare, och ett nytt demensbo-
ende dr pd vdg att Oppna. Vi ar samarbetspartner och sprider information,
bland annat genom besokstjansten. (Diakoner och kyrkoherde i mindre
forsamling vid kusten)

En av de storre forsamlingarna, som ser att detta dr en grupp dar behoven vixer men ocksa
att kommunen har en vil fungerande verksamhet, planerar att som diakonalt komplement
bidra med anhorigstod i den finsksprakiga gruppen:

» Man har sldkten i ett annat land, man kanske sjdlv tappar spraket, man
ar mera utsatt. (Diakon i stadsforsamling vid kusten)

Samtidigt finns en annan utveckling. I en mindre inlandsférsamling har ett samarbete med
demensforeningen om anhorigstod fatt laggas ned, nar man blivit farre diakoner i pastora-
tet. Har finns nu en aktiv besokstjanst med diakon och ideella. I en annan mindre forsamling
beskriver diakonen den anhériggrupp hon tidigare haft sa har:

» En underbar grupp, de skrattade och grit tillsammans och delade erfaren-
heter av allt de fick vara med om som anhoriga. Det ar den grupp som haft
storsta behovet av att prata och métas. Den fungerade dven forebyggande,
for sorgebearbetning. Gruppen fanns i ndgra ar och jag har forsokt fa igang
en ny; gjort allt” — delat ut lappar, gatt via hemtjanstpersonalen, kontak-
tat demensforeningen — men det kommer ingen. Kanske ar de anhoriga for
sjuka sjalva? (Diakon i mindre forsamling, pastorat vid kusten)

Flera av forsamlingarna tar upp att anhorigstod och verksamheter for att lindra ensamhet
bland dldre har hog prioritet:

» Anhorig- och demensgrupper ir alltid viktigare dn grupper for dem som
anda klarar sig sjalva. (Diakoner i stadsforsamling vid kusten)

» De dldre dr en grupp som vixer. Dolda sociala problem: fattigdom, isole-
ring, ohalsa. (Diakoner i annan stadsforsamling i pastorat vid kusten)
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I enkdtsvaren tar enbart en forsamling upp verksamhet med den specifika benimningen:
”anhorigcafé” (mindre forsamling i inlandet). Men sadant kan ocksa rymmas i verksamheter
som andra forsamlingar har angett: ”stod- och besokstjanst”, ”diverse samtal och hembesok”,
”samverkan med foreningsliv och lokala natverk”, ”sjukhuskyrkan” och ”enskilda samtal pa
en av hilsocentralerna”.

Roda korset, pensionarsforeningar och patientorganisationer har ocksa verksamhet for stod
till anhoriga. Samverkan med dessa kan inga i t.ex. seniornitverk, som tagits upp i nagra
enkdtsvar.

Diakoni och psykisk ohalsa hos unga — och vuxna

Forsamlingarna har flera kontaktytor dir man moéter unga, t.ex. konfirmandgrupper, KU,
unga ledare och i skolsamverkan. Bilden man ger, av hur barn och unga i dessa verksamheter
mar, dr kluven. De allra flesta unga som diakoner — och andra anstillda — har i kyrkans olika
grupper och korer sdgs ma bra. I tre forsamlingar tar man upp en stravan att inrikta mer av
den diakonala verksamheten pa moten och samtal med forildrar, som man vill forsoka na till
exempel i anslutning till barn- och ungdomsverksamhet. I en forsamling berattar kyrkoherden
om en vag av sjdlvmord for nagra ar sedan:

» Det har funnits en period med suicid bland unga. Sommaren 2016 var det tre
personer inom fem veckor. Det finns en oro: Hur ska den har sommaren bli?

» Kommunen har minst tva nya aktiviteter for att stavja. Samverkan? Vi
har inte fatt fragan. (Kyrkoherde i pastorat, inland)

Pastoratet har vakanser pa bade prist- och diakontjanster, och far prioritera bland behov och
uppgifter. Man har just nu ingen diakon anstalld, en pedagog utbildad i sjalavard for unga ar
ocksa kontaktperson for Posom (samverkansgrupp for psykiskt och socialt omhandertagande
vid olyckor).

I en stadsforsamling sdger man att de sjalvmord i kommunen man har kinnedom om, i nula-
get inte verkar gilla unga utan vuxna mitt i livet:

» Har har det ocksa de senaste aren varit en del suicid bland vuxna, dven
vuxna som har barn; men vi vet inte om vi kan sidga att det har okat.
(Kyrkoherde, stadsforsamling vid kusten)

» Vi arbetar tillsammans, till exempel med suicidpreventiva dagen i sep-
tember varje ar, psykiatriveckan, foreningen Spes (suicidférebyggande och
information). Det samarbetet har genererat ytterligare samverkansdagar
och -kvillar; man ville samverka 4nnu mer med kyrkan. (Diakon i samma
forsamling)

Generellt ger de intervjuade uttryck for en aktuell omvirldsbild med diakonal blick pa hur
den psykiska ohilsan ser ut lokalt. Man samverkar med socialtjanst och hilsovard, traffas
inom ramen for Psykiatriveckan eller ndtverk som Spes. En forsamling soker upp unga pa
kommunens Resurscentrum for att traffa dem ”som mar daligt eller kanske har en diagnos,
nagot som gor att det inte fungerar.”



» Vi far prova, se behoven. Det dr ofta grupper som kan vara svdra att or-
ganisera och hadlla igang ... Ofta ar det manga i gruppen som bara kommer
ibland, kanske garna vill men 4ndd stannar hemma eftersom man inte mar
bra. (Diakoniassistent, mindre forsamling i pastorat i inlandet)

En forsamling samverkar ocksa med andra trossamfund pa orten:

» Ett ekumeniskt arbete planeras, med foredrag etc. som alla forsamlingar
kan bjudas in till. En grupp pa gidng: "Landa mjukt” for manniskor med
utmattningsdepression, langtidssjukskrivna och liknande; en verksamhet

i forsamlingens regi och i samverkan med sjukvarden. (Diakoner i mindre
forsamling vid kusten)

Ett sarskilt prioriterat omrade for hilso- och sjukvardsregionerna i Norr- och Visterbotten
ar samisk hilsa. I tva forsamlingar i stiftets inland arbetar man gemensamt i pastoratet, med
samverkan over riksgransen med Norge, i natverket SANKS (Samiskt nationellt kompe-
tenscentrum for psykisk hilsa). Arbetet gédller hir inte enbart unga:

» Vi har ett samarbete med natverket: psykolog, psykoterapeut, forsam-
lingspersonal. Aven hilsocentralen medverkar. SANKS verkar for psy-
kologisk omsorg, stod och kulturkompetens inom varden for nationella
minoriteter. Fran Norge har man kommit 6ver till svenska sidan och tillsam-
mans med Svenska kyrkan och hilsocentralen hallit Folkméte — pa svenska
motsvarande oppet hus — om psykisk ohilsa och suicid. Nordland fylke
(motsv. ldn) har nollvision om sjalvmord. Via halsocentralen kan den som
soker hjalp fa remiss till mottagning i Norge. I samarbetet ingar sameforen-
ingen och nitverk for samisk hilsa. Diakoner och prast deltar, for samtal
och kontakt. Fortbildningskurs for stddpersoner kommer att genomforas till
hosten. (Diakoner i tva forsamlingar, pastorat, inland)

Pastoratet samarbetar diakonalt dven med kommunens 6ppenvardsmottagning, missbruksen-
het, psykiatrisk 6ppenvard och Posom. Vid sorgehusbesok hos fordldrar efter ett sjalvmord
sker alltid uppfoljning.

I den forsamling som ligger geografiskt narmast regionens nya lansgemensamma centrum for
glesbygdsmedicin, som ar en del av den aktuella samhallssatsningen pa atgarder for samisk
hilsa, har man dock dnnu inte markt sa mycket av den nya aktoren:

» Just nu tror jag att deras inriktning dr mer pd forskning dn pa stod och
samverkan lokalt. (Kyrkoherde i pastorat, inland)

Genom sin kdnnedom om férsamlingsborna kan diakonen vid hembesok och sjilavardande
samtal nd bade yngre vuxna och dldre med psykisk ohilsa. Hembesoken fordelas ofta mellan
ideella, diakon och prist sa att de senare moter manniskor som befinner sig i svarare livssitua-
tioner.

» Diakonen gor hembesok hos mdnga ensamma man i byarna i forsam-
lingen. Hembesok dven hos ensamma kvinnor, manga med psykiska besvar.
(Diakon i stadsforsamling vid kusten)
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I alla forsamlingar som intervjuats uppger man bade samverkan med andra samhaillsaktorer
och verksambhet i egen regi for manniskor med psykisk ohilsa — dven om diakonen inte alltid
ansvarar for samtliga uppgifter.

Att arbeta med svara psykiska och sociala problem kriaver kompetens, medvetenhet, resurser
och ett strategiskt forhdllningssatt. Det blir tydligt i en reflektion fran en stadsforsamling:

» Isjilavard och kontakter behover vi hitta enkla system, det saknas struk-
turer for de akuta behoven. Kanske skulle en samtalsmottagning pa fasta
tider vara en l6sning; fragan har kommit upp och vi tror att det finns behov.
Men i sa fall maste det vara en akutverksamhet som ska leda vidare till an-
dra kontakter och fortsatta samtal utanfor den akuta beredskapen.

» Samhallsutvecklingen gar at ett hall, resurserna ar begransade, vi ser behoven
men racker inte till. (Diakoner och kyrkoherde i stadsforsamling vid kusten)

Intervjuerna speglar insikt om stora behov och samtidigt en stravan att vara tydlig med sin
roll som aktor, och med kyrkans diakoni:

» Det dr ocksa viktigt att inte utge sig for att ha en storre kompetens dan vad
vi har i motet med manniskor i sidana situationer. Vi kan vara medvandra-
re, men dr inga terapeuter. (Diakon i forsamling, pastorat i inlandet)

I ett pastorat vid kusten ringar diakonerna in malet med forsamlingens stéd och medvandrarskap:

» Vi vill vara sammanhang som forebygger, starker och bemyndigar
manniskor; se manniskors resurser i stallet for deras brister och behov.

I enkidtsvaren har 14 av 48 forsamlingar angett verksamhet i samverkan eller egen regi med
sarskilt fokus pa psykisk ohilsa. Vid intervjuerna framkom ocksa fler.

Diagrammet nedan (fig. 26) visar andelen forsamlingar som redovisat olika former av samver-
kan i diakonala verksambheter, inte enbart kring psykisk ohilsa.

Samverkan med andra aktorer i lokalsamhallet
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Férsamlingar som angett samverkan: 18
W Har inte angett: 30
M Totalt: 48

Fig. 26: Diakonal verksambet i samverkan med andra sambaillsaktiorer



En vig att na inte minst unga, som inte nimns i vare sig enkdatsvar eller intervjuer, dr nitba-
serade diakonala verksamheter. Kyrkan kan vara kyrka for manniskor i utsatthet ocksa via
digitala kanaler: sociala medier, chattforum etc. (jfr Jourhavande prist) Hir kan existentiell
hilsa framjas med hjilp av det som ocksa dr nyckelord for Svenska kyrkans kommunikation:
ndrvaro, oppenhet och hopp. Sddan narvaro finns genom verksamheter pa nationell niva, for
alla som soker kontakt med Svenska kyrkan. Det kan vara skilet till att det inte anges lokalt.
Fragan blir da i stallet hur hianvisning med t.ex. webbadresser och kontaktuppgifter sker sa
att verksamheten blir tillganglig.

Diakonala verksamheter pa minoritetssprak
och det svenska teckenspraket

”Lulea stift praglas av rik spraklig och kulturell mangfald. Stiftets uppgift ar att stodja for-
samlingarna i arbetet med att synliggéra denna mangfald. Minoritetssprakens stillning har
starkts via lagstiftning. Darfor ar arbetet med att mota manniskors onskan att fa hora och
tala sitt modersmal sarskilt viktigt” heter det i stiftets verksamhetsplan 2019. (s. 15) I arbetet
prioriteras utveckling av kyrkolivet for att stirka manniskors identitet, sprak och kultur. ”Hit
hor omraden som meinkieli och finska, samiska med dess fyra sprakvarieteter nord-, lule-
syd- och umesamiska samt teckensprak”.

Darfor har fragor om diakonalt arbete pa de sprak som tas upp i verksamhetsplanen stallts vid
intervjuerna. Till minoritetsspraken hor i Sverige forutom de namnda ocksa romska (roma-

ni chib) och jiddish. Den som talar finska, samiska eller meankieli och bor i en kommun i ett
forvaltningsomrade har starkt ritt, bland annat att kommunicera med myndigheter pa sitt eget
sprak. En del rittigheter giller i de kommunerna dven forskola, skola, vard och dldreomsorg.

I svaren pa kartlaggningens enkatfragor redovisas finsksprakig respektive teckensprakig diakonal
verksamhet av vardera tva av 48 forsamlingar. Den bilden har nyanserats i intervjuer: tva for-
samlingar berittar om tva- och tresprakighet (svenska, finska, meinkieli) som bade sjalvklar och
ibland en forutsdttning for arbetet. Darfor, menar man, har en spraklig mangfald inte tagits upp
som specifik verksamhet i enkiten. En intervjuad forsamling beskriver hur samiska ar integrerad
genom bland annat samisktalande kyrkvardar. Man berattar om hur kyrkan lever upp vid samis-
ka dop och andra kyrkliga handlingar. Steget darifran till att integrera finska, meankieli, samiska
och teckensprak i all verksamhet och regelbundet i gudstjanstens delar forefaller langre. ”Det
blir l4tt personbundet”, konstaterar diakoner och -assistenter i tva forsamlingar. En samisktalan-
de prist kan t.ex. gora att det blir mer av tvasprakighet; om pristen slutar forsvinner en del av
det arbetet. Detsamma torde gilla for bide andra minoritetssprak och for teckensprak.

En diakon i pastoratet dir forsamlingarna ovan ingdr, problematiserar arbetet med att bedriva
specifikt samisk verksamhet:
» Det finns ocksa kulturer inom kulturen, det samiska 4r inte homogent. En

del kallar vissa saker for ”samisk finkultur” och kanner sig inte hemma i det
samiska. En del ar rotlosa, manga utflyttade, en del har ingen samisk identitet.

I ett annat pastorat, dir alla kommuner dr samiska forvaltningskommuner, tar man upp lik-
nande erfarenheter fran dels gudstjanster och arrangemang, dels aktuella samarbeten:
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» Det ar inte alla av samiskt ursprung som vill kliva fram och definiera sig
inom gruppen. Det har funnits samiska inslag i gudstjanster, till exempel
predikan pa samiska nationaldagen. Dar moter man, liksom [i samverkans-
grupper] méanniskor som tidigare inte satt sin fot i kyrkan av historiska

skdl men nu vill narma sig den. Omvint sker moten i olika sammanhang
med minniskor som menar att kyrkan ska sta tillbaka, efter vitboken och
kartliggningen av Svenska kyrkans roll historiskt gentemot samerna. Vi vill
garna se framat, sa att vi kan ligga det som har varit bakom oss och arbeta
tillsammans for forandring och att skapa nagot battre. (Kyrkoherde i pasto-
rat, inlandsforsamlingar)

Flersprakighet i forsamlingslivet ar forstas inte en fraga specifikt for diakonen. Men pa flera
diakonala omraden, i omsorg om medmanniskan och med stod i utsatta situationer dr “att fa
tala och hora sitt modersmal” kanske sarskilt viktigt. Flersprakighet ar en tillgang, dar ocksa
teckensprak namns av ett par forsamlingar. Kanske géller motsvarande antagande som for
minoritetsspraken ocksa for teckensprik: det forekommer i betydligt fler forsamlingar men
har dir inte setts som en sdrskild diakonal verksamhet. Ingen av de intervjuade har tagit upp
teckensprak som utvecklingsomrade — dar det nimns mer utforligt ar det som ett omrade som
forefaller fungera, resurs finns och kan erbjudas vid behov.

Det samverkansarbete i gransoverskridande natverk for samisk hilsa (SANKS) som tas upp
ovan under annan rubrik, dr ett exempel pa diakonalt arbete pa ett omrade dir det egna spraket
kan vara sarskilt viktigt. Ett pastorat har under dret arbetat i bred samverkan med fragor om
samisk historia. I underlaget Vem gor vad var, finns kontaktuppgifter for erfarenhetsutbyte.

Diakonala verksamheter for kvinnor och man

Genusperspektiv pa diakonala verksamheter har inte varit en egen fraga i kartliggningen, men
har kommit upp i ett par intervjuer: som utmaningen att nd fler min i férsamlingens verksamhet
med olika vuxengrupper. Man har hir och var till exempel provat att vixla mellan sopplunch
och paltlunch, dir mannen star for paltkoket. Man har bytt namn pa syforeningen, till ”sam-
talsgrupp” i stillet for exempelvis “handarbetscafé”, och uttrycker ett syfte att darigenom bade
oppna for nytt innehall och dven jamna ut konsfordelningen i gruppen. Olika satt att bredda
verksamheter kan rymmas i ndgra enkitsvar under namn som: ”6ppet skapande”, ”skaparca-
fé”, och ”handens arbete”. En forsamling har uppgett ”grabbhornan” som diakonal verksamhet
i aldersgruppen 31-64 dr, medan ett par andra har angett ”kvinnofrukost” i vuxengrupperna.

De allra flesta diakonala verksamheter som forsamlingarna redovisar 4r som namnts — och
som respondenter dven framhallit i kommentarer — 6ppna for alla oavsett alder, kon, funk-
tion, sprak, ursprung. I de — relativt fa — verksamheter dar en inriktning uttrycks for man
respektive kvinnor i enkitsvaren, dominerar verksamheter for kvinnor.

Sammantaget uppger nio forsamlingar en diakonal verksamhet uttalat for kvinnor — utan
att ange nagon motsvarande verksamhet for min i samma aldersgrupp. I fyra forsamlingar
uppges verksamhet riktad till man. En majoritet, 35 av de svarande forsamlingarna, har inte
angett nagon konsbestimd inriktning pa diakonal verksamhet.
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Diakonen i gudstjanst och massa

Diakonens medverkan i gudstjanst och massa har kommit upp spontant i flera intervjuer. Fragan
har relevans for diakonens roll och uppgift; gudstjanstmedverkan diskuteras dven i biskopsbre-
vet om diakoni. De reflektioner som framkommit i kartliggningen far darfor en egen rubrik.

Det uppges variera over stiftet, om, niar och hur diakonens gudstjanstmedverkan sker, och hur
uttalad den teologiska reflektionen dr som kan ligga till grund for ett medvetet forhallningssitt.
Fordelningen ar jamn mellan férsamlingar diar medverkan beskrivs ske med faststilld regelbun-
denhet, och dem dar diakonens medverkan uppges som mer sporadisk. I tva fall anges perso-
nalbrist som skal till att diakon eller -assistent far ”ta hand om” gudstjanst och andakt i olika
sammanhang. I en annan forsamling beskrivs gudstjanstmedverkan som uttalat personbunden:
”det ser olika ut beroende pa kyrkoherde”, siager diakonen utifran ett mangarigt perspektiv pa
sin tjdnst. En forsamling till storleken lik den forra, dven den med en diakon i tjanst, ger motsva-
rande bild och ldgger till att detta ocksd kan vara en resursfraga, hur man fordelar tjanstgoring
pa vardagar och helger utifran verksamhetsprioriteringar och diakonala behov.

Att ”vara gummibandet mellan gudstjanst och vardag” ar en bildlig tolkning av diakonens
roll i gudstjanst som kommer upp. En annan diakon namner den émsesidiga rollen som fore-
bedjare, bade i vardagens verksamheter och i gudstjanst och massa:

» Ja koren kommer ju alltid men vi ser hela tiden farre [gudstjanst-]be-
sokare. Den dir oron idr aldrig bra ... att jobba i en sddan forsamling ...
Min foretradare berittade att ibland nir hon sag forsamlingsbor som for
forbi hennes hus pa spark kunde hon tianka och veta: de ber for mig. Men
vem ber for mig, nir ingen ldngre dr kvar i byn? Nar den gudstjanstfirande
forsamlingen krymper gor det ndgot med mig som kristen, som férsamling-
ens tjanare. Man blir ensam, tappar ett ssmmanhang — som diakon behover
man gemenskapen och en slags ”stodtrupp”. Bade den gudstjanstfirande
gemenskapen och den gemenskap dar man kan dela pa uppgifter. Bade

bon och handling. Tror det 4r en oundginglig symbios: ett tjanande och en
gemenskap. Vi pratar om det i handledning, men inte sa mycket i personal-
gruppen. (Diakon, mindre férsamling i pastorat, inland)

Intervjuerna ger uttryck for en langtan att fa tala vidare om och gemensamt reflektera kring
diakonrollen och diakonatet i forsamlingen. Diakonens gudstjanstmedverkan kan vara ett av
de omraden dir tjansten, rollklarhet och uppdrag, ocksa teologiskt gors tydlig och blir for-
ankrad i forsamlingens grundlaggande uppgift. Sa har uttrycks det av diakoner i en forsamling
1 ett storre pastorat:

» Diakonin och en levande forsamling dar fler 4r med och bar upp skulle
behova fokuseras med tydligare avstamp i gudstjanstliv. Det diakonala ar
tydligt i forbon och i maltidens delande.

Biskopsbrevet om diakoni ger perspektiv pa reflektionerna ovan nar det i sin avslutning skriver:
"I ett diakonalt forhéllningssatt ligger att bara fram det vi moter av minsklig nod och utsatthet
till Gud ... Forbonen innebar att vi far ta Guds mojligheter med i berdkningen samtidigt som
vi kan vara realister nog att inse vara egna begransningar. Nar man i ortodox tradition har
uttryckt att diakonin ar liturgin efter liturgin” ar det sambandet och vixelspelet mellan guds-
tjanst och manniskolivets vardag som lyfts fram. Vi vill garna understryka detta.” (s. 71)



8. Diakonal utveckling:
forsamlingarnas forslag och behov

Ett av kartlaggningens mal har varit att ge underlag for fortsatt diakonal utveckling i Luled
stift. Samtal om forsamlingarnas forslag och behov, och vad man sjilva kan bidra med, har
darfor fatt stort utrymme i intervjuerna. Har foljer en sammanstillning av de, framst forslag
och behov, som tagits upp. Sddant som man i forsamlingarna kan bidra med, bland annat
erfarenheter av verksamhetsutveckling och arbetssitt, som ocksa andra forsamlingar har efter-
fragat i kartlaggningen, har vid sidan om rapporten samlats med kontaktuppgifter ett sepa-
rat dokument. De forslag som redovisas nedan harror i huvudsak fran intervjuade diakoner,
diakoniassistenter, forsamlingsherdar, verksamhetsledare och kyrkoherdar. Nagra har ocksa
lamnats i kommentar till enkatsvar.

Forslagen och reflektionerna kan samlas under fyra huvudteman: vad man ser behov av. Dar-
till kommer 6vriga uppslag, liksom forslag till hur: verktyg och stod.

1. Verksamhets- och kompetensutveckling

2. Metod- och kunskapsutveckling i arbetslag och férsamling

3. Att bdra gemensamt i stiftet: specialkompetens och strategisk utveckling
4.  Overgripande stéd och framjande

- Ovriga reflektioner och férslag

- Verktyg for stéd och framjande

De forslag som aterkommer, med viss variation, i flera intervjuer visas oversiktligt i bilden
nedan (fig. 27). De beskrivs darefter under respektive rubrik.

Diakonal utveckling: ur férsamlingarnas férslag

Fig. 27: Ouversikt: forsamlingarnas forslag till insatser for diakonal utveckling (intervjusvar)
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Verksamhets- och kompetensutveckling

Behov av fortbildning for diakoner med fokus pa verksamhetsutveckling tas sarskilt upp pa de
omraden som beskrivs nedan. Fortbildning behover darmed inte enbart innebara kurser och
utbildningsdagar; de foreslas ocksd i form av idé- och erfarenhetsutbyte inom stiftet, forsam-
lingar emellan.

Forsamlingarnas forslag:

e Verksamhetsutveckling genom erfarenhetsaterforing: forslag, idéer, arbetssatt
e Eget diakonforum, stiftsspecifika natverk
e Temanitverk inom specialomrdden for verksamhetsutveckling lokalt
e Profetisk diakoni: kompetens och kunskapsbank for att driva fragor
® Yrkesforening som inte ar knuten till studieort
e Regelbunden fortbildning. Tips om vad andra organisationer och utbildare erbjuder:
utbud och regelbundenhet
e Fortbildning sirskilt med inriktning pa:
» stod i missbruksvard och psykisk ohilsa
» forebyggande arbete (t.ex. ekonomi, skuldsanering, kost och hilsa)
» arbetet med ideella: att rekrytera, inspirera, leda
» dldre och ensambhet, existentiell hilsa: goda exempel pa arbetssitt
» samverkan: kyrka/diakon — polis, kommun, region/hilsovard: moten med aktorer
» att genomfora och folja upp en diakonal inventering
» diakonal utveckling: metoder och modeller
e Kurser och utbildningar lokalt, inom stiftet. Sprid arrangemangen geografiskt, sa att

inte forsamlingar i norr far aka langst; resor kostar bade tid och pengar. Ligg samlingar
lunch till lunch.

Flera diakoner och -assistenter tar upp utvecklingsbehov for den ideella verksamheten: nya
arbetssatt och nyrekrytering. Forslagen handlar har mindre om fortbildning som ror diakon-
enens roll i arbetet med ideella— som inspirator, samordnare och ledare for ideell verksamhet
— utan mer om exempel pa verksamheter som fungerar bra, och en férdjupad forstaelse:

» Frivillig, det blir man inte om man inte har ett engagemang, en drivkraft.
Vad ir det som driver manniskor att engagera sig i kyrkans verksamheter?
Vi skulle behova veta mer om det. (Diakon och diakoniassistent i mindre
forsamling i pastorat, inland)

En reflektion som tas upp om motesplatser som kontraktskonvent och diakondagar ir att
programmen for dessa ofta ar fullmatade. Det blir, sdger man, sillan tid och utrymme for er-
farenhetsutbyte, reflektion och att lara av varandra. Ett forslag dr alltsa att bereda plats under
sadana dagar for egna presentationer, seminarier och samtal pa omraden dar aktuell diakonal
utveckling pagar i stiftet.

Till omradet kompetens- och verksamhetsutveckling hor ocksa det redovisade behovet av
forum, inte minst vigningstjansterna emellan for teologiskt grundade samtal om och reflektion
kring diakoni.



Metod- och kunskapsutveckling i arbetslag och férsamling

Kunskapsutveckling under denna rubrik dr sidan som men ser behov av for andra dn 4m-
betsbararen diakonen. Har efterfragas utbildning och reflektion for arbetslag och ideella om
forsamlingens grundliggande uppgift, om att utéva diakoni, diakoni som alla doptas och hela
forsamlingens uppdrag och det diakonala kompetensomradet. Forslagen handlar ocksa om
fortbildning av fortroendevalda, kyrkoherdar och andra i ledningsfunktion.

Har tar man dven upp behov av metodstéd och mallar. Modeller for diakonal utveckling, att
ta fram diakonipastoral etcetera finns tillgangliga pa intranatet, bade via Luled stift och pa de
nationella sidorna om diakoni. Exempel ar forutom Vigledning for diakoni bl.a. Vixjo stifts
material: Grunda, Spana, Tolka, Agera. (https://internwww.svenskakyrkan.se/Diakoni/vagled-
ning-for-diakoni-i-svenskakyrkan)

Material pa nitet dr ett forsta steg, menar flera av de intervjuade. Till det behovs, fortsitter
man, handledning: ”en strategiskt sinnad dialogpartner eller kollega” som kan coacha och
vagleda under resans gang. Likasa betonas behovet av intresse och engagemang for arbete
med diakonala utvecklings- och strategifragor fran forsamlingens ledning. Diakoner ser dven
mandat, tid och utrymme i tjanst som viktiga forutsittningar.

Forslag till metod- och kunskapsutveckling for diakoni,
med de intervjuades tankar kring ndgra av punkterna:

e Stod och rad till pastorat och forsamlingar att inventera, prioritera, vilja vag. Att ta ett
samlat grepp om diakonal utveckling och géra medvetna val.

e Instrument och verktyg for arbetet med strategisk utveckling.

e Samsyn i forsamlingar och i stiftet om vad diakoni ar.

e Stiftsstod pa angeldgna och prioriterade omraden: ”pa liknande sitt som stiftet tog lead
i flyktingarbetet 2015-16”

e Stod och handledning att paborja arbetet med Vigledning for diakoni i forsamlingen:
inventering och analys t.ex. i anslutning till revidering av FIN.

e Mall, stod och hjilp att formulera en diakonipastoral (som fungerar utifran forutsatt-
ningarna i en liten forsamling pa landsbygd).

® Coachning: konkret handledning i det fortsatta strategiska utvecklingsarbetet.

e Kompetenshojning generellt om diakoni, i forsamling, bland personal, ledare och fortro-
endevalda: ”Diakoni har forandrats mycket over tid. Det behover fler dn enbart diakon-
er kdnna till.”

e Intresset for diakonal utveckling maste finnas inom styrning och ledning

e Teologiskt underlag och stod for diakonal utveckling och dialog. Ett exempel: ”Det vore
bra att ha en ordning for, och nagot formulerat kring diakonens gudstjanstmedverkan.
Nagot att stodja sig pa.”

e Metod for nitverksarbete, exempelvis: ”Varje natverk har formulerat ndgot av en dia-
konalteologisk utgdngspunkt for sitt arbete och i anslutning till detta en framtidsvision.”

e Hallbart arbete: goda modeller efterfragas. For hallbarhetsfragor i stort, och specifikt
diakontjinsten: psykosocial hallbarhet. Fragor om arbetsmiljo och rollklarhet for dia-
koner hor hit: tydliga arbetsbeskrivningar, ledning och styrning, definierade uppgifter,
avgransning och stod att prioritera.

69



70

Diakonens medverkan i gudstjanst som en del av metodutveckling tas upp i flera intervjuer,
i bade storre och mindre forsamlingar. De intervjuade valkomnar ocksd stiftets kartliggning
som en igangsattare, for det egna arbetet med diakonal utveckling.

» En inventering kommer ritt i tiden for oss. Var ska vi lagga vart fokus —
bra att borja tianka tillsammans. Behoven ar stora! Det dr en balansgang,
fragan blir: Vad ska vi prioritera framst? (Diakoner i forsamlingar, pastorat,
inland)

Att bara gemensamt i stiftet:
specialkompetens och strategisk utveckling

De sex kyrkoherdar som deltagit i intervjuerna uttrycker nira nog samstimmigt en Onskan i
fraga om diakonal utveckling: att bira vissa fragor gemensamt — forslagsvis kontraktsgemen-
samt med stod av stiftet — och att dela resurser. Det giller spetskompetens och specialfunk-
tioner av diakoni, som kan handla om samtalsmottagning, diakonistrateg och verksamhet
pa sarskilda samverkansomraden med andra samhallsaktorer. Stiftet skulle, anser man, dven
kunna samordna sidana gemensamma resurser.

Konkret avser forslagen en kompetens- och resurspool, ett stiftsgemensamt nav for diakoni
eller, som en kyrkoherde foreslar: en servicebyra for specialfunktioner, kanske inom ramen for
en filial till stiftskansliet: ”Lulea stift ar stort™.

Mainga av stiftets forsamlingar dr dessutom vidstrackta till ytan, men sma sett till invanaran-
tal, medlemmar, personal och resurser. Det finns sa som lidget beskrivs inte underlag for att i
vart och ett av dem biara de funktioner som kan finnas i storre forsamlingar och pastorat.

Vad ser man da i forsamlingarna att man kan bidra med, for att dela erfarenheter, fraimja
utveckling och ta vara pa resurser? Mycket av arbetet i sammanstallningen ovan behover

ske lokalt:

» Det dr viktigt att stiftet funderar 6ver hur man kan stodja pastorat och
forsamlingar att ta ett grepp om detta. En del maste goras ocksd i forsam-
lingarna och pastoraten, lokala inventeringar i relation till bemanning. Vad
ska vi satsa pa? (Kyrkoherde i pastorat, inland)

I forsamlingarna kan man alltsa ta fram underlag med lokala férutsittningar och prioritering-
ar, for att i nésta steg — som man onskar — fa hjalp av stiftet att matcha de behov man ser och
vakanser, med diakoner for praktik och vigning till tjanst. Mer om rekrytering tas upp nedan,
under rubriken Overgripande stéd och frimjande.

Hallbart arbete tas upp frekvent, fraimst av diakonerna sjilva. I olika forsamlingar narmar
man sig fragan fran olika perspektiv: strategisk utveckling, sarbarhet, resursanvandning. Na-
gon vill har se ett intensifierat hallbarhets- och miljoarbete i forsamlingen for att varna skapel-
sen. Andra satter fokus pa arbetsmiljo och psykosociala aspekter.



Forslag till gemensamma omrdden for samverkan om diakoni,
med intervjureflektioner kring ndgra av punkterna:

e Specialiserad diakoni som bars gemensamt i stiftet, med specialkompetenser: strategisk
och hallbar utveckling, juridik, samtalsstod, familjestod och forebyggande arbete, till
exempel parrelationsutbildning.

e Koordinera kompetensomraden, samordna och fordela specialistkompetens, ta battre
vara pa diakoners skiftande bakgrunder, specialomraden och -kompetens.

e Servicebyra for diakoni, resurspool, ett gemensamt nav for diakonalt arbete:

e ”Pastoratet har ju sidana funktioner ... mindre férsamlingar har behoven men inte
resurserna fullt ut.”

e Gemensam funktion med stod ocksa for utvecklings- och strategifragor.

Overgripande stdd och framjande

Diakonutbildning och rekrytering aterkommer i intervjuerna, bade i fraga om diakonal verk-
samhet och nir det géller stiftets roll for stod och frimjande. Svarigheterna i stora delar av
stiftet att rekrytera diakoner och praster bekymrar; vakanser far konsekvenser for all verk-
samhet. I forlingningen, sager bade kyrkoherdar och diakoner, blir det en fraga om vad man
vill med diakoni i stiftet:

» Vill man avskaffa diakonin? Har vill jag skicka med en stor rod varnings-
lampa! Nationellt och i samhallet lyfts kyrkans diakoni fram, och vi ser
massor av pensionsavgangar framfor oss. Men forsamlingarna har kanske
inte rdd att anstilla nya. Alternativt soker forsamlingarna diakoner men
tjansterna far inga sokande, och sa gor man om till assistenttjanster. (Dia-
kon i mindre foérsamling i pastorat vid kusten)

» Se over vad vi kraver av manniskor som ska tjanstgora i Svenska kyrkan.
Sa att det inte blir felrekryteringar — som tar kraft och kostar resurser — och
sa att det inte gradvis skalas av och blir ndgon annan kompetens, som inte
ar vad vi bor sta for. Det galler Svenska kyrkan i stort: Vi maste borja rekry-
tera till vigningstjanster! (Kyrkoherde i pastorat, inland)

» Ddir har man gatt i motsatt riktning, pda manga hall i Svenska kyrkan.
Nir man inte hittar diakoner anstills assistenter eller tjansten kallas nagot
annat. D4 tappar vi kunskap, diakonkompetensen rinner ut. En bjorntjanst
at oss sjalva. (Diakon i forsamling, samma pastorat)

Man uttrycker en onskan att stiftet tar en aktiv roll for att ”se 6ver hela antagningsprocessen:
rekrytering, placering, utbildning”. En kyrkoherde ser behov av att balansera vigningstjanster-
nas “mandat, roller, uppdrag. P3 sikt eventuellt ocksd formulera om bade prist- och diakon-
rollen inte minst vid gudstjdnst.” En annan foreslar att stiftet tar en aktivare roll i placering
av nyutbildade diakoner. Ett uppslag ar att likstalla utbildningsgangen for vigningstjanst, med
placering i missivforsamling ocksd for diakoner.

Utbildningsfragorna hor i huvudsak hemma pa nationell niva. De intervjuade, bade kyrkoher-
dar och diakoner, menar att stiftet anda aktivt bor driva dessa utbildnings- och rekryterings-
fragor. Andra framjande insatser som foreslas for diakonal utveckling tas upp nedan.
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Forslag till bvergripande diakonalt stod och framjande:
e Stiftet kan identifiera prioriterade omraden, sprida kunskap och erfarenheter, frimja
och stodja metodutveckling. God kommunikation 4r en forutsattning for detta.

e Stiftet ar en resurs for samordning, utveckling och strategiskt stod. Exempel ovan: sam-
verkan om kontraktsgemensamma funktioner med stod av stiftet.

e Framja rekrytering och kompetensforsorjning.

e Med overblick hjilpa till att matcha specialkompetens mot forsamlingars behov.
e Se Over antagningsprocessen till diakon.

e Balansera vigningstjansterna: prast och diakon.

e Se over antalet prister och diakoner per invanare.

I en av forsamlingarna finns diakoner med erfarenhet av diakontjanst ocksa i Finland. De tar,
liksom en kyrkoherde, upp fragan om antal invdnare per diakon i relation till férsamlingens
kontext:

» I Finland har man en diakon/4000 invanare, regel skriven i kyrkolagen.
(Diakoner i stadsforsamling vid kusten)

Som framgatt hor flera av forslagen hdr ovan samman med foregaende tema, gemensamma
omraden och samverkan.

Ovriga reflektioner och férslag

Generella reflektioner om diakonala verksamheter, utveckling och fraimjande som aterkommer
i intervjuerna handlar om bland annat ledning, styrning, mandat och uppdrag:

» Diakonal utveckling ar en ledningsfraga; det behovs tid, resurser, engagemang.
» Diakonen maste ha koppling till forsamlingens ledningsfunktion.

» Diakonen bor vara specialiserad i forsamlingen utifrin kompetens och
profil, men se till att alla arbetar diakonalt.

» Viktigast ar framfor allt viljan i stiftet att lyfta fram och starka diakonin som
omrade, med inspiration, engagemang, samordning och god kommunikation.

”Diakoner ar hogskoleutbildade medarbetare med sarskild inriktning pA medmansklig omsorg
och socialt ansvarstagande.” (Vigledning for diakoni, s. 45) Hur tas diakonens fyra grundlag-
gande arbetsuppgifter: rostbarare, ledare, undervisare och sjdlavardare (enligt biskopsbrev och
Svenska kyrkan) till vara i forsamlingen? Andra exempel 4n de redan nimnda, pa sadant som
kan stiarka diakonins identitet i forsamlingen kan enligt de intervjuade vara verksamheter som
synliggor diakoni, Diakoni i centrum, diakoner pd stan och liknande.

Verktyg och stoéd for diakonal utveckling

Forslagen ovan beskriver vad man i forsamlingar och pastorat ser behov av pa omradet dia-
konal utveckling. Hur kan da stift och forsamlingar gemensamt ga tillviga for att mota och
mojliggora nagra av dessa? Intervjuerna ger ocksa forslag till verktyg och stod.
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Verktyg och stod for diakonal utveckling, forslag fran forsamlingarna:

e En idébank: enkelt atkomlig pa stiftets intrandt. Kan vi ha en sadan i stiftet och beritta
”sa har gjorde vi”. En plockldda med idéer och uppslag, inspiration och erfarenheter...
det ar svart att hinna leta goda exempel nidr man inte vet var man hittar dem. (Diakon i
mindre forsamling i inlandet)

e Utveckla intranitet genom att samla material, underlag, kunskap pa olika omraden un-
der en portal. En kunskapsbank, inte minst som stod for arbetet med profetisk diakoni.

e Instrument och verktyg att forstd och analysera diakoni i det lokala sammanhanget.
Underlag for diakonal verksamhetsplan.

e Mallar for diakonipastoral, exempel fran olika slags forsamlingar: samlat och latt att
hitta.

e Att genomfora och folja upp diakonala inventeringar: vigledning och erfarenhetsutbyte.

e Idé- och erfarenhetsforum vid moten och traffar: fa hora om olika verksamheter och fa
inspiration.

® En verksamhetskalender kan ocksa placeras under en stiftsportal pd intranitet. Specifikt
onskar man i en forsamling en kalender for diakonala verksamheter i grannférsamlingar

Ett verktyg som tagits fram i kartliggningen, med hjalp av underlag fran enkit och intervjuer,
ar den sammanstallning som redan namnts: Vem gor vad var. En sddan kan underlatta start
av tematiska nédtverk som efterfragas ovan, och erfarenhetsutbyte pa olika omraden.

Diakonala rummet, Luled stifts motesforum pa videolank for diakonal utveckling, beskriver
flera diakoner som en uppskattad resurs. Ett forslag ar att spela in och dela foreldsningar och
presentationer, sa att den som vid nagot tillfalle inte kan delta i videokonferensen kan ta del
av innehallet senare.

9. Diakonala utmaningar —

och méjligheter: diskussion

Nedan foljer en kort sammanfattning med diskussion av kartlaggningens resultat. Sist dter-
finns forslag till fortsatt och fordjupad analys, och nagra avslutande reflektioner efter enkit
och moten med intervjuer i stiftet under hosten 2018 och varen 2019.

Den enligt enkdtsvaren mest frekventa diakonala verksamheten i Lulea stifts forsamlingar ar,
i flera aldersgrupper, enskilda samtal. Darefter kommer maltidsgemenskap som sopplunch,
kyrkmiddag och liknande. Tredje mest frekvent dr 6ppen verksamhet fér barn och forildrar:
Liten och stor etc.

Korer och annan musikverksamhet kommer diarnist for vuxna. I gruppen o-18 ar ar konfir-
mand- och ung ledarverksamhet nagot vanligare, men darpa kommer ocksa hir musik och
korverksamhet utifran ett diakonalt perspektiv.



Minga, men inte alla svarande forsamlingar har angett gudstjanst och bon som diakonal
verksamhet. En diskussion om tiankbara skal har forts pa annan plats i rapporten. Det handlar
till stor del, som svar och kommentarer visar pd, om olika tolkning av fragan: vad som riknas
till diakonala verksamheter. Skiftande syn pa diakoni, utévare, forhallningssatt och uppdraget
i stort har ocksa visats i andra aktuella studier, till exempel en inventering i Stockholms stift:

» Det rader bristande samsyn vad giller tolkningen av det diakonala upp-
draget. (Ur Diakonins strukturer, s. 7, Christiansson, E. i Christiansson &
Engel, Sthlms stift 2018)

Medarbetare i de forsamlingar som deltagit i Lulead stifts kartliggning ger forslag till [6sningar
pa eventuella sidana brister i samsyn. Utbildning av personal och fortroendevalda, liksom ett
levande, teologiskt forankrat samtal om diakoni i stiftet hor till dessa.

Samtalsgrupper, barn- och ungdomsverksamhet, maltidsgemenskap och olika samverkansfor-
mer med andra aktorer beskrivs med glddje i intervjuerna. Likasa engagemanget i de ideella
grupperna for besokstjanst. Idealiteten och de ideella ger inspiration till fortsatt utveckling:

» De dr helt fantastiska. Utan dem vore livet mycket trakigare! (Diakonias-
sistent, mindre forsamling)

» De ar med ett visterbottniskt uttryck ”tagut” — trygga i sina roller och vet
vad de ska gora. (Kyrkoherde i pastoratet)

Samverkan med andra aktérer omnamns, av dem som tar upp detta, som en verksamhet som
vaxer. Det forsamlingen bidragit med har skapat 6kad efterfragan: ”man vill samverka mer
med Svenska kyrkan.” Samverkan i nidtverk — som flera enkétsvar tar upp — ger ocksa mojlig-
het att nd fler manniskor i andra och kanske nya sammanhang.

Ett exempel i vast dr samarbetet i ndtverket SANKS 6ver nationsgransen med Norge. Ett
annat exempel kan himtas fran stiftets 6stra del, dir man i Sverige och Finland méts runt
insatser for manniskor i utsatthet. Kommuner, myndigheter och forsamlingar lar av varandra,
ofta med diakoner fran de bada linderna som lankar. Man prévar modeller och arbetssatt
med bidrag fran tva lander och bygger erfarenhet.

Intervjuer och méten i férsamlingar: reflektion och diskussion

Diakonal verksamhet formas av sitt ssmmanhang for att svara an mot omvarldens behov:
”Nir samhillet och manniskors levnadsvillkor forandras behover ... de diakonala uttrycks-
formerna omprovas.” (Ett biskopsbrev om diakoni, 2015:32). Kartliggningen i Lulea stift
speglar i hog grad detta, inte minst genom den spannvidd som visar sig mellan en mer ”tra-
ditionell diakoni” och arbetet med att bryta nya vigar. Att diakonal verksamhet priglas av
”brytningstid” dr rimligen en evig sanning — det giller ocksa for resultaten av denna kartlagg-
ning. (For en ny tid? C. Engel, 2002:57 ff).

Diakoni for de grupper som sarskilt nimns i stiftets verksamhetsplan: dldre ensamma och

sjuka, unga med psykisk ohalsa, och forsamlingsliv pa minoritetssprak finns och utvecklas,
om idn i varierande grad. Ensamhet i alla aldrar, med sarskilt fokus pa ensamma dldre 4r en
angeldgen fraga for stiftets diakoner och synliggors i forsamlingarnas prioriteringar. En vig
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man gar for att moéta utmaningarna med vixande ensamhet, dr utvecklad rekrytering av ideel-
la till stod- och besokstjanst. Har kan ocksa yngre ideella: unga volontarer, som finns i minst
ett par forsamlingar enligt kartlaggningen vara en resurs. Det kan dessutom mojliggora moten
over generationsgranser.

Samverkan med kommunens anhorigstodjare och i natverk for seniorer tas upp i bade enkitsvar
och intervjuer. Har spanar forsamlingarnas medarbetare efter den sirskilda utsattheten, med syf-
te att dar den uppticks diakonalt komplettera kommunens insatser, med till exempel sprakstod.

Forsamlingar bidrar pa flera plan till insatser for stod till unga med psykisk ohilsa. I tva

fall finns aktiv samverkan genom arbetsmarknadsprojektet S:t Mary. Mdnga forsamlingar
har ocksd annan verksamhet i egen regi eller nitverk, ibland 6ver nationsgranser. Dar sjilv-
mordstalen dr hoga finns ofta men inte alltid aktiv samverkan — ibland 4r det en resursfraga, i
sma forsamlingar med vakanser.

For sddan diakonal verksamhet som syftar till férandring och problemlésning finns ofta
onskemal om forstarkta resurser. I forslagen namns bland annat specialkompetens for arbe-
te med kvalificerat stod. Till diakonens sirskilda kallelse, som den beskrivs i vigningsloften
och biskopsbrev, hor att sta kvar, finnas och viarna ocksa nir forandring inte verkar ske och
problemen ser svarlosta ut. For att dterkoppla till indelningen av diakonal verksamhet mel-
lan fokus pa omsorg och gemenskap respektive forandring och problemlésning (Vigledning
for diakoni), illustreras hir ocksa diakonins komplexitet. Den som far del av forsamlingens
omsorg och gemenskap kan uppleva det som en forandring, som gor skillnad i ensamhet eller
utsatthet, dven om sjilva syftet med forsamlingens verksamhet inte i forsta hand ar férandring
och problemlosning. For diakonen som sjdlavardare handlar det alltsa ocksd om att se sin roll
och uppgift, i relation till andra samhallsfunktioner.

Diakonal verksamhet pd minoritetssprak ar i forsamlingarnas redovisning ofta outtalad. Det

ar darmed ett omrade som kartlaggningen inte kan ge ndgon tydlig bild av. Ett par enkatsvar
tar upp verksamhet pa finska och teckensprak. I intervjuerna mirks dock diakonalt arbete pa
finska, mednkieli, samiska och i nagot fall teckensprak. I en intervjuad férsamling/tva pasto-

rat finns erfarenhet av arbete med frdgor om samisk kultur och historia i relation till Svenska
kyrkan. Har finns underlag for kunskaps- och erfarenhetsutbyte i stiftet.

Ingen av de 48 forsamlingarna har tagit upp diakonal verksamhet i nya kanaler: natvandring,
ndrvaro i sociala medier, chattforum, arbete med webbaserade l6sningar for att na olika/nya
grupper och mota aktuella behov. Ocksa pa nitet kan kyrkans diakoner nd manniskor och
nya kontakter knytas. Franvaron av sddan verksamhet i svaren kan antingen tyda pa att den
inte riknas till diakonal verksamhet men dnda finns — bl.a. med gemensamma plattformar och
pa nationell niva — eller att arbetet lokalt kan utvecklas vidare och nya vigar brytas.

Profetisk diakoni och paverkansarbete nimns i tre av intervjuerna, men tas inte upp i enkit-
svar. Diakoner framhaller att det for sidan verksamhet behovs kunskap: att ”veta vad man
talar om och ha beldgg for det man sett och forstatt”. Det dr ocksd, menar man, ett verktyg
som bor anvindas med urskiljning. Den enda férsamling som ger exempel pa profetisk dia-
koni, i det fallet medverkan i nyhetsartiklar i lokaltidningen, berdttar samtidigt att man varit
medvetet forsiktig med diakonens exponering ”pa barrikaderna”.



Slutligen kan en diskussion om diakonal verksamhet inte foras utan att begreppet som sadant
problematiseras. Sa har redan skett i det foregaende. Har darfor enbart en dterkoppling, till
den reflektion som en av de intervjuade diakonerna gor: att diakonal verksamhet inte alltid
kan matas i deltagarantal och frekvens. Diakonens ”stilla arbete” inklusive bon och forbon
hor ocksa till verksamheterna — kanske rentav bar dem som hornstenar.

Vad ligger till grund fér de diakonala verksamheterna

Inledningsvis stilldes en fraga fran Stockholms stifts diakonistudie, som denna kartliggning
ocksa sokt svar pa: Vilka viander sig forsamlingarnas diakonala verksamheter till och gors
aktiva prioriteringar av forsamlingens resurser i tillrackligt stor utstrackning? (Christiansson,
E. och Engel, C: Diakonins strukturer, Stockholms stift 2018)

Enkatresultaten, redovisade hiar ovan svarar i stort pa fragans forsta led. Vid intervjuer har
dessutom en fraga stadllts: Vad ligger till grund for verksamheterna? I alla stiftets forsamlingar
finns en forsamlingsinstruktion (FIN) som utgor en sddan grund. Men det finns skillnader i
hur man beskriver att arbetet med att ta fram underlag till FIN bedrivs, och i nasta steg dess
konkreta koppling till diakonala verksamheter.

I de pastorat/forsamlingar som ocksa har diakonipastoral (17 st.), och/eller har arbetat i storre
eller mindre utstrackning med Vigledning for diakoni, (11 st.) reflekterar de intervjuade mer
medvetet kring verksamheter utifran omvirldsanalys och strategi. Ocksd diakoniinventering-
ar skapar medvetenhet: en fordjupad bild av om det samhalle man verkar i och de diakonala
behoven. Det ska framhallas att alla intervjuer utan undantag innehaller reflektion kring det
ovan sagda; vad som hir diskuteras ar hur tydligt de samtalen i sin tur uppges och visar sig
knyta an till forsamlingens mal- och strategidokument.

Ett arbetssitt som beskrivs i Vigledning for diakoni for att lokalt omsitta t.ex. enkelt at-
komlig statistik ur 6ppna kallor till diakonal handling ar att, efter en omvirldsanalys ringa in
diakonala fokusomraden: strategiskt motiverade omraden eller teman som férsamlingen vill
prioritera. Det behover inte enbart ske genom att bedriva verksamhet, utan kan handla om
fortbildning eller strategi. Exempel pa fokusomraden:

e Socioekonomisk utsatthet

e Ofrivillig ensamhet och isolering

e Tillganglighet

e Migration/integration

* Virna lokalomradets liv och sammanhallning
e Langtidsarbetsloshet

e Stod vid sorg

e Diakonal nirvaro pa nitet

e DPsykisk ohilsa bland barn och unga

Omrddena ovan har uppmirksammats av nationell niva och fokusgrupper inom projekt Dia-
koni och vilfiard. (Vagledning for diakoni pdf s. 52)
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Gors da exempelvis sddana aktiva prioriteringar av resurser, i tillrdckligt stor utstrickning?
Ett svar grundat pa kartlaggningen ar dels ja: forsamlingarna maste prioritera. Aktiva prio-
riteringar beskrivs, inte alltid kanske i ”tillrackligt stor utstrackning”: hallbart, langsiktigt
strategiskt. P4 detta tyder reflektioner som att diakonen ibland kan kinna sig som en brand-
slackare, att ett arbetslag tycker att man mest arbetar med akuta insatser och inte hinner med
det forebyggande, att en assistent funderar vad det egna uppdraget egentligen handlar om, och
att en annan berdttar om en lista med uppgifter som man tagit éver och dartill infogat nya, i
en halvtidstjanst.

amtidigt tecknar man i den senare forsamlingen den kanske skarpaste bilden av hur grannla-
Samtidigt teck d f lingen den kanske skarpaste bild hur grannl
ga en sadan ”aktiv prioritering” kan vara, vilken lyhordhet for diakonins sammanhang som
krivs infor beslut om var begransade resurser ska liggas:

» Vi lever i en glesbygdsforsamling, det marks i arbetet. De storre byarna
klarar sig annu, men i de mindre 4r det svarare dar det borjar vara enbart
en-tva, tre personer kvar plus nagra tyskar som kopt fritidshus. Det vi da
gor i byarna kan vara det enda som trots allt hander dar, nar det sviktar
med underlag for foreningsliv, skolan har lagt ned, man har ingen affar, i
basta fall en bensinmack som man sjilv har fixat for att fa behalla.

» De har lyse och sophdmtning. Inget mer. D4 blir kyrklunchen manadens
happening. Man fragar dngsligt: ”Visst kommer du? Visst far vi anda ha
kvar det hdar?” Att det ser ut sa maste fa styra de prioriteringar vi gor. (Dia-
kon i mindre forsamling i pastorat, inland)

Med forskarens och teologens Jonas Idestroms ord ar ”sjalva narvaron av kyrkan i form av
byggnader, praktiker och manniskor teologiskt och socialt signifikant”. Att kyrkan ar nirva-
rande i en bygd ar ett synligt tecken pa platsens och sammanhangets virde, fortsitter han, och
sammanfattar:

» En sadan slutsats, i relation till forsamlingarnas begransade tillgangar,
innebdr forstds en stor utmaning for Svenska kyrkan och de beslut som fat-
tas vad galler forutsattningar for kyrkans narvaro. (Spdren i snon. Att vara
kyrka i norrlindska glesbygder. Idestrom, Jonas, Artos 2015, S.160)

I sin etnografiskt ecklesiologiska undersokning av forsamlingsliv i Norrlands inland visar
Idestrom samtidigt pa rummets mojligheter med ett vidgat perspektiv: kyrkorummets och re-
lationens fortsittning for manniskor via internet (Ibid. s. 52). Men den personliga narvarons,
relationens och gemenskapens betydelse, teologiskt och socialt, kvarstar.

Diakonala utmaningar: stéd och framjande for diakonal utveckling
Enkit- och intervjusvaren pekar pa nagra gemensamma och centrala utmaningar for diakonal
utveckling i bade forsamlingar och i Lulea stift som helhet. I korthet:

e Att samordnat mota ett upplevt okat behov av specialiserade erfarna diakoner i bade
mindre och storre forsamlingar.

e Att mota en vixande ensamhet och utsatthet i ett mer polariserat samhalle, nar den
enskilda forsamlingens resurser och anstillda inte racker for att mota behoven.



e  Att stiftet dr vidstrackt och diakonins kontext i olika férsamlingar dar mycket skiftande,
med olika behov av stiftets stodjande och framjande insatser.

e Att mojliggora tid och arenor for diakoner, och gemensamt i vigningstjansterna, for en
levande, teologiskt grundad reflektion om diakoni och diakonal utveckling.

e Att mota oklarhet och otydlighet om diakoni med fortbildning av arbetslag, ledare och
ideella.

e Att sikerstilla kunskapsutveckling i hela stiftet for ett langsiktigt strategiskt och hall-
bart arbete med de diakonala verksamheterna.

e Att frimja diakonrekrytering och besitta vakanser, for att behalla och starka diakon-
kompetens i stiftets forsamlingar.

Hur kan da ett stod for diakonal utveckling utformas? Konkreta forslag fran intervjuade for-
samlingsmedarbetare har redovisats i det foregdende. Som avrundning av denna kartliggning
ges darfor hir enbart en personligt hallen reflektion som utgar fran de forslagen.

En ”landningsbana” for bade vidareutbildade diakoner och for ny kunskap for att frimja
kunskapsutveckling, var ndgot som efterlystes under en diakonikonferens vid Uppsala uni-
versitet. (Edgardh, N: Mer dn handling — diakoniforskning ger kyrkan storre tyngd. SKT nr
3/2018, s. 80-81/diakoni.nu)

Lulea stift ar stort. Kartliggningen antyder att det ocksa finns en stor spannvidd i de diakonala
verksamheterna. I stiftet finns forsamlingar med resurser for ett metodiskt, strategiskt genom-
tankt arbete utifrdn analys och diakonala styrdokument (diakoninventering, -pastoral). Hir
finns ocksa mindre forsamlingar med vikande medlemstal, krympande resurser och den oro som
uttrycks i friga om diakonens uppdrag i forsamlingen: otydlighet kring roll och uppgift, rekry-
teringsproblem, forandrade tjanster. Samtidigt 4r alla intervjuade, oavsett forsamlingskontext,
eniga om de stora behoven av diakoner for framtidens ofta komplexa utmaningar.

I det vidstrickta stiftet kan darfor de storre landningsbanorna fa kompletteras med mindre
helikopterplattformar: virtuella och fysiska baser for resurs- och erfarenhetsutbyte. Ett forum,
ocksa webbaserat, dar diakoner och -medarbetare kan motas, reflektera, inspireras och dela
erfarenhet av den diakoni som utévas. Moten som kan fylla pa med brinsle for diakonal ut-
veckling. Man vill entydigt undvika langa resor av tids-, kostnads- och hallbarhetsskal — heli-
kopterplattformar kan ligga nara. De kan till exempel vara tematiska diakoniforum, diakona-
la tankesmedjor och nitverk. Till ett natforum och till lokala motesplatser kan diakoner och
-medarbetare enkelt komma, landa och fylla pa: hamta underlag for utveckling av verksamhe-
ter, kompetens och gudsrelation.

Motesplatserna kan kompletteras av ett nav for resurser, att "brandslacka” storre omraden:
dela specialkompetens och funktioner. Intervjuade diakoner, assistenter och praster dr inte en-
samma om sina Onskemal pd det har omradet. I biskopsbrevet foreslds (nationella) ”diakonala
hantverksmassor” for verksamhetsutveckling och erfarenhetsutbyte, vid sidan om en utveck-
lad diakonivetenskaplig fortbildning. (E#t biskopsbrev om diakoni, 2015:71)

Kartldggningen visar tydligt pa det stora spann dven av diakonala verksamheter som finns i

stiftet, pa kompetens, och nyfikenhet pa hur andra forsamlingar tagit sig an olika utmaningar.
Videolankmotet Diakonala rummet, som redan finns, ar uppskattat och kan utvecklas till en
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slags "helikopterbas” utifran forsamlingarnas forslag: ett kunskapsnav nira knutet till forsk-
nings- och utbildningsinstitutioner liksom till diakonal teknikutveckling pa nationell niva.

Intranitet ar en befintlig webbaserad plattform for erfarenhetsutbyte, att hitta och dela ny
kunskap. En annan iar webbplatsen diakoni.nu. Det man i férsamlingarna onskar: en annu
mer lokal plattform, kan motas genom att utveckla diakonisidorna pa Lulea stifts intranit.
Hair kan nyheter, kunskap om och erfarenheter av diakoni i det egna sammanhanget delas och
goras tillgidngliga.

Ocksa de langre landningsbanor som efterlystes nationellt behovs, for att dela och utveckla ny
kunskap och for att sddan ska komma arbetslag, ledning och fortroendevalda till del. Resulta-
tet av denna kartlaggning pekar trots allt mer mot en 6nskan att, i forsta hand, ta vara pa och
dela den kompetens och de resurser som Lulea stift ocksa rymmer.

"Som en levande blomma” — att se maojligheter

Kartliggningen har visat pa bade utmaningar och mojligheter for diakonal utveckling i Luled
stift. Har avrundas rapporten med tva perspektiv pa gemenskapens mojligheter att mota nag-
ra av dessa utmaningar, i ett reflekterande avstamp for fortsatt utveckling:

Hela forsamlingen bebovs, och diakoni behovs i hela forsamlingen. Med diakonen i rorelse
mellan gudstjanst och vardagsverksamhet, i bon, forbon och i handling. Har far roster fran
tva forsamlingar, de senare i ett samtal kolleger emellan, beskriva ett sadant synsitt:

» Virna forsamlingsmedlemmar som aktiva och del i en positiv spiral dir
allt fler ”bar” samtidigt som vi har 6gonen oppna for en dold och vixande
sarbarhet och utsatthet i forsamling och samhille. (Diakoner i forsamling,
pastorat vid kusten)

» Ar det verkligen si att vi 4r hos dem som har det svirast, s som vi lir
oss under utbildningen? Ibland kanns det som att alla de ”vanliga” verk-
samheterna tar sadan tid att vi inte hinner det kanske viktigaste, att vara
dar diakonen ska och behover vara, hos de mest utsatta. (Diakon i storre
forsamling vid kusten)

» Ett ensidigt fokus pa ”de mest utsatta” innebar ocksa en risk. For att vi
ska kunna hjdlpa manniskor i utsatthet har vi behov av de andra grupperna
— de som har det ganska bra i livet och ar engagerade i forsamlingen. Det ar
genom dem som det blir mojligt for férsamlingen att bara diakonin. Det ena
framjar det andra. (Diakon i storre forsamling vid kusten)

» Det ska inte finnas ndgon rangordning av verksamheter. Kontakter fran
akuta insatser maste kunna skickas vidare till forsamlingsgruppernas ge-
menskap. Som en levande blomma, alla delar behovs.

» Det marks ofta i ”det som kommer uppifrin” om diakoni ett fokus pa
enbart den storsta utsattheten. Men da har vi i forlingningen ingen kyrka
langre, och inget som skiljer oss diakoner fran socialtjanst och psykiatri, vi
ar bara ett par diakoner som komplement. D4 lever inte kyrkan och ir ing-
en levande blomma. Det adr det vi ar kyrka for! (Diakon i storre forsamling
vid kusten)
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Hela stiftet behévs. Till forsamlingsperspektivet, som det speglas ovan, kan liggas ett motsva-
rande regionalt perspektiv. I ett stort stift med den spannvidd som redovisats kan en helhets-
syn pa diakoni belysa vad man kan behova bira tillsammans. Som resultaten pekar pa kan
resurser, bland annat i form av erfarenhet och kompetens, delas for att frimja helheten.

En del av ett diakonalt forhallningssatt kan vara att medvetandegora relationen mellan cen-
trum och periferi; kanske ocksa att med kyrkans ndrvaro och verksamhet bidra till att férand-
ra forestdllningen om dessa bdda. Vad forskaren Jonas Idestrom skriver om ”Guds pedago-
gik” kan gilla ocksa for diakonal verksamhet dir ett regionalt utanforskap finns eller vixer
fram: ”Nar Gud ska fordandra virlden borjar han i det lilla, med en manniska, i maktsfarers
och samhallens utkanter, i utkanten av historien ... Det dr ofta genom oférutsiagbara handel-
ser, ovdantade personer och 6verraskande innovationer som Gud 6ppnar nya vigar ... Det sker
genom dialog, relation och deltagande.” (JanOlof Nordstrom (red): Idealitet som utmanar,
Idestrom J. 2016 s. 94 ff)

Det nationella landsbygdsnatverk som bildades 2019, dar ndgra av stiftets forsamlingar ingar,
kan vara en resurs ocksa for jamlik utveckling av diakonal verksamhet i i Luled stift. Har
delar manga forsamlingar landsbygdens forutsattningar och forhéallanden. Engagemang i det
nationella ndtverket, med nitseminarier och underlag for bade diakonal och teologisk reflek-
tion, erfarenhetsutbyte etc. kan, nar det delas, frimja verksamhet och ”innanforskap” i hela
stiftet. (https://internwww.svenskakyrkan.se/1438056 2019-07-26)

Det ar tva forhdllningssitt som utifrdn kartlaggningen ger ord pa vigen, med inspiration till
fortsatt diakonal utveckling i Lulea stift.

Forslag till analys och férdjupning

Detta i tid mycket begriansade projekt har inte medgett utrymme for en analys pa detaljniva,
som ocksd systematiskt knyter an till aktuell diakoniforskning.

Kartldggningen har gett uppslag till omraden att titta nirmare pa, bland annat for att tydlig-
gora sammanhang och behov. Har foljer nagra forslag:

e Diakonens roll och uppgift i forsamlingen, och den generella brist pa rollklarhet som
bade denna kartlaggning och tidigare studier visat. (Hollmer, M. 2018, Edvik, A. m.fl.
2018) Har behovs fordjupad forstaelse av diakonens mandat och funktion i relation till
forsamlingens styrning och ledning.

e Diakonens roll och uppgift i Svenska kyrkan som sambhillsaktér och hur lokal samver-
kan for existentiell hdlsa kan utformas. Lulea stifts verksamhetsplan anger en utgangs-
punkt: ”Har har kyrkan som trosgemenskap mycket att bidra med ... den kompetens
som finns i stiftets forsamlingar behover synliggoras. Det gor kyrkans roll i samhallet
tydligare och underldttar samverkan med andra aktorer.”

e Minoritetssprak i diakonal verksamhet. Lulea stift har en rikedom av flersprikighet,
teckensprak inriknat. Flersprakiga perspektiv pa diakonal verksamhet har dock inte
redovisats lika utforligt som andra omraden. Det vore darfor intressant att se narmare
pa vad som gors i forsamlingar: analys, inriktning och strategi, hur omradet kan frimjas
och var erfarenhet finns att dela.



e Centrum-periferi-perspektivet. Utsatthet — som parallell till utanforskap ovan — kan vara
bade individuell och kollektiv. Ett samhille, eller en region kan befinna sig i utsatthet
med ett sidant synsitt. Strategiska modeller som provas i stiftets forsamlingar kan foljas
upp i analys och utvirderingar.

e Hallbarhet och skapelsen som diakonalt ansvar. Nagra forsamlingar tar i kartliggning-
en upp sadant arbete, andra uttrycker en 6nskan att komma igang. Vilket stod man
onskar, arbetssitt och exempel kan belysas och beskrivas.

Kallférteckning

Ahlqvist, Karin & Sall, Charlotte: Som en rorelse. Pd spaning efter diakoni i vdr tid. Verbum
2018

Engel, Charlotte: Se det som dr. Diakonal inventering i brytningstid. Skondalsinstitutets me-
todboksserie 3, Stockholm 2002

Engel, Charlotte: For en ny tid? Forskjuining eller fornyelse — en inventering av diakonins
dilemma. Skondalsinstitutets skriftserie 2002

Ett biskopsbrev om diakoni. Biskopsmotet, Svenska kyrkan, Uppsala 2015

Idestrom, Jonas: Spdren i snon. Att vara kyrka i norrlindska glesbygder. Artos 2015
Idestrom, Jonas, i Nordstrom, JanOlof (red.): Idealitet som utmanar. Verbum 2016

Kallad till diakon och prist i Svenska kyrkan. Biskopsmétet, Svenska kyrkan, Uppsala 2014
Linde, Stig: Identitet och samspel. Forsamlingsdiakoni i lokalsambillet. Linkopings stift 2004

Umead pastorats diakoniinventering, 2016 http://www.diakoni.nu/utredningar/

Rapporter

Christiansson, Elisabeth & Engel, Charlotte: Diakonins strukturer. En presentation av tre em-
piriska studier av den forsamlingsdiakonala verksambeten i Stockholms stift 2016/2017. Ersta
Skondal Bricke hogskola 2017

Edvik, Anders m.fl. En undersékning av prdsters och diakoners psykosociala arbetsmiljé. Mal-
mo universitet, Centrum for tillimpad arbetslivsforskning och utvirdering 2018

Hollmer, Miriam: Hinder for diakoni i Svenska kyrkan. Delrapport i projektet Diakoni och
valfard. Kyrkokansliet Uppsala 2018

Sohlberg, Kristina m.fl.: Diakoni pd landsbygden. Hirnésands stift 2014

83



84

Bilaga 1: Diakonal lagesbild Lulea stift

Fortsdttning fran s. 6-8

I Norrbottens ldn finns betydligt fler dldre an riksgenomsnittet: 24 procent av befolkningen

ar over 65 ar. I Viasterbotten dr andelen 21 procent medan for Sverige i genomsnitt: 19,9 %. |
fem kommuner och forsamlingar: Asele, Dorotea, Overkalix, Overtorned och Pajala ar mer dn
en tredjedel, 6ver 30 %, av invdnarna 6ver 65 ar.

Flest barn under 15 ar finns i Vannds, Vindeln, Umed, Lycksele, Kiruna, Luled och Pited
(18-20 %). Flera av dessa orter — utom Umed och Lulea — ser sedan en stor utflyttning av
unga fran 18 ar. Fran bade Norr- och Visterbotten flyttar unga manniskor till andra delar av
landet.

I Norrbotten har alla tatorter utom Lulea ett negativt utflyttningsnetto for aldrarna 18-24 ar:
totalt -152 personer. Bland orter med hog utflyttning finns Boden, Gallivare, Pited, Hapar-
anda, Kalix, Overtorned, Kiruna och Arvidsjaur. (Killa: SCB och Regionfakta: http:/www.
regionfakta.com/norrbottens-lan/befolkning-och-hushall/ungdomars-18-24-ar-inrikes-flytt-
ningar/2019-07-19 kl. 14:30)

Visterbotten har som helhet ett positivt netto: +317 under 2018 i dldrarna 18-24 4r. Det
giller dock enbart for Umed (+663 kvinnor/+590 min). Ovriga titorter har dven i Vister-
botten negativa siffror. Skellefted, Lycksele, Vannis och Vilhelmina hade i faktiska tal storst
utflyttning 2018. (Killa SCB och Regionfakta: http://www.regionfakta.com/vasterbottens-lan/
befolkning-och-hushall/ungdomars-18-24-ar-inrikes-flyttningar/2019-07-19 kl. 14:35)

De senaste arens flyktingmottagande har ocksa markts i forsamlingarna. Storst andel utrikes-
fodda hade vid arsskiftet 2018-19 Ume3, Asele och Sorsele i Visterbottens lin (ca 12 %) samt
Haparanda (ca 40 %) och Overtorned (ca 30 %). De bida senare orterna har minga invanare
fodda i Finland. I manga mindre kommuner/férsamlingar i Norrbotten dr andelen utrikes
fodda 1o-11 %. (Statistik fran 2018-12-31, killa: http://www.regionfakta.com).

Ligst forvirvsinkomst (2017) har invanarna i Haparanda, Overtorned, Pajala och Asele (ca
240 000 kr/ar i genomsnitt for mdn och kvinnor). Kvinnors arsinkomster ligger generellt lagre
an mannens; i bade Norr- och Visterbotten ar skillnaden i arsinkomst mellan 40 ocoo och 60
ooo kr. (Inkomststatistiken omfattar vuxna fran 16 ar, utan dldersindelning.)

I Kiruna ar inkomstskillnaden storst, dar tjanar man 82 8oo kr mer dn kvinnor per ar. Dar-
efter foljer Pited: 79 9oo och i Gillivare: 75 8oo kr. Minst dr skillnaden i Haparanda: 23 8oo
kr/ar. I Visterbotten skiljer inkomsterna mindre mellan kvinnor och man. Storst skillnader
finns i Mald och Skellefteda med bada omkring 75 ooo kr. (Killa: SCB och Regionfakta: http://
www.regionfakta.com/vasterbottens-lan/befolkning-och-hushall/medelinkomst/ samt http://
www.regionfakta.com/norrbottens-lan/befolkning-och-hushall/medelinkomst/ 2019-07-19 kl.
15:00)



SCB presenterar i undersokningen enbart rikstickande resultat, utan fordelning kommun- el-
ler regionvis. Killa: SCB https://www.scb.se/hitta-statistik/artiklar/2o19/fyra-procent-ar-soci-
alt-isolerade/ 2019-07-09 kl. 08:40

Regionfakta sammanstaller ocksa skilsmassofrekvens. I Norrbotten hade Haparanda det se-
naste aret flest: 25 %, i Visterbotten Dorotea: 23,8 % (2018).
(Kélla: SCB och Regionfakta: http://www.regionfakta.com 2019-07-20 kl. 13:00)

Ohadlsa och sjukskrivningar i Luled stift

Pagaende langa sjukfall i Norrbottens lan som ar lingre dn 60 dagar, i befolkningen 16-64 ar,
ar 15,2 per 1000 invanare. Sjukfall langre dn 365 dagar dr 4,9 per Tooo invanare.
Visterbotten har hogre siffror dn sitt grannlidn i norr. Padgdende langa sjukfall, langre dn 60
dagar i befolkningen 16-64 ar: 22,1. Sjukfall lingre dn 365 dagar dr hir 9,1 per 1000 invana-
re. Genomsnitt for riket dr 20,2 respektive 8,3.

Andelen linsbor med sjuk- och aktivitetsersattning i aldrarna 19-64 ar ar i Norrbotten 76,2
kvinnor och 49,7 min per 1 ooo invanare. For Viasterbotten ar motsvarande andel 71,1 kvin-
nor och 46,1 min (december 2018). Hela stiftet ligger 6ver riksgenomsnittet, som for kvinnor
ar 58,3 och for man 40,8.

(Kalla: Forsdkringskassan och Regionfakta: www.regionfakta.com/norrbottens-lan/hal-
sa-och-ohalsa/pagaende-langa-sjukfall/ 2019-07-20 kl. 12:40)

Sammanstallningen ovan ger en 6versiktlig diakonalt relaterad lagesbild for Lulea stift. Pa
Regionfaktas hemsida och i 6ppna jamforelser/SKL finns med detaljerad statistik att himta
kommun- och regionvis. (https://skl.se/tjanster/merfranskl/oppnajamforelser.275.html)
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Bilaga 2: Exempel pa klassificering av diakonala verksamheter

Ex-sele férsamling

Viégledning fér diakoni: Ja (diakoner)
Diakonipastoral: Nej

[ Forandring och problemldsning i fokus
Omsorg och gemenskap i fokus

Livskvalitet och ett gott samhille

Barnunga —18ar  Vuxna19-30 ar Vuxna 31-64 Vuxna 65 + Gen.overskr.

Unga ledare
(-204r)

Nérvaro i skolan
ak.7-9

Allmanmansklig problematik

Barnunga —18ar  Vuxna19-30 ar Vuxna 31-64 ar Vuxna 65 + Gen.overskr.
Enskilda samtal/ Enskilda samtal/ Samverkan,
sjalavard sjalavard sjukhuskyrka

Allvarlig social eller psykisk problematik

Barnunga —18ar  Vuxna19-30 ar Vuxna 31-64 ar Vuxna 65 + Gen.overskr.
Skolsamverkan, Praktikplats, Natverk, Natverk, Ekonomiskt
stodsamtal instegsjobb samverkan samverkan bistand

Kommentar: Sorge-/leva-vidare-grupp dr klassificerad som grén (omsorg och gemenskap i fokus)
da Viégledning for diakoni tar upp just sGdan verksamhet som exempel pd att verksamhetens huvud-
sakliga fokus anger hur den klassificeras. Man kan sdga att diakonen sddana gdnger “dr i det gréna
med beredskap fér det bld”. Det dr svdrt att dela in diakonala verksamheter i éldersgrupper, mycket
dr generationséverskridande. Ekonomiskt bistdnd till féréldrar i barnfamiljer kommer ocksd barnen
till del, Gven om "verksamheten” dr riktad till vuxna.
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