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1.1

LULEA STIFT

Denna bilaga innehaller beskrivning av indelningséndringarnas implementering i Luled stift utifran
genomford enkatundersdkning, fallstudier tvd nybildade pastorat samt kompletterande intervjuer
med ansvariga pa stiftet. Fallstudierna har bestatt av fokusgrupper med medarbetare (i bilagan
syftar medarbetare pa avlénade anstéllda och inte volontérer) och fokusgrupper med den lokala
ledningen och fértroendevalda. Bilagan &r disponerad efter resultat fran enkdtundersékningen
och fallstudierna for de tva studerade pastoraten.

Resultat fran enkdtundersdkningen i Luled stift

Medarbetare har fatt information om hur arbetet med indelningsiandringarna fortlopt
En stor andel av medarbetarna i Luled stift har fatt information om hur arbetet med
indelningsandringarna fortlopt. Flest medarbetare uppger att de har fatt information pa interna
moten och/eller via deras narmaste chef/kyrkoherde. En relativt liten andel sager att de inte har
fatt ndgon information alls. En anledning till detta kan vara nya anstéllningar inom pastoraten. I
figuren nedan illustreras medarbetarnas upplevelse av hur de har fatt informationen.

Figur 1. Hur har du huvudsakligen fatt information om hur arbetet med indelningsforandringen fortlopt?
(det ar mojligt att ange flera alternativ)
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Syftet och malet med indelningsdandringarna har varit relativt tydligt for medarbetare
Medarbetares uppfattningar om syftet med indelningsandringarna varit tydligt varierar. De flesta
av respondenterna anser dnda att syftet varit tydligt, 46 procent uppger en 4 eller 5 p& en
femgradig skala. I figuren nedan illustreras i vilken utstrackning medarbetarna anser att syftet
och malet med indelningséndringarna har varit tydligt.

Figur 2. I vilken utstriackning anser du att det &r tydligt vad syftet och mdlet med indelningsférdndringen
var?
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M3anga medarbetare vet inte om de dr néjda med delaktigheten
Medarbetare ar i olika utstrdackning ndéjd med hur de varit delaktiga i genomférandet av
indelningsandringarna. Det &r m&nga som har uppgett i enkéten att de inte vet om de &r néjda.



Figur 3. Ar du néjd med hur du var/hittills dr delaktig i genomforandet av indelningsforiandringen?
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Medarbetarna har i varierande utstrackning fatt stod i att tolka och forstd inneborden
av indelningsandringarna
39 procent av medarbetarna anser att de har fatt stéd i att tolka och férsta innebérden av
indelningséndringarna. Men manga medarbetare uppger ocks3 att de inte vet, hela 37 procent
uppger att de inte vet i enkdtundersdkningen. I figuren nedan visas medarbetarnas upplevelse av
om de fatt stod att tolka och férstd innebérden.

Figur 4. Har du fatt/fick du stod i att tolka och férstd innebérden av indelningsforandringen?
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Medarbetarnas behov av praktiskt stéd fran den lokala ledningen varierar
Enkatresultatet visar att medarbetares behov av praktiskt stéd fran den lokala ledningen
varierar. Ndstan en tredjedel av medarbetarna uppger att de inte har haft behov av stéd i att
genomfdra de férandringar som paverkat deras yrkesroll. Nastan lika stor andel (30 procent)
uppger att de har fatt stéd medan 22 procent uppger att de inte fatt ndgot stéd. 16 procent
uppger av medarbetarna uppger att de inte vet om de har fatt praktiskt stod.

Figur 5. Har du fatt praktiskt stod fran din lokala ledning i att genomfora de forandringen som har

paverkat dig i din yrkesroll? (exempelvis har det funnits en aktiv chef/kyrkoherde pa plats som har
stottat dig i férandringen)
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Medarbetare har ingen insyn i om stiftet har stottat enheten

Medarbetare vet generellt sett inte om stiftet har stéttat enheten under indelningsandringarna.
En femtedel av medarbetarna ar déaremot medvetna om att stiftet stéttat deras enhet, medan 8
procent uppger att deras enhet inte fatt ndgot stod. I figuren nedan visas medarbetarnas
upplevelse om stiftet har stottat enheten under indelningsandringarna.



Figur 6. Har stiftet i ndgot avseende stottat din enhet under indelningsforandringen? (medarbetare)
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Ledningen anser att stiftet har stottat enheterna under indelningsandringarna
Majoriteten av ledningen upplever att de har fatt stod fran stiftet. Ungefar en tredjedel uppger
daremot att de inte vet och en liten del anser att de inte fatt ndgot stdd fran stiftet. I figuren
nedan visas ledningens upplevelse av om de fatt stod fran stiftet eller inte.

Figur 7. Har stiftet i ndgot avseende stéttat din enhet under indelningsférandringen? (ledning)
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Av de i ledningen som upplever att de har fatt stéd fran stiftet under indelningsandringarna, &r
en stor del néjd med stodet. En ganska liten del &r mindre ndjd och ndgra vet inte alls. I figuren
nedan visas hur néjd ledningen &r dver stodet fran stiftet.

Figur 8. I vilken utstrackning dr du nojd med stédet fran stiftet under indelningsférandringen? (ledning)
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1.2

Fallstudie 1

Antal enheter i nya pastoratet: 2
Initiering av utredning: 2012

Beslut om indelningsandring: 2014
Ikrafttradande av indelningsandring: 2018

Enheternas kyrkoherdar sdg potential i att bilda ett pastorat

Processen att bilda ett pastorat pabérjades redan 2012. Tva kyrkoherdar var initiativtagare till att
pabdrja en utredning eftersom de sdg samverkansvinster med att bilda ett pastorat. Vid
tidpunkten samverkade enheterna redan inom vissa omraden, bland annat delade de pd en
kamrer. Ekonomin var inte kritisk for enheterna just d3, men den ekonomiska utvecklingen for
bdda enheterna sdg ut att forsamras pa sikt. Den ena enheten saknade ocksa viktiga funktioner
som paverkade deras pastorala barkraft. Aven antalet fértroendevalda ansags vara en utmaning
for sarskilt en enhet.

Processen for indelningsdandringen pagick under flera &r och skapade konflikter i
enheterna

Under 2012 pabérjades ett utredningsarbete i syfte att utreda mojligheterna for att enheterna
skulle bilda ett pastorat. Utredningen genomférdes av en extern part som var anstdlld via stiftet.
Utredningen genomférdes under ett &r. Underlaget for utredningen kom bland annat fran traffar
med personal och fértroendevalda i de tva enheterna. I samtalen med personalen framkom att
medarbetare i en av enheterna var séarskilt oroliga for en pastoratbildning och flera sdg det som
ett hot. En oro handlade om att enheterna var olika stora, och att man s‘a’ng en risk i att det skulle
skapa hierarkier mellan enheterna och ett minskat inflytande fér den mindre enheten. Det fanns
ocksa en radsla for uppsagningar. Oron bidrog till en turbulent period i den ena enheten och som
paverkade bade férsamlingsbor och anstillda. Davarande kyrkoherde fér den andra enheten, och
som bland annat initierade utredningen, blev hart ansatt under denna period p& grund av det
interna motstandet.

Trots motstandet lade utredningen &nd& fram foérslag om att ett nytt pastorat skulle bildas fran
och med januari 2014. Eftersom det ansdgs vara ohallbart att de tvd enheterna skulle kunna
kvarstd som enskilda enheter pa grund av deras ekonomiska béarkraft. Men férslaget avslogs i
kyrkofullmaktige hos den ena enheten, den enhet som varit mest negativt installd till
indelningsandringen. De ville f& utrymme att fortsatta pa egna ben ett tag till men efterfrdgade
dven att f& mer tid pa sig for att genomfora indelningsandringen &n vad stiftsstyrelsen hade
foreslagit. Stiftsstyrelsen gick enheten till motes och fattade ett inriktningsbeslut om att de tva
enheterna skulle ingd i ett pastorat senast i januari 2018. Det drdjde till 2016 innan
Stiftsstyrelsen tog officiellt beslut om att de tva enheterna skulle bilda ett pastorat i januari 2018.



Figur 9. Beskrivning av processen for fallstudie 1
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Enheterna fick flera ar pa sig att forbereda sig och stilla om

Stiftsstyrelsen fattade ett inriktningsbeslut som innebar att man till ndsta mandatperiod skulle
bilda gemensamt pastorat. Det var drygt fem &r mellan att inriktningsbeslutet om att ingd i ett
pastorat togs och det nya pastoratet tradde i kraft. Enheterna fick en relativt 1ang period pa sig
att forbereda och stalla om eftersom motstandet hade varit sd stort. Manga aktiviteter och
handelser skedde under den perioden.

De tva enheterna arbetade for att ndrma sig varandra under denna period. Enheterna delade
ocksa p& samma kyrkoherde under fyra ar i véntan pa ikrafttradandet eftersom den ena
enhetens kyrkoherde gick i pension. Men 2016 slutade den tidigare kyrkoherden och en ny
kyrkoherde rekryterades for att leda pastoratet. I fokusgrupperna framgar att enheterna
arbetade tillsammans som ett arbetslag redan innan pastoratet officiellt bildats. Enheterna
genomfoérde gemensamma flera aktiviteter under omstallningsperioden, bland annat en
gemensam resa.

Arbetet mot att bilda ett nytt pastorat beskrivs i intervjuer ha paverkats positivt efter kyrkovalet
2014. I valet byttes manga fértroendevalda ut och nya ledaméter valdes in. Efter valet bildade
enheterna en gemensam arbetsgrupp som agerade i form av en styrelse for férandringsarbetet.
Representanter fran den gruppen beskriver i fokusgruppen att de férsokte arbeta utifran Luled
stifts handbok. Fran 2016 menar de intervjuade att de tva enheterna bérjade se och tala om
varandra som ett arbetslag. Samma 3ar tilltradde ocksd den nya kyrkoherden som rekryterades
for att leda pastoratet.

Enheterna dr néjda med att de fick mer tid att forebereda sig p& foridndringen
Enheterna ar positiva till att forandringsarbetet fick ta tid. Men att perioden nar utredningen
initierades och genomférdes var pafrestande for medarbetare och ledning i enheterna, framforallt
i den ena enheten. I intervju beskriver representanter fran enheterna att de upplevde att
processen under 2012 blev forcerad och patvingad. Medarbetare beskriver i intervju att vissa
fortroendevalda och medarbetare i en av enheterna, upplevde att processen hade gatt for fort
fram vilket 18g till grund fér motstandet som utvecklades. Nér stiftsstyrelsen tog
inriktningsbeslutet om att indelningsandringen skulle ske 2018 beskrivs situationen ha lugnat sig
i de tva enheterna. Men den reella vandpunkten uppfattas av enheterna ha kommit i samband
med kyrkovalet 2014 d3 flera nya fortroendevalda valdes in. Det betraktades som positivt att
flera av de nyvalda fértroendevalda inte varit aktiva tidigare, och att de hade tidigare
erfarenheter av forandringsarbete. Det bidrog till en nystart i férandringsarbete menar



intervijuade. Det blev tydligt att de fortroendevaldas fortsatta arbete skulle ta sin utgdngspunkt i
stiftsstyrelsens inriktningsbeslut.

Att enheterna fick mer tid att forbereda indelningsandringen upplevdes som mycket viktigt for
processen och har enligt intervjuade underlattat forandringsarbetet. Medarbetare beskriver i
intervju att den extra tiden gav méjlighet till att lara kdnna medarbetare i den andra enheten och
bli mer sammansvetsad som arbetslag innan ikrafttradandet. Fokusgruppen med
ledningsgruppen vittnar om samma upplevelse.

En del kritiska asikter om processen framférdes i fokusgrupperna. En del praktiska saker
kommunicerades inte ut pa ett tydligt sitt under den har perioden vilket paverkat medarbetarnas
upplevelse av processen. Exempelvis att personalen skulle ségas upp och séka sina jobb till
pastoratet, vilket inte stdmde. Ledningsgruppen har ocksd kommunicerat ut en bemanningsplan
som medarbetare upplevde inte kommenterades, dven om planen visade att en tjanst skulle dras
in vilket sen inte skedde.

Enheterna dnskar att stiftet varit tydligare med deras roll och mandat

Na&r det galler stiftets stod och roll i hela processen med indelningséndringen framgar bade
positiva men ocksa en del negativa erfarenheter eller synpunkter. Ett exempel fran intervjuerna
ar att bade medarbetare och ledning upplever att stiftsstyrelsen inte var tydlig med varfor de
beslutade om att enheterna skulle ingd i ett pastorat, trots att en av enheterna réstade ner
forslaget i kyrkofullmaktige. Medan de visste om att andra enheter fatt dispens och inte behévt
bilda pastorat. Bada enheterna anser ddremot att det var bra att stiftet gick dem till métes och
skot pa tidsplanen. Men att de kunde varit mer tydligt att enheterna hade begréansade méjlighet
att kunna paverka utfallet.

Fram till att pastoratet tradde i kraft hade stiftet en stédjande roll. Enheterna beskriver att de
hade en kontaktperson fran stiftet som det var tankt att de skulle kunna vénda sig till vid fragor
eller for stéd. Stiftet genomférde ocksd vissa aktiviteter under den hér perioden, bland annat héll
i utbildningsdagar.

I fokusgrupperna beskriver enheterna att de énskar att stiftet hade tagit en tydligare och mer
stottande roll i samband med de inledande konflikterna vid indelningsédndringen. Davarande
kyrkoherde blev exempelvis hart ansatt. I fokusgrupperna med ledningsrepresentanter ndmner
vissa att de Onskar att stiftet darfér hade stdttat dem mer under den beskrivna perioden och
nyanserat diskussionerna. I fokusgruppen beskrivs att man bad om végledning och hjalp fran
stiftet men som inte svarade om de kunde hjalpa till.

Samverkan sker inom vissa omraden idag men geografiska avstand forsvarar

Eftersom de tva enheterna redan hade bérjat samverka och arbeta tillsammans innan
ikrafttradandet 2018, blev inte dvergangen speciellt tydlig. Det har snarare varit en succesiv
arbetsprocess som pdgatt under flera ar. Enheterna delade exempelvis redan p& en kyrkoherde.
Den oro som enheterna hade innan indelningsandringen om exempelvis uppsdgningar eller att
den mindre enheten skulle missgynnas, har inte férverkligats. Daremot lyfter enheterna fram att
det ar en generell utmaning nar tva enheter ska bilda ett pastorat ihop och tva kulturer ska
métas. En representant fran ledningsgruppen beskriver att “det &r en utmaning att f§ de tv§
kulturerna att g8 i takt”.

Avstdnden mellan enheterna &r en uppenbar utmaning som bade medarbetare och ledning
namner i fokusgrupperna. I intervju beskriver enheterna att de énskar att det gick att samverka
mer an vad de gér idag, men att avstanden &r ett férsvarande hinder och paverkar
forutsattningarna for samverkan negativt. Det ar sarskilt en utmaning fér medarbetarna med
tydligt uppdrag att arbeta fér bada enheterna som exempelvis kyrkoherden. Men inom vissa
omraden har enheterna bérjat samverka. Numera finns exempelvis en gemensam
konfirmandsverksamhet som upplevs vara en positiv effekt av bildandet av pastorat.



Medarbetare som intervjuats beskriver generellt att de &r mycket positiva till att de fatt fler
kollegor genom bildandet av pastorat.



13

Fallstudie 2

Antal enheter i nya pastoratet: 2
Initiering av utredning: 2011

Beslut om indelningsandring: 2013
Ikrafttradande av indelningsandring: 2014

Frén borjan utreddes tre enheter om att bilda ett pastorat med syfte att skapa
samordningsvinster

2011 pabérjades en utredning som undersékte mdjligheterna att bilda ett gemensamt pastorat
mellan tre enheter. Utredningen initierades av enheterna sjélva som sdg potentiella
samverkansvinster i en pastoratbildning. Utredningen féreslog att samtliga tre enheter skulle
bilda ett pastorat. En av enheterna beslutade sig for att dra sig ur processen att bilda ett
pastorat. Resterande tva enheter initierade da en utredning fér att se dver mdjligheterna att ga
samman till ett pastorat. Enheternas ekonomi och framtida utveckling av ekonomin var
huvudsakliga motivet till att enheterna sdg behov att utreda en pastoratbildning. B&da enheterna
hade en valfungerande verksamhet med ett varierat utbud, vid tidpunkten fér utredningen.

Figur 10. Beskrivning av processen for fallstudie 2

En projektgrupp fér
utredningen bildas
bestdende av
kyrkoherde, kamrer

En av enheterna
och en fértroendevald

fr@n respektive enhet.
Till utredningen fanns
&ven en styrgrupp
som ocksd hade
externt stod.

Utredninginitierades

Beslut fattades

2011

réstade nej till
utredningens férslag.
Stiftsstyrelsen tog
&nd3& beslut om att de
tvd enheterna skulle
bilda ett nytt pastorat
fr&n och med 2014.

2013

Enheterna tréffades
regelbundet och
genomférde aktiviteter
tillsammans. Bland
annat besokte de ett
annat pastorat for att ta
del av deras
erfarenheter frén
indelningséndringen.

Ikrafttrddande

2014

Utredningens férslag
skickades till respektive
kyrkor&d for beslut och
darefter till Stiftskansliet
fér beredning av férslag
till beslut

Tre enheter initierade en utredning
for att underséka méjligheterna att
bilda gemensamt pastorat. En av
enheterna drog sig ur processen.
Stiftsstyrelsen beslutade att
resterande tvd enheter ska utredas
for att bilda ett pastorat.

Utredningen genomfordes med externt stod

Indelningsdelegerade
tillsattes och arbetade med
att genomféra férandringen.
Stiftet stéttade i vissa delar
av arbetet.

Eftersom det redan hade genomférts en utredning, var mycket av utredningsarbetet redan gjort.
Den nya utredningen genomfordes i form av ett projekt och projektorganisationen bestod av
kyrkoherde, kamrer och en fértroendevald fran respektive enhet. Darutdver fanns en styrgrupp
med huvudansvar fér utredningen. I styrgruppen satt kyrkoherden och en fértroendevald frén
varje enhet. Till sitt forfogande hade styrgruppen ocksa en resursperson som finansierades av
tillfalligt riktat forsamlingsbidrag. Resurspersonen kom ursprungligen fran stiftet.

Under utredningen kyrkoherde/fértroendevald informerade via kyrkorddsméten och till personal
via arbetsplatstraffar. Informationen till medlemmar och enhetsbor har skett via enhetsblad.

Forslaget har bifallits endast av en enhet men stiftsstyrelsen har and3 beslutat om att

bilda ett nytt pastorat

N&r utredningen lade fram ett férslag om att bilda ett pastorat fér de tva enheterna, godkéndes

forslaget i en av enheterna men inte i den andra. Enheten som rostade nej till férslaget ansdg att
det gemensamma pastoratet var for litet for att skapa en barkraftig enhet. De ville darfor
avvakta med att ingd i ett pastorat tills det fanns en stérre och enligt dem, en mer hallbar



I6sning. Trots detta ansdg stiftsstyrelsen att det fanns behov i enheterna som motiverade att en
indelningsandring &nda borde genomféras eftersom det bedémdes starka forutsattningarna att
genomfdra den grundldggande uppgiften. Darfér togs beslut om att de tvd enheterna skulle bilda
ett nytt pastorat fran och med 2014. Men med médjlighet att utéka pastoratet med ytterligare
enheter under kommande mandatperiod.

Omstallningséret har underlittats av att mycket av forberedelsearbetet infor
indelningsandringen redan var gjort

Indelningsdelegerade ansvarade for férandringen medan |épande fragor togs i enheterna under
omstéliningsaret. I intervju beskriver medarbetare och ledning att mycket av férarbetet infor
indelningsandringen redan var genomford nar beslutet kom med anledning av den tidigare
utredningen. Ekonomisystemet var exempelvis redan forberett vilket underlattade 6vergadngen
enligt intervjuade. Tillsammans med stiftet kom de fram till vad det var fér saker som behdvde
genomforas infér indelningsandringen.

Kyrkoherden i en av enheterna sbdkte tjansten som kyrkoherde for hela pastoratet och fick
tjansten. Under omstallningsaret var kyrkoherden dock fr&nvarande en ldngre tid p& grund av
sjukdom. En extern kyrkoherde fick d& hoppa in och driva féréandringen. Under omstallningsaret
mottes de anstéllda fran enheterna flera ganger. De hade bland annat gemensam konferens med
en representant fran stiftet i syfte att lara kdnna varandra.

Det finns besvikelse 6ver hur processen har gatt till

Bade medarbetare och ledning upplever att arbetet med indelningséndringen blev en I&ngdragen
process som kravde mycket arbete. Sarskilt i samband med den fdrsta utredningen nar ett
pastorat om tre enheter utreddes. I fokusgrupperna beskrivs att enheterna upplevde att arbetet
med den forsta utredningen gick till spillo nar den tredje enheten drog sig ur. Mdnga blev ocksd
besvikna éver att det bara vara tva enheter som blev kvar. Representanter fran ledningen
beskriver att det kandes som att de fick bérja om fran bérjan vid den andra utredningen. Den
andra motgangen i processen var nir en av enheten rostade nej till utredningens férslag.

Den ena enheten som réstade nej till indelningsédndringen, beskrivs ha varit besviken pa
stiftsstyrelsens beslut att anda driva pd en pastoratbildning. Sarskilt nar en enhet fick dra sig ur
vid den férsta utredningen. En del kénner fortfarande en besvikelse éver att det bara blev tva
enheter i pastoratet i stéllet fér tre. En medarbetare beskriver sdhar om det: "Det kdnde som ett
spel fér gallerierna nédr en av enheterna fick séga nej men inte vi.”

I fokusgrupperna beskriver medarbetarna att det var bra att s& mycket forarbete redan var gjort
kring exempelvis administrationen, och att stiftet ocksa gav stdd i det arbetet. Representanter
fran ledningen beskriver att de upplever att stiftet var villig att ge stéd, men att det ibland var
svart att sjalva definiera vad de ville ha hjalp med. Men de énskar bland annat att stiftet i storre
utstrackning hade férberett enheterna pa potentiella utmaningar eller handelser som véntade vid
en indelningsandring. Att enheterna fatt externt stéd vid utredningen som inte kom direkt fran
stiftet har varit positivt och viktigt. I intervju ndmns att det externa stédet blev en neutral part
som kunde agera medlare mellan stiftet och enheterna.

Kommunikationen till medarbetare har varit svér

Representanter fran ledningen upplevde att det ibland var svart med kommunikationen till
resterande medarbetare i enheten. De uppfattade att medarbetare inte tyckte att de fick
tillrackligt med information. Men att det var svart att veta vad ledningen kunde och borde
kommunicera ut till medarbetarna. Medarbetare bekraftar detta delvis i fokusgruppen. De énskar
att de hade fatt varit mer delaktig i processen &n vad de blev. De beskriver &ven att
informationen borde varit mer samstammig. Ibland upplevde medarbetade att de olika enheterna
fick olika information.

Tidiga resultat ar f
Idag samverkar enheterna kring vissa omradden. Daremot hade enheterna trott att de kunde



samverkat mer. En representant fran ledning sager exempelvis i intervju att “Vi trodde att det
skulle g8 att samordna mer men det funkar inte med avst8ndet”, De geografiska avstanden
beskrivs vara en utmaning for samverkan. Men aven for att skapa en kansla av gemenskap
mellan personal i enheterna. Medarbetare hoppas att samverka i stérre utrackning framover.

Medarbetare som arbetar med ekonomin eller administration har pdverkats av férandringen mest
enligt intervjuade. Samverkan sker bland annat kring administrationen. Men manga upplever inte
heller ndgra storre forandringar i sin arbetssituation.

Positiva resultat som ndmns i intervjuerna &r att anstallda i enheterna fatt fler kollegor uppfattas
som sarskilt positiv. Nu kan fler medarbetare tdacka upp for varandra an tidigare, framst under
sommaren.



