Svenska
kyrkan

KLAGOMALSRUTINER

Vi vill stindigt forbattra var verksamhet och darfor ar alla synpunkter fran barn och fordldrar
viktiga for oss.

Om du ér missnéjd med niagot
Kénner du dig missndjd med nagot i var verksamhet, vill vi fa veta detta. Vi har da méjlighet att reda ut
eventuella missforstdnd eller rétta till det som gatt fel.

Ta i forsta hand kontakt med personalen pa respektive forskola.

Om du trots kontakt med forskolans personal kinner att frigan inte dr 16st kan du kontakta rektor.

Maria Cedenblad
033-179503 maria.cedenblad@svenskakyrkan.se

Om du viljer att gora en skriftlig klagomalsanmalan, kommer du att fa ett skriftligt svar inom 14 dagar.

Alla synpunkter/klagomal, savadl muntliga som skriftliga dokumenteras.
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