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FOrord

Foriandringar i var omvirld medfor stindigt nya utmaningar for
Svenska kyrkan och oss som pa olika sitt verkar inom dess organisa-
tion. Detta dr, 2020, har utbrottet av coronapandemin tydliggjort det
péett alldeles sirskilt sitt. Syftet med Nyckeln till Svenska kyrkan — en
skrift om organisation, verksamhet och ekonomi zozo dr att presentera
ett antal kortare artiklar som kan vara ett stod vid beslut och bidra
till vidare reflektion bland kyrkans frivilliga, fortroendevalda och
anstillda.

Nyckeln till Svenska kyrkan spanner over ett antal omraden som pé
olika sdtt anknyter till arbetet i forsamlingar och pastorat. I flertalet
fall ir innehéllet baserat pa beskrivningar och analys av statistik och
andra faktaunderlag om Svenska kyrkans verksamhet och medlem-
mar. Men arets Nyckel inleds med en mer reflekterande text om vad
den pagdende pandemin kan betyda for hur vi ser pa den virld som
omger 0ss.

Ett viktigt syfte med Nyckeln till Svenska kyrkan dr ocksa att
stimulera kyrkligt aktiva att soka kunskap och gora egna analyser
utifran forhallanden pa den lokala nivén i den egna férsamlingen.
I det ssmmanhanget dr de statistiksidor som du hittar pa Svenska
kyrkans intranit ett anviandbart verktyg. Hér finner du en 6versikt
av statistik, undersokningar och andra rapporter som du kan behova
i ditt arbete: http://statistik.svenskakyrkan.se/statistiksidor.

Min férhoppning ér att arets Nyckel kan bidra till reflektion kring de
utmaningar och mojligheter vi har att hantera framéver.

et o (-

Helén Ottosson Lovén

Generalsekreterare






Kapitel

Bortom pandemin: Om
corona, kultur och klimat

MIKAEL KURKIALA

Det borjade som en skakning pa nedre dick.

Den fyllde oss vil mer med hipnad 4n med skrick.

Vi forstod aldrig riktigt orsaken till att fartyget sprungit lack.
Man hade sagt oss att detta var virldens modernaste, osdnkbara
skepp.

Mikael Wiehes Titanic (Andraklasspassagerarens sista sing) fran 1978
har fitt en ny och obehaglig aktualitet. Bilden av en sjunkande lyx-
kryssare talar direkt till var tid. Hotbilder omger oss pa alla hall.
Larmrapporter talar om en sjitte massutrotning av djur- och vixt-
arter (den forra dgde rum fér omkring 66 miljoner &r sedan) och
forodande och irreversibla klimatforandringar som inom loppet av
négon generation kommer att fordndra var planet till oigenkéinnlig-
het. De som férnekar méanniskans roll i klimatforandringarna blir
allt firre och allt mer sekteristiska. Till denna krympande skara hor
dessvirre ménga av virldens miktigaste méin (mer sillan kvinnor),
regeringar, féretag och penningstarka lobbyister.

I motsats till Titanics kapten som gick under med sitt skepp och i
dodsogonblicket maste ha rannsakat sina handlingar och angrat sina
misstag, fornekar de krafter som styrt oss till den ekologiska och
humanitira katastrof vi nu star infor allt ansvar. Ja, de framstiller
isberget som en illusion och tolkar skeppets kringningar som den
naturliga rorelsen hos ett angfartyg i krabb sjo.

Och hur agerar vi, dess passagerare, i den pagdende katastrofen?
Kédmpar viipanik for var 6verlevnad eller hemfaller vi at likgiltighet
eller fornekelse? Gar vi till baren och tar ett sista "gratis glas cham-
pagne”? Eller lyssnar vi andidktigt nir fartygsorkestern en sista
gang spelar "Niarmare Gud till Dig”? Forsoker vi radda oss sjdlva i
forsta hand eller trider andra virden, andra liv, i férgrunden? Och
kan vi verkligen lasta kaptenen for att ha tagit oss hit, till detta svarta
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vatten? For hjilpte vi inte sjilva till och skyfllade kol de ganger
fartyget tappade fart?

Och nir erfor vi egentligen den dir forsta skakningen péa nedre
dick? Var de kanske nir den sista av uppskattningsvis fyra miljarder
nordamerikanska vandringsduvor, som dnnu i mitten av 18o0o-talet
migrerade 6ver skogsland och slatter, utrotats? Eller var den signalen
for subtil? Ar 1914, samma &r som den sista vandringsduvan dog i en
bur, brot Det stora kriget ut, det krig som skulle komma att ber6va
minskligheten miljontals liv och krossa drommen om en ny skon
virld. Kunde vi da borja ana att katastrofer kanske inte var tillfalliga
dikeskorningar pa den vig vi vant oss vid att kalla "utveckling” utan
integrerade och ofrdnkomliga delar av den? Eller drojde det ytter-
ligare nagra drtionden, tills portarna till férintelseligren 6ppnades
och vi inte lingre kunde vinda bort blicken fran den avgrund som
doljer sig i manniskosjilen?

Det &r da jag skulle fylla fjorton sldpptes laten We've got to do it now
med det engelska bandet New Seekers. Refrangen gick sa har:

We've got to do it now, we can’t go on forever

Fouling up the streams, the rivers and the sea

You know we've got the power if only we would use it
But if we don't, I see the end of you and me

"Du vet, vi har makten om vi bara ville anvinda den. Om vi inte
gor det, dr det slutet for dig och mig”. Detta var inget obskyrt band
pa viansterkanten. Detta var “mainstream”-pop som toppade lat-
listorna 1974. Det har gétt 46 ar sedan dess. Insikten om den moderna
fossilekonomins, den ohimmade konsumtionens och den eviga
tillvaxtens ohallbarhet dr inte ny. Skakningar och muller har fort-
plantats genom skrovet i decennier, ja, i sekler. Vi har mycket linge
vetat, eller dtminstone anat, att vi dr pd vig mot en bortre grins, en
vigg, en avgrund.

Men ménniskan dr dalig pé att lyssna. Det har hon alltid varit. Fraga
de gamla profeterna, de som patalade obekvidma sanningar och som
darfor forhanades och fordrevs eller dédades. Nir profeten Jeremia
stiller fragan "Varfor ar landet fordarvat, forbriant som en oken dir
ingen firdas?™ vill ingen svara eller lyssna. Peter Halldorf skriver:
”’[MJdnniskohjirtat excellerar i fornekelse och profeten hanas nir
han férutspar att den jord som dnnu gronskar kommer att férvandlas
till en 6demark som stricker sig fran horisont till horisont [...] Det
ar denna halsstarrighet, oviljan till omvéindelse, som far skapelsen

1 Jeroguz



att sorja. Manniskans dérskap forvandlar jorden till en 6demark”.?

Och nir den forestaende klimatkollapsen patalas av en ung miljo-
aktivist som Greta Thunberg avfirdas hon av starka krafter som
psykiskt labil, férledd och manipulerad. Den amerikanske pastorn
Robert Jeffress, som ar bade andlig radgivare till president Donald
Trump och en héngiven tillskyndare av hans politik, avfardar Greta
Thunbergs varningar med hinvisning till en passage ur Forsta
Moseboken:

Gud sade till Noa och hans sdner: "Jag upprittar nu ett forbund
med er och era efterkommande och med alla levande varelser som
finns hos er, faglar, boskap och alla vilda djur, alla som gick ut ur
arken. Jag skall uppritthalla mitt forbund med er: aldrig mer skall
det hinda att alla varelser utplanas av flodens vatten, aldrig mer
skall en flod 6deldgga jorden.”

Jeffress tolkar detta som ett 16fte frdn Gud om att polarisarna inte
kommer att smilta och att den samlade vetenskapliga expertis som
Thunberg hianvisar till ddrfor har fel.* Den amerikanske presidenten
Donald Trumps uppmaning till Greta Thunberg (och i férlingningen
till alla andra engagerade ungdomar) ar lika substanslds som kortfat-
tad: "Greta méste jobba med sin ilska, och sedan ga pa en gammal
hederlig film med en kompis! Ta’t lugnt Greta, ta’t lugnt!” skrev
Trump pé Twitter i samband med Thunbergs besék i USA hosten
2019

Donald Trump och evangelikala hogerkristna dr kanske ldtta att
avfirda for sin ignorans och arrogans men fragan ar om de, férutom
i argumentationsteknik och ordval, pa ett avgorande sitt skiljer sig
fran majoriteten av inflytelserika politiska och ekonomiska aktorer
ocksa ivart eget land. For i grund och botten dr Trumps uppmaning
till Greta densamma som riktas till var och en av oss fran dem som
har den politiska och ekonomiska makten: "Ta’t lugnt. Det ordnar sig.
Vi har tekniken som krivs fér en “gron omstillning”. Det enda som
egentligen maste dndras ar var vi hdmtar den energi som héller igdng
vara bilar och flygplan och vara industrier och hushallsapparater.”

Och under detta ligger ett implicit och darfor outtalat antag-
ande: "Och dessutom har vi inget val. Det finns inga alternativ
till tekniska losningar. Vilka skulle det vara? Att avsta fran

2 Peter Halldorf. De gldmde sin viloplats: Om den platslosa manniskan och den eko-
logiska krisen. Mikael Kurkiala (red). Var du dr dr vad du dr? Tidens tecken (2), Artos
Academic, 2017.

3  1Mos:9:8-17

4 https://www.newsweek.com/robert-jeffress-greta-thunberg-rainbow-flood-
climate-1461326 (himtad 2020-06-21).

5 “Greta must work on her Anger Management problem, then go to a good old-fashioned
movie with a friend! Chill Greta, Chill!”
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konsumtionssamhillets vilsignelser? Sjilv{orsorjning? Tillbaka till
stenaldern? Vi maste vara realister. Vi kanske letar pa fel stille efter
16sningen pa framtidens problem men vi letar pa det enda stélle vi
kan - under den enda gatlykta som 4r i bruk och pa den enda punkt
som darfor dr upplyst.”

I den dominerande ekonomisk-politiska virldsbilden kan snart sagt
allt ifragasittas — klimatvetenskapen, historiska och biologiska
fakta, sambandet mellan tillvixt och fattigdom — men inte detta: till-
vixtideologin. Allt dr forhandlingsbart utom denna ideologi och de
premisser den vilar pa.

"Natur” och "kultur” har darfor bytt plats. Kultur har traditionellt
sett forstitts som nagot méanniskan skapar — sadant som ritua-
ler, filosofier, konst och samhillsskick — och som hon dirfér kan
forandra. Naturen, diremot, har definierats i kontrast till kulturen,
som det som idr givet — sadant som gravitationen, elektromagnetismen
och termodynamiken — och som dérfor till stora delar ligger bortom
minsklig kontroll. Men nu framstélls alltsa istdllet en kulturell
konstruktion - tillvixtideologin — som given, som den fasta och
icke-forhandlingsbara punkt till vilken allt annat méste anpassas.
Naturens grinser och bérkraft, diremot, framstills som forhand-
lingsbara. Kulturen 4r den nya naturen, naturen den nya kulturen.

Och dirfor behandlas fragan om klimatférandringar fortfarande,
och inte minst bland dem som innehar enorma ekonomiska resurser
och virldslig makt, som en trosfraga.

Trots att paminnelserna om tillvixtideologins ohallbarhet och f6r6-
dande konsekvenser kommit allt tdtare har vi varit oférmogna att
stdlla om. Vi minniskor, som ér sa bra pd att ljuga och som skriver sa
fantastiska sagor och diktar ihop de mest otroliga myter och litterdra
epos verkar plotsligt vara oformogna att klidcka en enda realiserbar
idé om hur ett rimligt alternativ till ett samhalle baserat pa evig till-
vixt och ett omittligt behov av energi ska se ut. Vi har haft svarare
att forestilla oss ett liv bortom kapitalismen 4n ett liv bortom déden.
Eller sa ar det inte formagan utan viljan som saknas.

Och sa har vi, alla varningar till trots, med oférminskad fart tuffat
vidare mot den grins bortom vilken katastrof pa katastrof tar vid.
En virld av médnniskor pa flykt, av ekologisk kollaps, akut brist pa
dricksvatten, 6kenspridning, syrebrist, doda hav, outhardlig hetta
och iskyla, torka, massddd och hirdnande konflikter. Dessa dystra
prognoser bygger inte pa uréaldriga profetior utan pd en samlad
naturvetenskaplig bedomning av tillgingliga data. Och de apoka-
lyptiska scenarier dessa prognoser tecknar utspelar sig inte i ndgon



avldgsen framtid utan kommer att drabba oss sjdlva men i 4n hogre
grad vara barn och barnbarn.

Grubblerier som dessa har sikert héllit manga av oss vakna en och
annan angestriden natt. Men sa har vi hort de trosterika orden och
for nattsomnens skull klamrat oss fast vid dem - "ta’t lugnt, ‘chill’,
det ordnar sig nog”. Och sedan har vi gatt pd en gammal hederlig film
och kort pa igen. Bokat nya resor, tecknat nya inkopslistor, sneglat pa
nya bilmodeller och fortsatt att drémma om att nésta ars lonekuvert
ska bli lite fetare d4n innevarande ars sa att vi kan oka den privata
konsumtionen ytterligare nagot. Givetvis inte bara for var skull utan
for foretagens, for skatteintikternas och for samhéllets gemensamma
goda. Vem ska hélla hjulen i rullning om inte jag och du? Tillvixt dr
inte bara en vilsignelse, den dr ocksa en plikt. Din och min. Utan den
stannar samhéllet. Och sa har vi skingrat nattens orosmoln och lagt i
en ny viaxel och gasat pa igen. Framat, pa den Enda végen.

Och sa kommer pandemin.

De forsta rapporterna fran Hubeiprovinsen i Kina nar oss i juletid
2019. Eller var det redan tidigare? De handlade om ett virus som
spred sig snabbt och forlamade néstan all aktivitet i provinsens
huvudstad Wuhan. De flesta av oss fiste nog ingen storre vikt vi dem.
Det var julangt borta. Och vi hade hort liknande rapporter forr. Sars.
Féagelinfluensa. Zika. Ebola.

Men sa uppticktes det forsta fallen i Europa. I Finland. Italien.
Danmark. Och hir hemma i Sverige. I Stockholm, iAre. Snart talade
man om samhillsspridning och vi kunde ana att det var illa. Att
coronan var pa vig att bli en narvaro, en dimension av det sociala livet.

Infor detta stod viyrvaket radvilla. Arbetsplatser stingdes. Semester-
resor avbokades. Restaurangerna ekade tomma. Konserter och teater-
forestdllningar stdlldes in. Vattnet i Venedigs kanaler klarnade
och kvarteren runt Fontana di Trevi i Rom lag 6de. Och vi som pa
pendeltag och bussar suttit inkapslade i vara akustiska och ideolo-
giska bubblor blev nu intensivt medvetna om vara medmainniskors
ndrvaro. De angick oss plotsligt, med varje andetag, varje harkling
och hostning.

Och bakom det offentliga rummets kulisser utspelade sig en vixande
tragedi. Manniskor dog i tusental i ensamhet, berévade sina nairmaste
just nir de hade behovt dem som allra mest, i den enskilda individens
mest utsatta stund i livet.
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Vi har nog inte varit hir forr. I alla fall inte i levande minnen. Utan
karta trevar vi oss fram i ett landskap som bade ir sig likt och fun-
damentalt forandrat. Vi befinner oss i ett undantag, i ett frimmande
rum och en okénd tid.

Detta ér ett liminalt tillstand som — liksom sorg, graviditet, separation,
karnevaler och fasteperioder — forflyttar individer och kollektiv till
ett strukturellt "mellanrum” dar det sociala, och ibland ocksa rittliga,
regelverket tillfilligt upphidvs. Dessa tillstdnd erbjuder en frizon dir
nya identiteter kan prévas och ta gestalt, nya och ibland férbjudna
tankar tinkas och sociala band fordjupas eller omtolkas.

Det liminala tillstaindets inneboende ambivalens biaddar for bade
otrygghet och kreativitet. Genom att stilla manniskan utanfor
hennes "normala” ssammanhang utgor liminaliteten en utkikspunkt
varifran samhillets vanligen implicita regelverk och normsystem
blir synligt och kritiskt kan granskas. Konventionen férlorar sin
auktoritet genom att avslojas som blott ett av manga mojliga sétt att
organisera och legitimera ménskliga handlingar. Ndar ménniskan gar
fran nodvindighet till mojlighet 6ppnas en dorr pa glant mot nagot
annat och nytt. "There is a crack in everything, that’s how the light
gets in”, som Leonard Cohen uttryckte det.

Aven om det nog ir en 6verdrift att pasta att Sverige och andra corona-
drabbade linder nu befinner sigi ett liminalt tillstand 4r det inte bara
mojligt utan ocksa rimligt att ldsa in liminala aspekter i den nya tid
vinu har gattini.

Fo6r det som var otdnkbart for nagra manader sedan dr idag en realitet.
Flygplanen star parkerade i sina hangarer. Konserter dr instéllda.
Almedalsveckan blev inte av. Uppemot 150 0oo festlystna manniskor
dok aldrig upp i Uppsala den sista april detta ar. Den riksgrans som
skiljer mig frdn mitt gamla hemland och som fram till i mars var
pords som havssvamp har nu petrifierats till en ogenomtringlig mur.
Grannar och vénner forlorar sitt levebrod. Vi bevittnar den storsta
minskningen av koldioxidutslapp sedan andra viarldskriget samtidigt
som Internationella valutafonden f6rutspar den storsta ekonomiska
nedgéangen sedan 1930-talet.

Den kinsla av relativ visshet och forutsigbarhet som vi levt med
har skingrats. I dess stille har det ovetbara och okontrollerbara
— alltsd just de demoner som vi velat fordriva alltsedan modernitetens
genombrott — tritt in. Och kanske 4r dessa demoner sérskilt ovil-
komna gister i en kultur som under decennier utvecklat en alltmer
svarartad megalomani och som forlorat ett sprak for att tala om det
ovetbara och mysteriet som oundgéngliga aspekter av livet.



De ekonomiska konsekvenserna av krisen blir allt mer patagliga.
Allt fler foretag tvingas permittera niar omkostnaderna &r storre
an intdkterna. Statens finanser forsdmras. I april 2020 uppger
Ekonomistyrningsverket att statens totala utgifter dittills under aret
okat med 20,3 procent (65,8 miljarder kronor) jimfért med samma
period dret innan.® Den forvirrade ekonomiska krisen sldr hart mot
individer och familjer. Forsta veckan i juni 2020 uppgick antalet
inskrivna arbetslosa i Sverige till totalt omkring 450 ooo personer
vilket 4r en 6kning med cirka 34 procent (113 400 personer) jimfort
med samma vecka aret innan.” Bakom statistiken doljer sig krossade
drommar, slitningar inom familjerna, somnlosa nétter.

Men allt detta dr i strikt mening inte effekter av pandemin som sadan
utan av de samhilleliga strategierna for att bekdmpa den. Nir pan-
demin var ett faktum och allt fler verksamheter borjade stingas ned
stdlldes mycket snart fragor om pandemibekdmpningens pris stod i
rimlig proportion till det virde — enskilda individers hilsa och 6ver-
levnad - som den var amnad att skydda. Skulle kuren komma att
orsaka ett storre lidande dn sjukdomen? Hur stora uppoffringar ar
en enskild ménniskas liv vart?

Och under dessa fragor ligger andra forborgade: Ar vissa liv mer
virda dn en andra? Hade vi tagit Folkhdlsomyndighetens dagliga
uppdatering av dodssiffrorna med samma jimnmod och med bibe-
héllet lugn om de déda huvudsakligen hade varit unga mianniskor?
Och vad hinder med den individualism som vi odlat som en del av
var svenska sjalvbild ndr vi till synes utan motstand infogar begrepp
som “flockimmunitet” i var vokabulér?

Jag har inte tillricklig kompetens for att diskutera olika pandemi-
strategiers brister och fortjanster. Men en gemensam utmaning f6r
dem alla har varit fragan om uthallighet. Det som dr effektivt pa kort
sikt dr kanske ogorligt, och darfor ineffektivt, pa lang sikt. Och det
som dr effektivt pa lang sikt kraver kanske forsakelser som upplevs
som oacceptabla pa kort sikt.

Men bortom utilitaristiska analyser och effektivitetstinkande
oppnar sig djupare och svarare fragor diar den rationella kalkylen ar
till {6ga hjélp. Detta dr etikens omréde. Jag vill hir ta fasta pd en form
av etik som man med Zygmunt Bauman kunde kalla "helgonets etik

6  https://www.esv.se/statens-ekonomi/prognos-och-utfall/utfall-for-statens-budget/
utgifter/

7 https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Arbetsmarknad/Arbetsloshet/Arbetsloshet/
?gclid=CjoKCQjwz4z3BRCgARISAES_OVcvXIfX8JogleGJbFOUxs-ByCCbIABRnFjs
seOy4DFu8swmsLisLdMaAky7EALw_wcB

8 Zygmunt Bauman. Postmodern etik. Daidalos, 1993
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och som alltid star i opposition, eller i varje fall som ett korrektiv,
till varje ideologi. F6r medan ideologier vilar pa principer som ar
generaliserbara, dr helgonets etik forankrad i det specifika och unikt
individuella som aldrig gar att generalisera och darfor heller aldrig
att forvandla till ideologi. Varje ideologi tenderar att subsumera det
enskilda under det allmidnna och att forlora blicken for det partiku-
lara och unika.

Men i "helgonets” etik” finns inget virde hogre 4n det individuella.
Minniskan erhéller inte sitt virde och sin identitet i kraft av att
hon tillhor en viss social kategori och kan heller aldrig reduceras
till en representant for den. Den enskilda madnniskans virde garan-
teras istdllet av en instans bortom den sociala klassifikationen och
kulturella forestallningar. T kraft av sin enskildhet uttrycker och for-
kroppsligar hon en unik och oersittlig version av det méanskliga. En
etik som bottnar i en sddan forstdelse av manniskan virjer sig mot
varje jaimforelse genom att vigra att slippa fokus pé det individuella
och icke utbytbara.

Och visst dr en sddan etik hopplost opraktisk, oekonomisk och snart
sagt omojlig att efterleva. Men precis sd tror jag att en etik i Kristi
efterfoljd maste fungera — som en bromskloss, en rost som skriker
“nej” till varje nodvindighet. Budorden maste vara si formulerade
att ingen kan efterleva dem. Etiken maste sikta hogre dn ndgon mén-
niska kan na och maste dirfor alltid revoltera — mot tingens ordning
och mot manniskans bristfillighet.

Etiken maste hiavda att varje ansikte maste bekriftas, varje blick
motas och besvaras. Den maste dberopa det heliga, det icke forhand-
lingsbara, det som star bortom politiken och ideologierna.

I skenet av en médnniskosyn som tillskriver varje individ ett full-
komligt unikt virde &r livet alltid meningsfullt. Varje minniska ar
en virld. Vi vilar i varandras hinder. Vi har anfortrotts uppdraget
att varsamt béra och till varje pris skydda livets bracklighet, det allra
heligaste, pd samma sédtt som Maria anfortroddes att bara Kristus i
sin kropp och i sina armar.

Pandemin visar oss att virlden kan fordandras. Att det vi trodde var
omojligt var mojligt. Manga kloka insikter och goda foresatser har
sikert fotts under karantdnens var och sommar. Manga vittnar
om en mer intensiv upplevelse av naturen. Manga vill droja kvar i
undantagstillstindet. Inte helt och hallet, men i ndgon form. Manga
av oss har fatt syn pa ndgot virdefullt — i vardagen, i vart niromrade,
ivara relationer. Nagot av detta vill vi ta med oss. En klarare blick, en
storre kanslighet for nyanser.



Men virderingar och goda foresatser varken fods eller fortlever i
ett vakuum. De behover understodjande strukturer som kan halla
dem vid liv. Men dessa saknas och alla samhailleliga strukturer ar
riggade for att vilkomna oss tillbaka till exakt den tillvaro vi under
pandemin for ett 6gonblick tagit en paus ifrdn. En missbrukare kan
under tiden pa ett behandlingshem finna motivation och kraft att
lagga om sin livsstil, men om det sociala sammanhang han eller hon
efter avslutad behandling dterintrader i inte bidrar till att halla moti-
vationen vid liv, utan aktivt uppmuntrar och belonar ett aterfall, sa ar
chansen till varaktig férindring férsvinnande liten.

Vart samhille dr sa konstruerat att det till varje pris efterstriavar att
aterga till just det normaltillstand som enligt en samstimmig kar av
vetenskapsmin och -kvinnor bér pa sin egen undergang. Trycket for
en dtergang till "normaliteten” kommer frén savil allmédnhet som
fran olika ekonomiska intressenter.

Pandemin lir oss ndgot om vér formaga att férindras, men den lar oss
ocksa nagot om vart bristande tdlamod. Och den ldr oss, dessvirre,
att djupgdende och for var langsiktiga 6verlevnad nodvindiga for-
andringar i var livsstil nog inte kommer till stand genom upplysning
och utbildning utan genom tvingande nédvindigheter. Artionden
av informationskampanjer, av vetenskapliga ron littillgangligt for-
packade i populdrvetenskapliga filmer, artiklar, publikationer och
reportage har inte pd ndgot nimnvirt sitt lyckats forindra var
omattliga, ométtliga och stindigt vixande konsumtion och var plund-
ring av jordens begrinsade resurser pa bade andra arters och
kommande generationers bekostnad.

En undersdkning av attityder till klimatforandringar bland invanare
i fyrtio olika linder, publicerad av University of Oxford’s Reuters
Institute den 17 juni 2020, visar att Sverige, i sdllskap av bland annat
USA, tillhor de lander i virlden dir oron for klimatforandringar ar
som minst. Ungefir hilften av svenskarna bekymrar sig inte 6ver
klimatforandringarna i nimnvird grad.® Den som hoppas pa en folk-
lig resning for att forandra var livsstil i en mer hallbar riktning lar
med andra ord fa utrusta sig med ett ansenligt tdlamod.

Vad denna bekymmerslosa héllning bottnar i kan vara virt att
grubbla over. Kanske i dnsketdnkandet att de 97 procent av alla
vetenskapsmin och -kvinnor som hivdar att klimatférandringarna
beror pd var livsstil har fel och att vi egentligen inte har nagot att
bekymra oss dver, att ingen rar pa vadret och att “ménniskan spar
men Gud rar”. Det ir i sd fall ganska dverraskande med tanke pd det
trygghets- och sikerhetstinkande som vi vant oss vid att férknippa

9 https://theconversation.com/how-much-do-people-around-the-world-care-about-
climate-change-we-surveyed-80-000-people-in-40-countries-to-find-out-140801
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med typiskt "svenska attityder”. En annat tinkbart och inte mindre
deprimerande svar dr att den bekymmerslosa héllningen till plane-
tens och mansklighetens framtid bottnar i kortsiktighet och egoism.

I juni 2020, da dessa rader skrivs, borjar restriktioner forsiktigt att
lyftas runtom i virlden. Griansovergangar 6ppnas pa gliant, flygbolag
erbjuder fler avgangar, det tillatna antalet besokare vid olika evene-
mang runt om i virlden 6kar, och ldnder borjar vilkomna turister
och besokare om dn i relativt blygsamma skaror. Dessa littnader har
mycket lite med minskad virusspridning att géra. Sondagen den 21
juni var enligt Vérldshélsoorganisationen WHO den dittills vdrsta
smittodagen under pandemin med 183 020 nya fall registrerade 6ver
hela virlden.”

Nej, det dr inte ett forbattrat smittoldge som driver fram lattnader i
restriktionerna. Det dr det ekonomiska trycket i kombination med
vér lingtan tillbaka till en tillvaro med arbetskamrater, uteserve-
ringar, semesterplaner, konserter, festivaler och biobesok.

Men Jjuset i slutet av coronatunnelns morker kan aldrig vara en
atergdng till det "normaltillstdnd” av konstant tillvixt och stindigt
6kande forbranning av fossila branslen som obonhérligen baddar for
en monumental ekologisk och mansklig katastrof. For pandemin ir,
trots sina manga ganger forodande konsekvenser for enskilda indivi-
der, foretag och linder bara en stilla bris i jimférelse med den storm
som forebadas av de blygrda moln som tornar upp sig vid horisonten.

Hade jag haft en gammaltestamentlig gudsbild (och det har jag inte)
sa hade det varit frestande att se pandemin som en kirleksfull, om d4n
strang, himmelsk faders bryska varning till sina ouppfostrade, egois-
tiska och bortskimda ungar. Denne fader hade pekat mot dskmolnen
dir borta i fjarran och sagt: "Jag har varnat er linge nu. Jag har sagt
at er att komma samman och forbereda er. Att samarbeta, att vinda
om, att gora det som behovs for att undvika ovadret. Jag har talat till
er pa olika sprék, med olika bilder — allt for att ni ska f6rsta. Men ni
lyssnar inte. Och dirfor har jag nu sint er denna pandemi. For att
tvinga er att stanna upp och ge er en chans att begrunda era liv och
vad som ér viktigt i dem innan allt dr fér sent.”

10 https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-who/who-reports-
record-daily-increase-in-coronavirus-cases-idUSKBN23SoV2?il=0



Hur talar man om hopp och framtid i en tid som denna? Vi kan inte
satta var tillit till mirakel, till radikala fordndringar varken nar det
giller irreversibla klimatfordndringar eller ménniskors sinnelag.
Koldioxidhalterna i atmosfaren dr nu sd hoga att de leder till fortsatt
uppvdarmning av planeten d&ven om vi omedelbart upphér med all for-
brinning av kol och olja.

Pandemin har gett oss en paus och ett tillfélle att som individer och
sambhille reflektera 6ver vara vigval, men ingenting tyder pa nagon
genomgripande och global forindring i var mentalitet och livsstil. Vi
kommer inte att drabbas av nagon plotslig insikt. Nar vi far chansen
att fortsatta pa den vig som lett oss hit sa kommer det stora flertalet
av oss att ta den.

Hopp dr alltid beroende av tidsperspektiv. Ur ett kosmiskt perspektiv
ar hela var planet domd till undergang. Om cirka fyra miljarder ar
har solen forbrukat allt sitt vite och kommer att svilla upp till en rod
jattestjarna med en radie som stricker sig dnda ut till dir jordenidag
befinner sig. Langt innan dess ar givetvis allt jordiskt liv utplanat.

Som individer 4r allt vart hopp om lycka och vilgang och hilsa
bundet till begrinsade tidsperspektiv. Ingen kommer att verleva sin
stund pé jorden. Allt som &r oss kirt ska forgas.

Men tidsbegransningen drédnerar inte livsmeningen. Livets sista
timmar dr lika mycket virda som dess forsta. Och genom att betrakta
varje liv i dess unicitet blir ocksa varje liv en hel virld, ett helt univer-
sum. Varje 6gonblick ar lika vdardefullt som varje annat.

Pandemin paminner oss om att vi dr kroppsliga varelser som pa liv
och pa dod hor samman. Vi dor inte bara av varandra, vi lever ocksa
av och genom varandra. Det enda perspektiv som verkligen kan
berdva oss allt hopp dr det som knyter all livsmening till individuella
prestationer under ett kort livsspann. Ménniskans och skapelsens
virde gar inte att hirleda till sociala 6verenskommelser, tidsbundna
virderingar eller nyttoaspekter. Det maste finns en punkt bortom
och utanfor historien som garanterar livets virde. Den punkten dr
Guds 6ga, Guds pupill. Den som sédg att "allt var gott” langt innan
skapelsen understilles krav pa produktivitet. Och manniskan, enligt
Moseboken skapad till Guds avbild, har getts i uppdrag att se virlden
just sd. Som helig och skon. Viar de instanser som ska garantera var-
andras omistliga virde.

Denna var och sommar erfar mdnga av oss naturens skonhet och kraft
med f6rhojd intensitet. Vi tittar uppat och ser inga kondensstrimmor
efter flygplan skira sonder himlen i oregelbundna rutménster. Det dr
som att naturen, for ett kort 6gonblick, far trida i forgrunden. Folk
letar fram sina ryggsackar, kikare och kaffetermosar och soker sig
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till de naturreservat i niromradet som de aldrig tidigare “hunnit”
besdka. Minniskan finner trost i det som ir storre d4n henne sjily, i
det som inte later sig tuktas och styras. Vivill inte underordnas, men
vivill inordnas i nagot storre dn oss sjilva.

Nej, nagon radikal omsvingning vare sig i livsstil eller virderingar
lar vi inte fa bevittna i sparen av coronan. Men kanske kan vi dndé
fa se en forskjutning, en forhojd sensitivitet infor den viv av liv
- minskligt och icke-minskligt, som omger oss.

Nir solen gatt ner lagras minnet av dagen som virmeenergi i
klipporna. Vi stryker deras skrovliga yta nir vi vandrar lings som-
marnattens strdnder och glads over att stenarna bevarar minnet
och eftervirmen at oss. Vad ska ménskligheten lamna efter sig den
dag da var tid har runnit ut. Vad blev kvar av virde? Vad tillfoérde vi
denna fantastiska virld under den tid vi delade den med andra arter?
Pa vilket sitt visade vi var tacksamhet Gver att fa bebo en planet av
saddan hisnande skonhet och over att fa dela vér tid pé jorden med sa
manga fantastiska skapelser, sd manga fina medmanniskor, s manga
underbara dagar av sommarsol och hostprakt och rimfrost? Vem ska
finna trost, vila och gladje i den virme vi lamnar efter oss?

"Minniskan ér [...] inte bara en art bland andra”, menar antropologen
Roy Rappaport, "Hon dr det enda sitt genom vilket virlden kan tinka
pé sig sjilv.” Hur har vi forvaltat detta uppdrag? Hur har vi tinkt pd
vérlden under var tid hédr?

Det virdefullaste vi midnniskor nadgonsin har skapat dr inte vara
stider, monument, vigar, rymdraketer, datorer eller tempel utan var
lovsang, var tacksagelse till livet. For det dr egentligen i och genom
den som vi har férverkligat oss som ménniskor — som den skapelse
som givits i uppdrag att varsebli virldens skonhet, skriva sanger och
dikter om den, och av hela sitt hjirta och dnda in i doden dlska den.
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Kapitel 2

Kommunikation som mission
— synlig men anda osynlig

MAGDALENA WIDMARK

[ dag dr det tydligt att Svenska kyrkans kommunikation nar dem som
redan har en relation till sin férsamling, men har svart att nd fram till
ménniskor utanfor den narmaste kretsen, i synnerhet bland de unga
vuxna. Endast 30 % av kyrkans medlemmar anger att kyrkan ir rele-
vant f6r dem och 50 % anser att kyrkan fyller en viktig roll i samhallet.
En viktig orsak ar att kyrkans synlighet dr lag. Endast 35 % har hort
nagon fran kyrkan uttala sig i en samhaillsfraga under 2019. I dag ér det
svart att upptiacka att kommunikationen inte nar fram. Digitalisering
och nya kommunikationsbeteenden utmanar den traditionella kyrk-
liga kommunikationen. Det kan tyckas dystert, men med kunskap om
hur kommunikationen fungerar i forsamlingen och kyrkan i stort gar
det att hitta vdgar for att visa pa kyrkans relevans. En mojlighet att nd
de go-talister och yngre som sannolikt limnar kyrkan inom kort. Det
finns nycklar till ett kommunikationsarbete som nar fram.

Sedan 2015 har jag med hjilp av kyrkokansliets externa och inom-
kyrkliga enkitstudier och andra undersdkningar studerat Svenska
kyrkans kommunikativa forméga. Den hir artikeln beskriver hur
denna formaga ser ut och de faktorer som paverkan den.

KOMMUNIKATION SOM DIMENSION OCH SKOGSRALLY

Kommunikation dr en dimension i kyrkans grundliggande upp-
drag: gudstjinst, undervisning, mission och diakoni. En stindigt
pagdende dialog mellan minniskor och mellan ménniskor och
Gud. En fungerande kommunikation bygger pa en dmsesidighet,
och att du som vill kommunicera ser ménniskor i de livssituationer
de befinner sig i. Det giller i personliga relationer, i forsamlingen
och i samhillet i stort. Samtidigt bygger kommunikationen pa att
minniskor gor sig synliga och tillgingliga f6r varandra och har
kunskaper sa att man kan bygga bade intresse, fortroende och ett
varaktigt engagemang tillsammans.
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I det nya kommunikationssamhéllet stills allt hogre krav pa syn-
lighet for att vicka intresse. Vi har pa ganska kort tid gatt fran ett
kommunikativt enhetssamhille med fa kanaler pa TV och radio
och ett tidningslisande som engagerade manga, till ett samhille
med ett splittrat kommunikationsbeteende. Det géller bade mellan
generationer och mellan olika grupper.' De digitala kanalerna arbe-
tar standigt med att vara relevanta genom att férse sina anvéndare
med sa specifik och individanpassad information som majligt. De
anvinder ditt digitala beteende for att styra vilket innehall du forst
ser i sokmotorer, nyhetssajter och i andra digitala kanaler.? Till detta
har manniskor ett beteende dar man framst tar del av den kommu-
nikation som intresserar och bekriftar den egna verklighetsbilden.
Intressesfirer har alltid funnits, men det digitala livet badde under-
littar och komplicerar kommunikationsarbetet bade fér de som vill
dela och de som vill ta del av information.?

Tekniken driver stindigt fram férindrade kommunikationsvanor
och diarmed stills ocksa allt hogre krav pa kunskap bade hos dem
som har kommunikation som ett sarskilt uppdrag, som en del i
sin tjanst och hos dem som ska styra eller leda en verksamhet. De
férindrade kommunikationsvillkoren utmanar inte bara nir det
giller digitalisering. Mianniskor dr allt rorligare och vistas inte
endast i forsamlingen dér de bor. Kyrkokansliets omviérldsrapport
pekar dessutom pa att kunskapen om vad kyrkan gor och betyder
har minskat. 4 Det utmanar och forsvirar kommunikationsarbetet
ytterligare och gor det dn mer viktigt att folja upp sin kommunika-
tion. Ar den tillginglig fér dem jag vill na eller rakar jag exkludera
minniskor? Ar den begriplig och leder den till det jag vill uppna?

Att styra, leda och arbeta med kommunikation idag dr som att kora
rally pa skogsvigar. Man far halla lagom hart i ratten och inte vara
for bestamd med vigvalen. Det giller att halla koll pa terrdngen,
prova sig fram och vara beredd pa att snabbt vilja ett nytt sparileran
for att inte kora fast — du maste hela tiden prova dig fram, utvirdera
och ldra kidnna forhallandena for att na ditt mal. Den hir artikeln
handlar just om det.

ATT UNDERSOKA SVENSKA KYRKANS KOMMUNIKATION MED
STYRDOKUMENTEN SOM KARTA

Under en fyraarsperiod har jag studerat Svenska kyrkans kommu-
nikativa formaga for att svara pd hur den fungerar med de nationella

1 Svenskarna och internet 2019 https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/
svenskarna-och-internet-2019/

2 Hardvalutan dr dina personuppgifter. Darav lagstiftningen GDPR.

3 Annika Bergstrom, En digital palett 2018, https://som.gu.se/
digital Assets/1693/1693543_265-278-annika-bergstr--m.pdf

4 Kyrkokansliets omvirldsrapport 2019



styrdokumenten f6r kommunikation som utgangspunkt. Hur dr
synligheten? Leder kommunikationen till kade kunskaper och en
starkt relation — och hur svarar férsamlingarnas kommunikations-
arbete mot de forandrade villkoren?

Styrdokumentens bas dr Svenska kyrkans kommunikationsplattform
antagen av kyrkostyrelsen 2004. Den beskriver de grundliggande
principerna for hur kommunikationsarbetet ska fungera. Det innebér
att kyrkan ska ha hog tillginglighet och bemota minniskor pa ett sitt
som gor att alla kdnner sig sedda, respekterade och upplever den som
relevant och trovirdig. Plattformen innehaller det strategiska vagvalet
att gora motet centralt for kommunikation dir forsamlingen dr den
viktigaste motesplatsen, men pekar ockséd pa att moten kan ske pé
manga stéllen, dven digitalt.’

Underlaget utgors framst av de externa och inomkyrkliga enkit-
studier som kyrkokansliet genomfor arligen, men dven andra storre
enkitstudier. 2016 genomfordes den forsta storre studien for att folja
upp de nationella styrdokumenten for kommunikation. Samma ar
undersoktes hur granskningarna av Svenska kyrkan uppfattades av
dess medlemmar och allminheten.”

Denna studie omfattar ocksa de analyser som gjorts av férsamlingarna
som deltagit i projektet Kommunikation som mission, uppfoljningar som
gjorts med anledning av nationella satsningarna for allhelgonahelgen,
konfirmation och kyrkoval under perioden 2016-2018.% 2018 gjordes
aven en sarskild studie av allhelgona, da kyrkokansliet inte genom-
forde ndgon gemensam satsning for kyrkans kommunikation det aret.
Det har ockséd genomforts 19 ldsvirdesundersokningar av férsamlings-
tidningar tillsammans med stiften och en riktad enkait till deltagare
vid Svenska kyrkans kommunikationsdagar (KOM-dagarna) under
perioden 2016-2019. Aven digitala data har anvints som genereras av
exempelvis besok till svenskakyrkan.se och de nationella kanalerna
for sociala medier som Facebook.

Manga av de undersokningsfragor som finns i enkitstudierna
ar ocksa framtagna och analyserade tillsammans med stiftens

5 https://internwww.svenskakyrkan.se/Kommunikationsverktyg/
kommunikationsstrategi-med-ansvarsfordelning-for-svenska-kyrkan

6  Styrdokumenten for kommunikation dr antagna av kyrkostyrelsen och bestar av en
kommunikationsplattform med tillhérande riktlinjer.

7 Granskningarna f6ljdes upp med en riksrepresentativ enkitstudie med hjilp av
Investigo

8 Kommunikation som mission som projekt avslutades 2019 och dvergick till ordinarie
verksamhet. Syftet med projektet var dels att i en féreldsning visa varfor kyrkans
kommunikation inte uppfattas av manniskor i tillrackligt hog grad och att ta fram ett
utbildningsér for forsamlingar som vill 6ka sin kommunikativa férmaga. Projektet
utvirderades av Mikael Kjorling.

9 KOM-dagarnair en drligen dterkommande motesplats for kommunikatorer och
intresserade som anordnas av kyrkokansliet i Uppsala
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kommunikatorer. De handlar om forsamlingarnas anvindning av
styrdokumenten i férsamlingsinstruktionerna, behov av stod inom
kommunikation, férmaga och var man lagger den kommunikativa
kraften.*

KYRKANS OSYNLIGHET — OCH SYNLIGHET | SAMHALLET

Att sdga att kyrkan dr helt osynlig i samhillet 4r att spetsa till det
lite, men utifrdn alla data som finns inom detta omréde ar det tydligt
att kyrkan har problem att synas for en majoritet av medlemmarna
och inte minst for dem som ska bara kyrkan vidare till kommande
generationer.

Kyrkans synlighet och osynlighet gir att analysera ur en miangd
perspektiv. Inom kommunikationsomradet brukar man siga att
allt kommunicerar — och det gor det, for dem man &r synlig for.
Kyrktornet och klockringningen kommunicerar med dem som
har erfarit forsamlingslivet, for den som har vistats i kyrkan eller
vet nagot om den. For andra dr kyrkobyggnaden som vilken annan
historisk byggnad som helst och f6r dem &r inte langre klockorna en
kommunikation om bén och gudstjinst.

En god indikator pa hur synlig en organisation dr, och i sin tur om det
man dr synlig med uppfattas som relevant, dr att titta hur fértroendet
fér organisationen ser ut. Men analysen kan inte stanna diar. Man
madste ocksa titta pa fragan for vilka man syns och i vilka samman-
hang och for vem man ar relevant. Har kommunikationen haft nagon
kort- eller langsiktig effekt for fortroendet?

Forsamlingarna gor arligen stora investeringar i kommunikation,
och det dr dyrt." Det maste ge resultat, nagon form av effekt. Det
finns en mangd olika sétt att méta effekt nar det giller kommunika-
tion. Det handlar om antal klick pa en webb, engagemang i sociala
medier, observation av annonser och affischer — men ocksa faktiska
beteenden, attityder, kunskaper och fortroende. Ofta finns en 6nskan
om konkret aktivitet. Det kan handla om att fa géster till sommar-
caféet, gudstjinstbesdkare eller konfirmander. Samtidigt dr det
sillan som en enskild annons, artikel, facebook-inligg eller affisch
ensamt astadkommer att en person faktiskt kommer. Det handlar
istdllet om en mix av olika faktorer. Det dr inte den enskilda annon-
sens “fel” att konserten inte var fullsatt. Det kan handla om allt frén
val av musik, korens rykte, tidigare erfarenheter av musik till hur

10 Hir vill jag passa pa att rikta ett stort tack till alla kollegor i stiften som bidragit pa
bista tinkbara sitt, och till dig som dr kyrkoherde och som tagit dig tid att svara pa
alla fragor genom aren: ni har alla bidragit till en ovirderlig informationsskatt. Tack!

11 Svenska kyrkan var 2017 Sveriges sjitte storsta annonsér och investerade
lagt riknat o,5 miljarder kronor i annonsering samt tryck och distribution av
forsamlingstidningar.



férsamlingen skapat kinnedom och férvintan infér konserten med
ritt timing. Det handlar om vilken kinsla for aktiviteten som den
tankta besokaren har och arbetar du systematiskt med kommunika-
tion dr det inte alltid aktiviteten som &r det primédra malet — det kan
handla om att vicka intresse, skapa kinnedom, kunskap och fértro-
ende. Ett relationsbyggande som sa smaningom leder till ett mote.

ATT HA GODA FORUTSATTNINGAR — SYNLIGHET OCH
FORTROENDE

En regelbunden kommunikation 6ver tid som ses och gillas av man-
niskor bygger ocksé fortroende for en organisation eller aktor.
Ju hogre fortroende ménniskor har desto enklare blir det for en
organisation att vara synlig och né fram.”

Medieakademins fortroendebarometer miter darligen hur den
svenska befolkningens fortroende ser ut f6r myndigheter, foretag,
kungahuset och Svenska kyrkan.? Sedan 1997 har man kunnat f6lja
hur fortroendet gatt upp och ner beroende pa samhillsforandringar,
men man har ocksa sett de resultat som har kommit av ett medvetet
och strategiskt kommunikationsarbete. Polisen och kungahusets for-
troende har de senaste dren stigit i kraft av samhillsférandringar men
ocksa som ett resultat av ett moderniserat kommunikationsarbete
som forstarkt bilden av samhallsnytta och tillganglighet. Andra akto-
rer som ligger hogt pa barometern dr IKEA och ICA, som genom sin
hoga synlighet och sitt hallbarhetsarbete fatt manniskors fortroende.
Ipsos, ett globalt strategi- och analysforetag, visar samma sak i sina
enkédtundersokningar. De miter forutom fortroende ocksé vilket
virde olika foretag och organisationer har i form av bland annat
trovirdighet, engagemang och syfte.”* Enligt Ipsos har de aktorer
som lyckats bdst i sin kommunikation visat att de forstar mannis-
kors behov, deras vardag — och att de bidrar till ett béttre samhiélle.
Hir finns exempelvis IKEA och ICA bland de tre som ligger hogst
i mitningarna medan Svenska kyrkan ligger betydligt sémre till.”

12 Sara Rosengren och Micael Dahlén har i sin forskning vid Handelshogskolan i
Stockholm visat att organisationer som bygger ett kommunikationskapital genom
att bygga synlighet ocksa kostnadseffektiviserar sin kommunikation. Rosengren
anviinder tillika begreppet reklamkapital. https://www.slideshare.net/Kntnt/
reklamkapital-en-frbisedd-tillgng

13 https://medieakademien.se/wp-content/uploads/2020/03/Presentation_fortroende-
barometern_2020.pdf

14 Ipsos enkit omfattar 1 600 respondenter och anviinder fem parametrar: Foretag/orga-
nisationer som ligger i framkant, ir syftesdrivna, forandrar villkor, har trovirdighet,
engagemang samt niarvaro och synlighet.

15 De foretag och organisationer som enligt Ipsos undersdkningar har hogt virde uppfat-
tats av ménniskor som att de leder oss genom livet, hjilper oss kiinna meningsfullhet,
gora smarta val och aterspeglar vara personliga virden. https://www.ipsos.com/sites/
default/files/2018-07/ipsos_sweden_mib_2018_o.pdf
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ORD OCH HANDLING — HANDLING SOM BAR BERATTELSEN

I samband med flyktingkrisen 2015 gick Svenska kyrkan fram starkt
pa Medieakademins fortroendebarometer. Kyrkan hamnade till-
sammans med IKEA, ICA och den svenska sjukvarden bland de 19
organisationer som svenskarna har hogst fortroende fér. Samma ar
kom kyrkan pa plats 10 i Ipsos mitning. Aret efter sjonk sedan Svenska
kyrkan i bdda mitningarna, till skillnad fran de andra aktorerna.”
I kyrkokansliets egen enkdtundersokning 2016 dkade andelen med-
lemmar som angav att kyrkan stir for samhéllsnytta till 60 % for att
2018 falla tillbaka till ca so0 %. Det ser ut som att Svenska kyrkans
aktiva diakonala arbete i samarbete med manga frivilliga under
flyktingkrisen drivit upp fortroendet for kyrkan. Samma analys gor
Ipsos. Det sociala arbetet hade blivit mer kint, men analysen visade
ocksa att allt for fa i Sverige observerat kyrkans arbete. Hade fler
tagit del av kommunikationen hade kyrkan sannolikt legat betydligt
hogre i médtningen. Vad var det som hénde?

HUR KAN BARA HALFTEN AV SVENSKARNA HA SETT
GRANSKNINGARNA?

Samma véir som svenskarnas fortroende foér kyrkan hade okat
genomforde Sveriges Radio och Aftonbladet en granskning av for-
samlingarnas representation och resande samt av Svenska kyrkan
i utlandet. Niar resultaten sldpptes i slutet av maj 2016 gav det en
intensiv medievecka dir en stor del av all mediebevakning hand-
lade om Svenska kyrkan. En ménad efter sista publiceringen visade
uppféljningen att endast 48 % av den svenska befolkningen hade sett
nagot om Svenska kyrkan och granskningen av forsamlingarna.®
2016 visade ocksd medlemsstatistiken en tendens till att fler dldre &n
yngre tagit del av den negativa kritiken och ocksa limnat Svenska
kyrkan.

Men yngre konsumerar inte nyheter pd samma sitt som dldre.”
Granskningarna sigs endast av 28 % av medlemmar fodda pa
go-talet, men trots att sa fa unga sett nagot 6kade de unga vuxnas
uttraden under perioden.*® Det som utmérker den gruppen ir laga
kunskaper om kyrkan, en svag férsamlingsrelation och att den
fraimst anger ekonomi och brist pa relevans som skl for uttrade.

16 Av den svenska befolkningen angav strax over 40 % att de hade ett hogt eller mycket
hogt fortroende jamfort med normalt strax 6ver 30 %.

17 https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/publication/documents/2017-09/
Ipsos%20Sweden_MiB%202017_o.pdf

18 41 %igruppen medlemmar hade sett granskningarna. Killa: Investigo Svenska kyrkan
och granskningarna vt 2016. Genomford pa uppdrag av kyrkokansliet, opublicerad

19 Minniskors orientering i medielandskapet skiljer sig inte bara at pga. digitala beteen-
den utan ocksd i olika férvéntningar och attityder gentemot nyheter och journalistik.
Lindell, Johan. Smaken f6r nyheter, 2018

20 Patrik Svensson Nyckeln till Svenska kyrkan, zo19

21 Kyrkbussarna 2015-2018



Samtidigt dr ett uttridde inte alltid ett livslangt beslut. Den som har
haft en relation till kyrkan kan vilja att komma tillbaka.*

ATT SE MANNISKOR — EN NYCKEL TILL ATT SKAPA RELATION

Svenskarnas fortroende dr nu tillbaka pa samma niva som topp-
noteringen 2015-2016 i fortroendebarometern och ligger 2019 och
2020 dter pa 41 procent, jamfort med en niva pa mellan 34 och 35
procent under dren 2017-2018.%

Det ar for tidigt att riktigt sakert kunna siga vad denna aterhdmt-
ning beror pa, men 2019 finns ingen tydlig samhillshidndelse som
flyktingkrisen att peka pd. En forhoppning 4r att det dr kyrkans egen
kommunikativa forméga som ligger bakom 6kningen i fortroende-
barometern. Fragan dr da vad denna formaga egentligen bestar av.

I samband med KOM-dagarna 2016 delades for forsta gangen
analysen av vilken upplevelse av Svenska kyrkan som driver
Kommunikationsplattformens kommunikationsvision — En kyrka
som mdnniskor har en positiv relation till och kdnner glidje over att till-
héora.** Den analysen visar att nir ménniskor upplever sig bli sedda
- nir kyrkan sitter ord pa det som dr viktigt for dem - kidnner de
ocksa glddje over att tillhora Svenska kyrkan. I analysen tradde
ocksa tva mélbilder fram som kan vara vigledande for kommunika-
tionsarbetet i syfte att uppfylla visionen:

+ Svenska kyrkan upplevs som relevant for mig (gliddje ver att
tillhoéra)
 Svenska kyrkan bidrar till samhillsnytta (positiv relation)*

Vid samma tillfille presenterades for forsta ganger de sa kallade
grona, gula, och roda grupperna. Indelningen av medlemmarna i dessa
grupper bygger pa en insikt om i vilken grad ménniskor instimmer i
kommunikationsvisionen och i vilken grad de kdnner glidje 6ver att
tillhora Svenska kyrkan.?”

Analysen av grupperna visade att den som har en tro ocksa kdnner
glddje 6ver att tillhora kyrkan. Den som inte tror tar ocksa i hog grad

22 For fordjupad analys av vad som ligger bakom manniskors val att inleda eller avsluta
medlemskap i Svenska kyrkan, se Jonas Bromander och Pernilla Jonsson. Medlemmar
irorelse. En studie av férandringar i Svenska kyrkans medlemskar, 2018

23 Medieakademins fortroendebarometer 2020.

24 Kommunikationsvisionen dr en del av Kommunikationsplattformen antagen av
kyrkostyrelsen 2004

25 Den grundliggande statistiska analysen av kommunikationsvisionen

26 Malbilderna ir nu faststillda i Svenska kyrkans kommunikationskoncept

27 Gruppindelningen 4r baserad pa vad medlemmar har svarat paivilken grad de kidnner
glddje 6ver att tillhora Svenska kyrkan. Om de anser att medlemskapet dr virdefullt
och om de dr stolta dver att vara medlemmar i Svenska kyrkan
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avstand och den som inte vet vad de ska tro tar inte heller stidllning.?®
Namnen grona-gula-roda gruppen var fran borjan arbetsnamn,
men de kom att sdtta sig som ett sprak for att beskriva strategier for
kommunikation och olika typer av relation till Svenska kyrkan. Vad
utmirker dé de olika grupperna?

FIGUR 1. GRUPPER MED OLIKA TRO OCH RELATION TILL SVENSKA KYRKAN,
ANDEL PER PP | PROCENT AV MEDLEMMAR OCH ALDRE.

[l Grona gruppen Gula gruppen M R6da gruppen

Den grona gruppen dr medlemmar med en tro och med starkast
relation till kyrkan. Gula gruppen vet inte vad de ska tro och har
precis som den réda gruppen som inte tror en svag relation till
Svenska kyrkan och sin forsamling. 2016 utgjorde de tre grupperna
ungefir var sin tredjedel av kyrkans medlemmar, men 2019 ar den
gula gruppen storst.

Grona gruppen utgors av 35 % av medlemmarna i Svenska
kyrkan. De kidnner glddje over att hora till kyrkan, har en tro
och anger i hogst grad att livet 4r meningsfullt. Gruppen har
en overvikt av dldre personer och innehéller i hogst grad de
som arbetar ideellt och har skdnkt en gava till Svenska kyrkan
under det senaste aret.

Gula gruppen utgdrs av 42 % av medlemmarna. Gruppen har
vixt fran 33 % nir mitningarna borjade 2016 och utmirker sig
genom att de inte vet vad de tror och inte heller om de kédnner
gladje over att tillhora kyrkan. De har en svag eller ingen rela-
tion till sin forsamling och 4r den grupp som i lagst grad anger
att livet &r meningsfullt.

Roda gruppen utgors av 23 % och har krympt. Den utmérker
sig genom att de inte tror och inte heller kdnner glddje 6ver

28 Tundersokningen av visionen 2016 kompletterades frigan om glidje med om man
tyckte att medlemskapet var virdefullt och om man kinde stolthet over sitt medlem-
skap. Analysen visade att det ricker med att f5lja upp glddje som faktor.



att tillhora Svenska kyrkan. Det viktigaste medlemsskalet ar
att kyrkan behovs i samhallet. De tycker i hogre grad dn gula
gruppen att livet har en mening.

Det idr viktigt att understryka att de flesta medlemmarna oavsett
grupp har en varken stark eller svag relation till Svenska kyrkan.
Starkast relation finns i grona gruppen och det dr ocksd ddr man
frimst hittar de som rostade i senaste kyrkovalet och som i hogst
grad anser att kyrkan star f6r samhillsnytta.”

I en uppfoljning av projektet Kommunikation som mission tillfragades de
deltagare som varit pA KOM-dagarna under perioden 2016-2019 om
de tillampat analysen med grupperna och om de arbetat med att sitta
ord pa det som ar viktigt for manniskor. Med ett undantag svarade alla
forsamlingar ja pa den fragan. Hos 27 % av de svarande forsamlingarna
hade analysen dven paverkat forsamlingsinstruktionen® Analysen har
dven delats med ca 9 000 anstillda och fortroendevalda inom ramen
for projektet i samband med presidiekonferenser, kyrkoherdesam-
lingar och i utbildningar f6r nya fortroendevalda? Det ser ut att ha haft
effekt. [ kyrkokansliets enkéter framgar att allt fler medlemmar anger
att kyrkan sitter ord pa det som &r viktigt for dem. Andelen har 6kat
frédn 17 % som i ganska hog grad eller hog grad instimmer 2016 till 30 %
2019 Men det dr alldeles for tidigt att faststélla ett samband mellan ett
okat fortroende f6r kyrkan och den mer utvecklade kommunikationen.

Varen 2020, nir detta skrivs, gar det heller inte att prata om syn-
lighet utan att ndimna coronapandemin. Vad den gor med kyrkans
synlighet och fortroendet dr for tidigt att siga, men pandemin — till
skillnad fran flyktingkrisen — gav under varen ett engagemang av ett
annat slag i och med den sociala distanseringen. MSB, Myndigheten
for samhillsskydd och beredskap, har kontinuerligt genomfort for-
troendemidtningar fran mars till och med juni 2020. Dessa visar att
fortroendet for Svenska kyrkan har legat still. Hade kyrkans insat-
ser varit mer synliga borde det ha 6kat under perioden, men i stillet
ar det konstant 33 % av den svenska befolkningen som anger att de
har ett hogt eller mycket hogt fortroende for kyrkan.® Under maj

29 Kailla Kyrkbussarna 2016-2019. For en utforligare beskrivning av grupperna se
internwww.svenskakyrkan.se/kommunikation.

30 Av1yo svarande forsamlingar som narvarat pA KOM-dagarna anvinder 48 %
grupperna isin planering, 27 % i forsamlingsinstruktion och strategi och 9 av 170
forsamlingar anvinder det inte alls. (Enkit 2019 till deltagare p4 KOM-dagarna i
samband med utvirderingen av projektet Kommunikation som mission. Om norska
kyrkan se: https://kirken.no/nb-NO/bispedommer/borg-bispedomme/aktuelti/
medlemsundersokelsesammendrag/

31 Analysen har delats som en foreldsning, fysiskt och digitalt inom ramen for projektet
Kommunikation som mission. Bade i Sverige och Norge. Killa: Michael Kjorling,
Utvirdering av projektet Kommunikation som mission

32 Kyrkbussarna 2016-2019

33 MSB - uttag 21/3-3/5, 21/3-17/5, 21/3-31/5 samt 18-22 juni (bas 9 599 intervjuer 21/3-22/6)
Kalla: Kantar Sifo 2020 publicerad av MSB pa msb.se
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genomférdes ocksa en enkitstudie om bilden av Svenska kyrkan,
samhillsnyttan och coronapandemin. Den visar att 70 % av medlem-
marna inte sett nagon information om jourhavande prist eller vad
kyrkan gor for riskgruppen 7o ar och dldre* Det 4r ett resultat som
ligger i linje med den sammanvigda bilden av kyrkans kommunika-
tion. Det ligger ocksa i linje med uppfoljning av kommunikationen
tva veckor efter allhelgona 2018 dir 70 % av medlemmarna inte sett
nagon kommunikation fran sin férsamling® En forklaring till detta
ar bland annat hur nyhetskonsumtionen ser ut i Sverige

MED BRA VERKTYG KAN DU SATTA GASEN | BOTTEN
— MEN KOLLA TERRANGEN FORST

Fortroendemitningar ar ett sitt att folja hur kommunikationen har
fungerat. Andra sitt dr att mata hur stora kunskaper manniskor
har om kyrkans verksamheter och i vilken grad manniskor kdnner
till Svenska kyrkan och férsamlingen dir de bor. Det gir ocksa att
studera de komponenter som brukar ingé i férsamlingarnas kom-
munikation. Dessa faktorer dr ocksa nycklar till en ckad synlighet
och en effektivare kommunikation. Genom att veta hur det ser ut gar
det att gora vigval inom en rad omraden:

+ synlighet i det offentliga samtalet

+ kunskap och val av dmne

+ valet av bildsprak

+ annonsering i dagspress

+ forsamlingstidningen som nyhetsbérare
+ forsamlingens egen formaga.

SYNLIGHET | DET OFFENTLIGA SAMTALET

Tittar vi forst pa det offentliga samtalet dar kyrkans foretridare
framst dr synliga framtrader en arena dir en dldre relativt valutbildad
P1-publik finns. Det 4r samma grupp som prenumererar pa DN eller
Svenska Dagbladet och som ocksa tar del av nyheter och debatt i
de traditionella TV-kanalerna.’” Av enkédtundersokningarna fram-
gar ocksa att det ar ca 30 % av kyrkans medlemmar som sett eller
hort nagot fran Svenska kyrkan i det offentliga samtalet under det
senaste halvaret — och andelen har legat relativt konstant under de
senaste fem aren. Det dr ocksd en dldre grupp medlemmar, fodda pa
1940-talet eller tidigare, som i hogst grad uppfattat att kyrkan har
varit aktiv.®

34 Origo Groups enkitstudie Samhillsnytta och Coronapandemin — uttag av data
2020-06-05

35 Igruppen 45 ar och yngre kunde 11 % erinra sig ha sett ndgon information fran Svenska
kyrkan. Killa: Origo Groups enkitstudie Allhelgona 2018

36 Arkhede, Sofia och Ohlsson, Jonas. Nyhetsintresse och nyhetskonsumtion
(SOM-rapport nr 2015:33)

37 Killa Retriever 2015-2019

38 Kailla Kyrkbussen 2015-2019 och bakat.



En annan arena dr lokal media dir allt firre unga har morgontid-
ning. Tittar man pé kyrkans niarvaro har antalet klipp minskat lokalt
de senaste fyra dren. Det dr ocksa generellt sett allt firre som prenu-
mererar pa de tidningar som kyrkan annonserar i Nar det giller
prenumerationen pa dagstidningar har den néstan halverats sedan 2016
enligt Internetstiftelsen. Fran strax 6ver 30 % till nistan 15 %, samtidigt
som de digitala prenumerationerna inte kompenserat detta.* Tittar
vi pd hur minniskor tar del av nyheter finns det ingen tydlig skillnad
mellan stad och land, men diremot mellan olika &ldrar (se figur 2).#

FIGUR 2. ANDEL AV BEFOLKNINGEN (PROCENT) SOM TAGIT DEL AV

NYHETER PER TYP AV MEDIA EFTER ALDER 2019.
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Diagrammet visar Mediebarometerns mitning fran 2019 samt
forsamlingstidningsundersokningens resultat fran samma ar. Den
rdda stapeln visar hur manga procent i respektive aldersgrupp som
sett forsamlingstidningarna och list flera eller alla artiklar. I genom-
snitt har 60 % av hushallen sett sin forsamlingstidning och 20 % av
dem som sett tidningen har ocksé bladdrat i den.

Under de senaste dren nar ocksa TV allt firre tittare. Den totala
riackvidden har gétt ner fran 71 % 2010 till 58 % 2018 och tittartiden
minskar i alla dldersgrupper.* Den klassiska arenan for det offentliga
samtalet krymper och hittar samtidigt nya digitala plattformar.

39 De forsamlingar som omfattades av pilotstudien Kommunikation som mission hade
allt firre omndmnanden under de senaste fyra aren i lokal media.

40 Internetstiftelsen. Svenskarna och Internet 2019

41 Mediebarometern 2019 https://www.nordicom.gu.se/sv/publikationer/
mediebarometern-2019

42 Daglig rickvidd hela tv-befolkningen 3-99 ar (procent). Killa: Myndigheten for press,
radio och tv. Rapport Medieutveckling 2019 - Mediekonsumtion
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KUNSKAP OCH VAL AV AMNE

Nir det giller kunskapen om kyrkan ger enkitstudierna en tydlig
bild. Medlemmar och manniskor i Sverige kidnner till att kyrkan
firar gudstjdnst, har kor- och musikverksamhet och kyrkliga hand-
lingar som dop och begravning. Samtidigt dr kunskapen mycket lag
om det som anses mest angeldget att kyrkan gor:

bryta manniskors ensamhet

ha ett socialt arbete och bistdndsarbete i Sverige
finnas som stdd vid sorg

finnas vid lokala och nationella kriser

bidra till fred - i och mellan mianniskor.#

A I O U S

Dessa omraden dr ocksa de viktigaste drivkrafterna for det egna
engagemanget i kyrkan for dem som har en tro och en forsamlings-
nira relation. Man vill bryta sin egen ensamhet, hitta mening och
bidra till fred i narsamhaillet sdvil som virlden i stort.*

Svenska kyrkan blir synlig ndr den pratar om sddant som ar viktigt
for manniskor. En nyckel till att 4stadkomma en synlig kommunika-
tion dr att ha ett relevant budskap och ett bildsprak som bidrar till
att forstarka det.

VAL AV BILDSPRAK — STILLHET, HANDER OCH
TANDA LJUS

Bildens betydelse for att uppmuntra till lisning av artiklar i tid-
ningar, for att fa uppmirksamhet i digitala medier eller i andra
sammanhang dr nagot som ér vil utforskat. Bilder uppmirksammas
fore texten och oftast fore rubriken. Den kan forstirka en kinsla,
kunskap eller attityd hos dem vi vill kommunicera med. Men bilden
isig dr ingen garanti for att fa uppmarksamhet. Den behover ocksé ha
ett innehdll som vicker ett intresse. En bild som lagts in i sista stund
kan snarare stjdlpa en hjilpa din kommunikation.

Svenska kyrkans bilddatabas IKON é&r en killa for att forsta det
bildsprak som anvinds mest frekvent. Den typ av bilder som forsam-
lingarna i hogst grad laddat ner fran sina egna mappar i databasen
fran maj 2019 till maj 2020 forestiller hus, gronska, lagereldar och
ménniskor fotade pa hall.# De har ett ljust bildsprak som andas lugn
och stillhet men saknar interaktion. De mest nedladdade bilderna

43 Kyrkbussarna 2015-2019. Insikterna finns ocksa sammanfattade i Svenska kyrkans
kommunikationskoncept

44 Detta finns ocksa beskrivet i Kommunikationskonceptet for Svenska kyrkan.

45 Granskning av de 20 mest nedladdade bilderna av 1 600 nedladdningar i forsamlings-
mapparna i IKON



En av Svenska kyrkans mest nedladdade bilder i IKON.
Foto: Linda Mickelsson/IKON

fran den gemensamma bildbanken samma period visar hidnder,
tinda ljus.*

Ar det en bild av kyrkan som #r 6nskad - eller har det bara blivit s&?
Det 4r summan av de bildintryck manniskor far som tillsammans
med deras egna erfarenheter skapar bilden av vad kyrkan 4r och gor.
Som skapar identifikation och visar om kyrkan &r en plats ocksa for
mig. Olika generationer attraheras av olika typer av bildsprak, yngre
av aktivitet och dldre av tradition och trygghet. Aven i bildvalet byggs
forutsattningar for synligheten.

ANNONSERING | DAGSPRESS

2017 var kyrkan Sveriges sjdtte storsta annonsor.® En position som
andrats pa grund av att spelbolagen nu géitt in med stora resurser
pa annonsmarknaden for att nd den allt dldre gruppen tidnings-
prenumeranter.*” Det dr latt att som annonskopare luta sig emot
tidningarnas egna siffror om rackvidd och lasvirde, men for att veta
om de pengar som lidggs pa annonsering verkligen gor nytta behéver
man mita sjilv, vilket man ocksa har gjort i Stockholms stift. Den
mitningen av predikoturerna visade att av de 1,7 miljoner manniskor

46 KaillaIKON. Bildpolicy: https://internwww.svenskakyrkan.se/kommunikation/vision

47 Som forsamling kan man titta pa sin egen bildkommunikation. Vad dr det for bild
ménniskor méter nir de kommer till webbplatsen, scrollar genom flodet i sociala
medier eller tittar pa forsamlingstidningens fram- och baksida? Har den en repre-
sentativitet for dem som bor i fsrsamlingen? Aldre, yngre, minniskor med olika
bakgrund och livssituationer — kan de se nagot som bekriftar att ocksa de ar en viktig
del i forsamlingslivet — att kyrkan ér en plats ocksa for dem?

48 Kiilla: SIFO - Dagens media nr 2 2017

49 https://www.dagensmedia.se/marknadsforing/marknadsforing/
har-ar-sveriges-storsta-annonsorer-2018/
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som bor i stiftet hade ca 130 ooo minniskor sett de helsidesannonser
som gjordes varje vecka i SvD och DN. De ca 30 000 personer som
sett annonsen och dven gick i kyrkan hade dessutom fatt informatio-
nen genom andra kanaler som till exempel sin forsamlingstidning.s°

Dirmed inte sagt att man ska lata bli att annonsera, men det bor
goras utifran att man ar klar 6ver syftet och forsta vilka som tar del
av annonseringen och vilka grupper som man inte ndr om man inte
kompletterar den med nagot mer. Ar syftet att dela information med
en dldre grupp som har rad med prenumerationer, ir intresserade av
gudstjinster och saknar internet ar valet utmirkt. Ar syftet ett annat
behovs en djupare analys av hur ménniskor tar del av information for
att effektivt na ut.

Svarast dr aldersgruppen 16—24 ar som inte har ndgon morgontidning
och dir endast var tredje har sett att de har fatt en forsamlings-
tidning. I gruppen anvinder i princip alla sin mobil dagligen och
finns framst i Facebooks Messenger, anvinder plattformens events
och Youtube >

FORSAMLINGSTIDNINGEN

Forsamlingstidningen dr oftast den storsta investeringen i kommu-
nikation som forsamlingen gor, bade ekonomiskt och i arbetstimmar.
I de allra flesta fall delas den ut i alla hushéll och kommer ut ungefir
fyra gdnger om aret.

Kyrkokansliet har tillsammans med stift och férsamlingar genom-
fort 19 lasvirdesundersokningar av férsamlingstidningar med god
fordelning mellan stad och landsbygd’? I genomsnitt har 60 % av hus-
hallen sett sin forsamlingstidning. 20 % av dem som sett tidningen
har ocksa bladdrat i den och 5 % har last ndgon artikel. Den vanligaste
tidningsldsaren dr en kvinna i dldern 55+ som har en tro och en for-
samlingsnira relation.

Gemensamt for de undersokta tidningarna dr att de i1dg grad ses av
go-talister och yngre. Férsamlingstidningen har ocksa hogst synlig-
het i mindre férsamlingar. Dels pa grund av att de inte konkurrerar
i samma hoga grad om uppmérksamheten med andra tidningar med
nyheter och samhillsinformation som i storstaderna, dels for att de i
manga fall har ett nyhetsvirde dir det inte finns nagon lokaltidning,

50 Forsamlingstidningen dr den killa som ménga har anvint for att ta del av
gudstjinstkalendarium vid sidan av att de ocksé har sett informationen i predikoturs-
annonseringen. Killa: Stockholms stifts lisvirdesundersokning 2017

51 Killa: Myndigheten for press, radio och tv. Rapport Medieutveckling 2019 -
Mediekonsumtion samt Svenskarna och Internet 2019

52 Undersokningarna har genomférts av Origo Group under 2018-2020 och omfattar
3000 respondenter



eller dir nyhetsbevakningen generellt sett dr lag. Den tidning som
hitintills fatt allra bést resultat dr den som Mullsjo-Sandhems for-
samling ger ut och som fokuserar pa att lyfta fram lokala foretradare
isamhaillet och lokal historia.*

FORSAMLINGENS EGEN FORMAGA

Nir de vanligaste typerna av kommunikationsinsatser summeras
framstar en tydlig bild av dem som tar del av forsamlingarnas
annonser, egna tidningar, webbplatser och konton pa sociala medier.
Det ar framst kvinnor i dldern 55 och dldre som tar del av kyrkans
kommunikation och det finns en tydlig tyngdpunkt bland dem 6ver
pensionsaldern’* Darmed investerar Svenska kyrkans férsamlingar
lagt raknat o,5 miljarder kronor om aret pa annonsering och tryck
och distribution av férsamlingstidningar som friamst nar en grupp
ménniskor som forsamlingen redan méter. Det behover inte vara fel
utan kan vara resultat av ett strategiskt val.»

Nér man vet vilka man nar och vad som ska uppnas med kommu-
nikationen kan man studera férsamlingens egen kommunikativa
férmaga. Varje férsamling har sina forutsittningar nir det giller
befolkningsstruktur, hur nyhetsbevakningen fungerar och
hur ménniskor ror sig inom och mellan férsamlingar. Mycket
beror ocksd pa hur det egna arbetslaget och frivilliga bidrar i
kommunikationsarbetet.

2017 tog kyrkokansliet tillsammans med stiften fram en bild 6ver
vad som behéver uppfyllas for att forsamlingarnas kommunikation
ska fungera vil i relation till dagens kommunikationssamhille 5
De olika delarna inom kommunikationsomradet presenteras i ett
spindeldiagram (se figur 3). Uppfyller man fullt ut samtliga atta kri-
terier for en vil fungerande kommunikation som de olika axlarna
i diagrammet representerar har man goda forutsittningar for ett
effektivt kommunikationsarbete” Analysen av kyrkoherdarnas
sammanvigda resultat visar att det finns en bit kvar i de flesta fall
och kommunikatorernas egen beddmning visar samma sak.’®

53 Underlaget fylls pa via den upphandlade ldsvirdesundersokningen som finns tillging-
lig for férsamlingarna under Samverkande inkdp pa intranitet.

54 Svenskakyrkans gemensamma webbplats, svenskakyrkan.se har som helhet en mer
jamn dldersfordelning, dven om den har en 6vervikt av dldre. Kélla: Forstudier av sex
forsamlingar och pastorat i Kommunikation som mission

55 Attviinda sig till dem som star organisationen nirmast for att stirka intern stolthet
och ambassadorskap dr en vanlig strategi. Det dr dd en medveten handling d4r man har
en tydlig profil pa den man vinder sig till i sin kommunikation.

56 Arbetet utgar inte fran hypotesen att alla férsamlingar ska ha en kommunikatér, utan
att arbetslaget tillsammans bar uppdraget att kommunicera.

57 Paintranitet/kommunikation finns ett sjilvskattningsverktyg for att mita formagan
och férslag pa handlingsplan.

58 Enkitundersékning infér KOM-dagarna 2018. En aterkoppling som bada grupperna
har gett dr att det inte finns resurser.
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FIGUR 3. FORSAMLINGARNAS SJALVSKATTADE KOMMUNIKATIVA

FORMAGA INOM ATTA OLIKA OMRADEN.

Spindeldiagrammet visar hur kyrkoherdarna skattat férmagan pa en skala 1-5
inom atta olika delar i kommunikationen.

Personliga méten

Analys, strategi
och planering

Press - nyhets-
férmedining

Innehall,
text och bild

Trycksaker och
profilprodukter

Grafisk profil

Sociala medier

Om man skattar sin férsamlings formaga som mycket bra inom
samtliga atta omraden kan man sidga att man har en korduglig
bil till sitt kommunikationsrally. Den saknar mojligen finesser
som luftkonditionering och GPS, men det gar att kora. I projektet
Kommunikation som mission har det blivit tydligt att man inte ska
tillverka alla delar sjdlv. De som mest 6kat formagan har en aktiv
ledning som byggt en organisation fér samordning och planering
av kommunikationen. Det har skapats en och samma redaktion for
béde tidning, webb och sociala medier. En organisation som invol-
verar alla kollegor och frivilliga i kommunikationsarbetet. Dir alla
har ett uppdrag att bidra och samverka ckar mojlighet att synlig-
gora forsamlingslivet for fler.®

VAGEN TILL RELATION — MJOLKEN AR SLUT OCH DET AR
FORALDRAMOTE 17:30

Mycket av kyrkans befintliga kommunikation forutsitter att indi-
viden sjdlv har kunskap om vad kyrkan gér och att den har en
relation med sin férsamling. Den kommunikation som dominerar
ar en sa kallad utbudskommunikation som bjuder in till verksamhet,
gudstjanst, dop och konfirmation. Den 4r anviandbar nir man inte
behover forklara dess sammanhang.

59 Utvirdering av Kommunikation som mission - sex pilotférsamlingar.



Vill man diremot dstadkomma en forflyttning genom kommunikation
och forsta kommunikationens olika roller dr relationstrappan en
klassisk beskrivning av vdgen fran intresse till kunskap, fértroende
och till en relation. Det dr som att ga fran forilskelse och forsta trif-
fen till att du kan sms:a att mjolken ar slut och det ar férdldramote kl.
17:30. Ett meddelande du kan skicka utan att behova forklara att ni ar
gifta, bor ihop och har barn tillsammans.

MOTEN OCH MOJLIGHETER — ATT MOTAS | ALDERN 16—24 AR

Kommunikationen bor alltsa anpassas efter var i relationstrappan
man befinner sig och fungera bdde med den som inte kdnner till sin
férsamling och den som har en stark relation. Det innebir exempel-
vis att kommunikationen behover anpassas med gruppen 16-24 ar
ddr 50 % knappt kédnner till eller har hort talas om sin forsamling
och 55 % inte kan minnas att de nadgonsin hort nadgon fran Svenska
kyrkan uttala sig.®® Kyrkan tycks inte anvinda ett sprak som gir
fram. Endast var femte siger att kyrkan sitter ord pa det som ér vik-
tigt for dem.” En nyckel hir dr att utga fran gruppens behov. Nar
moter forsamlingen dem, vad vill de férsamlingen och vad bor for-
samlingen sédga till ndgon som 4r 23 ar?

40 % av kyrkans medlemmar &r 35 ar eller yngre. Det dr en grupp
som ser moten som de nést viktigaste skilen till medlemskap efter de
kyrkliga handlingarna.®® Det 4r motena, hur flyktiga de 4n kan upp-
fattas, som bygger fortroende, relation och engagemang.*

ALLHELGONA — KYRKOGARDEN SOM PLATS FOR
EXISTENTIELLA TANKAR

Kyrkogérden dr den plats dér allra flest manniskor upplever att de
mott kyrkan. Under allhelgonahelgen 2019 besokte 42 % av kyrkans
medlemmar kyrkogérden. Det ér fler 4n de 40 % som gar i nagon eller
nagra av kyrkans gudstjinster under hela julen, fran férsta advent till
trettondagen. Kyrkogédrden dr ocksa den viktigaste platsen for exis-
tentiella tankar.” Trots detta var det 70 % av kyrkans medlemmar
som under allhelgona inte sig nagon kommunikation frén sin

60 Kyrkbussen 2019. En annan faktor dr att ordforstaelsen i svenska spriket gar ner i
samma takt som lisandet minskar.

61 Igruppeni6-24ar urval medlemmar ar det 17 % som i hog eller mycket hog grad anger
att kyrkan dr relevant for dem och 32 % som siger att kyrkan star for samhallsnytta.
Killa Kyrkbussen 2019.

62 Bromander, Jonas och Jonsson, Pernilla, 2018, Medlemmar i rérelse, En studie av
fordndringar i Svenska kyrkans medlemskar.

63 Kyrkbussarna 2018-2019. Av frisvaren att doma handlar detta méte mer om att man
sett nagon frian Svenska kyrkan agera. T.ex. dela ut vatten vid en festival, hjilpt ndgon
mer dn med ett eget personligt méte.

64 https://www.kantarsifo.se/sites/default/files/reports/documents/
fortroendebarometern_2016.pdf

65 Kyrkbussarna 2015-2019
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férsamling och dnnu firre i gruppen 45 r och yngre.®® Men méten
gor skillnad. Av de som triffade en foretradare for Svenska kyrkan
som delade ut stearinljus i samband med allhelgonahelgen angav 56 %
att de pdverkats positivt eller mycket positivt. Oavsett tro och alder
gillade man att fa ett ljus och uppfattade att det finns hjilp och stod.
Att kyrkan finns dir.

De kyrkliga handlingarna dr den andra viktigaste motesplatsen dar
minniskor upplever att de méter kyrkan. Dop, vigsel och begrav-
ning ir var for sig stora motesplatser diar forsamlingarna méter
troende, tvivlare och dem som inte tror. De med stark och svag
relation till sin férsamling. Men dopet dr inte givet for alla famil-
jer, och till dopet kommer i hogre grad nyblivna forildrar som
sjdlva dr konfirmerade, framfor allt mamman.®® Majoriteten av de
nyblivna fordldrarna édr i dag inte kvar som medlemmar. I dag ar
forstagangsfordldrarnai snitt 30 ar gamla.® Samtidigt dr snittaldern
for uttradande go-talister ca 25 ar. Det innebér att dopinbjudan
tydligt behover omfamna alla, inte bara medlemmar. Dopets nad
hinger inte pa att barnet dr i en specifik dlder eller att mamma eller
pappa ir medlem. Aven om ménga av forildrarna ar bade dépta och
konfirmerade 4r det inte ett vaccin mot uttridde eller en garanti for
att man later dopa sitt barn.”

"MEN RACKER DET INTE MED DEM VI HAR?”

Som vi har sett nar Svenska kyrkans kommunikation idag huvud-
sakligen ménniskor, foretridelsevis kvinnor som har en tro, ar
s5 ar eller dldre och har en forsamlingsnara relation. Undantaget ar
de kyrkliga handlingarna och allhelgona som &r stora métesplatser
for alla generationer oavsett tro. I vigskalen ligger médnniskors exis-
tentiella hilsa och ett levande forsamlingsliv.

En utvecklad kommunikation som sdnker troskeln och sitter
minniskorna i centrum ska inte goras for kyrkans skull utan for
minniskornas skull. Det handlar om att ricka evangelium till fler.
Till nuvarande och kommande generationer. Det betyder inte att
vi ska sluta kommunicera med dem som har en nira forsamlings-
relation. De behgver fyllas pad med kunskap om vad forsamlingen
gor, fa ett livstecken och bekriftelse pa att de dr en barande del i
forsamlingslivet.

66 1gruppen medlemmar 45 ar och yngre dr det 11 % som anger att de sett ndgot fran
kyrkan tva veckor efter Allhelgona. Killa: Allhelognamitning 2018 Origo Group

67 7% paverkandes negativt och sag det som reklam.

68 Andreas Sandberg et al Dop i forandring. 2019

69 SCB-data 2020, kvinnan ir 29,5 och mannen strax 6ver 30.

70 Bromander, Jonas och Jonsson, Pernilla, 2018, Medlemmar i rérelse 2018 . En studie av
forandringar i Svenska kyrkans medlemskar.



For att forsamlingens kommunikation ska vara synlig for fler dn
de som redan har en relation med den maste den vara lattillganglig,
begriplig och bekrifta att kyrkan dr en plats for alla. Att vara dar
minniskor dr i kommunikationslandskapet, synlig fér dem som inte
har rad eller vill prenumerera pa tidningen, den som inte behérskar
nitet eller den som inte spontant letar efter information p& webben.
For att fa manniskor att skrida till handling och engagemang krivs
att vi pAminner om att forsamlingslivet finns. Det handlar inte om att
gora avkall pa att vara kyrka, lika lite som du bor gora avkall pa din
egen identitet nar du 4r forilskad.

Det handlar om att bry sig om den du vill prata med och se att en
kommunikation som forsoker rikta sig till alla bara dr synlig for dem
som kan identifiera sig med den. Den behéver fungera fér manniskor
i olika livssituationer och som kommit olika langt pa trons resa. En
kommunikation som for nagra grupper sinker troskeln, for andra
fordjupar kunskapen och for dem forsamlingen moéter utvecklar
relationen och gemenskapen. Det dr inte sd komplicerat. Ta exem-
pelvis kommunikationen med nyinflyttade till férsamlingen. Far
barnfamiljen, studenten och den nyblivna pensiondren samma vil-
komstbrev? Far familjen samma dopinbjudan for barn nummer tva
som for sin forstfodde? Genom att ge kommunikationen i vardagen
lite extra omsorg kommer den att upplevas som mer relevant.
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Kapitel 3

Matbara underlag for diakonala

verksamheter i forsamling: hur
och varfor?

MIRIAM HOLLMER

Detta kapitel fokuserar pa de férsamlingsdiakonala verksamheterna
i Svenska kyrkan och argumenterar for varfor det kan vara vardefullt
att skapa mitbara underlag for dessa. Jag kommer att nimna olika
forsok att mita diakonala verksamheter och presentera de fragor
som gick ut 2019 i det arliga enkidtpaket som kallas kyrkbussen. Dar
anvindes den sa kallade diakonimatrisen for att forsoka samla in
l6pande statistik om de diakonala verksamheterna. Matrisen utgir
fran den syn pa diakoni som uttrycks i Végledning for diakoni' och tar
hinsyn till den stora bredden av verksamheter hos férsamlingarna
utan att drunkna i detaljer. Denna artikel presenterar resultatet av
premiirutskicket av diakonimatrisen hésten 2019.

VAGLEDNING FOR DIAKONI

Diakoni definierasi Vigledning for diakoni 6vergripande som "kyrkans
omsorg om medminniskan och skapelsen”. Det dr en bred definition,
som formulerades efter en lang process tillsammans med foretridare
for stift, forsamlingar och forskning.? Diakonins teologiska utgéngs-
punkt dr utifran vigledningen att varje kristen och varje férsamling
har fitt i uppdrag att omsitta kristen tro i handling genom omsorg

1 Magnus Bodin och Miriam Hollmer (2020) Vigledning for diakoni. Verbum.
Vigledningen fanns som pdf redan 2018 men trycktes 2020 med en ny teologiskt for-
djupande del och delvis omstrukturerade kapitel. Det dr versionen frdn 2020 som avses
ihdnvisningarna.

2 Vigledning for diakoni ir ett resultat fran projekt Diakoni och vilfard (2015-2018), som
genom processbetonade arbetssitt syftade till att lingsiktigt stirka férsamlingars
mojlighet att arbeta strategiskt med diakoni och insatser inom vilfirdsomradet.
Projektgruppen bestod av representanter fran tre stift samt kyrkokansliet. Dirutover
fanns en referensgrupp om ca femtio personer frén olika delar av Svenska kyrkan,
nirliggande institutioner och forskning. Projektet hade ocksa olika fokusgrupper i
forsamlingar samt Ideellt forum.
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om medmaénniskan och skapelsen. Detta kan goras genom verk-
samheter, forhallningssitt och utforare, enligt det verktyg kallat
diakonitriangeln som vigledningen presenterar. I detta kapitel ska
jag fokusera pa verksamheterna.

I Vagledning for diakoni foreslas en modell for att strukturera diakonala
verksamheter. Den utgar dels fran en indelning i tre dvergripande
verksamhetsomraden, samt fran tva grundldggande fokus hos verk-
samheterna. Det 6vergripande diakonala verksamhetsomradet Livs-
kvalitet handlar om framjande och virnande insatser med en diakonal
dimension, som i férsta hand handlar om att bejaka livet, snarare d4n
att 16sa problem. Det kan t.ex. vara soppluncher, sprakcaféer eller att
skapa sammanhallning pa orten. Omradet Allmdnmainsklig proble-
matik ringar in svarigheter som ingar ett vanligt liv som manniska,
t.ex. sorg, skilsméssa eller aldersrelaterade krampor. Allvarlig psykisk
eller social problematik ror djupa sociala svérigheter som langtidsar-
betsldshet, psykisk ohilsa, missbruk eller vildsbejakande extremism.

Klassificeringsmodellen for diakonala verksamheter ar framforallt
tankt som ett sitt for en forsamling att skaffa sig en nodviandig 6ver-
blick 6ver vilka typer av verksamheter man bedriver for att kunna
analysera och arbeta strategiskt. Den kan emellertid dven anvindas
som underlag for att strukturera diakonistatistik for hela Svenska
kyrkan, vilket jag ska dterkomma till.

SVARIGHETEN ATT MATA DIAKONI

Vad finns det da for virde med att kvantitativt mita diakoni? Forutom
att datainsamlingen har métt olika typer av svarigheter, kan det f6r
forsamlingarnas del ocksd innebira en del ovilkommen administra-
tion nir statistik efterfragas. Samtidigt behovs faktabaserade underlag
om man ska kunna skaffa sig en dvergripande bild av hur arbetet fak-
tiskt ser ut. Oavsett om perspektivet dr nationellt eller lokalt 4r en
strukturerad 6verblick dver diakonala verksamheter nodvindigt for
att se hur man prioriterar och om man bottnar i de prioriteringar man
gor. For att kunna gora det behover man inledningsvis gora ett forsok
att samla torra fakta om de diakonala verksamheterna.

Det har dock varit en dterkommande friaga gillande statistik for
Svenska kyrkans diakonala verksamhet hur, och om, man ska mita
diakoni? Det har funnits svarigheter kring avgrinsning, sekretess,

3 Ettforsok att samla in statistik om de diakonala uppgifterna via verksamhetsstatisti-
ken gjordes tex under 1990-talet men fick tas bort pa grund av att férsamlingarna inte
kunde eller ville svara och inte tyckte att frigornas avgransning stimde med den egna
diakonisynen. Lis mer i Jonas Bromander (1997), "Till vad ska diakonal rikning tjina?”
iBromander och Straarup (red.) Perspektiv pa Svenska kyrkans statistik 1996. Tro och
tanke 1997:7. Svenska kyrkans forskningsrad. Arzo014 infogades specifika diakonifragor
panytt i kyrkostatistiken, nagot som inledningsvis motte liknande motstand men dir
svarsfrekvensen nu har 6kat (Bremborg och Jonsson, s. 54ff).



begreppsdefinition och mycket annat. Méanga forsok till insamling
av verksamhetsuppgifter har dessutom ofta drunknat i en svarover-
blickbar lista 6ver olika typer av verksamheter.*

Viss diakonistatistik samlas in inom ramen for Svenska kyrkans
verksamhetsstatistik’ Diakonalt arbete bendmns i verksamhets-
statistiken som "insatser organiserade av den aktuella forsamlingen
med syfte att motverka sociala problem och tka livskvaliteten for de
personer som berors”.¢ De fragor som sedan 2014 ingdr om specifikt
diakonala uppgifter rér ekonomiskt bistand till hushall samt antal
besok och kontakttillfillen inom diakonin. Som férfattarna till en
tidigare artikel i Nyckeln till Svenska kyrkan papekar sa omfattar
denna statistik dock ldngt ifrdn all diakonal verksamhet i Svenska
kyrkan. Det beror dels pa att den inte belyser verksamheterna sa att
diakonalt arbete kan skiljas ut, dels pa att inte all typ av verksamhet
fangas upp i statistiken. De konstaterar att verksamhetsstatistiken
ar ett trubbigt verktyg for att fanga utvecklingen av det diakonala
arbetet” I sin artikel om diakonalt arbete kombinerar de dérfor verk-
samhetsstatistikens data (diakonifridgorna samt statistik som ror
Sppen verksamhet och regelbunden gruppverksamhet) med material
frén den drliga enkit som riktas till forsamlingarna i Svenska kyrkan
(den sé kallade kyrkbussen).

Nir det galler empiriska studier av férsamlingsdiakoni® gjordes 2010
en storre studie som utgick frén 553 forsamlingsdiakoners arbete
under en vecka? Avgrinsade verksamheter har som namnts ovan stu-
derats sedan dess, inte minst arbetet med asylsokande och nyanlidnda
i samband med flyktingsituationen 2015.° Vissa stift har ocksa gjort
egna studier eller inventeringar av den diakonala verksamheten.”

4 Enillustration av hur manga olika verksamheter det kan finnas gavs dels i Hollmer
(2010), 5. 13, men ocksa t.ex. i Luled stifts inventering, dir 48 forsamlingar angav 867
specifikt diakonala verksamheter (Demarin m.fl., Som en levande blomma, s. 32. Aven
om flera av dem forstas ror samma typer av verksamhet, visar de inda pa komplexiteten
man star infor vid insamling av verksamhetsuppgifter.

5 Anna Davidsson Bremborg och Pernilla Jonsson (2018), "Diakonalt arbete: hur kan och
ska vi mita det?”, i Nyckeln till Svenska kyrkan. Svenska kyrkan, kyrkokansliet.

6 Bremborgoch Jonsson, s. 54.

Bremborg och Jonsson, s. 54.

Med forsamlingsdiakoni menas hir helt enkelt den diakoni som bedrivs av forsam-

lingar i Sverige. Resultaten skulle sannolikt se annorlunda ut om man granskade

utlandsférsamlingarna eller Act Svenska kyrkans internationella diakoni.

9 Miriam Hollmer (2010), Forsamlingsdiakoni i fordndring? Svenska kyrkans sociala arbete
sd som det utfors av forsamlingsdiakonerna. Svenska kyrkan, kyrkokansliet. Médtningen
foljdes upp éret efter med samma resultat.

10 Kristina Hellqvist och Andreas Sandberg (2017), En tid av mdten. Arbetet med asylsi-
kande och nyanlinda i Svenska kyrkans forsamlingar 2015-16. Svenska kyrkan.

11 Exempelvis Stockholm, Visterés och Lulea stift. Hirndsands stift granskade
forsamlingsdiakoni och frivillighet och Strangnis stift studerade diakoner i
ledningsfunktion.

o N
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DIAKONIMATRISEN

Kyrkbussarnas diakonifragor har hittills rort vissa specifika verk-
samheter, medan diakonal verksamhet ur ett bredare perspektiv har
saknats.”? Som ett sitt att prova en ny ingang fér kunskapsinsamling
kring diakoni i vidare mening har en matris darfor arbetats fram.
Matrisen baseras bland annat pa de tre 6vergripande verksamhets-
omradena® fran Vigledning for diakoni, kombinerat med ett antal
verksamhetskategorier som exempelvis psykosocialt stod eller 6ppen
motesplats. Ett syfte med matrisen &r att ge en bredare bild av verk-
samheten och att flja den 16pande 6ver tid, for att pa sd sitt dven
fanga upp tendenser och behov. Kompletterande fordjupningar kring
sirskilda amnen (arbete med asylsokande och nyanlinda, arbets-
marknadsinsatser eller ndgot annat) kan dven fortsittningsvis goras
som enskilda nedslag genom separata fragor i kyrkbussen.

Matrisfragorna stilldes genom fyra delfragor: dels utifran verksam-
het de senaste tolv manaderna, vilka man samarbetar med, vilka
aldersgrupper verksamheterna riktar sig till samt vilka behov man
ser de narmaste fem aren. Hosten 2019 sandes den ut i kyrkbussens
arliga enkatpaket till forsamlingarna. Mottagare var kyrkoherdar i
615 enheter (pastorat eller f6rsamlingar). 303 av dessa enheter, eller
49 procent, svarade pa hela enkiten. Med tanke pa att formen var ny
kan det ses som ett hyfsat resultat, men forhoppningsvis 6kar svars-
frekvensen under kommande ar.

I en matris besvaras flera fragor pa en gdng. Dirfoér kan man i svaren
dels titta pa vilka verksamhetstyper varje forsamling bedriver, dels
hur de fordelar sig mellan tre olika grader av problematik. Det gar
ocksa att se vilka verksamheter som 4r vanligare respektive ovan-
ligare." Det innebdr att man genom matrisen kan fa en ganska bred
bild av den diakonala verksamheten pa forsamlingsniva, liksom
inom vilka omraden det saknas verksamhet.

MATRISENS BEGRANSNINGAR

En nackdel med matrisen ar att den inte visar antal verksamheter.
Det dr t.ex. mojligt att ndgon kategori har ett flertal verksamheter
inom samma kategori. Om forsamlingen har fem verksamheter som
pa olika sitt alla riktar sig till exempelvis alderskategorin vuxna
sa kommer det likvil bara registreras som en verksamhet. Om det

12 Nagraresultat fran kyrkbussarna redovisas i Bremborg och Jonssons artikel i Nyckeln
till Svenska kyrkan. De utgér ocksé underlag till Hellgvist och Sandberg (2017) och olika
sammanstillningar och rapporter av Miriam Hollmer, exempelvis Hinder for diakonal
utveckling (2018).

13 Alltsd verksamhet som huvudsakligen syftar till livskvalitet och ett gott samhiille,
allmanminsklig problematik samt allvarlig social eller psykisk problematik.

14 Diremot finns vissa begransningar gillande hur vanliga aktiviteter &r. Mer om det i
avsnittet om matrisens begrinsningar.



ddremot finns fem Gppna motesplatser i en forsamling och de ar
fordelade 6ver fem olika dlderskategorier sa kommer vardera verk-
samhet att vara en etta i datamaterialet och darmed riknas som fem
verksamheter totalt. Matrisen visar att de har minst en verksamhet
inom varje kategori. Det kan darfor vara s att vissa verksamheter
forekommer oftare dn vad resultatet visar. Matrisen kan didremot ge
en bild 6ver vilka typer av verksamheter som forekommer, och ge en
indikation om vilka som 4r de vanligaste.

Diakonimatrisen syftar alltsa inte till insamling av exakt definierad
statistik pa samma sétt som verksamhetsstatistiken. Diakonimatrisen
ger inte en detaljerad bild av den diakonala verksamhetens omfattning
i kvantitativ mening. Dess syfte dr snarare en 6vergripande liges-
bild 6ver vilken typ av verksamheter som férsamlingarna bedriver
inom det diakonala faltet.

En skillnad jamfort med Vigledning for diakonis klassificeringsmodell
for verksamheter dr att verksamheternas huvudsakliga fokus, det vill
sdga huruvida verksamheterna syftar till forandring och problem-
16sning eller primaért till omsorg och gemenskap, inte finns med.
Det innebir att man i diakonimatrisen inte kan se om exempelvis en
Oppen motesplats for personer i allvarlig social problematik primért
syftar till en stunds gemenskap eller om verksamheten syftar till en
forandring av situationen, som t.ex. beroendebehandling. Daremot
kan kategorier som hjilp till myndighetskontakter eller radgivning
sigas i sig sjilva syfta till forindring och problemlésning, sa i viss
man finns perspektivet med dven om det inte dr kategoriserat pa
samma sitt som i Vigledning for diakoni.

BEFINTLIGA DIAKONALA VERKSAMHETER ENLIGT
DIAKONIMATRISEN

Den forsta fragan i diakonimatrisen var: "Inom vilka av nedansta-
ende omraden har férsamlingen/pastoratet bedrivit verksamhet
under de senaste 12 manaderna och vilken grad av problematik skulle
du sdga att verksamheten huvudsakligen moter? Notera att det kan
handla om bade enskilda och grupper.” Fragorna var ganska brett
hallna, men kopplades uttryckligen till diakoni.” Fjorton Gver-
gripande verksamhetskategorier ingick. Svaren visar att de tre
vanligaste verksamhetskategorierna dr 6ppen motesplats, uppso-
kande verksamhet samt psykosocialt stod. Den verksamhet som flest
inte bedriver dr diakonalt arbete pa minoritets- eller teckensprak.

15 De olika kategorierna var valda utifran Vigledning for diakoni och stimdes av med
handliggare och stiftsrepresentanter.
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Sjuttio procent av de svarande anger att de inte har ndgon verksam-
het inom den kategorin.*

FIGUR 1. DIAKONIMATRIS FRAGA 1 KYRKBUSS TILL KYRKOHERDAR 2019.
ANDEL | PROCENT AV SVARANDE FORSAMLINGAR SOM BEDRIVER

VERKSAMHET INOM OLIKA VERKSAMHETSKATEGORIER
(ANTAL SVARANDE = 303).
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DE TRE OVERGRIPANDE VERKSAMHETSOMRADENA

Nir man svarade pa fragorna fick man samtidigt ta stidllning till
inom vilket eller vilka av de tre 6vergripande verksamhetsomradena
verksamhetskategorin bedrevs. I Tabell 1 kan man se vilken 6vergri-
pande inriktning de olika verksamhetskategorierna oftast har (filten
med hogst andel svar dr markerade).

16 Vid enjamforelse med Lulea stift, som har en jimforelsevis hog andel som talar
nationella minoritetssprak, ar det fler som har verksamhet. Men det dr 4nda 60 %
i Lulea stift som inte har verksamhet pa nationella minoritetssprak. Aven i Lulea
stifts egen granskning noterades att fa forsamlingar tog upp verksamhet pa
minoritetssprak. Demarin (2019) s. 32.



TABELL 1. RESULTAT FRAGA 1 | DIAKONIMATRISEN: BEFINTLIGA
DIAKONALA VERKSAMHETER

“Inom vilka av nedanstaende omraden har férsamlingen/pastoratet bedrivit
verksamhet under de senaste 12 manaderna och vilken grad av problematik
skulle du sdga att verksamheten huvudsakligen méter? Notera att det kan
handla om bade enskilda och grupper.” Procent av svarande férsamlingar per
verksamhetskategori och 6vergripande verksamhetsomrade. Antal svarande
= 303. Hogst andel svar per verksamhet ar rosamarkerat.
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Arbetsmarknadsinsatser 33% 44% 18% 26%
Diakonalt aarbete pa nat\onejlt 21% 16% 4% 70%
minoritetssprak eller teckensprak
Hjalp med myndighetskontakter 24% 51% 41% 21%
Halsoframjande 49% 23% 3% 38%
Lager och annan lov-verksamhet 64% 35% 6% 18%
Materiellt stod 33% 55% 43% 13%
Opinionsbildning och paver- 44% 259 12% 40%
kansarbete
Psykosocialt stod 33% 73% 30% 6%
Radgivning 18% 40% 23% 44%
Skapande verksamhet 57% 24% 2% 30%
Sprék- och samhéllskunskap 35% 25% 5% 50%
Starka demokratl° och samman- 47% 21% 3% 43%
hallning pa orten
Uppsokande 62% 63% 19% 3%
Oppen métesplats 87% 35% 10% 2%

Det dr vanligast att forsamlingarna bedriver en eller flera av verk-
samhetskategorierna inom det &vergripande verksamhetsomrade
som syftar till att erbjuda livskvalitet och ett gott samhille for alla
(kolumn 2). Detta anger sd gott som samtliga att man har (96 procent).
En mycket stor andel av verksamhet med fokus pa livskvalitet ater-
finns i de 6ppna motesplatserna.

Nittiotva procent har verksamheter inom omradet allmanminsklig
problematik, och da framforallt inom kategorin psykosocialt stod
(som 73 procent av férsamlingarna bedrev verksamhet inom). Aven
uppsokande verksamhet dr vanligt nir det géller allmanmansklig
problematik.
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Verksamhet med huvudsakligt fokus pé allvarlig social eller
psykisk problematik bedrivs hos 66 procent. Diar fokus mot all-
varligare problematik (kolumn 4) dr vanligare férekommande
ar det framforallt inom de verksamheter som ror materiellt stod
(t.ex. matkassar, fondmedel och liknande) samt hjilp med myndig-
hetskontakter (t.ex. folja med till socialtjansten eller hjilpa till att
overklaga beslut fran forsikringskassan).

ALDERSFORDELNING | VERKSAMHETERNA

For varje diakonal verksamhet kunde respondenterna markera
vilken eller vilka aldersgrupper verksamheten huvudsakligen motte.
For varje verksamhetskategori kunde flera aldrar anges. Alla verk-
samhetskategorier kan ju egentligen rikta sig till vilken alder som
helst (mojligen undantaget arbetsmarknadsinsatser). Det kan vara
verksamheter med blandade aldersgrupper likavil som alderssepare-
rade grupper vid 6ppna motesplatser, eller att man méter olika aldrar
vid t.ex. psykosocialt stod.

Svenska kyrkans forsamlingsdiakoni moter manniskor i alla éldrar,
men svaren (se tabell 2) visar att det oftast dr vuxna och dldre” som
aterfinns i Svenska kyrkans férsamlingsdiakoni. Oppen métesplats
ar den verksamhet som har storst spridning bland aldersgrupperna.

17 Alderskategorierna hade ingen nirmare aldersintervall utan var medvetet allmént
hallna. Aldre ir naturligtvis ocksi vuxna, men eftersom en trettiodring varken ir ung
vuxen eller medeldlders valdes beteckningen vuxen pé ett tinkt spann mellan drygt
25 och 65. Det bedomdes inte som meningsfullt att dela in det spannet i fler delar.



TABELL 2. FRAGA 2 | DIAKONIMATRISEN: ALDERSGRUPPER |
VERKSAMHETERNA

“Till vilka alderskategorier skulle du sdga att verksamheterna huvudsakligen
riktar sig? (Gor en uppskattning)” Storst i varje verksamhetskategori ar
markerad. Kyrkoherdar 2019. (Antal svarande = 303).
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Oppen motesplats 52% 32% 29% 65% 84%
Psykosocialt stod 7% 23% 31% 82% 64%
Arbetsmarknadsinsatser 0% 7% 31% 66% 3%
Halsoframjande 4% 7% 9% 36% 42%
Skapande verksamhet 19% 17% 17% 44% 42%
Lgerochamnanlov- 3% | 73% | 20%  19% 9%
Sprak- och samhallskunskap 8% 11% 27% 37% 9%
Materiellt stod 19% 16% 39% 83% 49%
OP‘:}“;CZEL'::;ZS&Z 16% 28% 31% 49% 23%
Hjglp med my Eg'{?tha‘ittzr 3% 8% 31% | 74%  32%
Uppsokande 3% 17% 17% 33% 91%
Radgivning 2% 4% 24% 49% 22%

Diakonalt arbete pa
nationellt minoritetssprak 4% 5% 8% 20% 17%
eller teckensprak

Starka demokrati och
sammanhallning pa orten

20% 30% 30% 52% 30%
Flertalet av de olika verksamhetskategorierna riktar sig i storst
utstrickning till vuxna. Bland de verksamheter som i forsta hand
riktar sig till dldre dominerar framforallt 6ppna métesplatser och
uppsokande verksamhet. Hela 91 respektive 84 procent av for-
samlingarna har angett att den uppsdkande verksamheten och
verksamheten 6ppen motesplats huvudsakligen riktar sig till dldre.
Aven om ildre dr den vanligaste aldersgruppen i en verksamhet
moter diakonin ofta dven 6vriga vuxna. Vuxna dr huvudsaklig mal-
grupp nir det géller psykosocialt stod, materiellt stod och hjalp med
myndighetskontakter.
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Av forklarliga skil dr forsamlingarnas arbetsmarknadsinsatser
helt dominerade av vuxna och unga vuxna (tabell 2).® Barn méter
forsamlingens diakoni mestadels genom ldgerverksamhet och 6ppen
motesplats. Av tabell 1 framgér att en majoritet av férsamlingarna
(64 %) har angett att man bedriver ldger och annan lovverksamhet
inom det dvergripande verksamhetsomridet “livskvalitet” medan
35 % har motsvarande verksamhet inom omradet "allmdnménsklig
problematik”. Av detta skulle man kunna dra slutsatsen att det gene-
rellt sett inte dr lager for utsatta barn det handlar om, utan snarare
“vanlig” ligerverksamhet med diakonala inslag.

Nir det giller unga vuxna dterfinns de i hogst utstrackning i kate-
gorin materiellt stod (39 %). Med tanke péa den utsatta situation
som ensamkommande som fatt ritt att stanna utifrin den nya
gymnasielagen har hamnat i, kan man tanka sig att en del av dessa
unga vuxna aterfinns i den kategorin.” Det kan ocksa aterspeglas
i de relativt hoga sifforna for dldersgruppen nir det giller psyko-
socialt stod, arbetsmarknadsinsatser, opinionsbildning och hjilp
med myndighetskontakter (31 % vardera).

FORSAMLINGENS VERKSAMHET OFTAST | EGEN REGI

Som framgér av tabell 3 sd ar det absolut vanligaste i tolv av de fjorton
verksamhetskategorierna att verksamheterna bedrivs i forsamlingens
egen regi. Exempelvis har 88 % av férsamlingarna svarat att de bedri-
ver Oppen verksamhet i egen regi. Motsvarande andel i fraga om den
upps6kande verksamheten och verksamheten som omfattar psyko-
socialt stod ar 86 % respektive 83 %. Observera att en férsamling kan
bedriva delar av den 6ppna verksamheten i egen regi och andra delar
i exempelvis extern samverkan. Man kunde ange flera alternativ for
varje verksamhetskategori.

Av tabell 3 framgar dven att inomkyrklig samverkan inom den
diakonala verksamheten &r relativt ovanlig. Den hogsta graden av
inomkyrklig samverkan sker kring ligerverksamhet (19 %) och i
frdgor som ror opinionsbildning (18 %). Inte i ndgon av verksamhets-
kategorierna har dock sdrskilt manga angett att den drivs helt eller
delvis i inomkyrklig samverkan. I sjdlva verket ar det vanligare att
samverka externt dn internt inom kyrkan.

18 Varfor tre procent har angett dldre i arbetsmarknadsinsatser ér lite oklart. Kanske blev
det fel, kanske fungerar dldre t.ex. som mentorer eller liknande.

19 Kyrkostyrelsen delade ut mellan 18 och 75 miljoner kronor per dr i extra stod for arbe-
tet med asylsokande och flyktingar mellan 2015 och 2020. Enligt ansvarig handliggare
péa kyrkokansliet har de senaste ansokningarna till medlen i hogre grad rort arbete
med ensamkommande enligt gymnasielagen, och firre dn tidigare sprakcaféer och
liknande.
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TABELL 3. FRAGA 3 | DIAKONIMATRISEN: | VEMS REGI?

“Ar verksamheten helt i férsamlingens egen regi eller i ndgon form av
samarbete med andra? Det &r mojligt att kryssa flera olika alternativ i samma
rad — exempelvis om man bade har bolag och samverkar. Information om
samarbetsformerna: | inomkyrklig samverkan med t.ex. andra férsamlingar
eller stiftsgemensamma avtal | extern samverkan med t.ex. socialtjanst,
idrottsklubb, annat trossamfund” (antal svarande = 303).
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Oppen métesplats 88% 12% 21% 1,0%

Psykosocialt stod 83% 17% 16% 0,0%

Arbetsmarknadsinsatser 43% 3% 44% 0.7%

Halsoframjande 56% 5% 12% 0,7%

Skapande verksamhet 64% 5% 12% 0,7%

Lager och annan lov-verksamhet 78% 19% 12% 0.3%

Sprék- och samhallskunskap 29% 9% 23% 0,0%

Materiellt stod 79% 11% 21% 1,0%

Opinionsbildning och pave;tineié 49% 18% 18% 0.0%

Hjalp med myndighetskontakter 72% 10% 15% 0,0%

Uppsokande 86% 17% 19% 0,3%

Radgivning 48% 7% 12% 0,3%

» Diakonalt garbete pa nat\onejlt 23% 10% 8% 0.0%
minoritetssprak eller teckensprak

Starka demokrati och samman- 349% 17% 38% 03%

héllning pa orten

Extern samverkan sker framférallt inom verksamhetskategorierna
arbetsmarknadsinsatser och i att stirka demokrati och samman-
hallning pa orten. Svenska kyrkan har under de senaste aren
gjort en sirskild satsning pa arbetsmarknadsinsatser, exempelvis
genom projektet Mer 4n jobb.** Det har dven tecknats en nationell
avsiktsforklaring med Arbetsférmedlingen. Det kanske kan vara en
forklaring till att extern samverkan dr vanligare inom just denna
verksamhetskategori.

Endast 16 av 303 kyrkoherdar svarat att de bedriver diakonal verk-
sambhet i bolagsform mot erséttning.

20 https://www.svenskakyrkan.se/agendazo3o/mer-an-jobb--insatser-for-personer-
som-star-utanfor-arbetsmarknaden-i-sverige
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BEHOV DE NARMASTE FEM AREN

Nir kyrkoherdarna tillfragades om i vilka verksamhetskategorier och
inom vilket 6vergripande verksamhetsomrade de sdg behov av utveck-
ling de ndrmaste fem dren sd blev svarsmonstret i stort sett lika som i
frégan om befintliga verksamheter, 4ven om inte alla siffror 4r exakt
samma. Jag har inte kunnat jimféra om samma férsamlingar har gett
samma svar pa den forsta och sista fragan (dvs de som visas i tabell 1
och 4), men oversiktligt speglar svaret till stor del dagens verklighet.

TABELL 4. FRAGA 4 | DIAKONIMATRISEN: BEHOV DE NARMASTE FEM AREN

“Om du skulle géra en bedémning fér de ndrmaste fem aren, vilka
omraden ser du behov av att utveckla framéver och inom vilken/
vilka problemkategorier?” (antal svarande: 303). Hogsta siffrorna per
verksamhetskategori markerade.
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Arbetsmarknadsinsatser 28% 47% 17% 31%
Diakonalt ?rbete pa nat|onea\lt 27% 17% 6% 60%
minoritetssprak eller teckensprak
Hjalp med myndighetskontakter 27% 50% 32% 25%
Halsoframjande 52% 32% 7% 29%
Lager och annan lov-verksamhet 59% 39% 10% 22%
Materiellt stod 28% 47% 35% 25%
Opinionsbildning och paverkans- 49% 34% 19% 20%
arbete
Psykosocialt stod 32% 57% 37% 12%
Radgivning 22% 38% 19% 44%
Skapande verksamhet 50% 32% 5% 30%
Sprak- och samhéllskunskap 32% 27% 7% 48%
Starka demokrati och samm?nhal\— 5% 34% 10% 31%
ning pa orten
Uppsokande 44% 51% 17% 20%
Oppen motesplats 66% 42% 16% 17%

Mojligen kommer en storre andel av forsamlingarna att bedriva
verksamhet inom omradena stirka demokrati och sammanhéllning
pé orten, hilsofrimjande arbete och opinionsbildning om ett antal
arjamfort med idag. Men overlag dr alltsa svaren pa vilka behov man
ser om fem ar ungefir de samma som svaren pa vilka verksamheter
man redan bedriver.



DEN SAMMANSATTA BILDEN: SVENSKA KYRKANS
FORSAMLINGSDIAKONI 2019

Jamfor man svaren pa de tre forsta fragorna i diakonimatrisen tycks
den allra vanligaste enskilda diakonala verksamheten vara 6ppen
motesplats for dldre i forsamlingens egen regi inriktad pa livskvalitet
och ett gott samhille.” Nistan lika vanligt dr férsamlingens egen
uppsokande verksamhet till dldre i allmdnmansklig problematik.
Eftersom denna observation kommer fran vad som ar det vanligaste
svaret i respektive fraga (och inte dr en exakt siffra eftersom samma
forsamlingar har svarat i just den kombinationen) far den tas med
viss reservation. Likvil staimmer den 6vergripande bilden med andra
studier och med den diskussion som férekommit angdende vilka
kyrkans diakoni dr till f6r.2 Det dr emellertid viktigt att framhaélla att
dven andra former av verksamheter dr vanliga. Det giller framforallt
psykosocialt stod i forsamlingens egen regi for vuxna i allmén-
ménsklig problematik samt materiellt stod i forsamlingens egen regi
fér vuxna i allmdanménsklig problematik.

Om man aterigen anvander metoden att ta det vanligaste svaret i
respektive fraga och verksamhetskategori sa skulle Svenska kyrkans
forsamlingsdiakonala verksamhet 2019 se ut sa hir, i fallande ord-
ning efter hur vanliga verksamheterna ar (jamfor tabell 11 avsnittet
om befintliga verksamheter):

- Oppen motesplats for dldre i forsamlingens egen regi inriktad
pa livskvalitet och ett gott samhille
» Forsamlingens egen uppsékande verksamhet till dldre iallmén-

ménsklig problematik

+ Psykosocialt stod i forsamlingens egen regi f6r vuxna i allmén-
minsklig problematik

«  Materiellt stod i forsamlingens egen regi for vuxna i allmén-
ménsklig problematik.

+ Lager och annan lovverksambhet i férsamlingens egen regi f6r
tonaringar, med inriktning pa livskvalitet och ett gott sam-
hille for alla

+ Hjilp med myndighetskontakter f6r vuxna i allmdnmiansklig
problematik, i férsamlingens egen regi

+ Arbetsmarknadsinsatser for vuxna i allmdnminsklig proble-
matik, i extern samverkan

21 Jagskriver “tycks”, dd detta grundar sig i vad som ar det vanligaste svaret i respektive
fraga och kategori. Alltsa den vanligaste befintliga verksamheten; den 6vergripande
verksamhetskategorin i den vanligaste av befintliga verksamheter; den vanligaste
aldern i den vanligaste verksamheten; den vanligaste regi som den vanligaste verk-
samheten drivs i. Jag har inte kunnat kontrollera om det var samma forsamlingar som
kryssade i bada. Denna reservation ér viktig att ha med.

22 T.ex.den diakonala inventeringen i Visteras stift, eller med resultaten fran diakon-
studien 2010 (s. 34f). Diskussionen om faktisk kontra forestilld malgrupp for diakonin
péaborjades av Engel 2006 och har fortsatt sedan dess.
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« Skapande verksamhet for vuxna inriktad pa livskvalitet och
ett gott samhille, i forsamlingens egen regi

« Hilsoframjande verksamhet for dldre inriktad pa att stirka
livskvalitet och ett gott samhille, i forsamlingens egen regi

+ Opinionsbildning och péverkansarbete for vuxna inriktad pa
att framja livskvalitet och ett gott samhiille, i forsamlingens
egen regi

+ Stirka demokrati och sammanhallning pa orten, inrikt-
ning livskvalitet och ett gott samhille, for vuxna och i extern
samverkan

« Radgivning for vuxna i allmdnménsklig problematik, i for-
samlingens egen regi

« Spréak och samhillskunskap for vuxna inriktad pa livskvalitet
och ett gott samhille, i féorsamlingens egen regi

« Diakonalt arbete pa nationellt minoritetssprak eller tecken-
sprak inriktad pa livskvalitet och ett gott samhille, i forsam-
lingens egen regi och for vuxna

Som synes dr vuxna mer spridda over olika verksamheter, medan
dldre dr mer koncentrerade till de vanligaste kombinationerna av
verksamhetskategori, 6vergripande omrade och verksamhetsform
(dvs de tva oversta). De flesta verksamheter bedrivs i forsamlingens
egen regi, men arbetsmarknadsinsatser och att stirka demokrati och
sammanhallning sker oftare i extern samverkan.

Nir det giller 6vergripande verksamhetsomraden sa visar diakoni-
matrisen att i stort sett alla forsamlingar tycks bedriva verksamhet
med huvudsakligt fokus pa livskvalitet och ett gott samhille, samt
allminminsklig problematik.

JAMFORELSER MED ANNAN STATISTIK OM
FORSAMLINGSDIAKONI

De olika rutorna i matrisen visar pa olika tyngdpunkter inom
forsamlingarnas diakonala verksamhet. Nir dessa jaimfors med var-
andra ges en sammansatt bild, som inte dr exakt i detaljerna, men som
tecknar en oversiktlig kartbild av verksamheten. Diakonimatrisen
kan ge en bild av komplexiteten i de diakonala verksamheterna, bade
vad det giller innehall och i viss man malgrupp. Varje omrade kan
sedan i sin tur tolkas vidare av personer som har djupare kunskaper
inom de olika omrddena. Det gar ocksd att jamfora detta data-
material med annan statistik. Det kan man gora genom att med
vissa intervall stidlla kompletterande fordjupningsfragor i kyrkbuss-
enkiterna (om man t.ex. vill titta nirmare pd arbetsmarknadsinsatser
eller arbete med asylsokande och nyanlidnda), men dven genom att
jamfora med delar av Svenska kyrkans verksamhetsstatistik.



Diakonimatrisen har hittills bara skickats ut en géng till forsam-
lingarna, men det framgér 4nda av svaren att materiellt stod dr en av
de vanligare befintliga verksamheterna. Det dr ocksa en av de verk-
samheter som man i ganska hog grad bedémer behover utvecklas de
niarmaste fem dren. Om man jamfor med verksamhetsstatistiken s&
visar den att antalet hushéll som har erhallit ekonomiska bidrag har
okat de senaste aren.? Diakonimatrisens svar kan alltsa komplettera
verksamhetsstatistiken. Enligt diakonimatrisen ges det materiella
stodet huvudsakligen till personer som ér i allmdanmainsklig eller
allvarlig problematik och som huvudsakligen dr vuxna, darefter
dldre. Ekonomiskt bidrag delas i verksamhetsstatistiken upp i tre
kategorier: familjer med en vuxen och barn, tvd vuxna med barn
samt hushall utan barn. Det dr klart vanligast med ekonomiska
bidrag till hushall utan barn, direfter en vuxen med barn.

Antalet kontakttillfdllen, som ocksé redovisas genom verksamhets-
statistiken, berér uppsokande verksambhet eller tillfillen dar ndgon
har sokt forsamlingens rad, stdd eller bistand. Det ir alltsa inte besok
i den 6ppna verksamheten som avses. Aven antalet kontakttillfillen
har 6kat i verksamhetsstatistiken. I diakonimatrisen motsvarar verk-
sambhetsstatistikens kontakttillfillen nirmast uppsckande, psyko-
socialt stod och hjilp med myndighetskontakter.” Dessa hor alla till
de vanligaste befintliga verksamheterna enligt svaren pa matrisen.

I verksamhetsstatistiken redovisas inte alder specifikt. Vissa verk-
samheter riktas till barn, men det finns ingen sirskild statistik for
vad som riktas till dldre. All 5ppen verksamhet till vuxna (dar dldre
i verksamhetsstatistiken ingdr) har dock 6kat kraftigt: med femtio
procent det senaste decenniet.*®

Aven nir det giller arbetsmarknadssatsningar ger svaren fran
diakonimatrissvaren i kyrkbussen och verksambhetsstatistiken
stod at varandra. Enligt verksamhetsstatistiken hade 70 procent av
forsamlingarna 2017 nagon form av arbetsmarknadssatsningar.
I 2019 ars diakonimatrisfragor hade 74 procent sidan verksamhet
(se figur1).

23 Bremborg och Jonsson (2018), "Diakonalt arbete: hur kan och ska vi mita det?”, eller
https://www.svenskakyrkan.se/statistik

24 Bremborg och Jonsson (2018), s. 59.

25 Materiellt stdd kan ocksé hora hit, om man ser det som att personer soker upp forsam-
lingen for att fd ndgon form av materiellt bistind snarare &n att ekonomiskt bistand
delas ut.

26 Bremborgoch Jonsson,s. 67.
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SAMMANFATTNING

Forenklat kanske man kan sdga att verksamhetsstatistikens detalje-
rade kvantitativa data missar diakonins 6vergripande komplexitet,
medan diakonimatrisen ger ett 6vergripande perspektiv pa bekostnad
av exakthet. Dir de 6verlappar bekriftar dock resultaten varandra.
Dessa tva typer av statistikinsamling for diakoni har olika styrkor
och svagheter, som dock gemensamt kan ge en forhallandevis vil-
underbyggd bild av Svenska kyrkans forsamlingsdiakonala verk-
samheter. Denna bild kan i sin tur anvindas inom savil forskning
som for reflektion, strategier, utvecklingssatsningar eller kommuni-
kation. Resultaten kan brytas ned stiftsvis.

Behovet av att stirka det strategiska tinkandet kring diakoni har
lyfts under flera r och var det barande syftet bakom framtagandet av
Viigledning for diakoni. Detta betonades exempelvis nyligen av Visteras
stift utifran den diakonala inventering de gjorde 2018. Inventeringen
visade att de 6ppna métesplatserna utgér en mycket viktig del i for-
samlingens verksamhet, samtidigt som denna typ av verksamhet ofta
bedrivs relativt oreflekterat.”” Genom vigledningens klassificerings-
modell for diakonala verksamheter fick forsamlingarna en konkret
bild av hur verksamhetsprioriteringarna sag ut.”® Genom att struktu-
rera verksamheten enligt denna modell askadliggjordes alltsd en bild
som man inte alltid var medveten om.

Klassificeringsmodeller, statistik och liknande sitt att forsoka struk-
turera en motspénstigt komplex verklighet kanske inte lockar alla,
men det har sitt virde for den som vill reflektera 6ver vad man gor,
varfor man gor det och hur man vill att det ska se ut framéver.
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Kapitel 4

Medlemmars flyttmaonster

och uttraden ur Svenska kyrkan

— finns det samband?

TIGRAN BABAJAN

INLEDNING

Medlemsstatistiken for Svenska kyrkan visar att nirmare 6 av 10
svenskar fortfarande var medlemmar i Svenska kyrkan i slutet
av 2019. Uttrddestakten bland Svenska kyrkans medlemmar har
under 2000-2019 i genomsnitt legat pa 0,9 procent (medianen = 0,8
procent) arligen, men har 6kat pd senare ar (se figur 1 nedan). Bade
teologiska och samhillsvetenskapliga teorier har anvints for att
forklara uttraden fran folkkyrkor som Svenska kyrkan.' Tidigare
enkit- och intervjustudier av uttraden fran Svenska kyrkan gor gil-
lande att uttridena dr nira férknippade med faktorer pa individuell
niva som sviktande kyrkolojalitet, avsaknad av gudstro eller vilja
att betala kyrkoavgiften jamte kritik av kyrkans eller dess repre-
sentanters arbete.?

En annan forklaring som accentuerats i tidigare litteratur dr teorin
om betydelsen av lokalsamhillet for relationen till kyrkan? Ett
centralt antagande i denna teori ar att medlemskap i kyrkan ocksé
ar férenat med en geografisk dimension som innebir att det 4r rela-
terat till en specifik plats eller lokalsamhille.# En flytt fran den egna
lokala forsamlingen leder enligt detta resonemang till uppbrott fran
kyrkan och gor det mer sannolikt att médnniskor som flyttat ocksé
trader ur kyrkanJ’

1 Sundback, 1989; Davie, 1990; Sundback, 1991; Jonsson, 2016; Bromander & Jonsson, 2018.

2 Svenskakyrkans utredningar, 2003; Bromander, 2011; Jonsson, 2017; Bromander &
Jonsson, 2018.

3 Svenskakyrkans utredningar, 2003, 5.8.

4 Sandberg, 2013, 5.46.

5 Lund, Jorgensen & Riis, 2019.
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I Sverige redovisar Statistiska centralbyran (SCB) detaljerad statistik
over flyttar inom Sverige. Enligt 2019 ars uppgifter har flyttningarna
inom riket 6kat med 25 procent sedan ar 2000.* Under forra aret
dgde 1,5 miljoner flyttar rum i Sverige. Tva tredjedelar av dessa var
flyttar inom en och samma kommun. Generellt flyttar ménniskor
pa grund av jobb, studier eller andrade bostadsbehov. Unga vuxna
i aldern 19-35 ar flyttade mest under 2019 — drygt 25 procent inom
denna éldersgrupp. Kvinnor mellan 20 och 26 ar utmirker sig som
sarskilt flyttbendgna da hela 35 procent av svenskarna i denna grupp
flyttade minst en gang under 2019.”

Finns det da ett samband mellan flyttar och uttrdden? I 2013 ars
Nyckeln till Svenska kyrkan undersoktes just detta for dren 2001 och
2011 bland unga medlemmar som var i aldern 15-20 ar under 2001.
Med hjélp av bivariata sambandsanalyser och beskrivande statistik
péa aggregerad niva visade artikeln att andelen som gar ur Svenska
kyrkan var hgre bland flyttare i jimforelse med stannare. Dessutom
var uttridesbenidgenheten storre bland dem som flyttat 6ver en ldns-
grans an dem som flyttat inom ett och samma lan.?

Foreliggande artikel dr en del av forskningsprojektet Kyrkotillhirighet
under fordndring och amnar undersoka uttriden fran Svenska kyrkan
i relation till flyttar. Malet med denna artikel ar att systematiskt
kartldgga eventuella samband mellan uttriaden och flyttningar for
att bidra till en fordjupad forstaelse av mianniskors beslut att ga ur
kyrkan relaterat till deras geografiska kontext.

Aterstoden av artikeln ir disponerad pa foljande sitt. Forst redovisas
andelen uttrdden fran Svenska kyrkan under perioden 2000-2019
och viktiga hiandelser som haft inverkan pa uttridesbenigenheten.
I avsnittet ddrefter redovisas olika skal till flyttar som svenskarna
uppgett i den externa kyrkbussen 2019. Dérefter kommer ett avsnitt
som analyserar eventuella samband mellan uttriden och flyttar uti-
fran statistik pa aggregerad niva och individniva. Artikeln avslutas
med en sammanfattande diskussion av resultaten.

UTTRADEN UR SVENSKA KYRKAN

Uttrdden fran Svenska kyrkan édr av sirskild betydelse da dessa inne-
bér ett tapp av bade ménskliga och ekonomiska resurser. Omkring
60 procent av Svenska kyrkans verksamheter finansieras genom

6 Med flyttar avses byte av bostad/adress.

7 SCB, 2020.

8 SemeriSandberg, 2013, s.50. Notera att tva ldn, Gotland och Vistra Gétaland, sticker
utindgraavseenden. Jag hiinvisar den intresserade lisaren till studien for detaljer.

9 Denexternakyrkbussen dr benimningen pa Kyrkokansliets stora arliga enkitunder-
sokning riktad till ett representativt urval av Sveriges befolkning.



medlemsavgiften.” Figur 1 nedan visar pa en ganska stor arlig varia-
tion i fraga om hur stor andel av Svenska kyrkans medlemmar som
valde att ga ur kyrkan under perioden 2000-2019.

FIGUR 1. UTTRADESTAKTEN BLAND MEDLEMMAR | SVENSKA KYRKAN.
ANDEL MEDLEMMAR SOM TRATT UR (2000-2019)
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Andel uttraden i procent av medlemmar

I regel viljer fler att trada ur kyrkan under ett kyrkovalsér, eftersom
manga blir paminda om sitt medlemskap i samband med att de far sina
rostkort.” Dessutom marks tydligt effekten av den negativa publicite-
ten nir Aftonbladet och Ekot granskade utlandskyrkans respektive
Svenska kyrkans forsamlingars resor och representation under 2016."
Drygt 90 ooo medlemmar (1,5 %) limnade kyrkan det dret.

Enligt Kyrkokansliets enkdtunders6kningar finns det flera avgs-
rande skal till att medlemmar lamnar Svenska kyrkan. I 2019 ars
kyrkbuss uppger var tredje uttridare avsaknaden av gudstro som det
framsta motivet for uttrade. Nast vanligast skl till uttrade dr oviljan
att betala kyrkoavgiften (23 procent av uttriddarna). Enbart 1 procent
av dem som ldmnat kyrkan uppger flytt som den avgorande orsaken
till beslutet.

Trots att det mesta tyder pd att forklaringarna f6r uttriden framfor
allt handlar om faktorer pa individuell nivé har det historiskt funnits
regionala skillnader avseende andel uttriden ur Svenska kyrkan.?
I figur 2 redovisas en Oversikt over andelen uttrdden ur Svenska
kyrkan efter typ av kommun.

10 Kyrkokansliet, 2019.

1 Svenska kyrkans utredningar, 2003, s.23.
12 Kyrkokansliet, 2016

13 Jonsson, 2017, .20
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FIGUR 2. UTTRADESTAKTEN FRAN SVENSKA KYRKAN. ANDEL MEDLEMMAR

SOM TRATT UR PER AR (2000—2019) EFTER KOMMUNTYP.
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Kailla: Svenska kyrkans statistikdatabas.

Anmirkning: Egen berikning. Denna artikel utgar fran Sveriges kommuner och regioners
(SKR) tre évergripande kommuntyper: Storstider och storstadsnira kommuner, storre
stdder och kommuner nira storre stad och mindre stider/titorter och landsbygdskom-
muner. Lis mer om kategorierna hir: https://skr.se/tjanster/kommunerochregioner/
faktakommunerochregioner/kommungruppsindelning.zos1.html

Av diagrammet ovan framgar att uttrdden under de senaste tva
decennierna har varit vanligast i storstider och storstadsnira
kommuner. Uttriddena i forsamlingar i mindre stider och lands-
bygdskommuner har varit farre jamfort med 6vriga kommuntyper,
men de regionala skillnaderna har generellt minskat 6ver tid.

FLYTTMONSTER OCH DE VANLIGASTE SKALEN TILL ATT
MANNISKOR FLYTTAR

For att forsta eventuella samband mellan flyttningar och valet att
trada ur Svenska kyrkan krivs en systematisk kartliggning av flytt-
monster och de vanligaste motiven till varfér manniskor flyttar. I
2019 ars externa kyrkbuss stilldes ett antal fragor kring flytt till ett
representativt urval av Sveriges befolkning.

Ungefir 15 procent av svenskarna uppger i kyrkbussen 2019 att de
flyttat minst en gang under de senaste 12 manaderna. De som dr i
aldern 16-29 ar flyttar oftare 4n 6vriga dldersgrupper. I denna grupp
uppger 37 procent att de flyttat minst en gdng under de senaste 12
manaderna. Nist vanligast dr flyttar bland dem i alderskategorin
30-49 ar (14 procent har flyttat minst en gdng). I figur 3 nedan redo-
visas andel flyttare inom aldersspannet 16—84 ar.



FIGUR 3. FLYTTNINGAR OCH ALDER. ANDEL FLYTTARE | PROCENT AV

BEFOLKNINGEN EFTER ALDER (2018—2019).
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== Medianen fér resultaten fran Kyrkbussen 2019 och MONA 2018

Killa: Den externa kyrkbussen 2019 och SCB, MONA 2018

Anmirkning: Diagrammet bygger pa f6ljande fraga i den externa kyrkbussen 2019: "Har
du flyttat under de senaste 12 manaderna?” med svarsalternativen "Ja” och "Nej”. Dessutom
anvinds registeruppgifter frin SCB MONA, 2018. Som flytt definieras varje byte av ligenhet
(registreras utifran byte av ligenhetsnummer). Det finns flera forklaringar for skillnaderna
mellan de olika kurvorna i diagrammet. En sjilvklar forklaring &r att det dr statistik fran
tva olika ar. En annan forklaring kan vara att vissa ldrar dr 6ver- eller underrepresenterade
i den externa kyrkbussen 2019. En tredje forklaring kan vara att personer i en viss alder i
hogre grad dn andra glommer att adressindra eller aktivt viljer att inte gora det trots att de
flyttat. Slutligen kan andelen emigrerade fran Sverige ocksa ha bidragit till skillnaderna.

Notera att figuren innehdller integrerade uppgifter om flyttningar
fran Svenska kyrkans arliga enkit till allménheten 2019 (den sé
kallade externa kyrkbussen) och statistik 6ver hela befolkningen i
Sverige frdn SCB (MONA) f6r ar 2018. Sammanslagen statistik fran
tva olika ar och killor (enkitdata och registerdata) ger oss en bittre
bild av den hogre flyttbendgenheten i vissa aldrar, som mer speci-
fikt handlar om unga vuxna i allmidnhet och undergruppen 20-27
aringar i synnerhet.

Hur ser da flyttmonstren ut? Finns det skillnader i typ av flytt mellan
olika dlderskategorier eller utifran medlemskap i Svenska kyrkan?
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FIGUR 4. TYP AV FLYTT EFTER ALDERSKATEGORI. ANDEL | PROCENT

AV PERSONER SOM FLYTTAT MINST EN GANG UNDER DE SENASTE 12
MANADERNA (2019)

Procent, alderskategori

27 27 17 26 3
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Killa: Den externa kyrkbussen 2019.

Anmirkning: N-talen inom parentes anger antal respondenter per kategori. Resultaten
bygger pa foljande fraga: "Du svarade i foregaende fraga att du flyttade under de senaste 12
manaderna. Vart gick din senaste flytt?” med svarsalternativen enligt figuren ovan. De fyra
alderskategorierna motsvarar den standard som tillimpas av SOM-undersékningarna vid
Goteborgs universitet.

Som framgér av figur 4 ovan ar flyttningar 6ver en lansgrans vanli-
gast inom alderskategorin 16-29 ar. En forklaring kan vara att manga
i denna édlder flyttar pa grund av utbildning, arbete och bostad eller
partner pd en annan ort.* I vrigt verkar den vanligaste typen av flytt
for de flesta alderskategorier vara den som sker inom en och samma
kommun (samma stadsdel eller annan stadsdel inom kommunen).

I den externa kyrkbussen 2019 stilldes ocksa frigor om skal till
flytt till dem som uppgav att de hade flyttat minst en gang under de
senaste 12 manaderna. I nedanstdende tabell redovisas de tio vanli-
gaste kombinationerna av flyttmonster och skil till flytt f6r samtliga
alderskategorier.

14 Mellander & Bjerke, 2017, s5.196-197



TABELL 1. TYP AV FLYTT OCH SKAL TILL FLYTT.

De tio vanligaste kombinationerna bland dem som uppgett att de flyttat
minst en gang under de senaste 12 manaderna, rangordnat efter férekomst.

Typ av flytt och skal for flytt

1. Inom samma stadsdel - for att bo storre

2. Till annan stadsdel inom samma kommun - for att bo storre

3. Tillannat lan - studier

4. Tillannat l&n - arbete

5. Inom samma stadsdel - for att bo billigare

6. Till annat lan - for att bo narmare slakt och véanner

7. Till annan kommun inom samma l&n - for att bo storre

8. Till annan kommun inom samma lan - or att flytta ihop med min partner
9. Till annan stadsdel inom samma kommun - for att bo billigare

10. Till annan stadsdel inom samma kommun - for att flytta ihop med min partner

Killa: Den externa kyrkbussen 2019.

Anmirkning: Tabellen bygger pa foljande fraga: "Du svarade i foregaende fraga att du
flyttade under de senaste 12 manaderna. Vart gick din senaste flytt?” och "Vad var det vik-
tigaste skilet till att du/ni flyttade?”. Rankningen i tabellen har tagits fram i efterhand
genom att sla ihop svaren fran de tva fragorna och ranka de tio vanligast fsrekommande
kombinationerna.

Tabell 1 visar att majoriteten av dem som flyttar gér det inom samma
kommun och fér att bo storre. Nast vanligast dr att flytta till ett
annat lin for studier eller arbete. Overlag visar resultaten fran den
externa kyrkbussen 2019 att det vanligaste skalet till flytt &r for att
kunna bo storre.”

Hur ser skilen till flytt ut fér icke-medlemmar respektive medlem-
mar i Svenska kyrkan bland dem som flyttat minst en gang under
de senaste 12 manaderna? Av figur 5 framgar att det finns ett flertal
visentliga och gemensamma skil till flytt f6r bade medlemmar och
icke-medlemmar.

15 Drygt 3 av 1o svenskar uppger det som det avgorande motivet for flytt.
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FIGUR 5. VIKTIGA FLYTTSKAL. ANDEL | PROCENT AV DEM SOM FLYTTAT
MINST EN GANG UNDER DE SENASTE 12 MANADERNA (2019), EFTER

MEDLEMSKAP | SVENSKA KYRKAN.
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Kailla: Den externa kyrkbussen 2019.

Anmirkning: N-talen inom parentes anger antal respondenter per kategori. Resultaten
bygger pa foljande fraga: "Vad var det viktigaste skilet till att du/ni flyttade?”, vilken enbart
stdlldes till respondenter som svarade "Ja” pa fragan "Har du flyttat under de senaste 12
manaderna?”.

Den vanligaste anledningen till att flytta dr behovet eller viljan att bo
storre. Notera att andelen som uppger detta som det priméra skilet
till flytt dr hogre bland icke-medlemmar (28 procent) dn bland med-
lemmar (23 procent). Andra mycket viktiga skal till flytt bland dem
som inte dr medlemmar i Svenska kyrkan &r viljan att bo billigare
(13 procent), arbete (12 procent) och att flytta ihop med en partner.
Bland medlemmar diremot dr det studier (18 procent) som ér det nist
vanligaste priméra skilet till flytt.

Det dr emellertid viktigt att inte dra nagra forhastade slutsatser av de
enkitresultat som redovisas i figur 5 om eventuella skillnader mellan
icke-medlemmar och medlemmar, eftersom dessa inte verkar vara
statistiskt signifikanta. Samtidigt ger de en intressant fingervisning
om eventuella bakomliggande orsaker i relation till valet att trida ur
kyrkan, som kan aktiveras eller forstarkas i samband med en flytt.

SAMBAND MELLAN FLYTTNINGAR OCH UTTRADEN

I detta avsnitt redovisas statistiska analyser av eventuella samband
mellan flyttningar och uttridden baserat pa uppgifter fran Svenska
kyrkans statistikdatabas och registerdata pa mikroniva frain SCB
MONA (2000-2018). Lt oss forst titta pd diagram 6 som redovisar
aktiva uttrdden i relation till flyttnetto.



FIGUR 6. AKTIVA UTTRADEN OCH FLYTTNETTO (2019). EFTER STIFT
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Kailla: Svenska kyrkans statistikdatabas.

Anmirkning: Diagrammet ovan visar relationen mellan aktiva uttridden i absoluta tal och inri-
kes inflyttningsnetto som ir skillnaden mellan antal inflyttare och utflyttare fran respektive
stift under 2018. De tre regressionslinjerna visar enbart riktningarna for de linjdra sambanden
mellan aktiva uttriaden och flyttnetto under de tre aren. Notera att forfattaren ocksa undersokt
samma diagram med normaliserade virden som visar samma ménster (redovisas ej hir).

Figur 6 visar det bivariata sambandet mellan aktiva uttriden och
inflyttningsnetto inom Svenska kyrkans stift under 2019. Dessutom
redovisas ytterligare tva regressionslinjer som gor nedslag i sambandet
med utgangspunkt i 2005- och 2010 ars statistik. Diagrammet indikerar
attgradenav forklarad samvariation (se R2-virdena) mellan aktiva uttri-
den och inflyttningsnetto pa aggregerad stiftsniva dr obetydlig trots att
forhallandet mellan dessa tva faktorer stirkts nagot 6ver aren. Lat oss
nu undersoka narmare huruvida det finns samband mellan enskilda
manniskors val att trada ur Svenska kyrkan och deras flyttningar.

Forskningsprojektet Kyrkotillhorighet under forindring, som denna
artikel dr en del av, har efter en férnyad etikprovning hos Etik-
provningsmyndigheten fétt tillgdng till SCB:s registerdata (SCB:s
MONA-miljo) pd individnivd med variabler som miter socio-
ekonomisk bakgrund, kyrkotillhérighet samt information om
ligenhetsnummer (ar 2010 och framat) och forsamling f6r perioden
2000-2018. Ett statistiskt urval pa drygt 280 ooo personer som ar
2011 var Over 18 ar och medlemmar i Svenska kyrkan utgor den sa
kallade panelen for denna studies analyser.' Dessa panelindivider

16 De statistiska analyserna av paneldata (det vill siiga statistik om samma individer under
olika ar) gjordes i MONA:s virtuella miljé som garanterar datamaterialets anonymitet.
Samtidigt som forskaren har tillgang till hela registerinformationen innebér en samman-
slagning av data fran samtliga dr under 2000-2018 att datafilen blir sa stor att miljon
kriver analyser av urval for att kunna gora statistiska korningar pa sammanslagna data.
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{6ljs fram till och med 2018. Analyserna har gjorts i SCB:s MONA-
miljo.7 Innan de huvudsakliga resultaten redovisas kan det hir vara
vért att notera att de dven giller i ljuset av alternativa forklaringar
for uttraden som kan bero pa kon, alder, fodelseland, utbildning, sys-
selsdttning, civilstatus, inkomst, dop, konfirmation och eventuell
emigration fran Sverige. Dessutom tar analysmodellerna hansyn till
den kommuntyp som individer bor i, kalenderaret, befolkningsfor-
indring samt uttridesnetto (skillnaden mellan andel uttriden och
intrdden iindividens férsamling). Slutligen underséktes ocksa even-
tuella effekter av olika typer av flytt: flytt till en annan forsamling
inom samma kommun, flytt till en annan kommun inom samma ldn
och flytt till ett annat ldn.

Tvabreda grupper av analysmodeller for paneldata har anvints for att
undersoka uttraden fran Svenska kyrkan. Den ena modellkategorin,
som pa engelska kallas population-averaged, kan oversittas till
populationsgenomsnittlig modell. Resultaten fran en sidan modell
visar huruvida det finns aggregerade skillnader i uttriden bland tva
slumpmassigt utvalda personer i hela den statistiska populationen,
dér den ena personen ingar i gruppen stannare och den andra i grup-
pen flyttare. Den andra modellkategorin kallas istallet for subjekt-
specifik, vilket innebir att tolkning av resultaten gors i ljuset av
de forindringar som sker hos enskilda individer vad giller de olika
forklarande faktorerna for uttriden.

I den populationsgenomsnittliga sambandsanalysen visar resultaten
att sannolikheten for uttriden fran Svenska kyrkan i genomsnitt
ar hogre bland gruppen flyttare dn stannare. Daremot dr effekten
av flytt inte statistiskt signifikant om subjekt-specifika sambands-
analyser tillimpas for att undersoka uttraden. Den statistiska effekten
av flytt pa uttriden forblir icke-signifikant nir man fokuserar pa
forandringarna i tid hos och en samma individ som ingér i panelen
— sdrskilt f6r analyser under 2010-talet.

AVSLUTANDE REFLEKTIONER

I tidigare forskning har relativt lite uppmarksamhet riktats pa det
eventuella sambandet mellan ménniskors flyttar och beslut att lamna
Svenska kyrkan. Denna artikel har med hjilp av statistik och enkit-
svar undersokt eventuella samband mellan uttraden och flyttningar
for att bidra till en fordjupad f6rstaelse av den geografiska dimensio-
nens betydelse for medlemskap i Svenska kyrkan.

17 Notera dessutom att ytterligare tre statistiska korningar gjordes med utgangspunkt
iaren 2001, 2005 och 2010 som resulterade i liknande resultat for relationen mellan
flyttar och uttriden.



Det redovisade datamaterialet visar att fler medlemmar viljer att
trada ur kyrkan under kyrkovalsaren eller nir fortroendet for kyrkan
brustit. Det finns tydliga tecken pa att en sviktande religiositet och
oviljan att betala kyrkoavgiften fortsatt 4r mycket vanliga bevekelse-
grunder fér medlemmars val att limna Svenska kyrkan. Bara en
procent av dem som lamnat kyrkan uppger att flytt var det avgorande
skilet. Dessutom har artikeln redovisat att de geografiska skillna-
derna mellan stad och land visar tecken pé att minska 6ver tid.*

Fokuserar vi pa specifika stift med utgdngspunkt i relationen mellan
flyttnetto och aktiva uttrdaden finns det absolut inga tecken pd ett
statistiskt signifikant samband. Ddremot visar resultaten fran sam-
bandsanalyserna att andelen uttridare ir signifikant hogre bland
flyttare d4n stannare om vi utgar fran aggregerade data som jimfor
tva olika slumpmissigt utvalda personer i befolkningen. Dessa
aggregerade resultat stimmer vil Gverens med tidigare studier.”
Samtidigt visar resultaten fran subjekt-specifika sambandsanalyser
att den statistiska effekten av en och samma persons flyttar pd dennes
val att trdda ur kyrkan eller vara kvar som medlem inte ar signifikant
— sdrskilt inte efter 2000-talets forsta decennium.?°

Sammantaget pekar resultaten i analyserna pa att det finns andra
omstdndigheter 4n en eventuell flytt som generellt sett och dver tid
vicker tankarna om att ldmna kyrkan hos en och samma medlem.
Rimliga férklaringar kan vara baserade pa minniskors egna existen-
tiella resonemang kring medlemskapets betydelse eller ekonomiska
aspekter av medlemskapet. Det kan ocksa bero pa hur mottagande
forsamlingar viljer att ta kontakt med den nyinflyttade. Fortsatta
studier skulle ddrfor kunna bidra med att visa hur férsamlingar
i kommuner med stor inflyttning moéter nyinflyttade i sin nya
hemmiljo.
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PERNILLA JONSSON & TIGRAN BABAJAN

Svenska kyrkan star i en tid da existentiella fragor om liv och dod
— vad det innebir att vara médnniska och varje mianniskas virde —
tranger sig pa bade i sparen av coronapandemin och ett samhille dar
vilfard och omsorg star under stor press. Tillsammans med andra
delar av civilsamhillet och Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap (MSB) mobiliserar Svenska kyrkan stod till dldre i hela
landet, forsamlingar moter 6kade diakonala behov och ménniskor
i ensamhet eller sorg. Samtidigt har kyrkan att forhélla sig till en
religios praktik i férandring, med firre som firar gudstjinst och
ber, och dir ett livslingt medlemskap inte lingre ar sjilvklart. Aven
om Svenska kyrkan utifran sin geografiska férsamlingssyn har ett
drende till var och en inom férsamlingens grinser ar medlemmen
tillsammans med vigda och fértroendevalda del i det gemensamma
uppdraget att biara evangelium och didrmed en resurs i att vara folk-
kyrka.' Dartill 4r intdkterna fran kyrkoavgifterna basen for all den
rika verksamhet som bedrivs i Svenska kyrkans forsamlingar.

Svenska kyrkan dr en kyrka med stora resurser, savil i manniskor
(5,8 miljoner medlemmar, 22 0ooo anstillda och méngdubbelt antal
ideella och fortroendevalda) som i andra tillgingar i form av fast-
igheter, skog, mark och kapital. Férutsittningarna skiljer sig dock
kraftigt mellan olika forsamlingar och olika delar av landet. Okade
aktiva uttridden och generationseffekten, da firre dops dn antalet
medlemmar som dor, paverkar intdkterna negativt. Om inte trenden
bryts férvintas antalet medlemmar minska med ytterligare drygt
1 miljon medlemmar fram till 2030. Det skulle fortfarande innebira
ett betydande antal medlemmar - 4,7 miljoner - men en minskning

1 Kyrkoordningen 2 kap. 1§ (s. 6).
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med cirka 20 procent.? Detta skulle medfora ett patagligt intdktstapp,
da kyrkoavgifterna utgor 6o procent av Svenska kyrkans intékter,
motsvarande 14,3 miljarder kronor 2019. Under senare ar har forlus-
ten av medlemmar kunnat kompenseras med att Svenska kyrkans
medlemmar haft en hog sysselsittningsgrad, 1dg arbetsloshet och
hogre inkomst dn genomsnittet for riket, samt den nationella nivans
resultat fran kapitalforvaltningen.

Syftet med denna studie dr att undersoka i vilken man forandringar
i kyrkoavgifter padverkar aktiva uttriden. Frigan dr aktuell d& en
avmattning av en lang period av god konjunktur i och med corona-
pandemin lett till en kraftig inbromsning och stigande arbetslgshet.
I vilken mén stérningen blir en kortvarig nedgang eller en lingre
recession vet vi dannu inte, men nedgangen har en direkt paverkan
pé de resurser som ar forutsattningar for mycket av den verksamhet
som sker i vara férsamlingar.

KYRKOMEDLEMSKAP | RELATION TILL KRIS OCH
PRIVATEKONOMI

Globalt definierar sig fler som troende idag 4n for nigra decennier
sedan. Detta beror pa okad religionsfrihet, befolkningstillvixt
och religios vickelse i vissa delar av virlden. I andra delar ritas
den religiosa kartan om av migration och en okad sekularisering?
I Europa limnar allt fler de traditionella religiésa institutionerna.
Prognoserna for de lutherska och katolska kyrkorna i Tyskland
motsvarar ett tapp pa cirka 1 procent av medlemmarna per ar, vilket
innebdr en tillhorighet motsvarande 40 procent av befolkningen 2030
och 25 procent 2060.# Minskningstakten liknar ungefir den genom-
snittliga medlemsminskningen i Sverige, dven om tappet har varit
betydlig hogre enstaka ar da de aktiva uttridena varit sarskilt manga
(se kapitel 4, Medlemmars flyttmoénster och uttriden ur Svenska
kyrkan - finns det samband?). Uttrddena har 4ven i vara nordiska
grannlinder varit hoga de senaste aren, dven om utvecklingen i
Danska folkkyrkan har gitti en annan riktning de senaste aren.’

Tidigare studier har visat att sannolikheten for att trida ut dr sdrskilt
hog bland unga, urbana min. Lika vanliga dr uttriadena i de nordiska

2 Svenska kyrkan statistik och prognoser, http://statistik.svenskakyrkan.se/
statistiksidor/App/#/prognosrapport. Patrik Svensson (2019), "Svenska kyrkans
medlemmar 2030”, Nyckeln till Svenska kyrkan, s. 75-87.

3 http://www.pewforum.org/2018/06/13/the-age-gap-in-religion-around-the-world/

4 Fabian Peters, Wolfgang Ilg, & David Gutmann (2019), Demografischer Wandel und
nachlassende Kirchenzugehorigkeit: Ergebnisse aus der Mitgliederprojektion der
evangelischen und katholischen Kirche in Deutschland und ihre Folgen fiir die
Religionspiddagogik.https://doi.org/10.1515/zpt-2019-0023.

5 https://www.folkekirken.dk/aktuelt/nyheder/stadig-faerre-melder-sig-ud-af-
folkekirken, http://www.km.dk/folkekirken/kirkestatistik /ind-og-udmeldelser/.



huvudstadsregionerna och uttriaden ar tydlig kopplade till inkomst.®
Indikationer pa att den individuella ekonomin spelar roll for uttride
ar dven att de dr sarskilt frekventa vid tiden for utskick av dekla-
rationsblanketter och slutskattebesked. De som ldmnar kyrkan har
ocksa hogre inkomst 4n savil intrddarna som medlemskéren i sin
helhet. A andra sidan finns de med liigre inkomster som i en situation
med arbetsloshet eller ldnga sjukskrivningar upplever sig tvingade
att skdra ned alla utgifter, inklusive kyrkoavgiften, trots att medlem-
skapet upplevs som viktigt f6r dem.

Vad hinder vid kraftiga konjunkturforidndringar eller andra for-
andringar i den egna privatekonomin? En brittisk studie tyder pa att
inkomstminskning under finanskrisen 2008 inte hade nagon inver-
kan pa religios tillhorighet eller praktik. Daremot upplever religiost
aktiva inte en privatekonomisk kris lika negativ och dr mer tillfreds-
stdllda med livet.® En studie fran Tyskland, som bygger pa analyser av
data fran medlemmar i den evangeliska kyrkan och romersk-katolska
kyrkan, visar att det ekonomiska argumentet fér ens medlemskap i
kyrkan star i centrum under tva specifika faser i livet. Den forsta ar
nir medlemmar far sitt allra forsta jobb och ser hur mycket de betalar
i skatt till sin forsamling. Ménga av dem som lamnar kyrkan i detta
skede gor sannolikt det medvetna valet att minska sina personliga
utgifter knutna till medlemskapet i kyrkan. Den andra fasen intréffar
enligt studien ndr kvinnliga medlemmar, som atergér till sitt ordi-
narie arbete efter en avslutad foridldraledighet, inser hur mycket de
betalar till kyrkan? Oversatt till svenska forhallanden, dir med-
lemmar i Svenska kyrkan betalar en kyrkoavgift och inte en skatt,
innebdr det att det ekonomiska argumentet for eller mot ens med-
lemskap i kyrkan primirt borde vara kopplat till férhallandet mellan
medlemmars privatekonomi och den kyrkoavgift de betalar till sin
forsamling. Hypotesen ar saledes att en hojning av kyrkoavgift leder
till 6kade uttrdden. Under perioden 2011-2018 har framst hojningar,
men dven sankningar gjorts i kyrkoavgiftssatsen. I genomsnitt ligger
sjalva kyrkoavgiften pa 1,03 procent av drsinkomsten, men skillnaden
iavgiftssats dr stor mellan olika féorsamlingar. Av figur 1 framgar att
kyrkoavgiftssatserna i Svenska kyrkans forsamlingar under lang tid
varit lagre i storstadsomradena och hogst i landsbygdsférsamlingar.
Lagst dr kyrkoavgiften i Bromma forsamling i Stockholm och hogst

6  Liichau, Peter & Andersen, Peter B (2012), "Socio-economic factors behind disaffilia-
tion from the Danish national church”, Nordic Journal of Religion and Society, vol.2s,
(1), 27-45; Urstad, Sivert Skélvoll (2017), "The Religiously Unaffiliated in Norway”,
Nordic Journal of Religion and Society, vol.30, (01), 61-81.; Bromander, Jonas & Jonsson,
Pernilla (2018), Medlemmar i rorelse: en studie av férindringar i Svenska kyrkans
medlemskar, Uppsala: Svenska kyrkan.

7 Bromander & Jonsson (2018), 5. 34-35, 54-55 och 81.

8 Ingrid Storm (2017), “Does Security Increase Secularity? Evidence from the British
Household Panel Survey on the Relationship between Income and Religious Service
Attendance”, Journal of Religion in Europe 10, s. 328-349.

9 Riegel, Ulrich, Gutmann, David, Peters, Fabian & Faix, Tobias (2019), “Does Church
Tax Matter?”, International Journal of Practical Theology, Vol. 23,s.168.
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i Akebick forsamling pa Gotland, 0,66 respektive 1,85 procent. Hir
brottas forsamlingar med samma problematik som vara kommuner
- att ekonomin sitts under press med vikande andel i yrkesverksam
alder men samma behov av verksamhet och underhall av byggnader.

FIGUR 1. KYRKOAVGIFTSSATSER | SVENSKA KYRKANS FORSAMLINGAR

(2000-2019)
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=== Storstader och storstadsndra kommuner

Kailla: Svenska kyrkan.

Anmirkning: Férfattarna vill rikta ett stort tack till Lena Hognesius och Jan Ostlund
for deras hjilp med att ta fram uppgifterna om kyrkoavgiftssatserna i Svenska kyrkans
forsamlingar.

PRELIMINARA RESULTAT TYDER PA OKADE UTTRADEN
VID HOJD KYRKOAVGIFT

Foratt mitaivilken grad hojda kyrkoavgifter paverkar uttraden utgar
vi frdn samma data som i féregdende kapitel, paneldata (2011-2018).
Utifran individdata och uppgifter om kyrkoavgiftsats i den forsam-
ling dér varje individ tillhor (eller tillhorde fore uttride) analyseras
uttraden bade utifran den genomsnittliga populationen och genom
att folja individer 6ver tid. Resultaten dr prelimindra och studien
kommer att publiceras i sin helhet i en kommande publikation.*

10 Ivarundersokning av uttriden ur Svenska kyrkan ingar dels individdata pa exempel-
vis kon, dlder, bostadsort, inkomst, utbildning och civilstand etc. (SCB Mona data),
dels uppgifter om kyrkoavgiftsats och férindring av den i forsamlingen dir individen
ar skriven. Studien omfattar perioden 2011-2018 och bygger pa preliminira kérningar
pé paneldata med ett obundet slumpmissigt urval med 6ver 215 ooo unika individer
over 18 ar som var medlemmar i Svenska kyrkan i 2011. Fran 2008 och framat har
kyrkoavgiftssatserna registrerats i KOB. Fram till 2013 ingick begravningsavgiftssatsen
for medlemmar i kyrkoavgiftssatsen. Fran och med 2017 har folkbokféring pa LKF
upphort, direfter rapporteras avgifter pa enhetsid till Skatteverket.



Som framgar av figur 2 visar de preliminira resultaten pé en tydlig
samvariation mellan foérindringar i kyrkoavgiftssats och med-
lemskap. Totalt sett okar sannolikheten hos den genomsnittlige
medlemmen att trada ut nir kyrkoavgiften héjs. Av figur 2 framgar
att om kyrkoavgiftssatsen hojs med o,1 procent sé dr sannolikheten
for ett uttride i genomsnitt dver 1 procent hogre dn om den ir ofor-
andrad.” Genom att anvinda anonymiserade data pa individniva®
gar det dven att f6lja hur kyrkoavgiftssatser samvarierar med indi-
viders beslut att triada ut ur Svenska kyrkan. Figur 3 visar att detta
samband dven giller da hinsyn tas till individspecifika faktorer.
Vi vet dock fran tidigare studier att framforallt bakgrundsfaktorer
som utbildning, inkomst, kén och dlder ocksé paverkar sannolikhe-
ten for uttraden. Kvinnor och éldre d4r mindre benigna att tridda ut,
medan yngre och framforallt yngre mén dr mer beniéigna att trida ut.
Uttradesbenidgenheten okar med hogre inkomst och utbildning, och
varierar dven beroende pd bostadsort. Relationen till kyrkan genom
dop och konfirmation 6kar som férvintat sannolikheten att stanna
kvar som medlem.”

FIGUR 2. SANNOLIKHETEN FOR UTTRADE OCH KYRKOAVGIFTSSATSER

— GENOMSNITTLIGA POPULATIONSEFFEKTER (2011—2018)
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Killa: SCB MONA.

Anmirkning: De streckade linjerna visar konfidensintervallen (95 procent).

1 Vihar riknat grovt enligt f6ljande: (0,332-0,319) /0,319*100 = 1.25 %. Ldsaren kan utifrin
samma figur gora egna utrikningar for alternativa scenarion av relevans for ens egen
férsamling.

12 SCB, MONA-data.

13 Bromander & Jonsson 2018; Sandberg, Ganebo Skantz & Sjélin 2019.
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FIGUR 3. SANNOLIKHETEN FOR UTTRADE OCH KYRKOAVGIFTSSATSER
— INDIVIDSPECIFIKA EFFEKTER (2011-2018)
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Killa: SCB MONA.

Anmirkning: De streckade linjerna visar konfidensintervallen (95 procent).

AVSLUTNING

Denna text redovisar preliminira resultat av en studie dédr vi i en
modell provar vilka faktorer som har storst inverkan pa valet att
limna kyrkan. Aven om resultaten 4r preliminira si dr det tydligt
att en hojning av kyrkoavgiften har en direkt effekt pd mannis-
kors val i fraga om sin kyrkotillhorighet. Ekonomiska argumentet
for att limna Svenska kyrkan kan komma att aktiveras i en hogre
grad bland medlemmar framst i de forsamlingar som véljer att hoja
kyrkoavgiften. Detta &r alltsd en betydelsefull kunskap att viga in
i en situation dir ménga forsamlingar de kommande aren behéver
forhélla sig till minskade intdkter, pa kort sikt i sparen av corona-
pandemin och pa langre sikt i relation till hoga aktiva uttrdden och
generationsvixling.

Uttradena foljer en trend av sekularisering och individualisering i
hela Vasteuropa. Samtidigt visar studier att trots sekel av modernise-
ring och urbanisering sé tar religionen plats i det offentliga rummet
och visar tecken pé vitalitet, om 4n inte inom de traditionella religi-
osa institutionerna. Okade uttriden ir inte friga om naturlagar, utan
ivilken mén det kristna budskapet som férmedlas eller kyrkan som
institution upplevs som relevant genom att relatera till ménniskors
dagliga utmaningar i livet.
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Kapitel 6

Utvecklingen av Svenska kyrkans

ekonomi 2019

ANN-MARI HEDMAN OCH JAN OSTLUND

Arets resultat for Svenska kyrkan 2019 uppgick till 2,9 miljarder
kronor, vilket var tva miljarder hogre dn 2018. Resultatforbittringen
beror framforallt pa den kraftiga uppgingen pa de finansiella
marknaderna under 2019. Den nationella nivéns resultat fran kapital-
forvaltningen forbittrades med 1,4 miljarder kronor varav hilften
bestod av orealiserad virdeforindring pa viardepappersinnehaven.
Till en mindre del forklaras resultatférbattringen dven av ett hogre
finansnetto hos forsamlingar, pastorat och stift samt av att den lokala
nivans verksamhetsresultat forbittrades under 2019 jamfért med aret
innan. Intikten fran kyrkoavgiften ckade dock marginellt under
samma ar.

Coronapandemins utbredning under 2020 vintas under de narmaste
aren fé stor inverkan pa Svenska kyrkans ekonomi.

FORSAMLINGAR OCH PASTORAT'

ARETS RESULTAT

Arets resultat for forsamlingarna uppgick till 1 304 miljoner kronor,
vilket innebdr att resultatet steg med 372 miljoner kronor jimfort
med fjoldret. Forbittringen av drets resultat ar till storsta delen
att hanfora till finansnettot. Forsamlingarna lyckades dock, den
blygsamma utvecklingen av intdkten fran kyrkoavgiften till trots,
forbittra aven verksamhetsresultatet under 2019. Detta inte minst
tack vare att kostnadsokningstakten hos forsamlingarna under aret
vixlade ned till att motsvara inflationstakten.

1 Siffror inom parantes avser 2018.
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TABELL 1. ARETS RESULTAT FORSAMLINGAR OCH PASTORAT

Miljoner kronor 2019 Forandring jamf fg ar

makter ............................. 21735 ......... 52425% .......
Kostnader -20939 -409 -20%
Verksamhetens resultat 796 115 17%
Finansnetto mm 508 257 102 %
Arets resultat 1304 372 40 %

Aggregerat pa stiftsniva sa okade verksamhetsresultatet som mest
bland forsamlingarna i Stockholms stift till foljd av en férhéllandevis
lag kostnadsokningstakt didr under 2019. Den hogsta forbittringen
av arets resultat under 2019 noterades bland férsamlingarna i Lunds
stift, ddr finansnettot forbattrades kraftigt jamfort med 2018.

INTAKTER

FIGUR 1. ARETS RESULTAT
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Foérsamlingarnas verksamhetsintikter 6kade med 2,5 procent (3,8)
eller 524 miljoner kronor jaimfért med 2018. Narmare hilften av
okningen kommer fran begravningsavgiften, som dr den nist storsta
intdktskillan efter kyrkoavgiften.



Under 2019 6kade férsamlingarnas intdkt fran kyrkoavgiften® med
0,7 procent (5,3). Den liga 6kningstakten pd intikten beror inte minst
péa att takten pa medlemmarnas uttraden vixlade upp betydligt
under 2016. Avgiftsunderlagets (den kommunalt beskattningsbara
férvirvsinkomsten for Svenska kyrkans medlemmar) 6kningstakt
2017 vixlade ned till 1,5 procent, vilket var mer dn en halvering av den
okningstakt som radde aret innan.

Okningstakten pa intikten fran begravningsavgiften om 5,5 procent
var lite lagre 4n fjolarets 6kningstakt. Invanarna betalade under 2019
begravningsavgift efter en och samma procentsats, 0,253 procent, i de
kommuner i Sverige ddr Svenska kyrkan dr begravningshuvudman
(undantag dr Stockholms kommun och Trands kommun).

Intdkten fran kyrkoavgiften paverkas som namnts ovan av minskat
antal medlemmar, vilket diremot inte intdkten frdn begravnings-
avgiften gor. Det var fler forsamlingar 4n aret innan som hojde nivan
pa kyrkoavgiftssatsen infor 2019, vilket bidrog till att den genom-
snittliga kyrkoavgiftssatsen f6r landet som helhet steg till 1,03 (1,02)
kronor per intjanad hundralapp (inklusive stiftsavgift) under 2019.

Utdelningen fran pristlonetillgingar till férsamlingarna sjonk
under 2019 med 5,5 procent. En svag utveckling pa de finansiella
marknaderna mot slutet av 2018 bidrog till den totalt sett lagsta
utdelningsnivan under 2019 pa mer dn tio ar. Som mest sjonk utdel-
ningen till férsamlingarnai Stringnis stift med mer dn fem miljoner
kronor. Det rader stora skillnader i forsamlingarnas ritt till andelar
i avkastningen. Dessa faststdllda andelstal har sitt ursprung langt
tillbaka i tiden. Detta medfor att vissa forsamlingar under ett ar kan
fa en relativt hog utdelning fran tillgingarna, medan andra inte far
nagon utdelning alls.

Erhaéllna gévor och bidrag steg med 2,8 procent. Den storsta posten
i detta intaktsslag utgors av kyrkoantikvarisk ersittning om 460
miljoner kronor, som Svenska kyrkan varje ar far fran staten. Den

2 Kyrko- och begravningsavgift samlas in pa samma sitt som en skatt och innehaller tva
delar, forskott och slutavrikning. 2019 érs forskott baserades pa 2017 drs kommunalt
beskattningsbara inkomster, som var firdiggranskade i november 2018. Det innebar
att 2019 ars kyrko- och begravningsavgift kan faststillas forst nar Skatteverket
har granskat alla deklarationer for inkomstar 2019, det vill séiga i november 2020.
Samtidigt som Svenska kyrkan fick ett forskott fér 2019 gjordes dven en slutlig
berikning av 2017 drs kyrkoavgift (som dven den baserades pa ett forskott, nimligen
pé 2015 drs kommunalt beskattningsbara inkomst). Beloppet for slutavrikning avse-
ende 2017 riknades darmed fram pa grundval av skillnaden mellan medlemmarnas
kommunalt beskattningsbara inkomster ar 2017 och motsvarande inkomster &r 2015,
multiplicerat med den kyrkoavgiftssats som kyrkofullmiktige i férsamlingen hade
faststallt for 2017.

3 Svenskakyrkan far varje ar kyrkoantikvarisk ersittning fran staten, som ska anvin-
das till antikvariska 6verkostnader i samband med vard och underhall av de kyrkliga
kulturminnena (kyrkobyggnader, kyrkliga inventarier, kyrkotomter och begravnings-
platser). Den statliga ersittningen uppgick till 460 miljoner kronor ar 2019.
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kyrkoantikvariska ersittning som forsamlingarna intdktsforde
under 2019 var nagot hogre jaimfort med aret innan, men det var
bidrag som férsamlingarna fatt till egen specificerad verksamhet
som okade mest under aret.

Nettoomsittningen ckade med 1,5 procent under aret. Exempel pa
intdktsslag dr gravskotselintdkter, hyresintdakter och intdkter fran
niringsverksamhet. Nivan pad ovriga verksamhetsintikter okade
kraftigt under aret och innehéller intiktsslag som inte ingar i
forsamlingarnas 16pande verksamhet, exempelvis reavinst vid fast-
ighetsforsdljning och forsakringsersittningar.

TABELL 2. INTAKTER ENLIGT FORSAMLINGARNAS RESULTATRAKNING

Miljoner kronor 2019 Forandr jamf fg ar
. Kyrkoavg‘ﬁ .......................... 1. 4300 .......... 9 5 ............... O 7% .......
Begravningsavgift 4972 259 55%
Ekonomisk utjamning -929 9 1,0%
dee\mng prastlonetill- 225 -13 -55%
gangar
Erhalina gavor och bidrag 1464 40 -28%
Nettoomsattning 1365 20 1.5%
Ovriga verksamhetsintakter 338 115 51,6 %
Summa intékter 21735 525 2,5%
KOSTNADER

Kostnaderna i resultatrikningen ckade under 2019 med 409 mil-
joner kronor eller 2,0 (3,2) procent. Detta var marginellt hogre dn
inflationstakten mitt i KPI och lagre 4an kommunernas kostnadsok-
ningstakt om 2,4 procent.

Personalkostnaden, som okade med 1,2 (2,9) procent, utgér nistan
60 procent av kostnaderna och dr dirmed den enskilt storsta
kostnadsposten iresultatrikningen. Antalet anstillda (omriknat till
heltidstjinster) bland forsamlingarna uppgick 2019 till 21 445 vilket
var 132 fiarre jamfort med fjolaret. Férindringen av genomsnittlig
personalkostnad per anstilld uppgick till 1,9 procent 2018, vilket var
en ligre 6kningstakt jimfort med aret innan.

Ovriga externa kostnader ékade under aret med 201 miljoner kronor
eller 2,9 (2,8) procent.

Forsamlingarnas driftskostnader redovisas efter en redovisnings-
modell som har den grundliggande uppgiften i fokus. Eftersom
redovisningsmodellen innehaller interna poster i bade intdkter och



kostnader, 6verensstimmer inte summan intdkter och kostnader i
driftsredovisningen med resultatrikningens intdkter och kostnader.
For 2019 fordelar sig driftskostnaderna enligt tabellen nedan.

TABELL 3. KOSTNADER ENLIGT FORSAMLINGARNAS DRIFTSREDOVISNING

Miljoner kronor 2019 Forandr foreg ar Andel
Gmnd‘aggaﬂdeuppg‘ﬁen 7368 ............. 4 ......... 01%44%
Ovrig kyrklig verksamhet 1815 134 8,0% 1%
Ledning och styrning 816 16 2,0% 5%
Stodjande verksamhet 6617 76 1.2% 40 %
S:a kyrklig verksamhet 16616 230 1,4% 100 %
Begravningsverksamhet 5382 189 3,6%
Summa kostnader 21998 419 1,9%

Trots att kostnadsokningstakten inom begravningsverksamheten
vixlade ned under 2019, var den dnda betydligt hogre i forhallande
till férdndringen inom den kyrkliga verksamheten.

Inom den kyrkliga verksamheten var det kostnaderna inom 6vrig
kyrklig verksamhet som okade mest, medan kostnaderna inom den
grundldggande uppgiften totalt sett knappt forandrades. Inom 6vrig
kyrklig verksamhet okade kostnaderna for skattepliktig rorelse
(olika former av ndringsverksamhet) med 7,8 procent, medan kost-
naderna for 6vrig forsamlingsverksamhet steg med 16,0 procent.
Exempel pa ovrig forsamlingsverksamhet dr kulturaktiviteter och
krisberedskap. Stodjande verksamhet i driftsredovisningen omfattar
stodfunktioner till den grundliggande uppgiften som exempelvis
administration och kostnader for fastigheter och lokaler. I tabell 3
ovan syns att den stodjande verksamheten tar, med sina betydande
kostnader for fastighetsforvaltning, néstan stora lika resurser i
ansprak som den grundliggande uppgiften.

Den grundldggande uppgiften utgor det enskilt storsta omradet inom
den kyrkliga verksamheten. Kostnaderna uppgick till 7,4 miljarder
kronor 2019 och innehéller kostnader som knyter an till férsamling-
arnas uppgift att fira gudstjanst, bedriva undervisning samt utova
diakoni och mission. Figur 2 visar forandringen av kostnaderna per
verksamhet under 2019 jamfort med 2018.
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FIGUR 2. FORANDRING AV KOSTNADER INOM DEN GRUNDLAGGANDE
UPPGIFTEN 2018-2019
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De tva storsta verksamheterna, gudstjinster och kyrkliga hand-
lingar samt undervisning, hade i princip ingen kostnadsékning
under aret. Detta har bidragit till att kostnadsmassan totalt sett
f6r den grundliggande uppgiften knappt férindrades under 2019.
Missionsverksamhetens kostnadsminskning under fjolaret vindes
ddremot under 2019 till en kostnadsékning.

FINANSNETTOT

Finansnettot (det vill siga skillnaden mellan de finansiella intikterna
och kostnaderna) uppgick till 508 miljoner kronor, vilket var 257 mil-
joner kronor hégre dn 2018. Det var framforallt hogre rearesultat vid
forsiljning av aktier och aktiefonder samt aterforing av tidigare ars
nedskrivningar pé dessa som tillgdngsslag som under det goda bors-
aret 2019 lag bakom forbéttringen av finansnettot.

KAPITAL

De totala tillgdngarna hos férsamlingarna 6kade med 1 609 miljoner
kronor till 40,0 miljarder kronor. Forsamlingarna investerade
under aret i bade finansiella och materiella anldggningstillgdngar.
Skulderna till kreditinstitut 6kade under aret med 206 miljoner
kronor till 1,9 miljarder kronor.



TABELL 4. BALANSRAKNING FORSAMLINGAR OCH PASTORAT

Miljoner kronor 2019 2018
. Mater,euaan\aggmngstmgaﬂgar ................... 1 8944 .................. qg 322 .
Finansiella anlaggningstillgangar 9482 8695
Omsattningstillgdngar 11545 11345
S:a tillgangar 39971 38362
Eget kapital 31983 30697
Avsattningar 64 76
Korta och langa skulder 7924 7589
S:a eget kapital och skulder 39971 38362

Rorelsekapitalet 6kade under 2019 med 340 miljoner kronor
till 7,2 miljarder kronor. Med rorelsekapital avses hir omsitt-
ningstillgdingar minskat med kortfristiga skulder. Okningen av
rorelsekapitalet under aret beror pa att virdet pa omsattningstill-
gangarna steg, samtidigt som de kortfristiga skulderna totalt sett
minskade. Forsamlingarnas rorelsekapital motsvarade i genomsnitt
drygt sex ménaders intdkt fran kyrkoavgiften vid utgangen av 2019.
Men spridningen mellan férsamlingarna ér stor. 17 procent av enhe-
terna hade ett rorelsekapital som motsvarade mindre dn en méanads
intdkt fran kyrkoavgiften, medan 29 procent av enheterna hade ett
kapital som dversteg mer dn ett ars intékt fran kyrkoavgiften. 66 for-
samlingar hade ett negativt rorelsekapital vid utgangen av 2019.

STIFTEN

Stiftens totala verksamhetsintikter 6kade under 2019 med 1,3
procent, varav intdkten fran kyrkoavgiften steg med 0,2 procent.
Verksamhetsresultatet forbattrades jamfort med aret innan till
foljd av lagre verksamhetskostnader och i likhet med forsamling-
arna forbittrades finansnettot betydligt under 2019. Detta leder
sammantaget till en forbattring av stiftens arsresultat for 2019 med
totalt 74 miljoner kronor.

TABELL 5. ARETS RESULTAT FOR STIFTEN

Miljoner kronor 2019 Forandring jamf fg ar

. .létél;t.e.r ..................................... 1475 ....... 19 ............ 1 3 % ......
Kostnader -1453 14 1,0%
Finansnetto mm 77 41 114 %
Arets resultat 99 74
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Omslutningen pé stiftens balansrakningar har 6kat, men skillnaden i
finansiell styrka varierar mellan stiften. Jimfort med forsamlingarna
har stiften en betydligt lagre andel av tillgdngarna bundna i byggna-
der, mark och inventarier.

TABELL 6. BALANSRAKNING FOR STIFTEN

Miljoner kronor 2019 2018
. .I\.A.a.t er Ie”aanlaggnm gst,ngangar ...................... 323 ...................... 270 .
Finansiella anlaggningstillgdngar 710 633
Omsattningstillgangar 735 786
S:a tillgangar 1768 1689
Eget kapital 1354 1256
Avsattningar 26 28
Korta och ldnga skulder 388 405
S:a eget kapital och skulder 1768 1689

NATIONELL NIVA

Den nationella nivans arsresultat paverkas i visentlig utstrickning
av avkastningen pa det gemensamma kapital som forvaltas pa natio-
nell niva. Huvudkomponenterna i resultatet sammanfattas i foljande
tabell.

TABELL 7. NATIONELL NIVAS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Miljoner kronor 2019 2018 Jmf fg ar
. Avg‘ﬁ ge men S a m verksamh .e.t ................... 976 .......... %2 ............... 15
Utjamning pé forsamlingsniva -48 -24 -24
Utjdmning pa stiftsniva -266 -285 19
Finansiellt stod till forsamlingar -5 -14 9
Nationell finansiering av verksamhet -778 -799 22
Resultat fore finansforvaltning -121 -159 40
Finansforvaltning 1581 134 1446
Nettoresultat 1460 -26 1486

Avgift gemensam verksamhet dr den del av kyrkoavgiften som finansie-
rar verksamhet pd nationell niva. Avgiften uppgar till 7 6re per 100
kronor i avgiftsunderlag och 6kade nagot under 2019 jamfort med
foregdende ar.

Utjamning pd forsamlingsnivd avser nettot av inkomst- och kostnads-
utjamning mellan férsamlingarna. I det nya utjimningssystemet



ir inte glesbygdsbidrag och diakonibidrag sjilvfinansierande utan
finansieras av avgift gemensam verksamhet.

Utjamning pd stiftsnivd bestar av kostnader i form av stiftsbidrag
och kyrkounderhallsbidrag samt intdkter i form av utdelning frin
prastlonetillgangar.

Finansiellt stod till stift och forsamlingar 2019 bestod av férsamlings-
bidrag pa sammanlagt 5 miljoner kronor. Bidraget var nagot lidgre
an foregdende ar och dr avsett att 6ka anslutningen till den gemen-
samma [ T-plattformen.

Finansiering av den nationella nivdns verksamhet inklusive fastighets-
kostnader dr ligre dn foregdende ar eftersom flera storre projekt
bland annat for migration av serverhallar och gemensamt fastighets-
register avslutades 2018.

Det positiva resultatet av finansférvaltningen for 2019 uppgick till
1581 (134) miljoner kronor, som f6ljd av den kraftigt positiva utveck-
lingen pé finansmarknaderna under 2019 jimf{ort med 2018.

DE NARMASTE AREN

2019 ars svaga 0kning av intdkten fran kyrkoavgiften om knappt en
procent har flera orsaker. Under 2019 paverkas intikten av de hoga
tal pA medlemmarnas uttriden som forsta gangen gav sig till kinna
under 2016. Dessutom borjade tillvixttakten pa sysselsittningen i
Sverige att vaxla ned under 2017 som en foljd av att konjunkturtop-
pen nirmade sig. En fortsatt inbromsning av sysselsittningen och
skatteunderlaget under 2018, kombinerat med dnnu hogre uttrides-
tal under valdret 2017 jamfort med aret innan, innebir att intikten
minskar med nédstan tva procent under innevarande ar 2020.

Den nu pégéende pandemin, som under det forsta kvartalet 2020
fick sitt fiaste globalt, har fatt en direkt och mycket kraftig inverkan
pé realekonomin i bade Europa och USA. Tjanstesektorn, dar bland
annat rese- och restaurangbranschen ingér, lider svira ekonomiska
forluster pa grund av den sociala distansering mellan ménniskor som
ir noédvindig for att bromsa smittspridningen. Aven i Sverige drab-
bas ndringslivet hart av krisen, men goda offentliga finanser och en
centralbank som gor sitt bista for att tillfora likvida medel i systemet
4r faktorer som kan bidra till att dimpa de negativa effekterna. Aven
de finansiella marknaderna virlden 6ver har paverkats kraftigt av
smittspridningen, och borskurserna har fallit brant pa bred front.
I Sverige backade Stockholmsbérsens OMX-index, efter att per den
19 februari ha statt pa sin hogsta niva nagonsin, den 12 mars med hela
11,1 procent. Det var det storsta raset i svensk borshistoria.
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Skatteunderlaget bedoms nu (april 2020) 6ka med endast 0,9 procent-
enheter ar 2020 vilket dr 1,5 procentenhet ligre jamfort med
februariprognosen.* Skillnaden beror pa en markant lagre syssel-
sattningsniva i samhaillet till f6ljd av smittspridningen. Till detta
kommer att skatteunderlaget fr 2019 paverkas av dtgirder som ingar
iettav de "krispaket” som regeringen presenterat tidigare under aret.
Det giller mojligheten for enskilda naringsidkare och handelsbolag
att avsitta en stor del av vinsten till periodiseringsfond nir de dekla-
rerar for 2019. Atgirden beriknas sinka 2019 ars skatteunderlag med
over en procent. Nedreviderad prognos av medlemmarnas inkom-
ster 2019 och 2020 resulterar i nedreviderad prognos for Svenska
kyrkans intdkter 2021 och 2022, se figur 3.

FIGUR 3. ARLIG FORANDRING AV KYRKOAVGIFTSINTAKT

(INKL. SLUTAVRAKNING)
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Nedjusteringen av intiktsprognosen for 2021 hinger samman med
tidigare nimnda regelindring i deklarationen for 2019 for enskilda
ndringsidkare och handelsbolag. For intdktsar 2022 beror ned-
justeringen i huvudsak pd en stor nedgang i sysselsittning och
l6nedkningar under innevarande ar till f6ljd av pandemin. SKR
riknar sedan med en relativt stark konjunkturaterhamtning och
skatteunderlagstillvaxt redan under 2021. Till foljd av detta kommer
slutavrikningarna f6r aren 2021 och 2022 i form av rekyler inom 2023
och 2024 érs intdkt fran kyrkoavgiften, dd avrikning gors mot 2021
och 2022 ars laga nivaer pa forskotten. Intiktsokningen under 2023
ddmpas samtidigt ndgot pa grund av 6verdodlighet bland medlem-
marna under 2020 till f6ljd av pandemin.

4  Sveriges kommuner och regioner, cirkuldr 2020:20



Nivan pa kyrkoavgiftsintikten paverkas saledes av medlemmarnas
inkomster med tva ars efterslipning. Exempelvis ligger medlem-
marnas inkomster ar 2019 till grund for Svenska kyrkans intdkt fran
kyrkoavgiften ar 2021.

Figur 4 visar de totala intiktsbeloppen for aren fram till 2025, dar
effekterna av den arliga forandringen av intakten fran kyrkoavgiften
enligt figur 3 dr inrdknade. Intdktsutvecklingen visas bade i l6pande
priser (staplar) och i fast pris per 2020 (linje). Utvecklingen i fast pris
ir beriknad efter inflationsmattet KPIF (KPI med fast rinta).

FIGUR 4. KYRKOAVGIFTSINTAKT FOR SVENSKA KYRKAN (FORSAMLINGAR

OCH STIFT)
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De ndrmaste aren i vintar vi oss alltsd att intaktsnivan, &ven uttryckt i
lopande priser, sjunker forhallandevis kraftigt. Detta har inte hant sedan
aren efter finanskrisen. I 16pande priser vintas, vid prognosperiodens
slut, den intdktsniva som gillde 2019 dannu inte ha aterhamtats. Tar man
dessutom hiansyn till inflationen innebar det, som framgar av figur 4,
att intdkterna i reala termer blir betydligt ligre 2025 jamfért med idag.

Forutom kyrkoavgiften paverkas pa kortare sikt dven andra intiktsslag
inom Svenska kyrkan av pandemin. Det giller avkastning fran finan-
siella investeringar, utdelning fran pristlonetillgangar, kollekter, gdvor
och deltagaravgifter. Aven utlandsférsamlingarna paverkas i form av
lagre intdkter fran serveringar och basarer. Denna utveckling stéller
krav pa stora kostnadsanpassningar inom Svenska kyrkan i nartid for
att undvika storre underskott i verksamheten under kommande ar.

Ekonomiska nyckeltal fér forsamlingarna inom Svenska kyrkan som helhet och for enskilda
forsamlingar finns pa intranitet, startsida: statistik.svenskakyrkan.se/statistiksidor/App/#/
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Nyckeln till Svenska kyrkan
— en skrift om organisation,
verksamhet och ekonomi 2020

Nyckeln till Svenska kyrkan utkommer en gang om aret och har som
ambition att presentera aktuella faktaunderlag och analyser for
reflektion och beslut bland kyrkans frivilliga, fortroendevalda och
anstillda. Arets Nyckel har ett brett innehall fordelat pa sex olika
kapitel. Inledningsvis presenteras en reflekterande text om vad den
pagdende coronapandemin kan betyda f6r hur vi ser pa den virld som
omger oss. Direfter foljer ett kapitel om betydelsen av kommunikation.
Artikeln behandlar fragor om Svenska kyrkans kommunikativa
formaga och de faktorer som paverkar den. Den del av Svenska
kyrkans verksamhetsstatistik som har att gora med det diakonala
arbetet pa forsamlingsniva ar under utveckling och ett av arets
kapitel tar upp fragan om hur vi kan ta fram métbara underlag for

att beskriva och analysera denna verksamhet. I tva av arets artiklar
analyseras faktorer som kan tinkas paverka medlemmars beslut att
lamna kyrkan. Den ena artikeln analyserar betydelsen av att flytta
till en ny forsamling medan den andra undersoker hur forandringar
av kyrkoavgiften kan paverka beslutet att trida ur kyrkan. Nyckeln
avslutas som vanligt med en artikel som redovisar hur Svenska

kyrkans ekonomi har utvecklats under det senaste aret.

Svenska kyrkan ==





