Svenska kyrkan oot

Kyrkomotet
Organisationsutskottets betankande 2021:8

Tillitsbaserad styrning

Sammanfattning

I beténkandet behandlas motion 2021:13 i vilken det foreslés att kyrkostyrelsen ska
ges 1 uppdrag att tillsitta en forenklingsutredning med syfte att stirka Svenska kyrkans
tillitsbaserade styrning. Utskottet konstaterar att det finns behov av att reflektera kring
Svenska kyrkans organisationskultur och att organisationen aktivt bor striva mot en
mer tillitsbaserad styrning. Enligt utskottets mening bor detta fordndringsarbete dock
genomforas pa ett annat sitt &n genom tillsdttande av en forenklingsutredning.
Utskottet foreslar darfor att motion 2021:13 ska avslés.

Utskottets forslag till kyrkomotesbeslut

Kyrkométet beslutar att avsla motion 2021:13.

Motionens forslag

Motion 2021:13 av Fredrik Modéus, Tillitsbaserad styrning

Kyrkomotet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsens att tillsétta en forenklingsutred-
ning med syfte att stdrka Svenska kyrkans tillitsbaserade styrning.

Yttrande fran andra utskott

Tillsyns- och uppdragsutskottet har yttrat sig dver motion 2021:13 1 sitt yttrande
2021:3y, bilaga.

Bakgrund

Lagen om Svenska kyrkan och det inomkyrkliga regelverket

Svenska kyrkans organisation och verksamhet regleras ytterst i lagen (1998:1591) om
Svenska kyrkan som infordes i samband med relationsdandringen ar 2000. Mot bak-
grund av den langa gemensamma historien mellan kyrka och stat anségs det motiverat
att staten genom en sérskild lag anger de ramar inom vilka Svenska kyrkan dven i
fortsdttningen ska verka. Inom de ramar som lagen ger &r det Svenska kyrkans sak att
sjilv besluta om sina angeldgenheter.

Grunden i det inomkyrkliga regelverket dr kyrkoordningen, som i stor utstrdckning
bygger pa 1992 ars kyrkolag som upphorde att gilla i och med relationsédndringen. Av
10 kap. 2 a § kyrkoordningen framgér att kyrkomoétets bestimmelser ska ingé i kyrko-
ordningen om inte sérskilda skil talar mot detta. Vidare stadgas att andringar i kyrkoord-
ningen, andra bestdimmelser som beslutas av kyrkomdtet och bestdimmelser som
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beslutas av kyrkostyrelsen, ska meddelas i Svenska kyrkans bestimmelser. Enligt 2 §
andra stycket samma kapitel anges att kyrkostyrelsen i vissa fall far utfdrda ndrmare
bestimmelser nér det ar sérskilt angivet i kyrkoordningen. Svenska kyrkans bestdm-
melser dr Svenska kyrkans gemensamma stadgar.

Utover det regelverk som Svenska kyrkans bestimmelser utgdr, finns det inte
nagot annat inomkyrkligt regelverk eller nationella styrdokument av formellt bindan-
de karaktir for kyrkans olika delar. Det finns dock exempel pé andra former av doku-
ment som indirekt kan paverka hela Svenska kyrkan, sdsom exempelvis de villkor
som kyrkostyrelsen faststéllt som reglerar tilldelning och anvindning av kyrkoanti-
kvarisk ersdttning eller den budget som kyrkomotet varje ar faststdller for den
nationella nivan, som 1 sin tur kan innehalla riktade medel. Darutdver finns det olika
typer av policys, riktlinjer och styrdokument som utarbetas och beslutas av och for
den nationella nivan. Sddana dokument kan inte ha formellt bindande verkan for
annan in den nationella nivan. Det enda undantaget géller beredskapsfragor dér
kyrkostyrelsen enligt uttalanden vid kyrkoordningens tillkomst far anses ha rétt att ge
anvisningar, riktlinjer och rekommendationer avseende verksamheten i stift och
forsamlingar. Aven av den nationella nivan faststillda dokument av detta slag kan
emellertid f& verkan inom kyrkan i ovrigt. Nér det géller exempelvis konfirmand-
arbetet har det under lang tid i samarbete med stiften och Biskopsmotet utarbetats
gemensamma riktlinjer. I vilken utstrdckning dessa riktlinjer formellt binder en
forsamling ar en fraga for respektive domkapitel (22 kap. 5 § kyrkoordningen).

Enligt kyrkoordningen uppstélls dven vissa krav pé att forsamlingar och pastorat
sjdlva méste utarbeta och anta vissa styrdokument och riktlinjer. Exempel pa detta &r
att alla forsamlingar enligt 2 kap. 6 § kyrkoordningen méste ha en férsamlingsinstruk-
tion, att varje huvudman for begravningsverksamheten enligt 2 kap. 6 a § ska faststélla
riktlinjer for ndimnda verksamhet samt att det enligt 47 kap. 12 § ska finnas en lokal-
forsorjningsplan i alla férsamlingar eller pastorat.

Nér det giller forsamlingsinstruktionen kan denna i sin tur — efter instruktioner
fran stiften — innehalla krav pa olika former av styrdokument, sisom exempelvis dop-
pastoral och handlingsplan for larande och undervisning.

I sammanhanget bor dven ndmnas att det inom Svenska kyrkan — mellan tros-
samfundet och déri ingaende organisatoriska delar och mellan organisatoriska delar —
traffas avtal diar bundenhet kan uppsté pé avtalsrittsliga grunder.

Tidigare behandling i kyrkomotet

Kyrkomotet har sedan kyrkoordningens tillkomst vid ett antal tillfdllen behandlat
fragan om forenkling av regelverket, bade i enskilda fragor och pa ett Gvergripande
plan. Redan de nérmsta éren efter kyrkoordningens tillkomst vécktes flera motioner
om forenklingar och forédndringar i kyrkoordningen (motionerna 2000:47, 2001:6 och
2002:153). Samtliga motioner avslogs. Kyrkorittsutskottet konstaterade 1 sitt betén-
kande Kr 2000:1 att kyrkoordningen av historiska skél kommit att bli tdmligen omfat-
tande och att det fanns en forstdelse for det som framholls i motionen. Utskottet
framholl dock vidare att de forordade en aterhallsamhet med &ndringar och att fragan
om en samlad dversyn var alltfor tidigt viackt. Vid kyrkométet 2001 hinvisade utskot-
tet 1 Kr 2001:4 till sitt betdnkande &ret innan, men fortydligade att det fanns en avsikt
om att fortlopande och kontinuerligt géra en dversyn av bestimmelserna. Vid nést-
kommande kyrkomoéte 2002 framhdll kyrkorittsutskottet aterigen i sitt betédnkande
Kr2002:1 att de hade forstaelse for motiondrens 6nskan om att den grundliggande
inriktningen for den fortsatta oversynen av kyrkoordningen skulle vara avreglering



och forenkling av regelverket. Utskottet konstaterade dock att nuvarande kyrko-
ordning till sin omfattning i icke ringa grad &r en forenkling i forhéllande till de regel-
verk som gillde fore ar 2000. Vidare framholls att kyrkostyrelsen i sin skrivelse
KsSkr 2002:10 angivit att ytterligare bearbetning av kyrkoordningen skulle komma
att ske till 2003 &rs kyrkomote och att utskottet forutsatte att det synsétt som motiona-
ren angett skulle beaktas i det arbetet.

Vid kyrkomoétet 2003 framholl kyrkostyrelsen i skrivelsen KsSkr 2003:7 att en
oversyn av kyrkoordningen skulle ske pé langre sikt i avsikt att prova mdjligheterna
till forenklingar i regelsystemet, vilket ocksé noterades av kyrkorittsutskottet samma
ar (se Kr 2003:2). Med anledning av i huvudsak motion 2007:49 och pi forslag av
organisationsutskottet, beslutade 2007 ars kyrkomote att uppdra till kyrkostyrelsen att
tillsitta en utredning med syfte att forenkla och fortydliga kyrkans lokala niva: pasto-
ralt, administrativt och ekonomiskt (O 2007:7). Utredningens forslag behandlades vid
kyrkométet 2012, som beslutade om vésentliga fordndringar av regelverket kring
Svenska kyrkans struktur pa lokal niva (KsSkr 2012:5 och O 2012:2).

Vid kyrkométet 2013 behandlades en motion (motion 2013:6) vari det féreslogs
att kyrkostyrelsen skulle fa i uppdrag att se dver kyrkoordningen och andra nationella
styrdokument och regelverk i syfte att minska kranglet och forenkla arbetet for den
lokala nivén. I sina 6verviganden framférde kyrkoréattsutskottet foljande (Kr 2013:3):

Kyrkorittsutskottet noterar att motionens syfte ar betydligt mer omfat-
tande dn att enbart avse en Oversyn av kyrkoordningen och Svenska
kyrkans bestimmelser. Den tar sikte dven pd andra typer av nationella
styrdokument och regelverk. Det &r oklart vilka Gvriga typer av nationel-
la styrdokument och regelverk som egentligen avses i motionen och
ddrmed far det antas att den dversyn som avses syftar generellt till alla
former av styrdokument och regelverk. Kyrkorittsutskottet konstaterar
att kyrkoordningen och Svenska kyrkans bestdmmelser dr de enda
inomkyrkliga regelverk som har formellt bindande karaktér. Det formellt
bindande regelsystemet utgdér dock, enligt Kyrkordttsutskottets uppfatt-
ning, endast en del av vad som i ett vidare perspektiv kan upplevas
fororsaka problem for lokal niva. Ett uppdrag till kyrkostyrelsen att
genomfora en dversyn pa det sitt som motionen foreslagit skulle enligt
Kyrkoréttsutskottet mening darfor bli ett alltfor oklart och omfattande
uppdrag. Ett sddant uppdrag skulle dessutom innebéra vésentliga problem
i savil utforande som aterrapportering. Utskottet finner mot bakgrund av
vad som nu anforts inte skil att bifalla motionen.

Kyrkorittsutskottet anser ddremot att det med anledning av motionen
ar lampligt att ge kyrkostyrelsen i uppdrag att paskynda kyrkostyrelsens
arbete med en 6versyn av kyrkoordningen och Svenska kyrkans bestam-
melser. I syfte att 16pande hélla kyrkomdtet underréttat om hur kyrko-
styrelsens arbete i denna del fortskrider ska kyrkostyrelsen érligen 1amna
en rapport till kyrkomoétet med en redogdrelse om vilka atgiarder som har
vidtagits.

Kyrkométet beslutade att bifalla kyrkorattsutskottets forslag enligt ovan. Utredningen
slutbehandlades vid kyrkomoétet 2018 dér kyrkostyrelsen aterrapporterade att det
under &r 2015 genomforts en kartliggning av hur kyrkoordningen och Svenska
kyrkans bestimmelser uppfattas. Kartliggningen hade skett genom samtal i fokus-
grupper med foretradare for forsamlingar i tre stift samt en fokusgrupp med kansli-
chefer fran stiften. Vidare framholls att det med utgangspunkt i kartliggningen
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lamnats forslag till kyrkomotet om fortydliganden och andra justeringar i kyrkoord-
ningen for att forenkla regelverket. Kyrkostyrelsen podngterade dock att vissa forslag
som framkommit vid kartldggningen snarare rérde sakinnehéllet i nuvarande regle-
ring, vilket inte enbart kunde ses som en fraga om en forenkling, sdsom exempelvis
frdgan om nuvarande valsystem. Vidare framhdlls att arbetet med att astadkomma ett
sa andamalsenligt och tydligt regelverk som mojligt sker 16pande i samband med att
andringar 1 bestimmelserna aktualiseras och arbetet blir i den meningen aldrig
”avslutat”. Dartill pagér dven ett arbete med att se 6ver den information som finns om
de inomkyrkliga bestimmelserna for att pa s& sétt dven underlétta tillimpningen
(KsSkr 2018:3).

En av kyrkostyrelsens malbilder till &r 2030 dr att det finns effektiv styrning, for-
valtning och administration i Svenska kyrkan, s& att forsamlingar kan fullgora sitt
grundldggande uppdrag (malbild 3). Av skrivelsen KsSkr 2021:1 framgér att ett del-
mal i detta dr att kyrkostyrelsen fortsatt vill ta ansvar for att stodja stiften genom att
etablera gemensamma digitala redskap for kdrnverksamheten och avlasta forsamling-
ar och pastorat pa administrationsomradet. Vidare framhalls i skrivelsen att det [6pan-
de arbetet med forenkling av regelverk och handlaggningsrutiner fortsatt pagar pa
kyrkokansliet.

New Public Management

Termen New Public Management (NPM) lanserades av den engelske statsvetaren
Christopher Hood under tidigt 1990-talet och &r ett samlingsbegrepp for reformer av
den offentliga sektorns organisation och styrning som omfattar att anvinda metoder
frén det privata niringslivet for att 6ka effektiviteten i verksamheten. NPM gar bland
annat ut pa att verksamheter ska ha ett starkt resultatfokus. I reformpaketet ingar ocksa
idén om behovet av ett starkt och professionellt ledarskap som hédmtat inspiration fran
privat foretagsledning. Termen NPM har blivit en global trend som paverkat den
offentliga sektorns administration i ménga ldnder under de senaste artiondena, sé d&ven
svensk offentlig verksambhet (se till exempel SOU 2018:47).

Tillitsbaserad styrning inom offentlig sektor

Regeringen lanserade ar 2016 tillitsreformen som syftar till att forbéttra styrmingen av
den offentliga sektorn. Tillitsreformen syftar till att utveckla formerna for den statliga
styrningen genom att balansera behovet av kontroll med foértroende for medarbetarnas
verksamhetsnira kunskap och erfarenhet. Reformen ér ett led i regeringens arbete for
att skapa effektivare offentliga verksamheter och storre nytta f6r medborgarna.

For att genomfora tillitsreformen tillsatte regeringen den sa kallade Tillitsdelega-
tionen med det dvergripande uppdraget att komma med forslag pé en tillitsbaserad
styrmodell. Tillitsdelegationen var aktiv under aren 2016—2020 och gavs under ndmn-
da tidsperiod fyra olika direktiv och presenterade sina slutsatser i sammanlagt sex
olika offentliga utredningar (SOU 2017:56, 2018:38, 2018:47, 2018:48, 2019:43 och
2020:40).

Ett av de specifika uppdrag som regeringen gav Tillitsdelegationen var att stodja
statliga myndigheter att utveckla en tillitsbaserad styrning och ledning (dir. 2017:119).
Tillitsbaserad styrning har ingen entydig definition, men i delegationens huvudbetén-
kande SOU 2018:47, Med tillit vixer handlingsutrymmet — tillitsbaserad styrning och
ledning av vilfirdssektorn, utvecklar tillitsdelegationen hur de definierar begreppet.

Grundidén med tillitsbaserad styrning och ledning &r att 6ka och bibehélla
kvaliteten i1 offentligt finansierade tjdnster genom en okad tillit i styr-
ningen som ocksé innebér ett dkat handlingsutrymme i motet mellan



medborgare och medarbetare. Vi definierar tillitsbaserad styrning och
ledning som styrning, kultur och arbetssitt med fokus pa verksamhetens
syfte och medborgarens behov, dir varje beslutsniva aktivt verkar for att
stimulera samverkan och helhetsperspektiv, bygga tillitsfulla relationer
samt sdkerstélla att medarbetaren kan, vill och vagar hjdlpa medborga-
ren. Det finns olika sétt att definiera tillitsbaserad styrning och ledning,
det finns inget ritt eller fel, Tillitsdelegationen ldmnar dérfér 6ppet for
andra definitioner. Att vi talar om bade styrning och ledning beror pé att
vi inte bara ser tillit som en frdga om styrning, utan lika mycket som en
frdga om kultur och arbetssitt (Bringselius 2017; 2018). Tillitsdelegatio-
nen menar att en tillitsbaserad styrning och ledning forutsétter en for-
skjutning av fokus frén traditionell, formell styrning till en starkare beto-
ning pa kultur och ledarskap.

I samma offentliga utredning talas &ven om sju grundldggande principer som kidnne-
tecknar tillitsbaserad styrning och ledning och att dessa principer — tillit, medborgar-
fokus, helhetssyn, handlingsutrymme, stéd, kunskap och éppenhet — bor genomsyra
alla delar av styrning och ledning inom den offentliga sektorn.

I en annan av utredningarna — SOU 2018:38, Styra och leda med tillit — diskuterar
23 forskare varfor man kan styra och leda med tillit och varfor det &r viktigt. Tjugo av
dessa forskare har pa néra hall foljt tolv utvalda utvecklingsprojekt inom vard, skola
och omsorg didr man i ndgon man omfamnar tillit som styrprincip.

Fyra av de utredningar som delegationen lagt fram har sénts pd remiss. Savitt ként
bearbetas utredningens forslag fortsatt inom Regeringskansliet.

Sverige kommuner och regioner dr en organisation som framhéller att de ser
mycket positivt pd att styr- och ledningsfrdgor belysts genom Tillitsdelegationens
diskussioner om tillit i styrningskedjan och att de under ménga ar uppmarksammat att
nuvarande sétt att styra och leda inte fullt ut leder till dnskade effekter. Av ett
examensarbete fran Handelshdgskolan vid Umeé universitet fran varen 2021 framgér
ocksé att det pagar ett arbete runt om i Sveriges kommuner med att praktiskt imple-
mentera en mer tillitsbaserad styrning och ledning utifran tillitsdelegationens norma-
tiva idéer. Arbetet dr dock i ett initieringsskede for manga kommuner och studien visar
att kommunernas skiftande konceptualisering om tillitsbaserad styrning och ledning
lett till skiftande praktiska tillimpningar och olika svarigheter med implementeringen
(Tillitsbaserad styrning och ledning i praktiken — En kvalitativ studie om hur svenska
kommuner jobbar for att frimja tillit, Ellen Eghalt och Hanna Sohlman, Handels-
hogskolan Umeé universitet, VT 2021).

Utskottets dvervaganden

Utskottets forslag: Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2021:13.

Utskottet ser positivt pa att frigan om en mer tillitsbaserad styrning lyfts inom
Svenska kyrkan och att det, vilket 4ven framhallits av tillsyns- och uppdragsutskottet
i deras yttrande 2021:3y, finns anledning att arbeta aktivt med frdgor om
organisationskultur. Liksom motiondren pekar pa, ser dven utskottet att det finns
behov av att inom organisationen reflektera 6ver de styrande dokumenten och behoven
av dessa i relation till deras nytta respektive arbetsbelastning for Svenska kyrkans
anstillda och fortroendevalda péa framforallt lokal niva, men dven stiften och nationell
niva. Utskottets uppfattning &r att Svenska kyrkan som organisation skulle ha mycket
att vinna pa att arbeta mer tillitsbaserat. Ddremot instimmer inte utskottet i motiondrens
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forslag om att man bor tillsdtta en forenklingsutredning for att uppna en mer tillits-
baserad styrning inom organisationen. Man kan tycka att det ar enkelt att tala om tillit
och vikten av detta i styrningen. Utskottets uppfattning &r dock att ett arbete med att
infora en mer tillitsbaserad styrning inte &r synonymt med ett forenklingsarbete, utan
att det krévs stora arbetsinsatser for att fordndra en organisationskultur. Enligt
utskottets mening behover ett fordndringsarbete mot en mer tillitsbaserad styrning
inom Svenska kyrkan byggas pa sa sétt att man inom organisationen reflekterar Gver
styrningsfragorna for att darigenom pé sikt dstadkomma attitydforandringar vad géller
organisationskulturen. Detta &r ett fordndringsarbete som alla inom Svenska kyrkan
maste ta ansvar for. Sammantaget handlar detta arbete inte om att forenkla, utan om
att jobba med andra fragor och att forflytta fokus fran fragan ”vad ska vi gora” till
”vad onskar vi uppnd”; det vill sdga att ldgga mer fokus pa effekterna av det arbete
som utfors inom organisationen. I detta fordndringsarbete finns det &ven anledning att
reflektera och genom tillit arbeta for att beslut inte fattas pa hogre niva dn vad som &r
nddvindigt. I detta sammanhang finns det anledning for bland annat kyrkomotet att
vara aterhdllsamma med att aldgga forsamlingar och pastorat ytterligare krav pa
dokumentering.

Sammanfattningsvis anser sdledes utskottet att Svenska kyrkan som organisation
behover striva mot en mer tillitsbaserad styrning, men inte genom att tillsitta en
forenklingsutredning pa sa sétt som foreslas i motionen. Utskottet foreslar darfor att
motion 2021:13 ska avslés.

Digitalt sammantréde den 8 oktober 2021
P& organisationsutskottets vignar

Louise Callenberg, ordférande
Kajsa Walleng, sekreterare

Beslutande: Louise Callenberg, ordférande, Roberth Krantz, Monica Lindell Rylén,
Mattias Benke, Per Lindberg, Sven Gunnar Persson, Anette Nordgren, Hakan
Widepalm, Benny Ahremark Persson, Eric Westroth, Olle Reichenberg, Elisabeth
Kullenberg, Lars B Andersson, Irene Oskarsson och Lars-Ola Dahlqvist.

Ovriga nérvarande vid beslutstillfillet: Lars G Linder, Marie Johansson, Roger
Eklund, Victor Ramstrom, Inger Harlevi, Ann-Christin Alexius, Kristina Backstrom,
Arnold Bostrom, Christer Bengtsson, Margareta Karlsson, Gunvor Vennberg, Olov
Lindquist och Marja Sandin-Wester.

Biskoparna Asa Nystrém och Karin Johannesson har deltagit i utskottets dverligg-
ningar.



Kyrkomotet
Tillsyns- och uppdragsutskottets yttrande 2021:3y

Tillitsbaserad styrning

Till organisationsutskottet
Tillsyns- och uppdragsutskottets yttrande dver motion 2021:13

Enligt tillsyns- och uppdragsutskottet kan det finnas goda skal att arbeta aktivt med
frdgor om organisationskultur i Svenska kyrkan. Utskottet stiller sig positivt till
forsok att ta sig an den utmaning som ligger i stindigt 6kande krav pa dokument och
strategier som lokal niva forvéntas producera. Utskottet ser dock ett behov av att
klargora definitionen av begreppet tillitsbaserad styrning inom ramen fér Svenska
kyrkans verksamhet da begreppet, utifran en allmin forstéelse av ordet, skulle kunna
sdgas std 1 motsatsforhéllande till tillsyn. Utskottet vill hir understryka behovet av
tillsyn och episkopéfunktionens betydelse inom kyrkan.

Utskottet kan ocksé konstatera att kyrkan inte i alla delar foljer de tankegéngar
som foljer av styrmodellen New Public Management da kyrkan, till exempel genom
den dubbla ansvarslinjen och bestimmelsen om att kyrkoherden leder all verksamhet
i forsamlingen, pa ett tydligare sitt 4n vad som méanga ganger ar fallet i offentlig
forvaltning understrukit professionens roll i verksamhetens ledning.

Digitalt sammantrdde den 6 oktober 2021
P4 tillsyns- och uppdragsutskottets vignar

Margareta Nisser-Larsson, ordférande
Fredrik Nilsson, sekreterare

Beslutande: Margareta Nisser-Larsson, ordférande, Maria Johansson-Berg, Roine
Olsson, Anna Forssell, Jenny Thor, Hans-Olof Andrén, Emma Hedlundh, Mattias
Rosenquist, Lisbeth Goranson, Anna-Lena Carlsson, Jonas Chongera, Helena
Nordvall, Hanna Unger, Linda Sj66 och Torbjérn Arvidsson.

Ovriga nérvarande vid beslutstillfillet: Birgitta Eliasson, Sebastian Ekeroth
Clausson, Linda Isberg, Sten Janson, Stig Eriksson, Hans Weichbrodt, Lars Arvidsson
och Jan Bjorkman.

Biskoparna Johan Tyrberg och Susanne Rappmann har deltagit i utskottets verlagg-
ningar.
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