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V. Vingilkers och Osterikers Sammantriidesprotokoll

pastorat Sammantridesdatum Sida
Kyrkoradet 2023-02-07 2

Kyrkoradet § 1

Motets 6ppnande och upprop

Ordférande Peter Vogt hilsar alla viilkomna till dagens sammantréide och
forklarar métet Sppnat.

Upprop genomfors.
Dagordningen godkénns.

Kyrkoherde Thore Rosenberg inleder motet med en andakt.
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Kyrkoradet § 2

Protokollsuppféljnine

Kyrkoradet beslutar

att ligga foregiende sammantridesprotokoll till handlingarna.
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Kyrkoradet § 3

MBL-firhandlingar

Kyrkoherde Thore Rosenberg rapporterar att det inte dgf rum nagra nya MBL-
férhandlingar,
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pastorat Sammartridesdatum Sida
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Kyrkoradet § 4

Delegationsiirenden

Kyrkoherde Thore Rosenberg meddelar att han har gett Ingalill Larsson-Mellbin
intermittent anstillning som kyrkvakiméstare med ansvar for lokalvard av
Osterdkers forsamlingshem samt inventarieinventering, fr.o.m. 1 januari 2023
t.o.m. 31 december 2023 (i enlighet med kyrkoridets delegationsordning 01:03).
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Kyrkoradet 2023-02-07 6

Kyrkoradet § 5

Personalirenden

a) Rekrytering av kyrkoherde

Ordfdrande Peter Vogt berittar att pastoratet har mottagit tvé ans6kningar till
kyrkoherdetjénsten, som blir vakant 1 maj 2023, men att ingen av de stkande &r
aktuell for anstillning. Ny ansdkningsperiod kommer att dppnas inom kort,

b) Rekrytering av komminister

Kyrkoherde Thore Rosenberg meddelar att Ma Oftedal kommer att anstéllas som
vikarierande komminister med sysselséttningsgraden 50 % fr.o.m. 1 mars 2023
t.o.m. 31 januari 2024,

¢) Rekrytering av kyrkomusiker

Kyrkoherde Thore Rosenberg meddelar att ansékningsperioden till pastoratets
vakanta kyrkomusikertjinst fortfarande &r dppen. Flera ansékningar har redan
inkommit. Nér anskningstiden 16pt ut kommer intervjuer att genomforas,

d) Beslut om anstillning av kyrkvaktmistare
Kyrkoherde Thore Rosenberg informerar att Lars Hansson &r provanstélld som
kyrkvaktméstare. T april 2023 16per provanstillningen ut.

Kyrkoradet beslutar
att delegera &t kyrkoherden att fatta beslut om huruvida Lars Hansson ska

erbjudas tillsvidareanstillning som kyrkvaktméstare efter avslutad
provanstéllning.

e) Ovriga personaliirenden
Kyrkoherde Thore Rosenberg informerar allmént om personalsituationen.

JUS'I‘ERANDES SIGN \ UTDRAGSBESTYRICANDE
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pastorat Sammantrédesdatum Sida
Kyrkoridet 2023-02-07 7
Kyrkoradet § 6
Budgetuppfoljning

Ekonom Carl-Henrik Gustavsson redogdr f6r budgetuppfoljning av 2022 drs
intikter och kostnader. Siffrorna #ir &n sd linge preliminéra och bokslutsarbetet
pagér, Pastoratet kommer att gora ett bittre ekonomiskt resultat f6r 2022 &n
budgeterat.

SJUSTERANDES SIGN UTDRAGSBESTYRKANDE




V. Vingakers och Osterikers Sammantridesprotokoll
pastorat Sammantriidesdatum Sida
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Kyrkoradet § 7

Lokalférsiriningsplan

Kyrkoherde Thore Rosenberg rapporterar om arbetet med att ta fram en
lokalforsoriningsplan, Lokalforsérjningsplanen kommer att innehéalla en
framtidsvision for pastoratets fastigheter pa minst tio 4rs sikt. Fastigheternas
anvéndningsomraden gas igenom och kostnadsprognoser tas fram.

 JUSTERANDES SIGN AN UTDRAGSBESTYRK ANDE
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pastorat Sammantridesdatum Sida
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Kyrkoradet § 8

Beslut om krigsplacering ay personal

Kyrkoherde Thore Rosenberg berittar att pastoratet har fatt i uppgift att meddela
myndigheterna vilken personal som pastoratet finner dr nédvéindig att
krigsplacera. Syftet 4r att fi organisationen att kunna fungera dven i hindelse av
hoid beredskap och allmén vérnplikt.

Kyrkoradet beslutar

att delegera 4t kyrkoherden att fatta beslut om krigsplacering av personal.

" JUSTERANDES SIGN
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Kyrkoridet § 9

Faststillande av arbetsmiljipolicy

Kyrkoherde Thore Rosenberg har arbetat fram ett forslag till arbetsmiljépolicy for
pastoratet, Arbetsmiljdpolicyn ska vara ett hjilpmedel i det systematiska
arbetsmiljdarbetet, ge vigledning i frAgor som ror arbetsmiljén och dka
kunskapen inom omréadet.

Kyrkorddet beslutar
att faststiilla arbetsmiljopolicyn efter revidering av innehdllet géllande

kyrkofullméktiges, kyrkoradets och forsamlingsrddens uppgifter, samt med
tilldgget att genomforda skyddsronder ska aterrapporteras till kyrkoradet.

JUSTEI}‘ANDES SIGN ) UTDRAGSBESTYRKANDE




V. Vingikers och Osterfikers Sammantridesprotokoll
pastorat Sammantridesdatum Sida
Kyrkoradet 2023-02-07 i1

Kyrkoradet § 10
Information

Kyrkoherde Thore Rosenberg informerar om ACT Svenska kyrkans arbete.
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Kyrkoradet § 11

Ovriga fragor

Friga om café- och soppverksamhet

Mirta Bolzek frégar om det bedrivs nigon café- eller soppverksamhet i Vistra
Vingakers forsamlings, likt den som bedrivs pd torsdagar 1 Osterdkers forsamling.
Kyrkoherde Thore Rosenberg redogdr for vilken verksamhet som bedrivs och
hanvisar att initiativ i frdgan kan tas upp i Viistra Vingakers férsamlingsrad.
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Kyrkoradet § 12

Mitets avslutning

Ordforande Peter Vogt forklarar motet avslutat kl. 20:10.

Efter métet dger samtal rum utifran fjdrde kapitlet i boken “Du #r vald”.

JUSTERANDES SIGN UTDRAGSBESTYRKANDE
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Arbetsmiljopolicy f6r V. Vingakers och Osterdkers pastorat

Arbetsmilj6 inledning
Arbetsmiljon handlar om allt som paverkar oss ménniskor i arbetet, fysiskt och psykosocialt.

Den visentligaste uppgiften med arbetsmiljén 4r att forebygga och medverka till att skapa
arbetsforhallanden som stimulerar il att géra ett bra arbete. For att behélla en bra arbetsmiljo
kravs det att vi arbetar med arbetsmiljon kontinuerligt. Bra arbetsforhéllanden ger férre
arbetsskador, franvaro och personalomsitiningen minskar och trivseln 8kar, Bra arbetsmiljé
4r dérfor en angeligenhet for bade arbetsgivare och arbetstagare. Arbetsmiljdlagen &r en
ramlag vilket innebir att den innehéller grundliggande bestdmmelser och anger allménna
krav. Arbetsmiljslagen kompletteras av arbetsmiljéforordningen som innehéller et antal
bestimmelser om skyddsombud och skyddskommittéer och anger skyldighet att anméla
arbetsskador och tillbud till arbetsmiljoverket.

Arbetsmiljopolicyn #r vart hjilpmedel i det systematiska arbetsmiljdarbetet for att vi ska
kunna utveckla och behalla en god arbetsmiljs. Syftet med policyn 4r att ge oss vigledning i
frigor som 16 var arbetsmiljé 1 V. Vingékers och Osterdkers pastorat och att 6ka kunskapen
inom omradet. Den innehaller riktlinjer, rutiner och évrig information inom omradet.
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V. Vingakers och Osterikers pastorats organisation

Kyrkofullmilktige

Kyrkofullmiktige dr pastoratets higsta beslutande organ och bestér av 25 fortroendevalda
ledaméter samt ersittare. Kyrkofullmiktige fattar beslut i principiella drenden och i drenden
som pi annat sétt dr av storre vikt, Kyrkofullméktige:

o godkinner forsamlingsinstruktionen, vilket dven kyrkoherden ska gora,
forsamlingsinstruktionen utféirdas sedan av domkapitlet

o fattar beslut om maél och riktlinjer for verksamheten

e viljer kyrkordd och férsamlingsrdd

o fattar beslut om budget och andra tyngre ekonomiska fragor

o faststiller arsredovisning och fattar beslut om ansvarsfrihet med mera

e faststiller lokalférsérjningsplan.

Revision

Kyrkofullmiktige tillsitter tva fortroendevalda revisorer som tillsammans med en
auktoriserad revisor granskar pastoratets verksamhet. Revisorerna ska folja revisionslagens
foreskrifter samt granska om pastoratets verksamhet skots pd ett dndamalsenligt och frén
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Revisorerna ska ocksd kontrollera om den interna
kontrollen #r tillridcklig.

Kyrkorad

Kyrkoradet #r pastoratets styrelse och bestar av nio fortroendevalda ledaméter samf ersittare.
Aven kyrkoherden #r ledamot. Kyrkor4det fattar beslut om bide styrning och kontroll. P&
kyrkoradets bord ligger bland annat:

o beredning och verkstillande av kyrkofullméktiges beslut

e arbetsgivarfrigor och policyer - kyrkorédet dr arbetsgivare for alla anstdllda och har
ansvar 61 arbetsmiljon

o delegation och attest

e ansvaret for begravningsverksamheten

e att faststilla ridet egen arbetsordning

e att dra upp riktlinjer f6r ekonomi, hallbar forvaltning och personal

e ansvaret for fastigheter, lokalfdrsorjning och kulturarv

e att sitta ramarna for arkiv och diarieféring

o att verka for barnets biista och giira barnkonsekvensanalyser innan beslut tas.

Forsamlingsrad

Pastoratets (v [8rsamlingar har varsitt forsamlingsrid som sin styrelse. Férsamlingsraden
bestar av atta fortroendevalda ledaméter samt ersittare. Aven kyrkoherden, eller en annan
prist utsedd av kyrkoherden, 4r ledamot i férsamlingsrdden. Forsamlingsraden har bland
annat féljande uppgifter:

e att medverka i férsamlingsverksamheten
e aft besluta om vilka former av huvudgudstjinster som ska firas efter samrad med
prister och kyrkomusiker




Arbetsmiljépolicy f6r V. Vingakers och Osterdkers pastorat

e att samrida med kyrkoherden om huvudgudstjénstens uppbyggnad och forsamlingens
gudstjinstplan

e att godkinna dndringar av kyrkobyggnad och kyrkorum

o att besluta om upplatelse av kyrka

e att besluta om forsamlingskollekter och kyrkvérdar

e att delta i samyad nir férsamlingsinstruktionen tas fram

e att ta hand om #renden som kyrkoradet delegerar till forsamlingsrédet.




Arbetsmiljopolicy for V., Vingakers och Osterdkers pastorat

Skyddsorganisation

Huvudansvaret for arbetsmiljon ligger pa arbetsgivaren (kyrkorddet) med delegerat ansvar till
kyrkoherden. Skyddsombud utsedda bland arbetstagare ska finnas. Vissa fackliga
organisationer har regionala skyddsombud.

Skyddsombud och skyddsomraden
Arbetsplatsteiffar dir arbetsmiljofragor behandlas, hélls en ging per manad gemensamt for all
personal.

Vid arbetsplatstriiffar kan arbetsgivaren ldmna information till arbetstagarparterna enligt mbl
§ 19.




Arbetsmiljppolicy for V. Vingakers och Osterskers pastorat

Arbetsmiljspolicy vid V. Vingakers och Osterdkers pastorat

Policy for arbetsmiljs syftar till att uttrycka pastoratets grundhallning vad giller den fysiska
och psykosociala arbetsmiljén. Pastoratet har att uppfylla kraven i arbetsmiljélagen,
arbetsmiljéforordningen och i de foreskrifter arbetsmiljéverket utfirdar.

All verksamhet ska med hinsyn till tekniska, ekonomiska, personella och andra
forutsattningar samt de mal och vriga riktlinjer som giller for den aktuella verksamheten
bedrivas pa ett ur arbetsmiljdsynpunkt optimalit sétt. I Pastoratels arbetsmiljopolicy ingar
ocksd att minimera negativ pdverkan pa den yttre miljon.

Ansvar

Kyrkoradet har det yttersta ansvaret for arbetsmiljén och har till uppgift att faststélla
arbetsmiljépolicyn. Genom delegationer klargérs ansvarsforhallanden i arbetsmiljofragor.
Kyrkoherden ansvarar for aft faststélla riktlinjer och rutiner f6r arbetsmiljoarbetet.

Samtliga anstillda har ett gemensamt ansvar for att samverka med arbetsgivaren sa att god
arbetsmiljo kan &stadkommas. De anstéllda ska folja givna foreskrifter, policys, riktlinjer och
rutiner och iaktta den forsiktighet 1 6vrigt som behovs for att forebygga ohitlsa och olycksfall.
De anstillda ska dessutom uppmérksamma och till kyrkoherde/kyrkogardsforestdndare
rapportera tillbud, olyckor samt risker och hot mot en god arbetsmiljd. Overgripande fragor
som 161 arbetsmiljon, nya risker eller dtaganden och samordnad utbildning behandlas av
kyrkoherde och/eller kyrkogérdsforestédndare.

Omfaténing
Arbetsmiljopolicyn omfattar samtliga anstéllda inom V. Vingéker Osterdkers pastorat.

Viktiga utgangspunkter &r att forbattra och uppratthélla en god arbetsmilj
genom att:

o Utforma arliga handlingsplaner med métbara mél, till exempel franvaro,
personalomsitining, arbetsskador med mera,

o Delge den anstillda policyns innehéll for att aktivt medverka for dess efterlevnad och
bedriva forebyggande hilsovard. Vissa arbetsmiljproblem kan vara av sddan art att
teknisk, medicinisk elfer psykosocial expertis behdver anlitas, Beshut att inkalla
expertis tas av arbetsgivaren i samrad med skyddsombud.

e Arbeta for en langsiktig personalutveckling, som stimulerar till ansvars- och
initiativtagande formaga. Samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare ska fungera
s4 att exfarenheter och synpunkter om arbetsmiljon tas tillvara s att alla medarbetare
kiinner delaktighet i arbetsmiljdarbetet. Kyrkoherden och kyrkogardsforestdndaren ska
ha kompetens for att 18sa arbetsmiljofragor genom att ansvarsfordelningen 4r klar och
tydlig. Maskiner och annan utrustning ska underhallas sa att risk for skador undviks.
Alla anstillda ska f3 erforderlig instruktion om arbetet och om eventuella risker och
hur man undviker dessa.

Vid eventuella nybyggnationer och reparationer av byggnader ska miljéfragor planeras fran
starten. For att £ korta beslutsviigar ska sd mycket som mdjligt av det [opande arbetet med
arbetsmiljon och yttre miljo skétas som en del av den 16pande verksambheten.
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Skyddsronder

Riktlinjer
Skyddsrond ska ske minst en gang per &r. Skyddsronden bestar av foretréddare for arbetsgivare
och foretradare for arbetstagare inom V. Vingakers och Osterakers pastorat.

I skyddsronden behandlas, férutom sjdlva inspektionen av arbetsplatserna, lokaler, utrustning
m.m., liksom dvergripande frigor inom arbetsmiljdomradet. Skyddsrondens deltagare ska
planera arbetsmiljdarbetet pa arbetsstéllet samt f6lja arbetets genomforande. Deltagarna ska
folja utvecklingen i frdgor som ror skyddet mot ohélsa och olycksfall samt verka for
tillfredsstillande arbetsmiljoforhallande.

Fragor att behandia vid skyddsrond:
+ Foretagshilsovard
» Handlingsplaner

« Planering av nya eller dndrade lokaler, anordningar, arbetsprocesser, arbetsmetoder och
arbetsorganisation

« Planering av anviindandet av #mnen som kan foranleda ohilsa eller olycksfall
« Upplysning och utbildning rérande arbetsmiljon
» Arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksambeten.

Skyddsronden ska besta av representanter for arbetsgivaren, skyddsombud och representanter
for de fackliga organisationer som Svenska kyrkan har kollektivavtal med.

Till skyddsronden kan foredragande bjudas in vid behov, till exempel representanter for
foretagshélsovarden, arbetsmiljGverket eller motsvarande,

Kyrkoherden ansvar for att genomfdrd skyddsrond dterrapporteras till kyrkorddet.

Arbetsgivarrepresentanter:
Kyrkoherden och kyrkogérdsforestdndaren

Arbetstagarrepresentanter:
Skyddsombud samt representanter {rén:

Kommunal, och Vision (giller 2023, se under rubriken ”Skyddsombud” i detta dokument)

Ansvariga

Kyrkoherde/kyrkogardsforestindare ansvarar i samrdd med skyddsombudet for att
arbetsmiljokartldggningen som skyddsronden genomfor verkstills enligt skyddsrondens
riktlinjer.

Arbetsmiljékartliggningen ska dokumenteras i handlingsplan for arbetsmilj darbetet som foljs
upp kontinuerligt. Handlingsplanen limnas in till skyddsrondens representanter en gang om
aret.
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Arbetsmiljdpolicy for V. Vingakers och Osterékers pastorat

Skyddsombud

Skyddsombud #r arbetstagarnas valda ombud 1 arbetsmiljéfrégor, men har inget eget ansvar
for arbetsmiljon. I arbetsmilj6lagen kap. 3 och 6 framgar skyddsombudens réttigheter och
skyldigheter.

Skyddsombud ska finnas for respektive fackforbund som arbetsgivaren har kollektivavtal med
och som har fem eller fler anstillda hos arbetsgivaren. For &r 2023 innebér det eft
skyddsombud for Vision och ett skyddsombud for Kommunal.
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Riktlinjer for arbetsmiljoarbetet

Arbetsmiljélagen &r en ramlag, vilket innebir att den innehaller grundliggande bestimmelser
och anger allminna krav. Arbetsmiljslagen kompletteras av arbetsmiljsforordningen och de
foreskrifter som arbetsmiljoverket utfirdar, Om foreskrifter saknas géller arbetsmiljdlagens
allmanna krav for att tillgodose sikerhet och hillsa i arbetet. Arbetsmiljélagen,
arbetsmiljoforordningen, foreskrifter, géllande avtal och V. Vingékers och Osterékers
pastorats policy for arbetsmiljo ligger till grund for dessa riktlinjer avsedda att fungera som en
vigledning for att skapa en god arbetsmiljo.

Ansvar

Kyrkoradet har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon och har till uppgift att faststélla
arbetsmiljopolicyn. Genom delegationer klargtrs ansvarsforhéllanden i arbetsmiljéfragor.
Kyrkoherden ansvarar for att faststélla riktlinjer och rutiner fér arbetsmiljdarbetet.

Samtliga anstillda har ett gemensamt ansvar for att samverka med arbetsgivaren sa att god
atbetsmiljs kan 4stadkommas. De anstillda ska folja givna foreskrifter, policys, riktlinjer och
yutiner och iaktta den forsiktighet i Gvrigt som behévs for att forebygga ohélsa och olycksfall.
De anstillda ska dessutom uppméirksamma och till kyrkoherde/kyrkogérdsforestindare
rapportera tillbud, olyckor samt risker och hot mot en god arbetsmiljd. Overgripande fragor
som 10t arbetsmiljdn, nya risker eller dtaganden och samordnad utbildning behandlas av
kyrkoherde och/eller kyrkogardsforesténdare.

Arbetsmiljoarbetet

Det #r av yttersta vikt att varje anstilld kiinner ett yrkesméssigt ansvar och har mojlighet att
sjdlv paverka sin arbetssituation i det dagliga arbetet. Alla medarbetares kunskap ska tas
tillvara, liksom vunnen etrfarenhet och kunnande inom och utom pastoratet. V. Vingékers och
Osterdkers pastorat ska ha en god samverkan mellan kyrkoherde/kyrkogérdstoresténdare,
medarbetare, skyddsombud och fackliga representanter, Det dligger
kyrkoherde/kyrkogardsférestandare att organisera, planera, leda och f6lja upp
arbetsmiljdarbetet genom att:

Integrerat med den dagliga verksamheten, mélinriktat och organiserat planera, leda och f6lja
upp arbetsmiljéarbetet, detta for att ohélsa och olycksfall i arbetet ska forebyggas, samtidigt
som utvecklande och meningsfullt arbete skapas och en god psykosocial arbetsmiljo frémjas.

Se till att medarbetare fir god kinnedom om arbetsmiljoférhallandena samt information om
de policys, riktlinjer och rutiner som géller.

Dokumenteta och uppritta handlingsplaner for arbetsmiljoarbetet,

Inom ramen for befogenhet och ansvar vidta de atgérder som krévs for att arbetet ska kunna
bedrivas pa ett ur arbetsmiljésynpunkt sikert sétt.

Rapportera till beslutande instans om férhéllande som behéver dtgérdas och dér befogenheter
saknas for att vidta tgérder.

Regelbundet undersoka arbetsforhallandena s att risker upptécks sd snabbt som majligt.
Uppkomna arbetsmiljéfragor dokumenteras i handlingsplan. Akuta risker ska hanteras

omgéende, dvriga frigor prioriteras och tgirdas enligt tidsplan.
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Olycksfall och tillbud ska rapporteras till kyrkoherde respektive kyrkogérdsforestandare f6r
vidarebefordran till berérda myndigheter.

1 personalutvecklingssamtalet som genomfors, regelbundet minst en gng per ar mellan
medarbetare och kyrkoherde/kyrkogardsforestandare ska miljdarbetet tas upp till diskussion.

Regelbundet f6lja upp att de atgérder som dokumenterats i handlingsplanen genomforts.
Folja upp arbetsskador for att motverka liknande nya skador.

Skyddsronder ska genomforas regelbundet minst en gng per ar.

Rutiner vid tillbud, arbetsskada

Nirmast anhérig

Uppgift om nirmast anhérig (namn, relation, telefon samt e-post) att underritta eller kontakta
vid tillbud eller annan skada av allvarlig karaktir ska anges i tidredovisningssystemet HRM.
Vid behov kan forsamlingsexpeditionen ta fram uppgifterna. Det aligger varje anstilld att
kontrollera och se till att den uppgiften &r aktuell. Den kan kontrolleras via HRM under "min
sida”, fliken “anstillningsuppgifter”.

Tillbud

Bt tillbud ir en oénskad hindelse som skulle kunna leda till ohélsa eller olycksfall. Tillbud &
ofta en foljd av brister i arbetsmiljdarbetet, och for att forebygga arbetsskador ska tillbud 1
arbetet rapporteras och foljas upp. Tillbudsrapporteringen kan ge kunskap om
olycksfallsriskerna i arbetet. I det systematiska arbetsmiljéarbetet (AFS 2003:4) ingér
riskbedémning och analys som en viktig punkt och tillbud ska dérfor alltid antecknas.

Vid intriffat tillbud
En person som rékar ut for tillbud ska rapportera det pa tillbudsblankett. Blanketten ska
undertecknas av kyrkoherde som skickar kopia till skyddsombud.

For riskbeddmning och analys avanmélt tillbud anvénds samma handlingsplan som i samband
med ordinatie skyddsrond.

Vid allvarligt tillbud
Fér tillbud som inneburit allvarlig fara for liv eller hilsa ska arbetsgivaren anméla detta
omedelbart till bertrda (ex. Arbetsmiljéinspektion, riddningstjénsten).

Arbetsskada

Arbetsgivaren ska anmila samtliga arbetsskador till Forsakringskassan enligt lagen om
arbetsskadeforsikring. Om det sker en allvarlig olycka eller ett allvarligt tillbud i arbetet ska
arbetsgivaren underritta Arbetsmiljoverket. Anmilan gors till Arbetsmilj Gverkets
arbetsmiljdinspektion. Sjukdom, olycksfall och tillbud efc. visar att det kan finnas risker i
arbetsmiljén, Det #r dérfor viktigt att i arbetet utreda vad som orsakat det intréffade och att
atgérder vidtas sd att det inte hiinder igen.
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Vid intriiffad arbetsskada
Den skadade informerar arbetsgivaren om att olycka och/eller arbetsskada intréffat.
Arbetsskadeanmilan utformas i samrad med skyddsombud och om méjligt &ven med den
skadade. Skyddsombud bekriiftar att hen tagit del av anmélan och den skadade intygar att hen
tagit del av beskrivningen, Arbetsskadan bor samtidigt anmélas till AFA forsdkringar.
Anmilan ska undertecknas av kyrkoherden och skickas till skyddsombud for att handldggas
vid skyddsrond. Det 4r Férsikringskassan som avgér om skadan klassas som arbetsskada.

Vid allvarlig arbetsskada

Arbetsskada som inneburit allvarlig fara for liv eller hilsa ska arbetsgivaren omedelbart
anmila till Arbetsmiljdinspektionen och andra berdrda myndigheter. Orsaken till allvarlig
skada ska alltid utredas. Forsikringskassans och AFA:s TFA/TFA-KL arbetsskadeblankett
och anvisningar fér hur du fyller i blanketten finns pd AFA:s hemsida.

Riskbedémning

For att forebygga att ndgon skadas eller blir sjuk pa grund av arbetet ska arbetsgivaren
regelbundet undersoka arbetsférhallandena, detta for att fi fram vilka fysiska och psykiska
risker som finns 1 arbetet. Alla risker som framkommer i samband med exempelvis
skyddsrond, vid tillbudsanmilan eller olycka ska skrivas ner i en handlingsplan. Anteckna
vem som dr ansvarig for att dtgirderna genomfors och nér det ska vara klart.
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Policy vald och hot

Policy vald och hot anger V. Vingékers och Osterakers pastorats instélining till véld och hot
arbetet. Pastoratet accepterar inte att nigon anstilld utsitts for vald eller hot i sin arbetsmiljo.

Ansvar

Kyrkoherden ansvarar for att faststilla riktlinjer och rutiner {61 hur en situation om vald och
hot ska hanteras. Arbetsuppgifter inom arbetsmiljéomradet 4r delegerat frén kyrkorddet till
kyrkoherden som ansvarar {or att tillse att personalen upplever arbetsplatsen som trygg och
siker.

Kyrkoherde/kyrkogardsforestindare ansvarar for att utreda vilka risker det finns for vald och
hot i arbetet, genomfora atgirder for att i mojligaste mén undvika att arbetstagare utsétts for
risker samt se till att all personal dr informerad och utbildad om risker i arbetet.
Kyrkoherde/kyrkogardsforstindare ansvarar vidare for fungerande rutiner vid en valds- eller
hotsituation samt rutiner si att den drabbade snabbt kan & hjilp.

Varje anstilld har skyldighet att verka fér en god arbetsmiljé och att gemensamt ansvara for
att medverka till att undanréja risker for vald eller hot for sig eller sina arbetskamrater.

Riktlinjer vald och hotsituation

Det finns en méngd olika former och grader av direkta eller fortickta hot och spontant eller
planerat vald. Handlingarna kan vara provocerade eller oprovocerade och uppsta utan
forvarning. Vissa arbeten #r mer riskfyllda én andra.

Reaktioner

Ménniskor reagerar olika i en véld- eller hotsituation. En del reagerar direkt med
stressreaktioner eller chocktillstind, andra reagerar efter timmar eller dagar, Ménga upplever
ridsla, skrfick eller obehag 6ver det som har hént eller vad som skulle kunna hénda.
Reaktionen paverkas av hur man uppfattat det som hént, om man var beredd eller inte pa det
intraffade, om man var ensam och om man varit med om olika hindelser tidigare.

Riskanalys
For att forebygga att medarbetare utsttts for vald eller hot ska riskerna kartldggas pa
respektive arbetsplats.

Forebyggande sikerhetsrutiner
Utifran riskanalysen utformas forebyggande sikerhetsrutiner, T det arbetet ar det viktigt att
beakta foljande:

e Sirskilda sikerhetsrutiner ska finnas for arbete som medfor risk f6r vald eller hot om
vald.

» Rutinerna ska vara kéinda av alla arbetstagare.

e Beakta sirskilt riskerna med ensamarbete.

o Bade inre och yttre miljo ska beaktas vid riskanalys.

e Det dr viktigt att alla &r uppmiirksamma pé ovanliga hindelser inom arbetsplatsen.
Manga véld- och hotsituationer kan férebyggas genom en hog medvetenhet.

o Rutinerna ska anpassas till varje arbetsplats. Genomgéng av rutinerna sker i samband
med skyddsrond.
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Om vild eller hotsituation uppstar:
Det ska finnas rutiner fr vad som ska goras nér ndgon utsétts for vald eller hot om vald.
Generellt géller att:

s Forstka upptrida lugnt

e Uppmirksamma kollegor pa situationen

e Overgér hotet till vald forsok att sétta dig/er i sdkerhet

o Om den som hotat avviker, kontakta kyrkoherde/kyrkogérdsfSrestandare och polis

e S8k om mojligt begrinsa skadan sévil psykiskt som fysiskt

e FEfter att en situation om vald eller hot om vald har intréffat ska
kyrkoherde/kyrkogérdsforestandare se till att drabbad person tas om hand och vid
behov kontakta anhériga.

o Limna inte den drabbade ensam. Om den drabbade adragit sig fysiska skador, se till
att den drabbade far vard.

e Det dr viktigt att bide den drabbade och arbetsgruppen far prata igenom det som hant.

o Anpassa arbetet till forhallanden som uppkommit pd grund av hindelsen, till exempel
stingning, byte av arbetslag.

e Hindelser och tillbud ska dokumenteras och utredas. Polisanmélan ska dvervigas.
Grovt vald och allvarliga hot ska alltid anmélas till arbetsmiljéverket och vid
sjukskrivning till Forsidkringskassan.

Kontakter
Vid fragor eller behov av hjilp och stéd ska du i forsta hand vinda dig till
Ieyrkoherde/kyrkogardsforestandare eller skyddsombud.

Kyrkoherde och skyddsombud:
Finns i Kyrkans Hus, Storgatan 70 Vingéker tel. 0151-141 00.

Kyrkogérdsforestindare:
Finns pd Ekonomibyggnaden V. Vingakers kyrkogard 0151-141 00.

Du kan @ven vinda dig till féljande instanser:
Polis Telefon 114 14 eller vid akut fara 112.

Féretagshilsovarden Falck (fore detta Previa)
Se Falcks webbplats https://kund.falcksverige.se/ for kontaktuppgifter

Uppfoljning
Uppfélining och rehabilitering efter en vald- och hotsituation &r viktig.

o Arbetsgivaren ansvarar for att arbetsskade- eller tillbudsanmilan gérs. Se rutin f6r
arbetsskade- eller tillbudsanmalan.

e Ila uppfoliningssamtal inom en vecka, en ménad och inom ett halvar.

e [6]j upp sjukfiranvaron hos bertrda medarbetare.

o Det dr viktigt med en snabb dtergdng till arbetet och arbetsgemenskapen enligt
rehabiliteringsutredning eller plan.
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Checklista riskanalys - vald och hot

Personal och bemanning:
e Forckommer ensamarbete
s Arbemanningen tillricklig
e Finns kunskaper och kompetens for att hantera en véld- och hotsituation

Mite med personer:
e Med drogproblem
e Som dr psykiskt sjuka

Stoldbegirligt:
e Kontantkassor
e Datorer med mera

Annat:
e Arbetsplatsens utformning
e Tillradesmdjligheter
e Retrittvigar
¢ Rutiner for 6ppning och stdngning av lokaler

Yttre miljs:
s Skymmande buskar och trid
o Ar parkeringsplatserna vl upplysta.
e God belysning vid entréer.
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Policy alkohol och andra drogfrigor

Syfte
Policy for alkohol och andra drogfrégor syftar till att ge uttryck for pastoratets instélining till
de arbetsforhallanden som ska rdda inom verksamheten.

V. Vingakers och Osterakers pastorat vill skapa en drogfri arbetsplats. Det dr forbjudet att inta
alkohol eller andra droger pa arbetsplatsen. Det #r ocksé férbjudet att vistas pé arbetsplatsen
om man ir paverkad av alkohol eller av annan drog.

Kyrkoherden ansvarar {6t att faststilla riktlinjer for de atgirder som ska vidtas da misstanke
om missbruk finns. Kyrkoherde/kyrkogardsforestandare ansvarar for att tgérder vid behov
vidtas enligt dessa riktlinjer. Samtliga anstillda ska vara informerade om policy for alkohol
och andra drogfragor och ansvarar for att alltid vara utan paverkan av alkohol eller annan drog
i sitt arbete. Alla anstillda har dven ett ansvar att stéita och hjdlpa varandra och att vid
misstanke om missbruk ta kontakt med kyrkoherde/kyrkogérdforestindare.

Omfattning
Policy for alkohol och andra drogfrdgor omfattar samtliga anstillda inom V. Vingékers och
Ostergkers pastorat.

Hantering av misshruksproblem

Alkohol och andra droger i arbetsmiljén far konsekvenser som direkt berdr arbetstagare i form
av forsimrad arbetsformaga, onormal frénvaro och ottivsel pd arbetsplatsen. Det &r viktigt att
ta tag i problemen tidigt. Enligt arbetsmiljlagen ska arbetsgivare och arbetstagare samverka
for att dstadkomma en god arbetsmiljs. Det dr dock arbetsgivaren som har det tydliga
ansvaret, Arbetsgivaren har ansvaret for medarbetarnas sikerhet och hilsa pa arbetsplatsen.
Hantering av missbruksproblem &r en del av arbetsmiljdarbetet med syfiet att forhindra
skadeverkningar och utslagning.

Malsittning
Skapa en god psykisk och fysisk arbetsmiljo.

Motverka ohélsa och férebygga tillbud.

Forhindra utslagning frin arbetslivet pa grund av missbruksproblem. Arbetet med
missbruksproblem syftar till att hjdlpa den anstéllde att upphéra med missbruket och behélla
arbetet och arbetsuppgifterna.

Signaler pa alkohol och andra drogproblem:

Missbruk #r ofta forenat med starka skam- och skuldkénslor. En person som #r beroende av
alkohol eller andra droger férséker dirfor ofta dslja forhallandet. De yttre tecknen pa
missbruk kan vara svéra att ligga miarke till, ofta sker en gradvis féréindring som kan vara svar
att uppticka i tid. Négra av de vanligaste varningssignalerna &r:

e Forsimrad arbetsforméga.

e Luktar alkohol/bakfylla.

e Pdverkad pa arbetsplatsen.

e Maskerad andedriikt (exempelvis halstabletter).
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e Raljerande prat om alkohol.
s Sociala problem med ekonomi, familj etc.
e Aterkommande efterfragan pa virktabletter.

Franvaromonster
e Ofta korttidssjuk (anger olika orsaker).
e Oplanerade semesterdagar, flyttar fridagar eller kompensationsledighet (begéiran
kommer 1 efterhand).
e Kommer sent, gér tidigt efc.
e Gir undan, slutar delta,
o Ar oantriffbar p4 arbetet.

Psykiska forindringar
e Okad nervositet, irritation, lynnighet, dalig otk, rastloshet och délig koncentration.

Fysiska forindringar
e Dalig hygien, svettas, trétthet/sémnsvarigheter, smaskador och skakningar/darrningar.

Flera av dessa tecken kan tillsammans bilda ett ménster som tyder pa att ett missbruk och
beroende finns eller dr pa vig att uppst. Vissa ménniskor kan dock reagera pé belt motsatt
sitt. De skirper sig extra for att inte avsltja sitt missbruk.

Atgiirder vid misstinkt missbruk

Kyrkoherde/kyrkogardsforestindare ansvarar for att vidta lampliga atgirder vid misstanke om
missbruk. Det ar viktigt att Dokumentera. Tala med (inte om) den som har drogproblem. Sok
tidigt kontakt, prata om till exempel] hiindelser, tecken, saker som inte fungerar etc. Bli inte
méjliggbrare, att forneka dr en del 1 ett missbruk. Erbjud efter samtalet i forsta hand hjélp tili
behandling till exempel foretagshilsovérden, behandlingshem eller annan form av
professionell hjdlp. Erbjud hjilp, still inte diagnos.

Om en anstilld upptrider paverkad pa arbetsplatsen ska lampliga dtgirder omedelbart vidtas
genom att:

o Skicka hem den anstilide fran arbetsplatsen. Detta ska ske i samrad med
skyddsombud. Gor det pa ett lugnt och inte kriinkande sitt.

o Ordna sé aft arbetstagaren kommer hem pd ett betryggande sétt. Ta géirna kontakt med
ndgon anhdrig.

o Om medarbetare fornekar péverkan ska aikotest goras efter gemensamt beslut av
kyrkoherde och skyddsombud (ta hjilp av foretagshélsovarden).

e Vigrar medarbetare medverka i testet ska denna avvisas frdn arbetsplatsen.

s Den anstillde uppmanas att infinna sig nykter till arbetet ndsta dag.

o Se till att den anstillde redan nista dag kallas till ett personligt samtal om héndelsen
med kyrkoherde eller kyrkogardsforestindare. Den anstilldes fackliga ombud kan
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delta i ett sadant samtal. Att i samialet formulera skriftliga dverenskommelser dr en
god och beprovad viig for att ge klarhet och kontinuitet mellan anstélld och
arbetsgivare.

Kontakter
Vid frégor eller behov av hjilp och stdd ska du som anstilld i forsta hand vénda dig till
kyrkoherde/kyrkogardsforestindare.
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Policy krinkande sidrbehandling

Anstillda i V. Vingakers och Osterdkers pastorat ska inte utséttas for krénkande
sirbehandling i arbetet. Alla anstillda ska arbeta i en arbetsmiljé ddr det inte forekommer
nigon form av krinkande sdrbehandling,

Riktlinjer vid kriinkande siirbehandling

Enligt Arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter “Kréinkande Sirbehandling” menas aterkommande
klandervirda eller negativt priiglade handlingar som riktas mot enskilda arbetstagare pa ett
krankande sitt och kan leda till att dessa stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap. Med detta
avses inte tillfilliga meningsmotsittningar, konflikter och problem i samarbetselationerna
utan beteende som priglas av grov respektloshet och bryter mot allménna heders- och
moralbegrepp om hur ménniskor bdr bemétas och som pagir under lang tid.

Ansvar

Ansvaret for arbetsmiljbarbetet #r delegerat till respektive chef som ansvarar {or att tillse att
personalen upplever arbetsplatsen som trygg och siker, Kyrkoherde ansvarar for att utreda,
planera och organisera arbetet s att kefinkande sirbehandling sé langt som méjligt forebyggs.
Alla anstillda har skyldighet att motarbeta krénkande sirbehandling.

Bakgrund

Bakgrunden till krinkande sirbehandling kan till exempel vara brister i organisationen,
arbetssitt, samarbete och information. Det kan bero pé otydlighet i chefsansvaret, brister i
arbetsgivarens personalpolitik eller hillning till och bemé&tande av medarbetare.

Olésta och langvariga organisatoriska problem orsakar stark och negativ psykisk belastning i
arbetsgrupper. Stresstoleransen i gruppen minskar och kan orsaka "syndabockstdnkande™ samt
utlsa utstotningshandlingar mot enskilda arbetstagare. Att orsaker till problem bor stkas i
forhallanden pa arbetsstillet framstar sérskilt tydligt dér flera personer under en lédngre tid
stétts ut en efter en genom kréinkande sérbehandling av olika slag. Ibland finns orsaker till
krinkande sirbehandling hos enskilda personers agerande eller beteende. Ibland kan man
dock finna att det dven i dessa fall handlar om otillfredsstéllande arbetssituationer dér enskilda
arbetstagare i sin oro eller hjilploshet finner orsaker till att alltmer Sppet visa sitt missnoje
och agera pa ett siitt som kan skada eller provocera omgivningen.

Insatser for att forebygga kriinkande sirbehandling

[ arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete preciseras det ansvar som
arbetsgivaren har enligt arbetsmiljlagen. Detta ansvar omfattar ménga olika
arbetsmiljbaspekter. De dvergripande &tgérder som gors for att forebygga &r:

e Utformning av arbetsmiljdpolicy.

e Utformning av rutiner for att sikerstilla psykologiska och personella
arbetsmiljéforhallanden.

¢ Utbildning av arbetsledare i arbetsmiljofragor.

e Framtagande av riktlinjer for introduktion. For arbetsledare finns ocksé ett antal
viktiga punkter att arbeta med.

e Skapa normer som uppmuntrar ett vénligt och respekterande klimat pa arbetsplatsen.

e Visa en fast och bestiamd attityd mot fortal, skvaller och spekulationer om enskilda
personer pd arbetsplatsen och leva upp till denna héllning.
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e Ge god introduktion,

e (e varje arbetstagare bista mojliga kiinnedom om verksamheten och dess mal.

e (e anstiillda information om arbetet mot kriinkande sirbehandling.

e Skapa mdjlighet for arbetstagarna att vidarcutvecklas 1 sina arbetsuppgifter och
efterstréva att de har innehall och mening.

e Alla problem pé arbetsstéllet bor behandlas snabbt, relevant och med respelkt.

e Stréva efter att 14ra kinna var och en och ha regelbundna medarbetarsamtal. P4 s vis
r det mojligt att tidigt uppméirksamma missférhéllanden.

Atgirder vid krinkande siirbehandling
Om krinkande sdarbehandling skulle intrdffa ska alla inblandande ges mdéjlighet till adekvat
hjdlp. Det bér ocksa sérskilt utredas om orsakerna stér att finna i arbetets organisation.

Kontakter

Vid fragor eller behov av hjélp och stéd ska du som anstilld 1 forsta hand vinda dig till
kyrkoherde/kyrkogardsforestindare eller skyddsombud, Du kan &ven viinda dig till
foretagshilsovarden.
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Policy sexuella trakasserier

Alla anstillda inom V. Vingékers och Osterikers pastorat ska arbeta i en arbetsmiljo dér det
inte forekommer sexuella trakasserier. Med sexuella trakasserier avser sadant ovilkommet
upptradande grundat pa kén eller ovilkommet upptridande av sexuell natur som krénker
arbetstagarens integritet i arbetet.

Riktlinjer vid sexuella trakasserier

Enligt lag ska arbetsgivaren forebygga och forhindra att ndgon arbetstagare utsétts {or
sexuella trakasserier. Det &r den enskilde individen som avgér om han eller hon uppfattar sig
sexuellt trakasserad. Det dr inte motivet hos den som trakasserar som 4r betydelsefullt utan
hur det uppfattas av den som blir utsatt for ett visst beteende.

Atgiirder vid sexuella trakasserier

Arbetsgivaren har ett utrednings- och atgérdsansvar enligt jimstélldhetslagen. En arbetsgivare
som fér kiinnedom om att en arbetstagare anser sig ha blivit utsatt for sexuella trakasserier av
en annan arbetstagare ska utreda omsténdigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i
forekommande fall vidta de atgéirder som skéligen kan kriivas for att forhindra fortsatta
sexuella trakasserier,

Ansvar

Kyrkoridet taststiiller policy for sexuella trakasserier. Ansvaret for att anstillda inte utsétts for
sexuella trakasserier avilar kyrkoherde/kyrkogardsforestandare. De ansvarar for att utreda,
planera och organisera arbetet sé att sexuella trakasserier s langt som m&jligt forebyggs. Alla
anstillda har skyldighet att motarbeta sexuella trakasserier.

Nigon att tala med

For Striingnés stift finns sérskilt utsedd kontakiperson som du ocksa kan anmiila till eller tala
med om du utsatts for sexuella trakasseriet. Se Stringns stifts hemsida
http://www.svenskakyrkan.se/strangnasstift, Pa stifiets hemsida finns ocksd mer information
och en viigledning i att férebygga och hantera nér det hinder.
htip://fwww.svenskakyrkan.se/strangnasstift/natverkmot-sexuella-overgrepp
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Policy for friskvéard

Friskvardsaktiviteter ska bidra till ett forbéttrat hilsoldge, tkat véalbefinnande samt tkad
trivsel och dérigenom férebygga ohilsa och arbetsskador samt minska sjukfrinvaro.
Pastoratet har ett avtal med foretagshilsovéirden Falck (fore detta Previa) vilket innebér att vi
har tillgang till deras tjénster inom:

*  Arbetsmiljo

« Hilsa och livsstil

+ Rehabilitering

« Utbildning

»  Organisationsutredning

Kostnaden regleras for de tjanster som vi tar i ansprék. Avtalet med Falck innebér enbart
forebyggande insatser. Vid akut sjukdom ska du som anstilld kontakta vérdcentralen. Som
anstilld kan du ringa foretagshilsovarden en till tvd génger for egen konsultation om du
behéver ndgon att prata med. Behdver du ytterligare hjélp kommer Falck att kontakta
kyrkoherden for gemensam utredning, Du som 4r sdsongsanstélld har rtt till
foretagshilsovardens tjinster under din sdsongsanstilining, Pastoratet bidrar med upp till
2.000 kronor per kalenderar for friskvérdssatsning (exempelvis Friskis & Svettis, badhuset
eller massagebehandling). Fristdende friskvardspolicy finns fér pastoratet dédr mer information
kan hdmtas.
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Riktlinjer for forsta hjédlpen och krisstod

Med forsta hjdlpen avses de hjalpatgirder som vid olycksfall och akut sjukdom omedelbart
méste vidtas pa plats for att aterstiitla och uppritthalla livsviktiga kroppsfunktioner eller
hindra vidare skadeutveckling och s& snabbt som mdjligt f& den skadade eller sjuke under
medicinsk vard om det krévs. Hjartstartare finns i foljande verksamhetslokaler:

o Baggetorps forsamlingshem

s Kyrkans hus, Vingéker

e Vistra Vingakers kyrka

e Vistra Vingékers kyrkogéards ekonomibyggnad
e Osterfkers forsamlingshem

o Osterdkers kyrka

En kris uppstéar dé ens erfarenheter och inldrda reaktionssitt inte &r tillrdckliga for att man ska
kunna forsta och psykiskt hantera en speciell situation. En kris kan uppsté vid en situation
som innebdr en forlust eller hot om forlust av ndgot slag, till exempel anhorig, arbetskamrat,
identitet, social position, ckonomisk trygghet och anseende. Med krisstéd menas det
omedelbara omhindertagandet av en person 1 kris samt eventuellt efterfoljande professionella
insatser.

Malsiittning:

I arbetsmiljverkets foreskrift om forsta hjilpen och krisstéd anges "att pa vatje arbetsstille
ska finnas den beredskap och de rutiner for forsta hjdlpen och krisstdd som behdvs med
hinsyn till verksamhetens art, omfattning och sérskilda risker”.

Riktlinjer for forsta hjilpen och krisstod ger uttryck for hur vi inom pastoratet ska agera vid
olycksfall eller i en krissituation, Kyrkoherde/kyrkogardsforestandare ska ha den kunskap om
forsta hjilpen och krisstéd som krivs for att de medarbetare som utsétts for olycksfall eller
kris i arbetet snabbt ska fa nédvindig hjélp. Ett omedelbart omhéndertagande av personer som
rakat ut for olycksfall eller hamnat i kris kan minska det personliga lidandet och férebygga
sjukfranvaro. Alla anstiillda ska ha kiinnedom om férsta hjélpen.

Krisreaktion

En kris utldses av en yitre hindelse. lin bild av hur tillvaron ska se ut rubbas och ifrigasttts
och ofta reagerar vi med starka kénslor. Situationer d krisreaktioner kan intréiffa dr till
exempel vid:

e  Akut sjukdomsfall.

o Allvarlig skada hos arbetskamrat,
e Arbetsolycka eller firdolycka.

¢ Brand.

e Vald och hot.

o Sjdlvmord.

e Daodsfall.
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Atgiirder nir nagot hiint.

Vid olycksfall och/eller krissituation méste den som finns i nérheten gripa in. Kontakt med
kyrkoherde/kyrkogardsforestandare bér tas sd snart det & mojligt for att de ska kunna besluta
och vidta lampliga atgirder och planera f6r den nirmaste tiden.

Omedelbara atgiirder (beroende av situation)

Samla

Var lugn, forstk att £ undan den direkta hotbilden och skapa en lugn atmosfir for alla
drabbade.

Vid behov av lgkarhjilp, polis eller brandkar, ring 112.

Lamna aldrig den drabbade ensan.

Om det &r aktuellt, se till att ndgon foljer med till ldkare eller sjukhus.

Kontakta anhériga.

Kontakta kyrkoherde/kyrkogardsforestindare som beslutar och vidtar limpliga
atgrder (till exempel polisanmaélan).

Om det &r aktuellt, gor en arbetsskadeanmélan eller anmélan om tillbud. Se Rutiner for
arbetsskadeanmélan och tillbudsanmélan.

Allvarliga héndelser/olyckor ska foljas av dtgérder for aft hindra att de sker igen.

arbetsgruppen (bereende av situation)

Samla arbetsgruppen eller de som &r berdrda av det som hint pé en trygg och avskild
plats 54 snart det dr méjligt (innan ndgon hunnit ldmna arbetsplatsen).

Lat gruppen prata om det som hént, ventilera kiinslor och stétta varandra. Informera
personalen om vad som hént, till exempel hur olyckan har gatt till, vilka som skadats,
om vidtagna &tgérder och vad som kommer att hinda. Var tydlig och saklig. Undvik
att leta syndabockar, Informera om vanliga krisreaktioner, gdrna badde muntligt och
skriftligt.

L&t var och en ta kontakt med anhériga. Se till att alla, om mdjligt, har en
vuxenkontakt vid hemkomsten och att de fir hjélp att ta sig hem.

Bestidm tid och plats for nista uppfoljningstillfille.

Vid allvarliga héndelser ska foretagshélsovarden eller annan kunnig person kopplas in.
Det kan vara bra aft stanna kvar i eller snabbt aterga till arbetet, men d4 #r det viktigt
att arbetet dr anpassat efter férhallandena.

Fortsatta atgérder (beroende av situation)

Atgirder inom en vecka

L]

Genomf6r ett uppfoljningstillfille. Diskutera till exempel tjénstgdring med var och en.
Vid behov anlita samtalskontakt med ldmplig person.

Uppfoljning efter tre manader

-3

Understk om det finns kvarstdende problem. Vid behov ordna férnyad kontakt med
ldkare eller annan expext.
Uppmérksamma sjuldfranvaron for alla som varit nirvarande vid hindelsen.
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Uppfiljning efter ca ett ar

Gor med utgdngspunkt frén bland annat sjukfrinvaron en bedomning om ytterligare
uppféljningssamtal behévs,

Rid vid bemdtande av personer i kris

®

Var inte ridd att siga fel saker. Du behdver inte stiga s mycket.
Lyssna 4r oftare béttre 4n att tala. Var delaktig.

Lat gérna bli kommentarer som "Du kommer sikert dver det snart",
Var inte riadd for grat.

Erbjud gérna praktisk hjélp.
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