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1 ALLMANT a)  Fastighetsforvaltning
1.1 Dessa sirskilda villkor géller da Stiftet

tillhandahaller Enheten administrativa tjénster inom
fastighetsforvaltning och bestéllarstod/projektlederi
(“Fastighetstjansten”). Villkoren for Fastighets-
tjidnsten framgar av dessa sdrskilda villkor till-
sammans med Allmédnna villkor for tillhandahéllande
av administrativa tjanster inom Svenska kyrkan och
Anslutningsdverenskommelsen avseende
administrativa tjénster.

1.2 Definitioner i dessa sarskilda villkor har samma
innebord som i de allminna villkoren enligt 1.1, om
inte annat uttryckligen anges i dessa villkor.

2 FASTIGHETSTJANSTEN
Fastighetstjanstens innebo6rd

2.1 Syftet med Fastighetstjansten &r att Stiftet
administrativt  ska  avlasta ~samt vara en
spetskompetens i fastighetsforvaltande fragor for
Enheten. Detta sker genom att Enheten kan vilja att
ansluta sig till Fastighetstjansten. Fastighetstjansten
innebar inte  att ansvaret for  Enhetens
fastighetsforvaltning Overflyttas till Stiftet. Parterna
behdver darfor samarbeta pé ett sddant sétt att Stiftet
kan leverera Fastighetstjénsten till Enheten.

2.2 Fastighetstjdnsten forutsitter att parterna foljer
Stiftets rutiner avseende ett gemensamt arbetsitt for
Fastighetstjdnsten (”GS Fastigheter”) samt vara
ansluten till systemstodet Xpand.

2.3 De rutinbeskrivningar som vid var tid géiller for
Fastighetstjénsten enligt 2.2 aterges via:

https://internwww.svenskakyrkan.se/goteborgsstift/g
emensamt-stod-gs-for-fastigheter

2.4 Fastighetstjansten utfors av rollen
“Fastighetsforvaltare” och omfattar tva deltjanster:
“Fastighetsforvaltning” och “Bestéllarstod/Projekt-
lederi”. Deltjdnsterna omfattar foljande:
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Teknisk forvaltning

Tjansten omfattar bland annat ett dvergripande
forvaltningsstdd fran underhallsplanering,
besiktningar, myndighetskontroller, projektledning,
KAE hantering m.m.

Fastighetsekonomisk och administrativ
forvaltning

Tjansten omfattar bland annat framtagning av
underlag till budget, prognoser, underhall,
arsredovisning, forsikring, hyresavtal och
lokalresursplan.

Energi- och miljétjéinster

Tjansten omfattar energirddgivning, insamling och
rapportering av driftstatistik samt miljéfragor och
tillgénglighetsinformation.

b)

Tjansten omfattar bestéllarstdd till Enheten i projekt
och upphandlingar.

Bestdllarstod/Projektlederi

2.5 Forenutforlig specifikation av vad som niarmare
ingar i varje punkt enligt 2.4 hanvisas till de rutin-
beskrivningar som anges i 2.3.

2.6 Omfattning och wuppskattad tidsatgdng for
Fastighetstjanster som Stiftet utféor for Enheten,
beskrivs 1 offert som Stiftet 6verldmnar till Enheten
innan avtal tecknas.

Underlag och tidsfrister

2.7 Stiftets utforande av Fastighetstjédnsten baseras
pa den information och de underlag som Enheten
tillhandahaller. Det dr Enhetens ansvar att tillse att
information och underlag ar korrekta. Enheten ska
halla de tidsfrister som Stiftet ldmnar anvisningar om.
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3  TILLAGGSTJANSTER INOM
FASTIGHETSTJANSTEN

3.1 Inom Fastighetstjansten kan vid var tid tillgéng-
liga tilldggstjinster komma att tillhandahallas efter
overenskommelse mellan Parterna enligt punkten 3.3.

3.2 Tillaggstjanster avser typiskt sett a) utrednings-
och radgivningstjanster som pé grund av komplexitet
eller omfattning inte ryms inom Fastighetstjénsten,
eller b) arbete som inte ryms inom Fastighetsjénsten
men som &r nddvindigt for att Stiftet ska kunna
tillhandahalla Fastighetsjansten.

3.3 Overenskommelser om tillhandahéllande av
tilldggstjanster sker genom avrop. Avrop av sadana
tilldggstjanster dr bindande for Parterna nér de har
godkdnts av  Stiftet och en skriftlig order-
bekriftelse har skickats till Enheten.

4 SUPPORT

4.1 Forsta linjens stiftets

handlaggare.

support utgdrs av

5 ANSLUTNING TILL
FASTIGHETSTJANSTEN

5.1 Enheten ska vara ansluten till Svenska kyrkans
gemensamma [ T-plattform.

5.2 For att ansluta till Fastighetstjansten behover
Enheten acceptera Fastighetstjédnstens gemensamma
arbetssétt och processer (GS Fastigheter) samt vara
ansluten till systemstodet Xpand.

5.3 Efter att Parterna undertecknat Anslutningsover-
enskommelsen for Fastighetstjinsten ska Enheten
sikerstilla att den uppfyller sddana organisatoriska
och tekniska krav som Stiftet stdller. Detta innefattar
men &r inte begransat till att uppfylla de systemkrav
som foljer av punkt 5.1 i dessa villkor. Stiftet ska
lamna instruktioner och i skilig utstrickning vara
Enheten behjélplig i att tillsammans med Enheten
utviardera vad Enheten behéver gora infor anslut-
ningen till Fastighetstjinsten. Om Stiftet anser det
pakallat ska en skriftlig atgardsplan upprittas, i vilken
ska anges tidplan och vilka atgédrder som beddms att
Enheten behover vidta for att sdkerstilla att
Fastighetstjdnsten kan tillhandahéllas i enlighet med
vad som framgér av Anslutningséverenskommelsen.
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5.4 Startdag for leverans av Fastighetstjdnsten
framgér av Anslutningséverenskommelsen. Med
overenskommen startdag avses den dag da Stiftet
borjar utfora Fastighetstjdnsten for Enhetens rakning.

6 KONTAKTPERSON FOR FASTIGHETS-
TJANSTEN

6.1 Kontaktperson for Fastighetstjinsten &r den
person som Enheten har utsett som kontaktperson for
Avtalet enligt de allménna villkor som avses i 1.1,
savida Enheten inte utser en sirskild kontaktperson for
Fastighetstjansten.

6.2 Kontaktpersonen ska ha behdrighet att foretrida
Enheten i I6pande fragor avseende FastighetsTjénsten.

6.3 Enheten ska meddela Stiftet namn och
kontaktuppgifter till den som har utsetts. Detsamma
géller vid Enhetens byte av kontaktperson.

6.4 Stiftet  foretrdds 1  fragor
Fastighetstjansten av Egendomsenheten.

6.5 Vid uppségning eller andring av
Fastighetstjansten géller vad som framgér av de
allménna villkoren enligt 1.1.

avseende

7 SAMARBETE OCH UPPFOLJNING

7.1 Samarbete och uppfoljning mellan Parterna
avseende Fastighetstjdnsten ska ske arligen eller vid
behov i enlighet med vad som foljer av dokumentation
som aterges via:

https://internwww.svenskakyrkan.se/goteborgsstift/se

rvicebyratjanster/utveckling-och-kvalitetssakring-av-
servicebyratjanster




