
 
Branschföreningen Sveriges Företagshälsor skriver:  
 
Avtal mellan leverantör och kund relaterat till GDPR 
En viktig del av GDPR handlar om att upprätta tydliga avtal mellan leverantörer som utgör 

personuppgiftsbiträden och dess uppdragsgivare (kunder). Ett företag som behandlar 

personuppgifter för någon annans räkning och instruktion, är att anse som personuppgiftsbiträde. 

När Företagshälsan behandlar personuppgifter i egenskap av vårdgivare, är Företagshälsan dock 

personuppgiftsansvarig gentemot de registrerade. 
 
http://www.foretagshalsor.se/personuppgiftsbitradesavtal-mallar-rad-och-rekommendationer  
 
 
Det åligger alltså Previa i egenskap av privat vårdgivare inom specialiteten arbetsmedicin 
samt relaterad rådgivning inom arbetsmiljö och hälsa, att bestämma ändamål och medel för 
behandling av personuppgifter enligt gällande lagar och riktlinjer. Vi är alltså inte en part som 
”bara behandlar personuppgifter för den personuppgiftsansvarigs räkning”, utan vi är 
personuppgiftsansvariga då vi journalför, hanterar och arkiverar känslig hälsoinformation. Vi 
följer även Patientdatalagen (2008:355) och övriga relaterade lagar och förordningar som 
vårdgivare när det gäller informationssäkerhet, behörighetsstyrning etc. 
(Previa är även bl a certifierade enl ISO 9001:2015, och vårt kvalitetsledningssystem 
kontrolleras årligen.) 
 
Definition i GDPR, Artikel 4: 
7. personuppgiftsansvarig: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller 
annat organ som ensamt eller tillsammans med andra bestämmer ändamålen och medlen 
för behandlingen av personuppgifter. 

Previa har genomfört noggranna analyser för att bedöma just hur personuppgiftsansvaret 
bestäms. Vi anser det mycket viktigt att roller och ansvar fastställs på ett korrekt sätt för att 
kunna tillvarata de registrerades rättigheter och friheter. Våra analyser har skett mot 
bakgrund av dataskyddsförordningen (GDPR) men även resonemang och vägledning från 
Artikel 29-gruppen.  
 

 
I vårt avtalsförhållande är ni som kund till oss personuppgiftsansvariga för er 
behandling av personuppgifter fram tills att ni har lämnat över uppgifter till Previa. När 
Previa har tagit emot uppgifter från er så är vi ansvariga för all behandling av de 
uppgifter vi tagit emot.  
 
 
 

http://www.foretagshalsor.se/personuppgiftsbitradesavtal-mallar-rad-och-rekommendationer

