Sve ns ka kyrka n # Synpunkter Oppen férskola och Babycafé

VASTERLEDS FORSAMLING Bromma 2023-03-01

Synpunkter Oppen férskola och Babycafé
Vasterleds forsamling

S:t Ansgars forskola, Alvik och S:t Birgitta forskola, Nockeby

Vi vill erbjuda Oppen férskola och Babycafé i en trivsam miljé och med god kvalitet. Hjilp oss
att utveckla var verksamhet och ge oss mojlighet att ratta till fel, brister och riskfaktorer i var
forskola. Vi tar gdrna emot dina synpunkter, det bidrar till att utveckla var verksamhet.

Sjalvklart far du skicka in dina synpunkter anonymt. Lémnar du namn, adress, telefon eller
e-postadress sa meddelar vi dig om hur dina synpunkter tagits omhand.

1. |forsta hand kan du vanda dig till den person som arbetar i férskolan som drendet
galler och diskutera. Pa sa vis kan vi snabbt och smidigt I16sa manga fragor.

2. Klagomal och synpunkter kan ocksa rapporteras till forskolechefen.
De tas sedan om hand av férskolechefen som behandlar arendet inom en vecka
efter att det inkommit.

3. Om samforstand inte sker vander sig forskolechefen till kyrkoherden och diskuterar
arendet. Vid behov sammankallas till ett mote. Motet ska dokumenteras.

4. Om samforstand inte skett vid ovanstdende mote hanskjuts drendet till
forsamlingens kyrkorad for avgérande.

Kontaktuppgifter fér synpunkter och klagomal:

Anna Hook

Forskolechef

08-445 96 32
anna.hook@svenskakyrkan.se

Vasterleds forsamling
Forskolechefen

Box 14003

167 14 Bromma
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