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Processbeskrivningar Uppsala stift

I detta dokument beskriver Uppsala stift sina processer med fokus pa hur vi hanterar
personuppgifter. Syftet med att dokumentera processerna pa detta satt ar att uppfylla
kraven i EU:s dataskyddsforordning ”General Data Protection Regulation (GDPR)

2016/679” samt tillhorande nationell lagstiftning!.

Tillsynsverksamheten inom domkapitlet

En av stiftets uppgifter ar att utova tillsyn
over verksamheten som bedrivs i forsamlingar
och pastorat. Inom domkapitlet utreds
drenden om hur en prast eller diakon foljer
sina vigningsloften. Domkapitlet kan forklara
att en prast eller diakon inte lingre far vara
prast eller diakon (besluta om obehorighet),
besluta om en trearig provotid eller utdela en
skriftlig erinran. (Domkapitlet har ocksa en
roll i vigning av praster och diakoner vilken
beskrivs i antagningsprocessen).

Det overgripande syftet for de processer som
beskrivs nedan 4r att inom ramen for en
rattssaker arbetsgang prova pastienden om
olamplighet och — om sadan visar sig foreligga
— vidta atgarder. Ytterst ar det en
fortroendefraga i forhallande till Svenska
kyrkans medlemmar att tillse att praster och
diakoner som inte langre 4r lampliga inte
heller langre foretrader Svenska kyrkan pa
detta satt.

\grundval av detta. /

/Faktaruta om personuppgiftsansvalx

Konstruktionen att stiftet utévar tillsyn
innebar att det ibland foreligger ett
gemensamt personuppgiftsansvar mellan
stiftet och en férsamling/ett pastorat
namligen nar stiftets tillsyn ror anstallda
praster eller diakoner i férsamlingen/
pastoratet.

Foérsamlingen/pastoratet har arbetsgivar-
ansvar, vilket innebdr att olika befatt-
ningshavare kan behdva vetskap om
processtegen. Bade nér det galler brotts-
misstankar och halsorelaterade uppgifter
har férsamlingarna/pastoraten ocksa ett
arbetsgivaransvar att hantera. Stiftet a sin
sida har tillsynsansvaret, vilket innebar att
stiftet sjalvstandigt ska préva omstandig-
heterna i arendet och meddela beslut pa

Svenska kyrkans regler for diarieforing, arkivering och gallring? iakttas i alla
delprocesser for att kyrkans offentlighetsprincip ska tillimpas pa ratt satt. Darmed har
vi dven allmant intresse som laglig grund i de fall dar vi diariefor.

'Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning samt Forordning
(2018:219) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsforordning.

2 53-55 kap. kyrkoordningen samt Svenska kyrkans bestimmelser (SvKB) 2016:6, 2017:1 och 2019:1.
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Tillsynsverksamheten bestar av foljande delprocesser:

e Forsta utredningsfasen
o Tillsynsdrenden, med eller utan pafoljd
e Overklagande

Forsta utredningsfasen

I den hir delprocessen utreds om det finns skil att gora en formell tillsyn. Den lagliga
grunden for alla steg i processen dr avtal da handliggningen foljer kraven i kyrko-
ordningen. For behandlingen av kansliga personuppgifter stodjer vi oss pa
bestimmelserna i artikel 9 i dataskyddsforordningen. Gillande uppgifter om att praster
och diakoner ar just praster och diakoner och uppgifter om deras religiosa 6vertygelse
ar den lagliga grunden artikel 9.2 €) som anger att det ar tillatet att behandla kinsliga
personuppgifter som pa ett tydligt satt har offentliggjorts av den registrerade och
gillande personuppgifter om hilsa och sexualliv/sexuell laggning sker behandlingen
med den lagliga grunden i art 9.2 d), det sa kallade medlemsundantaget®. Domkapitlet
har beslutat sig for att, pa grund av det oklara rattslaget, tills vidare inte utreda
arenden som forutsitter en behandling av personuppgifter om lagovertradelser.*

5. Fortsatt
utredning

2. Klargérande om 3. Kallelse

handlaggning skickas 4. Beslut om avskrivning

1. Initiering av arende

1. Initiering av arende. Det hir steget initieras ibland av att en anmalan inkommer till
stiftsorganisationen (antingen skriftligen eller muntligen). I andra fall har domkapitlet
pa andra satt fatt kinnedom om férhallanden som maste utredas.

[ steget behandlas personuppgifter rorande anmalarens och den anmaldes identitet
(namn, signaturer, e-postadresser med mera som kan kopplas till personen). Vidare
behandlas subjektiva personuppgifter om den anmalde, eftersom sadana ofta ingar i
anmalan. Ofta forekommer kansliga personuppgifter relaterade till halsa (till exempel
pastdtt missbruk eller psykisk ohilsa) samt i sillsynta fall lagovertradelser (uppgifter
om misstankt brottslighet eller uppgift fran brottmalsdomar). Det ar inte ovanligt att

3 Artikel 9.2 d — Behandlingen utfors inom ramen for berittigad verksamhet med limpliga skydds-
atgdrder hos en stiftelse, en forening eller ett annat icke vinstdrivande organ, som har ett politiske,
filosofiskt, religiost eller fackligt syfte, forutsatt att behandlingen enbart ror sidana organs medlemmar
eller tidigare medlemmar eller personer som pa grund av organets andamal har regelbunden kontakt
med detta och personuppgifterna inte limnas ut utanfor det organet utan den registrerades samtycke.

* Enligt Datainspektionens definition ir personuppgifter om lagdvertridelser uppgifter som ror att nigon

har begatt ett brott, blivit falld i domstol i ett brottmal eller blivit foremal for sa kallade
straffprocessuella tvangsmedel, till exempel hiktning, reseforbud eller beslag.
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dven uppgifter om annan person limnas i anmalan (till exempel den som uppges varit
offer for ett beteende, uppgivna vittnen, familjemedlemmar till den anmalde etc).

Om du dr anmalare bor du tinka pa att inte i onédan limna personuppgifter om andra
personer. Du kan sjalv reflektera over vilka personuppgifter du skickar och om de
verkligen behovs for att ett domkapitelarende ska kunna provas (ar du osiker pa vad
som behovs kan du ringa oss sa kan vi lamna vigledning). Ror det andra 4n dig sjalv ar
det bra att kdnna till att vi kan behova lamna information eller ge ett registerutdrag
enligt dataskyddsférordningen till den andra personen om de uppgifter du limnat.

2. Klargorande om handlaggning. I steg 2 bereder ansvarig stiftsjurist 4rendet
tillsammans med domarledamoten och domarledamotens ersittare samt i vissa fall
biskopen. Andamalet med steget ir att pa ett tidigt stadium diskutera berednings-
atgiarderna for att 6ka effektiviteten och rittssikerheten i hanteringen. De person-
uppgifter som behandlas 4dr de som finns i anmalan (se steg 1). Har tillkommer ocksa
namn och e-postadresser till domarledamoten och domarledamotens ersittare.

3. Kallelse skickas. I det har steget skickas kallelse till mote i domkapitlet (dom-
kapitlets ledamoter och ersattare samt stiftsjurist) genom att i ett e-postmeddelande
hanvisa till att kallelse ligger i ett samverkansrum som ledamoterna har tillgang till via
surfplattor som stiftet tillhandahaller och att handlingarna finns uppladdade i appen e-
meetings. Kallelsen innehaller personuppgifterna diarienummer och namn, titel och
kontaktuppgifter for domkapitlets sekreterare och administrator. Handlingar som
tillhor tillsynsdrendena innehaller de personuppgifter som inkommit i de tidigare
stegen.

4. Beslut om avskrivning. Vid domkapitlets sammantraden diskuteras drenden som ar
i olika handlaggningsstadier. Ett beslut redan i detta skede ar ovanligt. For att kunna
beskriva drendets gang schematiskt beskrivs dock olika beslutspunkter i olika steg
eftersom detta tydligare visar hur personuppgifter behandlas.

Domkapitlet har en grupp bestaende av domarledamoten och dess ersittare, stiftsjurist
och biskop som i detta steg diskuterar handlaggningen av arendet och fattar beslut om
att antingen foresla att domkapitlet avskriver arendet (klara fall dar domkapitlet inte
kan se nagot skal att overviaga dtgard enligt kyrkoordningen) eller att fortsitta utreda
det (svarare fall dar fragor star och vager), vilket ocksa ar andamalet med behandlingen.
I det har steget behandlas personuppgifter i tjansteutlitande och protokoll (namn och
titlar pa ledamoter och foredragande samt i vissa fall den anmalde). Vidare behandlas
subjektiva personuppgifter nar domkapitlet gor egna bedomningar av inlimnat
underlag. Ett beslut om avskrivning delges den anmalde och eventuell anmalare. Beslut
om fortsatta utredningsatgarder kommuniceras vanligtvis inte i detta skede. Protokollet
kan begaras ut i enlighet med Svenska kyrkans offentlighetsprincip.

5. Fortsatt utredning. I detta steg gors ytterligare utredning som kan besta av att den
anmalde far yttra sig, skriftliga fragor skickas ut eller att en muntlig utredning gors

under ledning av domarledamoten och dir stiftsjuristen fér anteckningar. Andamalet
med steget ar att de berorda ska fa mojlighet att komma till tals och ge sin bild for att
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forfarandet ska vara rittssikert och transparent. I detta steg behandlas namn pa den
anmalde och anmailare samt subjektiva personuppgifter (framst tankar och bedom-
ningar rérande den anmalde) som de [amnar. Minnesanteckningar gors, som sparas i
diariet.

Tillsynsarenden

I den har delprocessen utreds om det finns skal att paféra en pafoljd eller inte. Den
lagliga grunden for alla steg i processen dr avtal da handlaggningen foljer kraven i
kyrkoordningen. For behandlingen av kansliga personuppgifter stodjer vi oss pa
bestimmelserna i artikel 9 i dataskyddsforordningen. Gillande uppgifter om att praster
och diakoner ar just praster och diakoner och uppgifter om deras religiosa 6vertygelse ar
den lagliga grunden artikel 9.2 e) som anger att det ar tillatet att behandla kansliga
personuppgifter som pa ett tydligt satt har offentliggjorts av den registrerade och
gillande personuppgifter om hilsa och sexualliv/sexuell 1aggning sker behandlingen med
den lagliga grunden i art 9.2 d), det sa kallade medlemsundantaget.’

Processen bestar av foljande steg:

1. Kommunikation 2. Kallelse skickas 3. Beslut

1. Kommunikation. I detta steg kommuniceras drendet inklusive en garningsbeskrivning,
i den man det inte skett tidigare i processen, med den anmalde som far mojlighet att
inkomma med sina synpunkter. Vidare far anmalaren yttra sig, om detta bedéms
nodviandigt for utredningen. Den anmalde far ta del av och yttra sig 6ver allt som
inkommer i detta steg, sa det kan i praktiken innebara flera omgangar med
kommunikation.

De personuppgifter som behandlas ar de som finns i anmalan och i eventuella tidigare
arenden samt den utredning som tillkommit i forsta delprocessen (se ovan). Vidare
tillkommer personuppgifter som lamnas i de yttranden som inges (t.ex. egenhandiga
signaturer, namn och subjektiva personuppgifter rérande olika enskilda personer).

De som ombeds lamna uppgifter bor tainka pa att inte i onddan limna personuppgifter
om andra personer an de som direkt berors av drenden (fraimst den anmailde, men
ocksa anmalaren kan anses beroras). Du kan sjilv reflektera 6ver vilka personuppgifter
du skickar och om de verkligen behovs for att ett domkapitelirenden ska kunna provas
(ar du osiaker om vad som behovs kan du ringa oss, sa kan vi lamna vigledning). Ror

5 Artikel 9.2.d) — Behandlingen utfors inom ramen for berittigad verksamhet med limpliga skydds-
atgirder hos en stiftelse, en forening eller ett annat icke vinstdrivande organ, som har ett politiskt,
filosofiskt, religiost eller fackligt syfte, forutsatt att behandlingen enbart ror sidana organs medlemmar
eller tidigare medlemmar eller personer som pd grund av organets andamal har regelbunden kontakt
med detta och personuppgifter inte limnas ut utanfor det organet utan den registrerades samtycke.
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det andra an dig sjdlv 4r det bra att kanna till att vi kan behova lamna information
eller ge ett registerutdrag enligt dataskyddsforordningen till den andra personen om de
uppgifter du limnat.

2. Kallelse skickas. I det hir steget skickas kallelse till mote i domkapitlet (dom-
kapitlets ledamoter och ersittare samt stiftsjurister) genom att i ett e-postmeddelande
hanvisa till att kallelse ligger i ett samverkansrum som ledamoterna har tillgang till via
surfplattor som stiftet tillhandahaller och att handlingarna finns uppladdade i appen e-
meetings. Kallelsen innehaller personuppgifterna diarienummer och namn, titel och
kontaktuppgifter for domkapitlets sekreterare och administrator. Handlingar som
tillhor tillsynsdrendena innehaller de personuppgifter som inkommit i de tidigare
stegen.

Aven den anmalde och ett eventuellt ombud eller en stédperson kallas och erbjuds att
muntligen yttra sig infor domkapitlet innan beslut fattas.

Utover domkapitlets ledamoter och ersittare eventuell berord handlaggare pa stiftet
som foredrar drenden i domkapitlet del av kallelsen, men inte handlingarna. Andamalet
med detta ar att handldggaren vet nar arendet ska tas upp pa motet.

3. Beslut fattas. Nu ar arendet tillrackligt berett for att beslut ska kunna fattas om att
antingen fria den anmilde fran anklagelserna eller besluta om paféljd enligt kyrko-
ordningen (dessa kan vara skriftlig erinran, trearig provotid alternativt forklaring om
obehorighet, sa kallad avkragning). Andamalet med detta steg ar att fatta ett slutligt
beslut i tillsynsfragan.

I detta steg behandlas personuppgifter som forekommit i arendet samt de som tillfors
muntligen under motet.

En rad mottagare tar del av beslutet. Till att borja med fir bade den anmalde och
anmalaren besked genom att beslutet sands ut till dem. Beslutet sands ibland aven till
berort kyrkorad och kyrkoherde for att de ska kunna hantera sitt arbetsgivaransvar.
Kontraktsprostarna far del av domkapitlets protokoll via ett samverkansrum for att
kunna utova sin tillsyn enligt biskopens uppdrag. Protokollet fran sammantradet kan
begiras ut i enlighet med Svenska kyrkans offentlighetsprincip.

For diarieforda handlingar sker gallring i enlighet med Kyrkostyrelsens beslut
(SvKB 2019:1) med narmare bestimmelser om gallring m.m.

Overklagande

I den hir processen hanteras 6verklaganden av beslut frin tillsynsprocessen (se
foregaende delprocess). Andamalet med den hir delprocessen ar att folja kyrko-
ordningens krav och darigenom oka rattssakerheten.

Den lagliga grunden ar avtal dd handlaggningen foljer kraven i kyrkoordningen. For
behandlingen av kinsliga personuppgifter stodjer vi oss pd bestimmelserna i artikel 9 i
dataskyddsforordningen. Gallande uppgifter om att praster och diakoner ar just praster
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och diakoner och uppgifter om deras religiosa overtygelse ar den lagliga grunden
artikel 9.2 e) som anger att det ar tillatet att behandla kdnsliga personuppgifter som pa
ett tydligt satt har offentliggjorts av den registrerade och gillande personuppgifter om
hilsa och sexualliv/sexuell laggning sker behandlingen med den lagliga grunden i
artikel 9.2.d), det sa kallade medlemsundantaget®.

Foljande processteg ingar:

1. Overklagande inkommer 2. Overlamnande till Overklagandendmnden

1. Overklagande inkommer. Den som har mottagit ett beslut om paféljd enligt kyrko-
ordningen (se foregdende delprocess steg 3) kan 6verklaga det inom den tidsfrist som
anges 1 beslutet. Nar ett 6verklagande inkommer provas om det har inkommit i ratt tid.
Ar sa fallet limnas det till Overklagandenidmnden (se nista steg). Annars fattas ett
beslut att det inkommit for sent och darfor ska avvisas.

De personuppgifter som behandlas i steget 4r namn, namnteckningar, diarienummer
samt de uppgifter som tillfors av den som 6verklagar.

De som overklagar beslut bor tanka pa att inte 1 onodan lamna personuppgifter om
andra personer dn de som direkt berors av drenden (frimst den anmalde, men ocksa
anmalaren kan anses beroras). Du som 6verklagar kan sjalv reflektera over vilka
personuppgifter du skickar och om de verkligen behovs for 6verklagandet. Ror det
andra an dig sjalv 4r det bra att kdnna till att vi kan behova lamna information eller ge
ett registerutdrag enligt dataskyddsforordningen till den andra personen om de
uppgifter du lamnat.

2. Overlimning till Overklagandenémnd_¢n. I detta steg 6verlamnas 6verklagandet
(om det inkommit i ratt tid) och akten till Overklagandenimnden. Detta innebar att
alla personuppgifter som finns i 6verklagandet och i 6vriga dokument i akten berors.

Direfter har Overklagandenimnden ansvar for drendet. Det kan forekomma att
Overklagandenimnden stiller fragor till domkapitlet som da besvaras (ansvaret att
kommunicera detta ligger hos Overklagandenamnden).

¢ Artikel 9.2 d) — Behandlingen utfors inom ramen for berittigad verksamhet med limpliga skydds-
atgirder hos en stiftelse, en forening eller ett annat icke vinstdrivande organ, som har ett politiskt,
filosofiskt, religiost eller fackligt syfte, forutsatt att behandlingen enbart ror sidana organs medlemmar
eller tidigare medlemmar eller personer som pd grund av organets andamal har regelbunden kontakt
med detta och personuppgifterna inte limnas ut utanfor det organet utan den registrerades samtycke.
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