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Integritetspolicy

Inledning

Trossamfundet Svenska kyrkan, Bollnés pastorats verksamhet 4r grundad pa
principer om dppenhet, personlig integritet och respekt for individen. Du som
medlem, anstilld, kund eller allménhet ska ha mojlighet att & insyn i verksam-
heten. Du ska kunna vara trygg med att information som samlas in far ett
tillrdckligt skydd och att informationen hanteras pa ett korrekt sétt.

Bollnis pastorat styrs av kyrkoradet som ocksé &r ytterst ansvarig for pastoratets
personuppgiftsbehandling. Pastoratets verksambhet leds av kyrkoherden.

Integritetspolicyn géller for all behandling av personuppgifter, oavsett form, inom
ramen for kyrkoradets ansvar. Den géller dven for alla som arbetar pa uppdrag av
Bollnés pastorat.

I all den information som Bollnis pastorat hanterar, intar personuppgifter en
sdrstdllning. Detta utifran uppgifternas betydelse som en strategiskt viktig resurs for
pastoratets egen verksamhet samt utifrdn direkt koppling till individens integritet.

Korrekt behandling av personuppgifter har ett ndra samband med fortroendet for
savil Bollnds pastorat som Svenska kyrkan i sin helhet. Behandling och skydd av
personuppgifter dr dérfor att betrakta som kritiska verksamhetsprocesser som ska
prioriteras.

Ml

Malet f6r Bollnés pastorats behandling och skydd av personuppgifter &r att
sikerstilla korrekt hantering och dérigenom virna den registrerades personliga
integritet. Processer for behandling och skydd av personuppgifter ska vara
utformande sa att savil krav fran lagreglering som inomkyrklig reglering uppfylls.

Genom en korrekt hantering véarnar Svenska kyrkan savél som Bollnds pastorat
individens réttigheter och den personliga integriteten. Den korrekta hanteringen
bidrar till formagan att férebygga personuppgiftsincidenter samt skapa fortroende
for Bollnés pastorat.

Syfte och samband

Integritetspolicyn beskriver Svenska kyrkan, Bollnds pastorats syn pa person-
uppgifter och grundldggande principer f6r hantering av personuppgifter i pastoratet.
Innehallet 1 dokument #r att betrakta som obligatoriskt och dvergripande.
Integritetspolicyn har ett ndra samband med pastoratets informationssékerhetspolicy,
dér det framgér att personuppgifter intar en sérstéllning som bérare av integritets-
kénslig information. Bollnis pastorat har dérfor sirskilda styrdokument och processer
for att sékra personuppgifters hantering.
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Grundliggande principer

For pastoratets personuppgiftsbehandling ska de grundlédggande principerna vara
styrande. Vid varje 6vervigande och tolkning av principerna ska individens integritet
vara i fokus. Om det rader oklarheter kring nagon av principerna fér en enskild
behandling ska dessa snarast klargoras.

e Laglighet, korrekt och 6ppenhet
Alla personuppgifter ska behandlas pé ett lagligt, korrekt och &ppet sétt i forhallande
till den registrerade. Med lagligt menas bland annat att det méste finnas en réttslig
grund for behandling och med 6ppet menas att det ska rada transparens i forhallande
till den registrerade hur personuppgifterna samlat behandlas.

e Andamilsbegriinsning
Personuppgifter ska bara behandlas for sérskilda, uttryckligt angivna,
dokumenterade och berittigade dndamal.

e Uppgiftsminimering
Personuppgifter som behandlas ska vara relevanta och inte {6r omfattande 1
forhallande till det eller de &ndamal for vilka de behandlas.

e Korrekthet
Personuppgifter som behandlas ska vara korrekta och, om &ndamalet kriver det,
uppdaterade. Bollnis pastorat ska vidta alla rimliga atgérder for att sékerstilla att
felaktiga personuppgifter raderas eller réttas.

e Lagringsminimering
Personuppgifter ska inte sparas pa ett sétt som mojliggor identifiering av den
registrerade lidngre dn vad som &r nodvéndigt for &ndamélet med behandlingen.

e Skydd for personuppgifter
Personuppgifter ska skyddas mot savél obehdrig och otilldten behandling som mot
forlust, forstoring eller skada genom olyckshéndelse.

e Ansvarsskyldighet
Bollnis pastorat ska for alla behandlingar kunna péavisa att principerna for
behandling av personuppgifter efterlevs och beskriva ansvarsférdelningen inom
pastoratets organisation.
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Kiinsliga personuppgifter

Savil Bollnés pastorat som andra delar av Svenska kyrkan behandlar personuppgifter
som kan klassas som kénsliga, som till exempel uppgifter om religits dvertygelse. I
de fall dér behandlingen inkluderar kénsliga personuppgifter ska sirskilda atgérder
vidtas for att trygga individens integritet och att behandlingen sker pé ett korrekt och
vildokumenterat sétt.

Behandling av personuppgifter
For att kunna fullgora skyldigheter gentemot dig som anstélld, medlem, kund och leverantér

behover personuppgifter behandlas. Denna integritetspolicy informerar om hur Bollnis
pastorat hanterar dina personuppgifter som du l&mnar i olika kontakter med pastoratet som
till exempel vid

e kyrkliga handlingar som dop, konfirmation, vigsel och begravning,
e Ovrig forsamlingsverksamhet,

e rekrytering av medarbetare,

e avtal med leverantorer,

e forvaltning av egendomar och fonder,

Vilken information samlar vi in?

Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information. Exempelvis vid personlig kontakt
eller kontakt via telefon, E-post eller pa annat sétt som nér du anvéander ndgon eller nagra av
véra webbtjinster.

Exempel pé personuppgifter som vi samlar in dr namn, adress, personnummer, faktura- och
leveransadress, e-postadress, mobiltelefonnummer etc. Betalningsinformation som till
exempel betalkortsdata och fakturainformation. Det kan ocksa vara information om hur du
anvénder véra tjénster och enhetsinformation som [P-adress och webblésarinstéllningar.

Vad gor vi med din information?

Andamalet med informationen #r att tillhandahélla och utfora Svenska kyrkans
grundldggande uppgifter samt att kunna upprétthalla ingangna avtal. Det kan handla om
overgripande dndamal med den kyrkliga verksamheten men ocksd mer precisa éndamél som
till exempel kop av tjinster, bokféring och administration. Lis mer' om Pastoratets
Informationssikerhetspolicy p& hemsidan samt IT-policy? som beskriver pastoratets E-post-
och dokumenthantering.

! https://www.svenskakyrkan.se/filer/Informationss%c3%a4dkerhetspolicy.pdf
2 |T star fér informationsteknik.
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Nationella system

Svenska kyrkan pa nationell niva tillhandahaller flera nationella IT-system och st6d som
pastoratet anvénder. I de fall de anvinds foreligger ett gemensamt personuppgiftsansvar
mellan den juridiska personen Svenska kyrkan och Bollnis pastorat. Detta innebir att
pastoratet ] helt kan bestdmma och styra 6ver hur de systemen utformas och anvinds.

I andra samarbeten kan Inbérdes arrangemang? bli aktuellt rérande personuppgiftsansvaret.

Syftet med behandling av dina personuppgifter (varfor ir behandling nédviindig?)

e For att bekréfta din identitet och verifiera dina person- och kontaktuppgifter.

e ['Or att kunna administrera din betalning och kundforhallandet, t.ex. for att uppfylla
véra eventuella skyldigheter gentemot dig och for att tillhandahélla information,
produkter och tjénster som du begir frén oss.

e For att administrera vér interna verksamhet, inklusive fels6kning, dataanalys och for
statistiska dndamal.

e [6r att utfora riskbedomningar och férhindra missbruk och bedréigerier av vara
tjénster som en del i vara anstrdngningar att hélla tjinsterna trygga och sikra.

Laglig grund

Vi behandlar dina personuppgifter med stod av fljande lagliga grunder:

e Avtal (till exempel anstéllningsavtal och vara stadgar, kyrkoordningen).

e Berittigat intresse, (till exempel dop och andra kyrkliga handlingar).

o Allmint intresse.

o Rittslig forpliktelse (Lagen om Svenska kyrkan 1998:1591, Lagen om avgift till

registrerat trossamfund 1999:291 samt Lagen om trossamfund 1998:1593).

e Samtycke.
Kommunicera med dig
Vi kan komma att anvinda dina personuppgifter for att kommunicera relevant information
om vara tjdnster till exempel via elektroniska kommunikationskanaler och via telefon. Om du
inte vill motta sddan kommunikation, #r du vdlkommen att skicka e-post till
bollnas.pastorat{@svenskakyrkan.se

Vilka kan vi komma att dela din information till?

Vi kan komma att verfora till, eller dela din information med, utvalda tredje parter. Vi vidtar
alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgérder for att sikerstilla att data hanteras
sdkert och med en adekvat skyddsniva.

3 Inbordes arrangemang kan tecknas till exempel i samarbete med kérer som #r egna juridiska personer,
studiefdrbund, stiftelser, begravningsbyraer
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e Leverantorer och underleverantorer
Vi kan komma att dela dina personuppgifter till leverantorer eller underleverantorer
for utforandet av vara dtaganden gentemot dig.

e Myndigheter
Vi kan komma att limna nddvéndig information till myndigheter sdsom skatteverket
cller andra myndigheter om vi &r skyldiga att gora det enligt lag eller om du har
godként att vi gor det.

o Vikommer INTE att séilja dina personuppgifter till tredje part utan ditt medgivande.

Lagring, arkiv och gallring

Vi lagrar data endast sd linge som det #r nddvéandigt for att utfora véra dtaganden gentemot
dig och sa ldnge det krivs enligt lagstadgade lagringstider. Inga personuppgifter sparas i
molntjinster eller mejl utan att forst vara krypterade.

Svenska kyrkan med dess forsamlingar och pastorat har bade ett lagstadgat krav pa och ett
egenintresse i att halla arkiv. Nér dndamalen fér behandlingen, for vilka personuppgifterna
ursprungligen samlades in, har upphért, ska personuppgifterna antingen gallras eller bevaras
for arkivindamal. Inga personuppgifter far gallras utan gallringsbeslut.

Om personuppgifterna ska bevaras for arkivindamal, ska skyddsatgérder vidtas, som
exempelvis uppgiftsminimering och atkomstbegrénsning.

Overforing av personuppgifter utanfor EU/EES?

Svenska kyrkan har verksamhet i linder utanfor EU/EES. I de fall personuppgifter
behéver dverforas till dessa ldnder tillimpas sérskilda bestdimmelser for att skydda
individens integritet.

Datakakor (cookies) och sparningstekniker

Pastoratet samlar inte in ndgra datakakor for egna dndamal pé var webbsida. Ddremot kan
detta goras av Trossamfundet Svenska kyrkan, som dé &r personuppgiftsansvarig for den
hanteringen. Vill ni veta mer om detta, lds hér: https://www.svenskakyrkan.se/kakor

Sociala Medier
Pastoratet anvéinder sociala medier frimst for journalistiska dndamaél samt for att upplysa om
vér verksamhet.

4 Dataskyddsférordningen, Artikel 44-49. (Regelverket om tredjelandséverféringar).
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Dina rittigheter till tillgang, riittelse och radering

e Riitt att fa tillgang till din data®

e Du kan begéra en kopia (registerutdrag) av de uppgifter du skulle vilja veta och
verifiera den information vi har om dig. Kopian &r gratis aft begéra. Ytterligare kopior
kan begiras mot en rimlig administrativ avgift.

o Riitt till riittelse®
Du har rétt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig sjélv.

e Riitt att bli raderad ("'rédtten att bli glomd')
Du har rétt att begéra radering av dina personuppgifter nér de inte lingre ér
nodvindiga for det syfte de blev insamlade for. Det kan dock finnas legala
skyldigheter som hindrar oss frén att omedelbart radera delar av dina personuppgifter.
Dessa skyldigheter kommer fran bokforings- och skattelagstiftning, bank- och
penningtvéttslagstiftning, men ocksa fran konsumentréttslagstiftning. Vi blockerar i
sadana fall uppgifter som vi &r skyldiga att spara, frén att kunna anvéndas till andra
syften.

Uppfiljning och uppdatering
Integritetspolicyn och dess aktualitet och efterlevnad ska foljas upp lopande. Likasé ska
policyn ses &ver en gang per mandatperiod och uppdateras vid behov.

Styrdokument som upphor att giilla
Detta styrdokument ersétter Personuppgiftspolicyn respektive Dataskyddspolicyn som
beslutades av kyrkoradet den 2018-06-12

Dataskyddsombud
Bollnés pastorat ska tillse att det finns dataskyddsombud samt nédvindig organisation for att

sakerstélla korrekt behandling och skydd av personuppgifter. N6dvéndiga personella och
ekonomiska resurser ska avsittas for att kunna bedriva ett proaktivt arbete.

Dataskyddsombudet har tystnadsplikt och kan sjélvstindigt vidta atgérder i syfte att verka for
ett gott inbyggt dataskydd i pastoratet.

5 Dataskyddsforordningen 2016/679 Kapitel 3, avsnitt 2 Artikel 15, punkt 3
¢ Dataskyddsforordningen 2016/679 Kapitel 3, avsnitt 3 Artikel 16-17
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Du kan alltid kontakta Bollnés pastorat vid fragor kring integritet- och dataskydd genom att
skicka ett e-post meddelande till bollnas.pastorat@svenskakyrkan.se

For fragor och synpunkter om hur Bollnés pastorat hanterar dina personuppgifter kan du
kontakta pastoratets dataskyddsombud bollnas.pastorat.dataskyddsombud@svenskakyrkan.se

Du har alltid ritt att kontakta Datainspektionen www.datainspektionen.se om du har
synpunkter pa pastoratets behandling av personuppgifter. Vi vérdesétter dock att du dven
kontaktar pastoratet och férmedlar dina synpunkter for vart kontinuerliga forbéttringsarbete.

Kontaktuppgifter

Foretagsnamn (Firma)

Bollnis pastorat

Adress Postnummer Ort

Box 236 82123 Bollnés
Bestksadress Postnummer Ort
Norra Kyrkvigen 8 82130 Bollnés
E-postadress Telefon
Bollnas.pastorat@svenskakyrkan.se 0278-279 00
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