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FOrord

Aret 2020 var likt inget annat ar for virlden och for Svens-
ka kyrkan. Ett tidigare okdnt virus har stillt oss infor helt
nya utmaningar. Fér ménga har det inneburit sjukdom eller
forlust av nira och kira. I andra fall har risken for smitta
tvingat oss till isolering i hemmet, i sjuksalen eller pa det sar-
skilda boendet. De djupgéende konsekvenserna av pandemin
har ocksa lett till 6kad arbetsloshet, ensamhet och psykisk
ohilsa. Den gemenskap och trdst som samvaro med andra
ménniskor skidnker i forsamlingsarbetet har beh6vt begrin-
sas. Gudstjanstfirande och korsang blev plotsligt forknippat
med smittorisk och omfattades av regeringens och Folkhilso-
myndighetens restriktioner.

Denna rapport handlar om hur Svenska kyrkans férsamlingar
har métt pandemins utmaningar: fran 6kade diakonala behov
till att kunna uppratthalla gudstjinstgemenskapen i en tid da
behovet av hopp &r stort och de stora livsfragorna stindigt
nérvarande. Studien behandlar forsamlingsarbetet under corona-
pandemins forsta vag, med fokus pa anvindning av digitala
medier. Slutsatserna visar pa en i manga fall snabb omstéllning
och stor kreativitet, men ocksa pa svarigheter att uppritthalla
verksamheter. Ménga férsamlingar hittade snabbt sitt att
sikra leveranser av mat och mediciner till riskgrupper. Moj-
ligheter skapades for digital narvaro vid gudstjinster, andakter
och bon. Men denna studie visar ockséd att férsamlingarnas
troskel varit hogre for att stilla om till digitala I6sningar inom
exempelvis undervisning och lirande. Fore pandemin hade fa
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forsamlingar testat nya digitala format men under varen 2020
skedde ett genombrott i anvindningen. Sju ganger fler forsam-
lingar hade ndgon gang sint en digital gudstjanst eller andakt
ijuni 2020. Erfarenheterna visar att dessa satsningar dppnat
dorren for bade dem som vanligtvis firar gudstjinst i forsam-
lingen och helt nya grupper. Samtidigt har interaktionen varit
begrinsad i utformningen av de digitala format av gudstjanstfi-
rande som majoriteten av forsamlingarna har valt att anvénda.
Utmaningen infor framtiden &r att hitta sitt att bygga relatio-
ner bade digitalt och pa ett sitt som ndr dem som star utan
den nya tekniken, dé det digitala arbetet savil inkluderar som
exkluderar minniskor i forsamlingslivet.

Jag dr glad att kunna presentera denna rapport i en tid da
maénga star mitt i fordndring och osiakerhet. Genom att kritiskt
belysa vad vi gor idag kan vi medvetandegoras om vigval som
avgor vilken kyrka vi d4r imorgon. Denna rapport ger en bas for
vidare studier och teologisk reflektion.

Jag vill sdrskilt tacka CONTOC-projektet, stiftskanslierna och
alla de kyrkoherdar som tagit sig tid att besvara de enkiter
som ligger till grund f6r denna rapport. Jag vill ocksa rikta ett
tack till Frida Mannerfelt for virdefull input i rapportarbetet.

Helén Ottosson Lovén
Generalsekreterare, Svenska kyrkan
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KAPITEL 1

Kyrka online

INLEDNING

Under varen och sommaren 2020 spreds coronaviruset §ver
virlden och ingen visste hur situationen skulle utvecklas.
Hotet fran den tilltagande smittan gjorde att diverse restrik-
tioner successivt infordes runt om i virlden. Over en relativt
kort tidsperiod rekommenderades handtvitt och social distan-
sering. Storleken pa folksamlingar begrinsades for att minska
smittspridning och for att inte 6verbelasta sjukvéarden. I Sverige
forbjods publika moten med fler 4n 50 personer den 29 mars
2020. Personer i riskgrupper for smitta och personer dldre dn
70 ar rekommenderades att begridnsa sina sociala kontakter
och undvika platser dir ménga personer samlas.! Gymnasie-
skolans elever och universitetens studenter fick stanna hemma,
reserestriktioner inférdes inom och mellan linder, de som
kunde arbeta hemifran rekommenderades att gora det. Olika
former av evenemang stilldes in och diverse foretag, artister
och andra med forsorjning inom drabbade branscher fick
hastigt hitta nya former f6r att 6verhuvudtaget fortsitta sina
verksamheter, eller helt sta utan inkomst. I en internationell
jamforelse kan dock konstateras att Sveriges hantering av
smittan skilde sig at frin manga andra ldnder. I stora delar av
var omvirld skedde omfattande nedstingningar som kraftigt
inskriankte méanniskors méjligheter att motas och rora sig i det
geografiska rummet. Sverige valde istillet en linje som i hogre
grad byggde pa frivillighet och individens ansvar. Aven hir
genomfordes omfattande restriktioner for att forhindra smitt-
spridning, dock med skillnaden att det fortfarande var mojligt
att samlas i mindre grupper. Samtidigt kan en konstatera att
mojligheten att efterleva restriktionerna sag vildigt olika ut
beroende pa arbets- och livssituation; skillnaderna fsljer till
stora delar socio-ekonomiska monster.

Coronahanteringen péverkade givetvis dven verksamheterna i
kyrkor och samfund. Helt pl6tsligt kunde grupper om fler 4n
50 personer inte samlas i kyrkor och bonhus, och i manga fall
sattes den Ovre grinsen betydligt lagre. Det innebar att vissa
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samlingar inte blev av 6verhuvudtaget. Tillfdllen som marke-
rar livets brytpunkter, sisom dop, vigsel och begravning, fick
stillas in eller genomforas i ett ytterst begrinsat format. Folk-
hilsomyndighetens rekommendation innebar att manga av de
aldre som vanligtvis bade deltar i verksamhet och utgor en stor
del av det ideella arbetet i forsamlingarna, skulle avstd fran
sina aktiviteter. For att mota dessa restriktioner stillde manga
férsamlingar om sin verksamhet och hittade nya kreativa 16s-
ningar for att minska risken for smittspridning, men i andra
fall stilldes verksamheter in.

Denna studie beror omstallningar |
Svenska kyrkans forsamlingar under
coronapandemins forsta vag 2020.

I detta skede kom digital teknik i olika former att spela en stor
roll for att kunna fa verksamheter att flyta pa — d&ven inom kyr-
kor och samfund. Tidigare tdmligen marginella fenomen som
Zoom-moten, livestreamade tillstéllningar, eller f6r den delen
olika event via Youtube, Instagram eller Facebook, kom rela-
tivt snabbt att bli en del av vardagen for stora delar av den
svenska befolkningen. Den digitala tekniken och sociala medi-
er har visat sig kunna hjilpa till att 16sa en del av de problem
som coronapandemin stillt oss infor, men de vigval som gors
i och med en omfattande digitalisering leder till konsekven-
ser. Omstillningen innebir & ena sidan en 6kad tillganglighet
och mojlighet till gemenskap fér dem som av olika orsaker
har svért att delta i det lokala férsamlingslivet, oavsett om det
beror pa pandemin eller andra orsaker. A andra sidan tende-
rar omstéllningen till att forstarka ett digitalt utanférskap och
vidga etablerade socio-ekonomiska klyftor, och dértill dven
paverka gruppen dldre negativt i hogre utstrickning. Denna
studie berér omstillningar i Svenska kyrkans forsamlingar
under coronapandemins férsta vag 2020. Det dr en férindring
som kan komma att paverka savil organisation som budskap,
kyrkobesokare och férsamlingslivet i stort.

SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR
Syftet dr att studera hur férsamlingsarbetet i Svenska kyrkan
férandrats under perioden mars till oktober 2020, med fokus

1. Den 1 februari 2020 klassade regeringen covid-19, som orsakas av det nya coronaviruset sars-
cov-2, som en samhéllsfarlig sjukdom och 6ppnade upp for extraordindra smittskyddsétgarder, se
https://www krisinformation.se/nyheter/2020/mars/ytterligare-begransning-sammankomster.
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pa anviandningen av digitala medier i forsamlingslivet. Fragor
som stills 4r:

» Vad har stallts om och stéllts in i spren av coronapandemin?

» Vad paverkar det digitala omstéliningsarbetet?

» Vilka hinder respektive majligheter finns for ett inkluderande
forsamlingsliv?

VAD AR DIGITALISERING?

Det ir latt att anvinda sig av ett ord som digitalisering som om
vi alla vet vad det innebdr, men digitalisering kan betyda valdigt
manga olika saker. Pa engelska brukar en skilja pa "digitization”
och "digitalization”, vilket pa svenska ibland 6versitts med "digi-
tisering” (alt. "digifiering”) respektive "digitalisering”. Det férra
begreppet, det vill siga digitisering, brukar anvindas nir nagot
analogt gors om till digitalt format, exempelvis genom att Gver-
fora en vinylskivas ingraverade spar till digital lagring via ettor
och nollor i mp3-format, eller en papperstidning till PDF-for-
mat. Om en istillet pratar om begreppet digitalisering utifran
samma exempel, innebdr det att tidningar eller musik nume-
ra dr tillgingliga online, samtidigt som de gors sokbara. Detta
mojliggor for algoritmer att foresld vad vi kan vara intressera-
de av. Med hjilp av artificiell intelligens kan till och med artiklar
eller musikstycken skrivas anpassade till vara intressen. Det &r
saledes nagot som i grunden dndrar vad vi uppfattar vara publi-
cistisk verksamhet eller musikbransch, och hur vi tilldgnar oss
nyheter eller musik. Sedan millennieskiftet har informations-
och kommunikationsteknologin (IKT) revolutionerats av sa
kallade smarta telefoner, en kombination av mobiltelefon och
internetuppkopplad handdator. Tekniken har 6ppnat for nya
sdtt att kommunicera och interagera med omvirlden. Sociala
medier ir ett samlingsbegrepp for olika nitbaserade miljéer for
social interaktion och informationsspridning i realtid (t.ex. Face-
book, Twitter, Youtube, Instagram, Snapchat och TikTok).

Omvandlingen paverkar dven pedagogisk verksamhet inom
exempelvis skola, museer och forsamlingar. Hir kan den sa kall-
lade SAMR-modellen fungera som utgangspunkt for att forsta
skillnad mellan digitisering och gradskillnader i digitalisering.’
S star for Substitution, dir digital teknik bara ersitter analog
genom att skriva pa dator istillet for med papper och penna.
A star for Augmented (forstirkt), dir digital teknik kan anvin-
das for att underlitta genom att exempelvis rikna snabbare med
en kalkylator. I bada fallen dndras egentligen inte uppgifterna
som skall eller kan utforas. Detta sker ddremot i de nésta tva ste-

2. Puentedura 2010.
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gen. M stér f6r Modification (forindring), till exempel att det blir
mojligt att skriva kollaborativt pd samma dokument via Google
class room. R star for Redefinition (omdefiniering), vilket innebér
att uppgiften blir helt ny - istillet for skriftliga uppgifter sa kan
en arbeta kollaborativt med att gora film.

Heidi Campbells studier visar hur kyrkor och samfund pa mot-
svarande sitt kan vilja olika vigar i relation till digital teknik.?
Hon pratar om 6verforing (transfer strategy) som innebér att
kyrkor helt enkelt 6verfor analog verksambhet till ett digitalt
format — det vill séga sétter upp en kamera och sander sina sam-
lingar pa nagon nitbaserad plattform. Det andra alternativet ar
att kyrkor Gversitter (translate) sin verksamhet till ett digitalt
format. Det kan vara att anpassa verksamheten till det digita-
la genom att i kyrkolokalen agera talkshow-vird i relation till
vad som sker online, eller 6ppnar upp for interaktion genom det
digitala mediet. Till sist ser hon exempel pa férsamlingar som
forindrar (transform). De har helt 6vergett det analoga tradi-
tionella formatet i kyrkorummet och anpassat innehallet till det
digitala genom att exempelvis bjuda in till ett virtuellt vardags-
rum dir det 6msesidiga samtalet star i centrum.

Att prata om digitalisering, digitala medier och sociala medier
innebdr alltsa olika saker. Det 4r ocksa ndgot som kyrkor behovt
forhalla sig till under de senaste decennierna. Vilken vig som
férsamlingarna viljer i sitt digitala arbete beror pa erfarenhet,
kompetens, innovationsh6jd och hur de virderar konsekven-
serna av fordndringen. I den hir studien finns det tyvérr inte
mojlighet att mer specifikt undersoka vilka typer av sociala
medier eller digitala plattformar som forsamlingarna har anvint
sig av under pandemin och om den digitala verksamheten
genomforts live eller varit férinspelad. Det férs dock resone-
mang kring olika typer av digitalisering och digitala l16sningar
i relation till rapportens resultat kring vilka konsekvenser oli-
ka vigval kan tidnkas fa. Genomgaende anvinds i denna rapport
begreppet lokal i motsats till digital i framstillningen for att
beskriva fysisk kroppslig nirvaro vid aktiviteter i kyrkorummet,
andra byggnader eller utomhus. Bade lokal och digital ndrvaro
bygger pa fysisk kroppslig nirvaro.* Skillnaden &r att den for-
medlas och erfars pa olika sitt beroende pa om deltagaren sitter
i en kyrkbank omgiven av andra, i ett rum med visst ljus och
akustik, eller upplever den med sina sinnen framf6r en skdrm i
det egna hemmet.

3. Campbell 20203; Fischer Nielsen 2012.
4. Se oversikt i Berger 2018.

SVENSKA KYRKAN ONLINE



MATERIAL OCH METOD

Resultaten av denna rapport dr baserade pd tva olika enkit-
studier. Den ena enkitstudien ingar i det internationella och
ekumeniska forskningsprojektet Churches Online in Times of
Corona (CONTOC).? Den andra ér Svenska kyrkans arliga enkit
till kyrkoherdar, den s.k. interna kyrkbussen. De bada enkéterna
innehaller olika fragor och har inte nédvindigtvis besvarats av
samma kyrkoherdar. En mer ingdende beskrivning av material-
insamling, metod och enkitfragor redovisas i bilaga 1-3.

CONTOC-studien stallde fragor om
forsamlingars digitala omstallning |
relation till kyrklig praktik.

CONTOC-studien stillde frigor om férsamlingars digitala
omstéllning i relation till kyrklig praktik under coronapande-
mins initiala skede, fran mars till och med juni 2020. Enkiten
bestod av ett fyrtiotal fragor indelade i fyra storre frageom-
raden: arbetssituation, digitalisering, roller och sjilvbild, samt
digitaliseringens utsikter, konsekvenser och handlingsbehov
framét (se bilaga 2). Enkiten dversattes fran engelska till svenska
av den svenska forskargruppen. Den sidndes ut via Svenska
kyrkans stiftskanslier sista veckan i juni 2020. Samtidigt dist-
ribuerades den till kyrkor i 16 andra linder.® Enkitfragorna
inom CONTOC-projektet kompletteras i denna rapport med
fragor stillda i Svenska kyrkans drliga enkit till kyrkoherdar.
Enkiten genomférdes av kyrkokansliet under perioden 15 sep-
tember till 20 oktober 2020. Dessa enkitfragor behandlade
bade bredare frageomraden om forsamlingars omstéllningar i
sparen av pandemin, och mer specifika om kyrkliga handlingar
(se bilaga 3).

Béda enkiterna dr riktade till kyrkoherdar i Svenska kyrkans
férsamlingar. Urvalet grundar sig pa att kyrkoherdar i sin roll
som ansvarig arbetsledare har en helhetsbild av vad som har
gjorts i fraga om omstillningar i férsamlingarnas verksamhet
i sparen av coronapandemin. Dértill finns det utifran tidigare
forskning anledning att rikta fragor till kyrkoherdar om deras

5. www.contoc.org

6. Australien, Brasilien, Danmark, Finland, Ghana, Hong Kong, Namibia, Nederlanderna, Schweiz,
Singapore, Sydkorea, Sydafrika, Sverige, Storbritannien, Ungern, USA och Osterrike. Jdmférbarheten
mellan lander forsvéras dock av att i vissa lander var svarsfrekvensen Iag eller att alternativa meto-
der valts for urval av svaranden.
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instdllning till digitala medier, med anledning av att ledningens
attityd kan ha betydelse f6r om det sker en digital omstillning,
vilket dr ett av den hir studiens delsyften. Kyrkoherdarnas
centrala roll, tydliga mandat och ansvar for att fatta beslut
for respektive forsamlings omstillning, faststills i kyrkoord-
ningen och betonas ocksa av flera biskopar i deras uttalande
i samband med de nya restriktionerna under hdsten 2020 om
att ytterligare begriansa antalet nirvarande personer i kyrkans
verksamhet till atta personer.’

CONTOC-enkiten besvarades av 252 kyrkoherdar (41 procent).
Bortfallsanalysen pévisar ingen systematisk skevhet i materialet
utifran de svarandes alder eller kon, men det finns en viss dver-
representation av kyrkoherdar i landsbygdsférsamlingar bland
de svarande. For att kompensera for den geografiska over-
representationen av landsbygdsforsamlingar i materialet, har
samtliga siffror och samband som redovisas i rapportens tex-
ter, figurer och tabeller kontrollerats med viktade virden. Som
underlag for viktningen har Sveriges Kommuner och Regio-
ners kommuntypsindelning i september 2020 anvints.

Svenska kyrkans arliga enkét besvarades av 290 kyrkoherdar
(47 procent). Hir aterfinns inte nigon systematisk skevhet i
hur forsamlingar i olika kommuntyper 4r representerade i sva-
ren. Svarsfrekvensen skiljer dock mycket mellan olika stift. Det
innebir att genomforda omstéllningar i stift med lag svarsfrek-
vens blir underrepresenterade i materialet. Fér mer ingdende
beskrivning se bilaga 1.

De presenterade resultaten fran enkitstudierna innefattar
bade beskrivande och férklarande statistik. Den beskrivande
statistiken ger mojlighet att studera omfattningen av férsam-
lingarnas verksamhet utifrdn skillnader mellan stads- och
landsbygdsforsamlingar. For de resultat som himtas fran
CONTOC-studien, redovisas ocksa eventuella skillnader uti-
fran andra bakgrundsfaktorer sasom kyrkoherdarnas kon,
alder, digitala erfarenhet och instillning till digitala medi-
er. I den forklarande statistiken anvinds i huvudsak logistisk
regressionsanalys som gor det mojligt att bedoma vilka fak-
torer som haft storst inverkan pa forsamlingarnas digitala
omstillningsarbete.

Resultat som visar skillnader mellan olika férsamlingar och
kyrkoherdar diskuteras enbart i rapportens [optext om skillna-
derna ir statistisk signifikanta pa 95-procentsnivan. Samtliga

7. Kyrkoordningen 5 kap. 2 §; Svenska kyrkan 2020. “Brev frén biskop Andreas Holmberg till kyr-
koherdarna”; Svenska kyrkan 2020. “Biskoparnas gemensamma uttalande: Vi gér vad vi kan!”
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skillnader dr ocksa kontrollerade med chi*-test. Kodningen
av kyrkoherdarnas enkitsvar har gjorts pa motsvarande sitt
genom hela rapporten. Svaren har delats upp i de kyrkoherdar
som instimmer och de kyrkoherdar som inte instimmer i
enkitfragornas pastdenden. Kyrkoherdar som instimmer
helt eller delvis i ett pastdende har kategoriserats som att de
instimmer. Det neutrala mittenalternativet har vi tolkat som
att respondenterna inte har instdmt i pastaendet.

KOPPLING MELLAN NYA MEDIER, KYRKOR, RELIGIOS TRO
OCH PRAKTIK

Nedan presenteras tidigare forskning om hur nya medier
och religios tro, liturgi och kyrklig kommunikation 4r intimt
sammanlinkade. Forst ges historiska exempel for att sedan
fokusera pa de senaste decenniernas syn pd och forstaelse av
kyrkors anvindning av digitala medier.

Det finns genom historien ett néra samband
mellan utvecklingen av kommunikationsteknik
och férandringar i religios tro och praktik.

RELIGIOSA BUDSKAP VIA NYA MEDIER | ETT HISTORISKT
PERSPEKTIV

Det finns genom historien ett nara samband mellan utvecklingen
av kommunikationsteknik och férdandringar i religios tro och
praktik.® Viss forskning menar att det inte ens dr meningsfullt
att tala om religion och kommunikationsteknik som separerat
fran varandra. Istéllet foreslar exempelvis Jeremy Stolow att
media och religion maste ses som nira sammanflitade da ett
religiost budskap alltid féormedlas via nagon form av media.’
Ett exempel som ofta nimns i sammanhanget 4r sambandet
mellan 1500-talets reformation och boktryckarkonsten. Exem-
pelvis hivdar Mark U. Edwards och Elizabeth Eisenstein att
boktryckarkonsten var en bidragande faktor i genomslaget f6r
reformationens idéer och de konsekvenser de fick pa bade ett
kyrklig och samhalleligt plan.” Martin Luther och andra repre-
sentanter for reformationen var sjilva flitiga skribenter och
aktiva i att anvinda sig av den nya tryckkonsten for att sprida
sina idéer. Bibeln 6versattes till folkspraken och diverse skrif-
ter rorande religitsa fragor och kyrkans stillning spreds allt

8. Se t.ex. Horsfield 2015.
9. Stolow 2005.
10. Edwards 1994; Eisenstein 1979.
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billigare och snabbare, vilket bidrog till reformationsforloppet,
dé det snart blev omojligt for den katolska kyrkan att stoppa
spridningen av det kyrkokritiska budskapet."

Under 1700- och 1800-talen utvecklades mojlighet till text-
och bildkommunikation via nya trycktekniker som litografi
och xylografi. Tillsammans med landvinningar inom pappers-
tillverkning och moderna tryckpressar medférde detta en
massproduktion av traktater, det vill sdga religiost uppbygg-
liga smaskrifter, och bocker.” De tekniska landvinningarna
gav bland annat férutsittningar for vickelserorelserna att na
ut och sprida sina idéer. Detta var en av grundvalarna for verk-
samheten i de traktat- och missionssillskap i Sverige som sig
dagens ljus under 1800-talets forsta halft. I tider da samlingar
utanfor Svenska kyrkans hign var forbjudna genom det sa kall-
ade konventikelplakatet (1726-1858) blev skrifterna ett sitt att
kommunicera vickelsens budskap.”

Den tekniska utvecklingen inom kommunikationsomrédet,
som utvecklas parallellt med elektrifieringen av samhillet, och
dess konsekvenser pa det religiosa livet 4r komplexa och svéra
att kortfattat sammanfatta. Telegraf, telefon, radio och ror-
lig bild genom film och TV &r exempel pa innovationer som
samtidigt bade utvidgade virlden och krympte den. De 6ppna-
de mojligheter for att kommunicera utan att vara nirvarande
i samma rum. Audio-visuell kontakt kunde hallas med mis-
sionsarbetet i nir och fjarran. Plotsligt kunde en bredare massa
(tink massmedia och masspublik) nis, vilket hade betydelse
for bland annat kyrkors och samfunds utatriktade arbete och
sjalvbild. I en forlingning mojliggjorde detta (vilket i och for
sig framst 4r ett amerikanskt fenomen) savil televangelism som
megakyrkor dir media anvinds f6r att samla och entusiasmera
stora skaror manniskor."

Med intaget i olika kyrkliga sammanhang av de audio-visuella
medierna, av vilka digitala medier dr en vidareutveckling®,
sker samtidigt ett skifte fran en textorienterad tradition till
mer inslag av muntlig tradition.’ Anvindning av bild, ljud och
det muntliga framférandet kan dven ses i ljuset av samhills-
férandringar och trender inom marknadsforing och medier.
Samhiillets globalisering, sekularisering (eller snarare att den
institutionella religionen verkar férlora sin roll) och libera-

11. Ibid.

12. Horsfield 2015, s. 222-232; Johannesson 1978.

13. Gelfgren 2003; Ribbner 1957.

14. Horsfield 2015, s. 240ff.

15. Sauerberg 2009, s. 69ff; Bolter, J.D. & Grusin, R. 1999.
16. Mannerfelt kommande, s. 199ff.
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lisering mot ett allt mer pluralistiskt samhaille, har gjort att
forutsittningarna fér bade individuell, kollektiv, och institu-
tionell tro och praktik férdndrats i grunden.

SYNEN PA DIGITALISERING — RADSLA ELLER FORHOPPNING,
VIRTUELLT ELLER FYSISKT

Ny teknik tenderar att framstillas i antingen utopiska eller dys-
topiska termer."” Det finns de som ser tekniken som virdefri och
neutral. Andra menar att ny teknik kommer med implicita vér-
den och konsekvenser. Utifran dessa antaganden kan tekniken
motas av skepsis och direkt ridsla, eller hilsas vilkommen som
vilgorare och med bud om férestaende forbattringar. Allt sedan
internets tidiga historia har det funnits ett ambivalent forhallan-
de till den digitala tekniken.” Kommer den att ridda oss, eller
kommer den att forgora oss? Ridslor respektive férhoppningar
ar ocksé kopplade till synen pa hur digitala medier forhéller sig
till den sa kallade verkligheten. Utgor internet en parallell vir-
tuell (sken)verklighet, eller édr det en faktisk verklighet som folk
lever i och upplever saker i pa riktigt — och hur férhaller sig det
digitala i s fall till den fysiska verkligheten? Eller ir det sd att det
virtuella och det fysiska 6verlappar varandra?

Ny teknik tenderar att framstallas i antingen
utopiska eller dystopiska termer.

Inom populdarkulturen aterfinner vi atskilliga bécker och fil-
mer péd temat framtidsdystopier dir tekniken tagit 6ver virlden
eller hamnat i hinderna pa en auktoritir makt, exempelvis
filmserier som Terminator eller Matrix, eller den numera klas-
siska 1984. Dir finns framstéllningar som visar hur méanniskor
lever parallella liv i den virtuella virlden och hur digitala medier
anvinds for att 6vervaka eller styra vara liv.”

Bilden ir séledes splittrad. A ena sidan kan den nya tekniken
bidra till att den enskilda individen kan fa tillgang till infor-
mation, bli delaktig och gora sin rost hord. Ett 6ppet internet
ger mojligheter till att med sma medel mobilisera motstand
mot odemokratiska eller korrupta makthavare lokalt sdvil som
globalt — exempelvis i samband med den sa kallade arabiska
véren. A andra sidan ir riskerna med digitaliseringen manga
- nétbedrigerier, desinformationskampanjer, omfattande data-

17. Hojsgaard and Warburg 2005; Zaleski 1997; Wilson 2000; Brooke 1997; Jantz 1998.
18. Gelfgren 2017; Hogan & Wellman 2012.
19. Hogan & Wellman 2012.
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intrdng, och vixande kontroll 6ver medborgarna fran savil
marknaden som frin den egna staten och frimmande mak-
ter.?® Det dr saledes tydligt att idéer om teknikens fordelar och
nackdelar, dess medfoljande konsekvenser, har betydelse och
paverkar hur kyrkor tar sig an och forhéller sig till digital tek-
nik. Redan 2002 menade den katolska kyrkan att den maste
nyttja de positiva mojligheter som digitala medier for med sig.
Mojligheterna att sprida Guds ord och till en nirmare kon-
takt med manniskor maste vigas mot det omoraliska material
som gors tillgangligt via nitet, den diversitet av tolkningar av
laran som finns dér, och den skenverklighet som kan skapas pa
nitet.” Alexander Chow och Jonas Kurlbergs studie av kyrkors
respons pa coronapandemin visar att de teologiska implika-
tionerna av anvindningen av digitala format ser olika ut inom
olika samfund och nationella kontexter. De pekar ocksa pd att
det 4r ett pagaende samtal inom Svenska kyrkan dar biskopar
dragit olika slutsatser.”? Hir finns behov av sdvil en teologi
som motiverar och underbygger hur forsamlingar kan vara
kyrka online, som av en kritisk reflektion 6ver digitalisering-
ens konsekvenser.

Vilever i en hybridverklighet dar det virtuella

och det fysiska ar ssmmanfiatade.

OLIKA SATT ATT VARA KYRKA ONLINE

Med dess for- och nackdelar 4r digitala medier och internet
numera integrerade i vara liv och hir for att stanna, vilket
ocksa kyrkor och samfund maste forhalla sig till. Méanga till-
bringar allt storre tid pa nitet vilket innebir att digitala medier
har blivit allt viktigare i det kyrkliga arbetet for att na ut till,
och vara relevant for, allmiénheten.” I realiteten gar det knap-
past langre att tala om att tillvaron dr uppdelad i & ena sidan
en virtuell verklighet och 4 andra sidan en fysisk, eller som en
sdger ibland - "in real life” (IRL). Istéllet kan det ses som att vi
lever i en hybridverklighet dér det virtuella och det fysiska dr
sammanflitade.*

20. Morozov 2011.

21. The Church and Internet, 2002, Pontifical Council for Social Communications.

Nas pa http://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/pccs/documents/rc_pc_pccs_
doc_20020228_church-internet_en.html

22. Chow & Kurlberg 2020.

23. For forskningséversikt och introduktion till digital religion, se t.ex. Campbell 2013;
Cheong et al 2012.

24. Hoover & Echchaibi 2012; Lindgren 2014.
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Digitala medier har anvints med religiosa syften allt sedan
det blev mojligt att kommunicera via internet — for att hitta
gemenskap med andra och for att dela sin tro. I internets
begynnelse handlade det frimst om mejllistor och chatforum
dér intresserade kunde diskutera och utbyta erfarenheter med
varandra. Dessa grupper kunde vara mer eller mindre uppstyr-
da, mer eller mindre knutna till officiella religidsa institutioner
och rorelser. Sedan 1980- och 1990-talens textbaserade forum
har anvindandet av internetbaserad kommunikation utveck-
lats betydligt — bade for privatpersoner och olika religiosa
samfund. Fran att kyrkor och samfund under 1990-talet borja-
de ha en egen hemsida, dr de i och med sociala mediers och de
smarta telefonernas intride betydligt mer aktiva.”

Idag har méanga kyrkor och samfund sina egna hemsidor som
uppdateras med bland annat nyheter, fé6rdjupningar och kalen-
darium. De dr aktiva pa sociala medier som Facebook, Youtube,
Instagram, SnapChat eller TikTok. Men idag anvinder manga
miénniskor och forsamlingar ocksa andra typer av digitala
medier dn just de sociala medieplattformarna for att praktisera
och samtala om sin kristna tro. Det finns appar f6r individuell
och gemensam bibelldsning och Svenska kyrkan erbjuder moj-
lighet till bon och ljustindning via sin hemsida. Dartill finns
bloggar, plattformar for kvalitetsgranskning av kristna videor,
virtuella kyrkor, spel for att sprida det kristna budskapet,
platser for att minnas och sérja sina avlidna nira och kira, med
mera. Digitala medier ir integrerade i manniskors (religitsa)
liv och ska salunda inte ses som substitut for de traditionella
formerna. Istéllet bidrar de till att skapa nya religisa praktiker
och sitt att uppleva religion pa ett mer individuellt och obero-
ende sitt.?

Samtidigt paverkar anvandningen av
digitala medier vem som nds och inte nas
av det kristna budskapet och férsamlings-
gemenskapen i det digitala formatet.

25. Campbell, 2005.
26. Campbell & Evolvi 2019.
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Samtidigt paverkar anvindningen av digitala medier vem som
nas och inte nds av det kristna budskapet och férsamlings-
gemenskapen i det digitala formatet. Med 6kad utbredning
av digitala medier i virlden kan en ocksé se hur utveckling-
en limnar grupper utanfor, dven kallat for en ”digital divide”.?’
Detta far konsekvenser for hur digitala medier kan och bor
anvindas.”® Justin Farrell menar till exempel att den digitala
anvindningen varierar med forsamlingsmedlemmarnas &lders-
sammansittning och socioekonomiska bakgrund mellan
kyrkor och kyrkosamfund.?”’ Eftersom evangeliska samfund i
USA tenderar att ha en storre andel yngre bland sina férsam-
lingsmedlemmar, visar Farrell att dessa férsamlingar ocksa
ir mer benigna att anvinda nya digitala grepp, jaimfort med
exempelvis protestantiska kyrkor dir férsamlingsmedlemmar
oftast dr dldre. Campbell visar i sin tur pa hur en férsamlings
historia, traditioner, tidigare anvindning av teknik med mera,
spelar in i hur den viljer att anamma och implementera digital
teknik i forsamlingslivet.*

En forsamlings historia, traditioner,
tidigare anvandning av teknik med merg,
spelar in i hur en valjer att anamma och
implementera digital teknik.

Olika anvindning av digitala medier kan illustreras utifrdn
ett par svenska exempel. Den till Pingstkyrkan anknutna
Hillsong-rorelsen respektive den laestadianska rorelsen har
tamligen olika forhallningssitt till digital teknik, och da fram-
for allt till hur de viljer att anvinda sig av den.” I bida fallen
anvinds internet for att dels tillgdngliggora information om
dem, dels for att synliggora sina aktiviteter sa att folk skall
kunna hitta till dem och deras lokala samlingar.

Hillsong har en mycket aktiv ndrvaro pa digitala medier,
med Youtube-kanal, sociala media-konton kopplade bade
till rorelsen och till rorelsens representanter, och ett uttalat
medievinligt tilltal. Det finns ocksé en artikulerad ambition
att ha en aktiv online-nirvaro, och nitet dr en viktig arena for

27. Van Dijk & Hacker 2003.
28. Robinson et al 2003.
29. Farrell 2011.

30. Campbell 2010.

31. Gelfgren, kommande.
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att nd de ungdomar och unga vuxna som rorelsen i férsta hand
vander sig till. Gudstjanster och andra samlingar streamas pa
Youtube, och i kommentarsfilt uppmuntras och modereras
en aktiv diskussion. Fér Hillsong fungerar det digitala som en
utvidgning av det lokala gudstjinstrummet, och nitet ar ett
medel for att kommunicera det kristna budskapet och for att
finna nya intresserade. Det dr ocksé en vig for att 6verhuvud-
taget stirka den interna kommunikationen och gemenskapen.
Nirvaron online kombineras dessutom med lokalt férankrat
arbete i medlemmarnas hem, i sd kallade connect groups
(i andra sammanhang kallat hemgrupper).

Nir det kommer till den laestadianska rorelsen anvinds dven
hir digitala medier for att nd ut och fa folk till deras fysiska
samlingar. Nédrvaron online &r ofta i form av timligen statis-
ka och traditionellt utformade hemsidor. P4 webben aterfinns
overgripande information om rorelsen eller den specifika
foreningen, ett kalendarium, adresser och kartor till olika
forsamlingar, och ibland dven en plattform fér att via radio
(direktsdnt och arkiverat) kunna lyssna till och delta i guds-
tjanster. De webbaserade radiosindningarna ses framst som
ett komplement for dem som inte kan komma till bonehuset.
Sociala medier anvinds otroligt sparsamt i den férsamlings-
verksamhet som riktar sig utat. Det dr ett medvetet val att inte
att bygga en virtuell gemenskap, da forsamlingen inte anser
det 6nskvirt utan betonar istillet den lokala samvaron. Under
coronapandemin har nagra férsamlingar emellertid borjat med
Youtube-siandningar av samlingar.

Vad en gemenskap ar har skiftat genom
historien och férandrats i relation till
samhallsutveckling och kommunikationsmedel.

GEMENSKAPER OCH AUKTORITETER | FORANDRING

Ofta aterkommande teman dr gemenskap och auktoritet nir
kyrkor forsoker tolka effekterna av att religios tro och praktik
delvis flyttats online.”> Vad hiander med gemenskapen (eller for
den delen férsamlingen) nir delar av verksamheten digitaliseras
och begrepp som tid och rum far ett delvis annat innehall? Vilka
effekter far det f6r organisationen och ledarskapet nir flera olika

32. Cheong 2013; Campbell 2013.
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aktorer kan konkurrera om samma mainniskor, och nir andra
kompetenser kommer i fraga nar kommunikation sker online?

Vad en gemenskap dr har skiftat genom historien och
forandrats i relation till samhallsutveckling och kommunika-
tionsmedel - fran bygemenskaper som bygger pa direkt nirhet
till dina medminniskor i det lokala sammanhanget, till natio-
nella gemenskaper som bygger pa en delad uppfattning om
att tillhora nagot sd abstrakt som en nation. Genom digitala
medier utmanas detta.

For en forsamling innebir digitaliseringen att forutsatt-
ningarna f6r att skapa och tillhandahélla en gemenskap har
forandrats. Konkurrensen har givetvis okat, samtidigt som
formerna stops om. En kyrklig gemenskap kan dessutom te
sig pa vildigt olika sétt — jamfor bara frikyrkornas mer féren-
ingslika gemenskap (baserad pa frivillighet och medlemskap)
och Svenska kyrkans gemenskap (traditionellt sett baserad pa
geografisk plats och en folkkyrkotanke). De digitalt medierade
gemenskaperna kan skira tvirs igenom dylika etablerade fore-
stillningar och former for gemenskap.

I den digitala era vi befinner oss i, 4r internetanvidndning en del
av vardagen och bada "verkligheterna” dr viktiga delar av det
sociala livet, inte minst for ungdomar. Det innebir att guds-
tjanstfirande online kan inga som en sjilvklar del i den dagliga
rutinen, och skapa en fristiende grinslos gemenskap eller vara
inbaddad i en lokal rumslig gemenskap. Religiosa praktiker
online kan dock kriva forhandling mellan traditionella for-
mer, symboler och ritualer, dir var kroppsliga niarvaro och
kyrkorummet i sig ofta betonas.

Att vara kyrka pa natet innebar att utsatta
sig for att tappa kontrollen.

Den nya tekniken tenderar dessutom att rucka pa etablerade
hierarkier. Traditionellt sett har auktoritet i kyrkliga sam-
manhang baserats pa en kombination av formella meriter och
karisma. Vem som helst kan inte inta en ledande och forkun-
nande position i en férsamling, exempelvis som prist eller
pastor. For detta krdvs vanligtvis bade kompetens, en platsien
organisation och personliga egenskaper.
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Att vara kyrka pa nitet innebdr att utsitta sig for att tappa
kontrollen. For négra ar sedan dok drkebiskop Anders Wej-
ryd upp med ett konto pa Twitter. Ett fejkkonto hade startats
i hans namn av en anonym kommunikatér inom Svenska kyr-
kan, som sedan gav sig till kdnna och menade att hans tilltag
framst tjanade till att belysa behovet av och potentialen i att
kyrkan anvinder sociala medier.”

Genom kunskap om teknik eller utifran vem som hors, syns
och inkluderas kan nya auktoriteter uppsta eller forskjutas.*
I det lokala férsamlingslivet dr gudstjansten och annan verksam-
het nagot som kyrkoherdar, deltagare i férsamlingen, anstillda
och ideella méts i. De bir ansvar f6r olika delar och interage-
rar med varandra. Vad och hur detta gors kan paverka synen
pé deras roll i forsamlingen, men ockséd paverkas av synen pa
den egna rollen. Tidigare studier indikerar till exempel stora
skillnader i synen pa pristrollen mellan mén och kvinnor som
ar prastvigda. Kvinnorna beskriver sig oftare i mer coachande
termer och som lyssnare, medvandrare och mgjliggorare, medan
ménnen i hégre grad lyfter fram andra aspekter och betonar
rollen som férkunnare och liturg.*® Detta kan forvintas paverka
digitaliseringen eller forindras i digitaliseringens kolvatten
genom att nya monster uppkommer och forstirks.

Att vara kyrka online kan alltsa 6ppna
upp for fler roster eller att fler kanner sig
bemyndigande i centrala roller.

Den nya tekniken mojliggér dven att vem som helst kan (poten-
tiellt sett i alla fall) etablera sig som en religios auktoritet pa
nitet — genom att till exempel starta en blogg eller en Youtube-
kanal, att skapa eller delta i forum f6r samtal eller andra former
av gemenskap. Att vara kyrka online kan alltsa 6ppna upp for
fler roster eller att fler kiinner sig bemyndigande i centrala rol-
ler. Hur detta ska virderas i termer av fordelar eller nackdelar
ir en annan fraga.

33. Gelfgren 2015.
34. Campbell & Evolvi 2019.
35. Hagman & Kejonen 2019.
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FORSTAELSE AV KYRKORS ANVANDNING AV DIGITALA MEDIER
Att vara kyrka online stiller férsamlingar inf6r olika val. Hur
ska detta ske? Vilka konsekvenser far det? Vad ska den digitala
nédrvaron syfta till? Redan under tidigt oo-tal skilde Christof-
fer Helland pa "religion online” och “online religion”, dir den
forsta relaterar till att religids tro och praktik finns represen-
terade pa webben med hemsidor och lag grad av interaktion.
"Online religion” refererar till hur religios tro och praktik
uttrycks och interagerar i olika former av digitala miljger.*®
Hellands uppdelning var mahénda typisk for sin tid, men det
ar en kvalitativ skillnad som resonerar med tidigare nimn-
da uppdelningar i web 1.0 gentemot 2.0, digitisering kontra
digitalisering, i Puenteduras SAMR-modell eller i Campbells
uppdelning i 6verforing, éversittning och forindring (“trans-
fer”, "translate”, och "transform”).

Dessa begrepp kan ses som ett forsok att kartligga och kate-
gorisera olika grader av digitalisering. Dar finns ocksa en
normativ virdering av vad det kan innebdra att innovativt
anvinda sig av den potential som finns i digitala medier. Har
ar det viktigt att notera att sociala medier ofta associeras med
grader av aktivt deltagande och interaktivitet. Men det dr vik-
tigt att komma ihdg att sociala medier dr per definition inte
interaktiva, utan dr tekniska plattformar som kan mojliggéra
interaktion och skapande av gemenskaper. For att detta fak-
tiskt ska ske krivs omsesidig kommunikation och 6verféring
av information mellan minst tvd parter, med olika grad av del-
tagande eller interaktivitet.”” Hir skiljer exempelvis Yaron Ariel
och Ruth Avidar pa information, interaktion och “sociability”
(ungefir sillskaplighet) — vilka alla kan ske via sociala medier.*®
Pa liknande sitt soker exempelvis Jeffrey Hall kategorisera
interaktion i fokuserad respektive ofokuserad interaktion. Att
gilla eller "checka in” med en knapptryckning dr nagot annat dn
att fora en 6msesidig dialog med andra. Med ofokuserad inter-
aktion avses den mer ytliga mellanménskliga interaktion som
sker da ett inligg "gillas”, medan den fokuserade interaktionen
forutsitter att “gillningen” efterfoljs av ett samtal som 6ppnar
for en fordjupad relation.*

I Campbells kartliggning av kyrkors online-strategier under
coronapandemin finns en kritik mot att mycket av det som gors
ar ganska outvecklat, det vill sdga 4r inriktat pa 6verforing, sar-
skilt med tanke pa all den forskning som finns pa omréadet.*
Mainga kyrkor har helt enkelt "bara” stillt upp en kamera och

36. Helland 2000.

37.Fuchs 2014.

38. Ariel & Avidar 2015.

39. Hall 2016; Goffman 1972.
40. Campbell 2020a.

SVENSKA KYRKAN ONLINE



mikrofon och bérjat streama. Det betyder att den digitala tek-
nikens méjligheter inte utnyttjas fullt ut. Ar det avsiktligt, givet
alla fallgropar och potentiella risker, eller dr det kanske inte
alltid ett medvetet val?

Manga kyrkor har helt enkelt "bara” stallt upp
en kamera och mikrofon och borjat streama.

Vad som dock beh6vs, och hir dr coronapandemin mojligen en
katalysator, dr en genomgripande reflektion kring vad det inne-
bér att vara kyrka online. I Svenska kyrkans fall innebér det att
tanka igenom vad kyrkan vill uppna med sin webbnéarvaro. Fore-
stallningar och forutfattade meningar om nitet bor beaktas. Att
nitets oppna och icke-hierarkiska struktur utmanar kyrkans
organisation och hierarkier bor en vara medveten om.

I centrum for diskussionen finns fragan om vad som dr Svenska
kyrkans roll och uppdrag i en digitaliserad tid, i det svenska
samhillet? Vad hinder med rummet, ndrvaron, deltagandet
och gemenskapen i liturgin om den och férsamlingen gestal-
tas digitalt? Campbell visar i sin forskning att personer som
soker sig till virtuella religiosa gemenskaper efterfragar: socia-
la relationer och vinskap, en plats dir en kan finna och ge stod
och uppmuntran i livet, att deras narvaro och deltagande spe-
lar en roll, mojlighet till kontakt dygnet runt, en plats dar de
kan vara sig sjilva, samt en plats och sammanhang dir de kan
dela sin tro.

Kan minniskor finna detta inom Svenska kyrkan? Kan de finna
detta online - inom Svenska kyrkan eller i andra sammanhang?
I de nordiska folkkyrkorna ér kyrkobyggnaden definierad som
forsamlingens samlingsplats. Den lokala och fysiska plat-
sen dr salunda viktig. Men kyrkan dr ocksa en gemenskap
som medieras genom bland annat text, bon och séng. Teresa
Bergers tar sin utgangspunkt i hur bonen och liturgins materi-
ella och sensoriska natur férandrats och omférhandlats genom
arhundradena. Den transformation som sker med virtuella
kroppar, digitala rum, digitalt deltagande och gemenskap ar
en del av denna stindigt pagdende forindring av praktiker.”
Digital ecklesiologi dr ett begrepp som pekar pa behovet att
reflektera Gver de strategier som anvinds, hur de motiveras
samt hur de forhaller sig till olika kyrkosyn och antaganden

41. Se oversikt i Berger 2018.
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om teknik. Vilka plattformar som anvinds och hur de anvinds
paverkar hur kyrkans nédrvaro online gestaltas och behover sta
i samklang med tolkningen av uppdrag och kirnvirden. Detta
kraver att kyrkan kan skapa ett fléde och en koppling mellan
kyrkans online-digitala och offline-férkroppsligade identite-
ter.** Kyrkans ledare maste ha en vildefinierad uppfattning om
hur kyrkan vill uppfattas och att budskapet dr samstammigt
oavsett medium. De kommunikationstekniker som en kyrka
anvinder kommer alltsa att ha en effekt inte bara pa kyrkans
identitet som den uppfattas av allmidnheten, den paverkar ock-
sd medlemmarnas syn pa vad som utgor kyrkan i det samtida
samhillet. Om mellanminskliga méten och interaktion som
skapar gemenskap och férdjupade relationer star i fokus i guds-
tjanstliv och férsamling, uppstér en dissonans om motet med
férsamlingen online inte mojliggor detta.** Denna undersok-
ning ger en 6verblick dver omstillningens omfattning och vad
som har stéllts om samt kyrkoherdars attityd till digitalisering
och upplevelse av omstillningen. Den ger inte fordjupande svar
om hur det gestaltas, motiveringar eller den bakomliggande
teologiska reflektionen.

Kyrkans ledare maste ha en valdefinierad
uppfattning om hur kyrkan vill uppfattas
och att budskapet ar samstammigt
oavsett medium.

DISPOSITION

Rapporten bestar av fyra tematiskt orienterade kapitel. Kapitel
2 bygger pa bade den enkitundersékning som genomférts inom
CONTOC-projektet och Svenska kyrkans arliga enkit till kyrko-
herdar. Det behandlar i vad man och pa vilket sitt Svenska
kyrkans olika férsamlingar anpassat sig till den nya situation
som uppkom under coronapandemin varen och sommaren
2020. [ kapitlet beskrivs omfattning och vilken anpassning som
skett — ibland med stod av digitala medier, ibland genom att
nyttja stora glest befolkade lokaler, eller genom att forligga
verksamheten utomhus. Hir dr det tydligt att det nationella
och lokala sammanhanget spelar stor roll sirskilt i glesbygd,
liksom att méanga forsamlingar borjat arbeta med digitala verk-
tyg for att forldgga en del verksambhet till nitet. Samtidigt &r

42. Chow & Kurlberg 2020; Folkekirkens Uddannelses- og Videnscenter 2020, s. 143-158;
Mannerfelt kommande.
43. Campbell 2020a.
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det tydligt att det digitala arbetet har prioriterat vissa grupper
och verksamheter, men ocksa att andra delar av verksamheten
vicker motstand att digitalisera utifrdn teologiska hinsyn -
vilket visar att exempelvis tradition och malgrupp ir faktorer
som tas i beaktande i digitaliseringsarbetet.

De nistfoljande kapitlen bygger frimst pa den enkitunder-
sokning som genomférts inom CONTOC-projektet. Kapitel 3
fokuserar pa faktorer som har betydelse f6r de olika férsam-
lingarnas digitaliseringsarbete. Vilka faktorer paverkar i vilken
man forsamlingarna digitaliserar delar av sin verksamhet? Har
pavisas dels vilken roll som kyrkoherdarnas egna erfarenheter
har i detta omstéllningsarbete, dels vilken betydelse andra
kompetenser och krafter (anstillda och ideella) har. Tidigare
erfarenheter och instéllningar till digitala medier hos de inblan-
dade gor att det finns motivation att pabdrja och implementera
ett digitaliseringsarbete. Det récker inte att det "bara” finns ett
pakallat behov utifran den uppkomna situationen.

I kapitel 4 diskuteras Svenska kyrkan som digital motesplats,
men ocksd mojligheter och svarigheter att stilla om till digitala
motesformer. Ofta har tillstdllningar som har en mer social
prigel stéllts in ndr coronapandemin drabbade svenska sam-
hillet. Digitalisering och sociala medier till trots har det av
olika anledningar varit svért att fortsitta vara en social motes-
plats under nedstingningen. Detta beror pa flera olika faktorer,
men en dr att forsamlingar inte haft férmaga eller vilja att nyttja
de sociala aspekter som digitala medier kan medf6ra. Samtidigt
har de svenska, relativt milda, restriktionerna gjort det mojligt
att fortsitta bedriva social verksamhet i viss man. Det dr dock
en sak att streama en gudstjanst pa exempelvis Facebook, en
annan att skapa en gemenskap i samma medium.

Kapitel 5 behandlar bland annat hur digitalisering férand-
rar verksamhet, organisation och etablerade strukturer. Hir
kan vi se hur kyrkoherdarnas attityder till gudstjansten del-
vis har fériandrats under coronapandemin, men ocksa att det
kan vara svart att uppnd interaktion digitalt som motsva-
rar den i det lokala kyrkorummet. Det dr ocksa tydligt att en
forvantad sidoeffekt av att digitalisera delar av verksamheten
uteblivit, nimligen att na de som inte skulle kunna komma till
gudstjidnsten pa grund av risken for smitta. Istillet 4r det nya
grupper en nar bade genom den digitaliserade verksamheten,
och genom att nya kompetenser och krafter har behévts i och
med omstéllningsarbetet. Erfarenheterna av digitaliseringsar-
betet har dessutom medfort att en del férsamlingar ser férdelar
och vill fortsitta sitt digitala fordndringsarbete, medan andra
helst vill aterga till hur verksamheten var innan sjukdomen
covid-19 drabbade oss.
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KAPITEL 2

Svenska kyrkan under
forsta coronavagen

Detta kapitel handlar om Svenska kyrkans hantering av de
utmaningar som pandemins konsekvenser stillt kyrkan infor.
Det inbegriper forandringar bade i det lokala férsamlingslivet
och anvindandet av digitala plattformar f6r kommunikation.
Sveriges internationellt sett unika hantering, dar samhallet i
lagre grad stingts ned, gjorde det mojligt f6r férsamlingarna att
fortsitta halla 6ppet under den forsta vagen av covid-19. For-
samlingarna har moétt utmaningen genom att stilla in, flytta
utomhus, eller gora insatser for riskgrupper pa nya och alter-
nativa sitt savil lokalt som digitalt.

Sverige dr ett land som i internationell jamforelse stod vl rus-
tat for att snabbt 6verga till digitalt arbete.** Av svenska hushall
har 98 procent tillgang till internet i hemmen, och en betyd-
ligt hogre genomsnittlig uppkopplingshastighet jamfort med
stora delar av 6vriga virlden. Lite mer 4n tta av tio svensk-
ar anviander sociala medier, varav Facebook och Instagram &r
de overldgset storsta plattformarna bland befolkningen totalt.
Majoriteten av den svenska befolkningen var redan fore pan-
demin ocksé van vid att titta pa streamad film/TV, lyssna pa
poddar och anvinda den typen av digitala medier i sitt vardags-
liv.** Mojligheterna att gora en digital omstéllning var saledes
goda. I det hir kapitlet anges ocksa andra typer av omstill-
ningsformer som férsamlingarna har gjort under varen 2020.

Detta kapitel ger en 6vergripande bild av férdndringar i for-
samlingsarbetet under pandemins forsta vdg. Vigledande
fragestillningar ar:

»  Vilken férsamlingsverksamhet i Svenska kyrkan har stallts in, skjutits
upp respektive stéllts om?

»  Vilken ny verksamhet och vilka nya arbetsuppgifter har uppkommit i
Svenska kyrkans férsamlingar?

44. DataReportal 2019.
45. Internetstiftelsen 2018.
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INSTALLD OCH UPPSKJUTEN VERKSAMHET
Coronapandemin har under 2020 péaverkat Svenska kyrkans
férsamlingar avsevirt. 99 procent av forsamlingarna uppger
att verksamhet har stingt ner, skjutits upp eller pa nagot sitt
anpassats utifrdn Folkhilsomyndighetens restriktioner. Det dr
saledes enbart en procent som har “fortsatt som vanligt” utan
att behova gora nagra anpassningar. Detta trots att de svenska
restriktionerna for att minska smittspridningen fram till okto-
ber manad, varit mindre restriktiva dn 6vriga virldens och
tillatit offentliga sammankomster upp till 50 personer.

Atta av tio forsamlingar har stillt in nagon verksamhet fran
mars till oktober 2020. Exempelvis har andakter och sang vid
ildreboenden stillts in, men ocksa annan verksamhet dir ideella
medarbetare eller deltagare tillhor nagon riskgrupp. Aktiviteter
inom barn- och ungdomsarbetet sdsom ldger, samt samtals-
grupper inom diakonin har i ménga fall ocksa stingts ned.

Att stilla in verksamhet dr vanligast i storre stider. Dir anger
85 procent av férsamlingarna att de har stillt in viss verksam-
het under perioden mars till oktober, jimfort med exempelvis
férsamlingar pa landsbygden dir motsvarande andel var 73
procent. Att det finns skillnader mellan férsamlingarna utifran
geografisk kontext dr i sig inte forvanande. Exempelvis drab-
bades Stockholmsomradet siarskilt hart av den forsta vagen av
smitta. Omraden med hog befolkningstithet och storre andel
av befolkningen i social utsatthet har haft en hogre andel smit-
tade och avlidna.* Samtidigt har framférallt dldre pekats ut
som en riskgrupp, vilket forsamlingarna behovt beakta i sina
verksamheter under aret — framforallt i de omraden dir ménga
aldre bor.

Manga forsamlingar har ocksa valt att skjuta upp verksamhet
i hopp om att ateruppta den nir pandemin &r 6ver. Framfo-
rallt dr det kyrkliga handlingar som har skjutits upp. Fyra av
tio forsamlingar har erfarenhet av att vigslar har skjutits upp.
Det har dven varit relativt vanligt att dop, konfirmation och
begravningar har skjutits upp, men i nagot lagre utstrickning
in vigselgudstjinsterna. I tre av tio forsamlingar har dessa
kyrkliga handlingar skjutits upp. Hér ses dock inte skillnader
utifran forsamlingars lokalisering, vilket kan antas bero pa att
det dven i landsbygdsforsamlingar r vanligt att samla fler &dn 50
personer vid dessa sammankomster till skillnad frén vid andra
typer av gudstjanster.

46. Hansson & Albin 2020; SCB 2020.
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OMSTALLD VERKSAMHET

Uttrycket "vi stdller inte in — vi stdller om” ir numera vilkint i
kyrkans virld. Férsamlingarnas omstéllning under 2020 prig-
las bade av digitalisering och andra innovativa och kreativa
16sningar for att ha ett fortsatt aktivt forsamlingsarbete under
pandemin.

Nastan atta av tio forsamlingar uppger att de har "stillt om”
verksamheter med anledning av pandemin. Aven hir ses
samma geografiska monster som priglar den instéllda verk-
samheten. Det 4dr vanligare att forsamlingar i storre stader och
fororter stillt om sin verksamhet, jimfért med férsamlingar pa
landsbygden. Pa landsbygden 4r det istillet vanligare att det
gjorts mindre anpassningar for ett fortsatt férsamlingsarbete,
snarare dn stora digitala omstéllningar.*

Av figur 1 framgar vilken befintlig verksamhet som férsamlingarna
har hittat alternativa former for, utéver gudstjanst- och andakts-
livet. Nistan sex av tio forsamlingar har valt att stélla om besok
pa dldreboenden, dven om detta 4r nigot som varit vanligt att
ocksa stilla in. Vad de forsamlingar som istillet valt att stilla om
verksamheten pa dldreboenden de facto har gjort — om det skett
i digital form, om de bidragit med teknisk hjilp eller om péhals-
ningar har skett utanfor fonster — framgar inte av svaren.

FIGUR 1. ANDEL AV FORSAMLINGARNA SOM STALLT OM BEFINTLIG VERKSAMHET TILL

ALTERNATIVA FORMER UNDER PANDEMIN, | PROCENT
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KALLA: SVENSKA KYRKANS ARLIGA ENKAT TILL KYRKOHERDARNA 2020.

47. Detta omstéliningsarbete fordjupas mer i kapitel 3.
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Manga kyrkoherdar beskriver i de 6ppna svarsalternativen
att boende pa ildre- och omsorgsboenden, personer 6ver 70
ar och personer i andra riskgrupper varit de svaraste att nd
under pandemin. Néstan tre av fyra forsamlingar uppger att
de inte kunnat na férsamlingsmedlemmar som tillhort dessa
riskgrupper under pandemin. De upplever ocksa att digi-
tal forsamlingsverksamhet generellt utesluter minniskor
som dr ovana vid digitala 16sningar. Trots Sveriges till synes
goda tillgang till internet, berdknas en miljon svenskar sil-
lan eller aldrig anvinda internet. Personer som ar aldre eller
utlandsfodda, men ocksd personer som bor pa landsbygden,
ir overrepresenterade.”® For att uppritthalla kontakten med
personer med begrinsad tillgang till digitala medier har for-
samlingarna i ménga fall valt att flytta verksamhet utomhus
eller att halla kontakt via telefon.

For att uppratthalla kontakten med personer
med begransad tillgang till digitala medier
har forsamlingarna i manga fall valt att flytta
verksamhet utomhus.

Annat férsamlingsarbete som till viss del stéllts om under 2020,
ar arbetet med barn, ungdomar och konfirmander. Drygt fyra
av tio forsamlingar har i ndgon man hittat alternativa for-
mer for detta arbete. Diremot dr det ovanligt att exempelvis
bibel- eller samtalsgrupper, syféreningar och verksamhet for
nyanlidnda och flyktingar har stillts om eller fitt alternativa
former. Istallet verkar det troligt att den hir typen av samman-
komster stillts in.

FORTSATT LOKAL VERKSAMHET UTOMHUS

Ett vanligt sitt att trots coronapandemin bedriva guds-
tjianstverksamhet och vissa kyrkliga handlingar, har varit att
flytta dem utomhus fran kyrkbyggnader. Tre av tio férsam-
lingar uppger att de har flyttat huvudgudstjansterna utomhus.
Detta omstillningsalternativ har varit nagot vanligare i stider,
vilket mojligen forklaras av att det i landsbygdsforsamlingarnas
kyrkorum fortsatt varit mojligt for gudstjdnstbesgkare att halla
distans till varandra. En fjardedel av fdrsamlingarna har genom-

48. Internetstiftelsen 2018.
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fort begravningar utomhus, och nagot farre har genomfort dop
eller vigslar utomhus. Det var dock ovanligt att konfirmations-
gudstjinster skedde utomhus under perioden mars till oktober.
Detta har skett i endast tre procent av férsamlingarna.

Bankprat och promenadverksamhet

ar exempel pa nagra viktiga verktyg
for forsamlingarna att uppratthalla
kontakten med manniskor i riskgrupper
eller digitalt utanforskap.

Precis som att utomhusgudstjinster fatt ett ordentligt uppsving
under pandemin, har ocksd andra utomhusaktiviteter blivit
populdra alternativ. Biankprat och promenadverksamhet dr
exempel pa nagra viktiga verktyg for forsamlingarna att upp-
ratthalla kontakten med mianniskor i riskgrupper eller digitalt
utanférskap. Drygt hilften av forsamlingarna har anordnat
promenadgrupper under pandemin.

Att forflytta forsamlings- och gudstjanstlivet fran det lokala
kyrkorummet, till ett nytt kyrkorum utomhus, har gett for-
samlingar mojlighet att triffas "pd riktigt” utan att anvinda
digitala 16sningar. Utomhuslosningarna har gjort det mojligt
att uppritthélla och stilla om de kroppsliga dimensioner som
ir forenade med kyrklig praktik, till exempel gemensam sang
och interaktion, 4ven nir fysiskt avstand dr nédviandigt. Manga
kyrkoherdar uppger i fritextsvaren att utomhusverksamheter i
form av promenadgrupper och utomhusgudstjinster dr ndgot
som foérsamlingarna vill fortsitta erbjuda dven nir pandemin
ar over.

OMFATTNING AV DET DIGITALA GUDSTJANSTARBETET

Att flytta ut gudstjinsterna utomhus och fortsatt halla guds-
tjanster i kyrksalen med anpassningar, dr tva sitt som
forsamlingarna har stillt om gudstjanstlivet pa. Manga har
ocksa tagit klivet till ett digitalt omstédllningsarbete. Samman-
lagt har 84 procent av férsamlingarna i Svenska kyrkan valt att
nagon gang digitalisera nagon del av forsamlingsarbetet under
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perioden mars till juni 2020. Framforallt 4r det gudstjénster,
andakter eller bon som forsamlingarna har digitaliserat. Vil-
ka faktorer som paverkat forsamlingarnas beslut att géra en
digital omstéllning fordjupas i kapitel 3, men det &r tydligt att
det geografiska sammanhanget spelar en stor roll precis som
det gjort for andra omstéllningar. En jimforelse mellan stad
och land visar att 79 procent av landsbygdsforsamlingarna
har erbjudit ndgon form av digital 16sning for gudstjanst- eller
andaktslivet minst en gang under varen, jimfoért med 93 pro-
cent av stadsforsamlingarna. Drygt sju av tio forsamlingar
anvinde digitala 16sningar for gudstjinstlivet minst en gang i
veckan under hela perioden mellan mars och juni.

Aven andra medier har anvints for att na ut. I genomsnitt har
drygt 3 procent av férsamlingarna anvint lokalradio eller lokal-
TV for detta indamal. Detta dr vanligare pa landsbygden (7
procent) dn i stider. Nagra forsamlingar blev kontaktade av
lokalmedia for att sinda gudstjinster fran de storre hogtiderna
via lokalmedias hemsidor, vilket illustrerar att zven andra akto-
rer sett betydelsen av kyrkan i minniskors liv under pandemin.

Sammantaget innebar pandemin, féga forvinande, en kraftig
6kning av andelen férsamlingar som bérjade anvinda digi-
tala medier fér att producera gudstjinster/andakter under
véaren 2020. Som framgér av figur 2 hade endast drygt en av tio
forsamlingar erfarenhet av att ndgon géng haft en digital guds-
tjanst eller andakt innan mars.

FIGUR 2. ANDEL FORSAMLINGAR SOM ERBJUDIT DIGITALA FORMER FOR GUDSTJANST- OCH
ANDAKTSLIVET INNAN OCH EFTER VAREN 2020, | PROCENT
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

SVENSKA KYRKAN ONLINE



Nir uppfoljande fragor stilldes till kyrkoherdarna under okto-
ber 2020 i Svenska kyrkans arliga enkit sag bilden vad giller det
digitaliserade gudstjanstarbetet nagot annorlunda ut 4n under
véren. I september/oktober hade smittspridningen i stora delar
av landet gétt ned tillfalligt. Da erbjod tre av tio forsamlingar
gudstjinster digitalt jamfort med sju av tio forsamlingar som
hade digitala gudstjdnster minst en gang i veckan under varen.
Det har alltsa skett mer dn en halvering av antalet férsamlingar
som erbjod digitala gudstjinster fére och efter sommaren 2020.
I vilken omfattning resultaten skiljer sig pa grund av en fak-
tisk minskning av det digitala arbetet eller pa grund av att det
delvis kan vara olika kyrkoherdar som svarat pa de bada enk-
terna gar inte att helt avgora. Men utifran bortfallsanalysen®,
dir ingen av undersokningarna priglas av systematisk skevhet
irepresentation mellan de kyrkoherdar som besvarat enkiter-
na och alla kyrkoherdar i Svenska kyrkan, dr tolkningen att
skillnaden troligen férklaras av ett minskat digitalt arbete ute i
forsamlingarna efter sommaren.

OMSTALLNING AV NATTVARDSFIRANDET UNDER PANDEMIN
En central del av gudstjinstfirandet dr nattvarden. Denna
tidigare sjdlvklarhet utmanas av den digitala omstéllningen.
Nattvardsfirande online har teologiska implikationer, vilket
exempelvis Frida Mannerfelts sammanstillning kring natt-
vard online visar.*

Av de forsamlingar som under hostens borjan
hade digitala gudstjanster, stallde nastan halften
av dem in nattvardsfirandet som konsekvens
av den omstallda gudstjanstformen.

Figur 3 visar omfattning och variation i hur férsamlingarna
har stillt om nattvardsfirandet. Av de forsamlingar som under
hostens borjan hade digitala gudstjdnster, stillde nastan hilften
av dem in nattvardsfirandet som konsekvens av den omstillda
gudstjinstformen. Aven bland forsamlingar som inte hade digi-
tala gudstjanster, hade drygt en tredjedel andé valt att stilla
in nattvarden. Vissa forsamlingar hade valt att gora flera olika

49. Se bilaga 1.
50. Mannerfelt 2020.
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anpassningar vid olika tillfdllen, vilket gor att siffrorna i sig
inte dr 6msesidigt uteslutande. Det gar inte att heller att ute-
sluta att anpassningarna i de digitala gudstjinsterna riktat sig
enbart till de som deltar digitalt. Férsamlingar som har firat
gudstjanster digitalt, har ofta dven haft gudstjinstfirare i det
lokala kyrkorummet. Det kan alltsd dven forekomma att for-
samlingar gjort anpassningar i nattvarden for de personer som
fortfarande varit pa plats i det lokala kyrkorummet.

FIGUR 3. FORSAMLINGARNAS ANPASSNING AV NATTVARDEN UNDER PANDEMIN, | PROCENT
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KALLA: SVENSKA KYRKANS ARLIGA ENKAT TILL KYRKOHERDARNA 2020.

DIGITAL OMSTALLNING AV UNDERVISNINGSARBETET

Redan innan pandemin fanns det exempel pé att Svenska kyr-
kans arbete med barn och unga har anvint digitala plattformar.
Det kan vara inslag av online-spel i konfirmandundervisningen
eller att ungdomsgrupper triffats pd Discord istillet for i
kyrkobyggnaderna. Nirvaro bade i sociala medier och pa digi-
tala plattformar i barn- och ungdomsarbetet &r alltsa inget nytt
inom Svenska kyrkan med anledning av pandemin.

Digital narvaro for att stddja barn och unga i sociala medi-
er, som inte var knutet till en férsamling eller pastorat, fanns
ocksd redan tidigare. Ett konkret exempel dr Svenska kyrkans
nitvandrare, som genom sin nirvaro pa Instagram sedan 2008
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varje vecka agerar trygga vuxna som ser, lyssnar till och stottar
unga som ror sig dir.* Detta gors for att mota upp dir tillvaron
for barn och unga ofta dr férknippad med mobbning, krink-
ningar och annan typ av utsatthet.”

I den enkit som besvarades inom ramen for CONTOC-pro-
jektet, stilldes mer specifika fragor om huruvida barn-,
ungdoms- och konfirmandarbetet de facto hade gjort en digital
omstillning. Av figur 4 framgar att drygt fyra av tio férsam-
lingar har bedrivit sitt konfirmandarbete via digitala medier
under varen 2020. Diremot har det varit mindre vanligt att
bedriva annat barn- och ungdomsarbete digitalt. Var fjiarde
forsamling har nigon ging haft barn- och ungdomsarbetet i
digital form under véren, vilket ir en betydligt ligre andel 4n
de forsamlingar som digitaliserat gudstjinst- och andaktslivet.
An mindre vanligt har det varit att andra verksamheter, exem-
pelvis vuxnas lidrande, har digitaliserats. Att det finns tydliga
granser och skillnader i vilket férsamlingsarbete som under
varen har digitaliserats, férdjupas i kapitel 3.

FIGUR 4. ANDEL AV FORSAMLINGARNA SOM GJORT EN DIGITAL OMSTALLNING AV

VERKSAMHETEN UNDER PANDEMIN, | PROCENT
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

51. Svenska kyrkans natvandrare 2020.
52. Statens medierad 2019.
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IDEELLA INSATSER | SVENSKA KYRKAN UNDER PANDEMIN
Nir forsamlingsarbetet stillts om och stillts in under pan-
demin, har det paverkat omfattningen av det ideella arbetet i
Svenska kyrkan. [ vissa fall har det funnits mindre behov av
ideella. I andra fall har de ideella sjilva tillhort en riskgrupp,
vilket medfort att verksamhet déarfor har stillts in. De ideella
insatserna i forsamlingarna ar ocksé relaterade till nya upp-
gifter i sparen av pandemin, dir exempelvis digitalisering av
gudstjinster i sig skapat nya mojligheter for extra eller nya
ideella arbetsinsatser. En annan del av de utat sett synliga hjalp-
insatserna som Svenska kyrkan har statt for under pandemin,
har varit att handla férn6denheter till riskgrupper som befun-
nit sig i isolering.

STOD TILL RISKGRUPPER

I mars 2020 undertecknade Svenska kyrkan tillsammans med
Roéda Korset, Sveriges Stadsmissioner, Ridda Barnen och
Riksidrottsforbundet en sirskild avsiktsforklaring med Myn-
digheten for samhillsskydd och beredskap (MSB) och Sverige
Kommuner och Regioner (SKR) for att stodja personer som
tillhor riskgrupper for covid-19 med exempelvis mat- och
medicinleverans. Att samarbeta med MSB inom ramen f6r
Svenska kyrkans roll i civilférsvaret och det konkreta arbetet
att leverera mat eller mediciner till behévande, dr en av de nya
arbetsuppgifter och roller som Svenska kyrkans forsamlingar
har fitt under véren. I vissa forsamlingar har detta utforts i
samarbete med ideella och i vissa fall enbart av anstillda.

65 procent av férsamlingarna uppger att de
under pandemin har handlat och levererat mat
eller medicin till manniskor i behov av detta.

Den officiella statistiken fran MSB-samarbetet visar att 62
férsamlingar under augusti 2020 var koordinerande lokalt i
kommunerna inom ramen for samarbetet. Av Svenska kyrkans
arliga enkit framgar dock att leveranser av mat och medi-
cin har varit betydligt mer omfattande bland férsamlingarna,
utover de som skett inom ramen f6r lokala §verenskommelser
med kommunerna. 65 procent av forsamlingarna uppger att de
under pandemin har handlat och levererat mat eller medicin till
ménniskor i behov av detta. Verksamheten har varit nagot van-
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ligare i férsamlingar pé landsbygden och i mindre stdder, dn i
storre stader. Det dr dock bara en fjirdedel av dessa férsam-
lingar som uppger att de genomfort insatserna tillsammans med
kommunen och 4n firre som samverkat med MSB eller andra
civilsamhillsorganisationer. Endast en av tio forsamlingar som
har bistatt med leveranser av mat och medicin till riskgrup-
per, har sett en 6kning av antalet ideella i sin férsamling under
pandemin. Inflode av nya ideella tycks ocksa frimst vara kon-
centrerat till de férsamlingar som samverkat med andra aktorer.

Nastan atta av tio forsamlingar, 77 procent,
har finansierat det arbete som uppstatt pa
grund av coronapandemin med egna medel.

Att s manga av forsamlingarna bedrivit verksamhet pa egen
hand utan samverkan och utan nagon omfattande mobilisering
av ideella, snuddar ocksa vid hur finansieringen av forsam-
lingarnas krisarbete har sett ut under pandemin. Nistan atta
av tio forsamlingar, 77 procent, har finansierat det arbete som
uppstatt pa grund av coronapandemin med egna medel. Att
finansiera sin egen verksamhet med egna férsamlingsmedel
ar nagot vanligare i forsamlingar i forort eller i storre stader,
4n i ovriga forsamlingar. Drygt en tiondel av férsamlingarna
uppger att de sokt medel fran Svenska kyrkans nationella niva
(regeringsmedel) for att ticka upp fér de merkostnader och
det krisarbete som varit relaterat till pandemin. Aven anslag
frén stift och externa medel fran Radiohjilpen har bidragit till
arbetet, i bada fallen uppger 7 procent av forsamlingarna dessa
typer av stod.

BEGRANSNINGAR OCH MOJLIGHETER | DET IDEELLA ARBETET

UNDER PANDEMIN

Den relativt laga andelen ideella insatser i forsamlingarnas
matleveranser, aterspeglar sig i resultaten kring hur ideella
mobiliserats och rekryterats till férsamlingarna. Drygt half-
ten, 56 procent, av samtliga forsamlingar anger att det inte
skett ndgon 6kning av ideella generellt i forsamlingsarbetet
under pandemin. En anledning dr att manga ideella sjélva till-
hor riskgrupperna och darfér inte har kunnat engagera sig som
de brukar. Exempelvis uppger tre av fyra férsamlingar att det
skett en kraftig begransning i vilka ideella som har kunnat del-
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ta 1 forsamlingens arbete i olika utskott och rad. En tredjedel
av forsamlingarna tycker ocksa att rolluppdelningen mellan
ideella och anstéllda har forstirkts under pandemin. Det har
blivit storre skillnad i vem som gér vad. Exempel pé en tydliga-
re uppdelning 4r i vem som ansvarar for teknik, musik eller de
diakonala insatserna under pandemin. Den tydligare rollupp-
delningen ir i sig en konsekvens av inskridnkningarna i hur
ménga som fir befinna sig i kyrkorummet under exempelvis en
gudstjinst. Det har gjort det svarare att dela pa uppgifter och
hjilpas ét eller hoppa in om det behgvs.

Samtidigt har omstéllningar i sparen av coronapandemin ock-
sa skapat mojligheter fér andra malgrupper, 4n som brukar
engagera sig i forsamlingsarbetet, att engagera sig ideellt. Nis-
tan en fjirdedel av forsamlingarna uppger att de har rekryterat
ideella online vilka de inte haft kontakt med innan pandemin.
Den okade digitaliseringen har varit en del i att skapa nya for-
mer for forsamlingar att arbeta med ideella, bade vad avser
nya typer av arbetsuppgifter och malgrupper dir inte minst
unga kan hitta en tydligare plats i férsamlingsarbetet dn innan
pandemin.
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KAPITEL 3

Forsamlingarnas
digitala
omstallningsarbete

Ur ett internationellt perspektiv hade Sverige och Svenska
kyrkan goda forutsittningar att snabbt stilla om till digitalt
arbete under varen. Sociala medier dr en integrerad del av
vardagslivet och en del av férsamlingslivet i de allra flesta for-
samlingar i Svenska kyrkan. Enkitundersékningen som ligger
till grund f6r huvudresultaten i denna rapport, visar att nis-
tan alla forsamlingar hade sévil en egen hemsida (93 procent),
som nirvaro pa sociala medier (96 procent) innan pandemin.
Tva tredjedelar av kyrkoherdarna kommunicerade via sociala
medier i sin yrkesroll sedan tidigare. Att pasta att pandemin
digitaliserade Svenska kyrkan stimmer alltsa inte helt 6ver-
ens med verkligheten. Diremot har férsamlingar digitaliserat
kyrkliga praktiker pa ett siatt som Svenska kyrkan inte varit
i nidrheten av innan pandemin. Innan mars 2020 hade endast
12 procent av forsamlingarna producerat gudstjinster eller
andakter online. Under perioden mars till juni steg andelen
betydligt.

Innan mars 2020 hade endast 12 procent
av forsamlingarna producerat gudstjanster
eller andakter online.

Trots dessa till synes gynnande omstindigheterna finns det
inda tydliga utmaningar for forsamlingarna i valet att digita-
lisera sitt arbete under pandemin. Det kan ha varit ett aktivt
val for att undvika risker och inte forstirka ett digitalt utan-
forskap. Men férsamlingarnas digitala omstéllningsarbete kan
dven ha paverkats av vilka digitala erfarenheter och kunskaper
som kyrkoherdar hade foére pandemin.
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Detta kapitel fokuserar pa vad som kinnetecknar de férsam-
lingar som har stillt om till digitalt arbete under perioden
mars till juni 2020. Kapitlet bygger pa resultaten frain CON-
TOC-enkiten och kretsar kring vilka faktorer som paverkat
forsamlingarnas beslut att stilla om olika delar av sitt for-
samlingsarbete. Kapitlet bidrar ddrmed till forstaelsen for vad
som har betydelse for en digital omstéllning, och vilka fakto-
rer som har haft storst inflytande. De fragestillningar som dr
vigledande dr:

» Vilka faktorer paverkar forsamlingarnas beslut att stalla om till
digitala format?

» Vad karaktariserar férsamlingar som fortsatter med regelbunden
digital verksamhet?

» Vad karaktariserar forsamlingar som dven gor andra digitala
satsningar?

FORSAMLINGAR SOM STALLER OM TILL DIGITALT ARBETE
Innan varen anvinde forsamlingarna textbaserade kom-
munikationskanaler i huvudsak som en anslagstavla for att
annonsera aktiviteter i den lokala kyrkan. Endast en dryg
tiondel av forsamlingarna hade anvint dessa kommunika-
tionskanaler for att inkludera forsamlingsmedlemmar i nagon
form av gudstjinst eller andakt online. Som framgick av kapitel
2, skedde det under varen en omvilvande digital omstéllning
nir sju ginger fler forsamlingar i Svenska kyrkan utnyttjade
mojligheten att anvinda de sedan tidigare uppbyggda digitala
kommunikationskanalerna till mer 4n att bjuda in till den
lokala kyrkobyggnaden.

Drygt atta av tio férsamlingar i
Svenska kyrkan, 84 procent, valde att
digitalisera forsamlingsarbetet minst en
gang under varen,

Under pandemins forsta ménader tog en majoritet av Svenska
kyrkans férsamlingar steget till att expandera sin verksamhet
till ett virtuellt rum. Drygt étta av tio forsamlingar i Svenska
kyrkan, 84 procent, valde att digitalisera forsamlingsarbetet
minst en gang under varen. Primért handlar detta om att fort-
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satt kunna erbjuda ett gudstjinst- eller andaktsliv istéllet for
att stilla in. I ett lige da det blev svarare att samlas i kyrkan
kompletterades det lokala gudstjinstfirandet med mojlighe-
ten att fira gudstjinster tillsammans i en digital gemenskap.
Detta innebar for manga forsamlingar att ta ett forsta steg
mot att overfora gudstjanstfirandet till en digital plattform,
for att anvinda Campbells terminologi, genom att sitta upp
en kamera och sinda sina samlingar pa ndgon nitbaserad
plattform (forinspelat eller livestreamat). I de 16 procent av for-
samlingarna som uppger att de inte stillt om gudstjéinst- eller
andaktslivet till digitalt format under varen, dr den absolut
vanligaste anledningen att de istillet valt att flytta gudstjdnsten
utomhus, fortsatt som vanligt i det lokala kyrkorummet med
mindre anpassningar eller att de har hinvisat férsamlingsmed-
lemmar till andra férsamlingars digitala utbud.

Det var dock inte alla forsamlingar som valde att upprétthal-
la det digitala arbetet efter att de provat formatet. Av samtliga
forsamlingar dr det 68 procent som anvint digitala medier for
gudstjanstfirande och annan verksamhet minst en géng i veck-
an under varen 2020. Var tionde férsamling har haft en digital
gudstjinst eller andakt nagon enstaka gang, men inte haft detta
som ett regelbundet inslag under varen.

FORSAMLINGARNAS GEOGRAFISKA LOKALISERING DEN
VIKTIGASTE FAKTORN FOR DIGITAL OMSTALLNING

Den storsta paverkansfaktorn fér om férsamlingarna valt att
digitalisera gudstjinsterna eller andakterna ar forsamlingens
geografiska lokalisering. Anvindning av digitala format i verk-
samheten dr vanligare i stader 4n pa landsbygd; 93 procent av
stadsférsamlingarna hade anvint digitala format i verksamheten
vid nagot tillfille under perioden mars till juni, medan motsva-
rande siffra var 79 procent av landsbygdsférsamlingarna.

De geografiska skillnaderna mellan stad och land syns ock-
sa tydligt i skillnader utifran hur ofta forsamlingarna har haft
digital verksamhet. Som framgér av figur 5 har hilften av stads-
forsamlingarna haft digital verksamhet flera ginger i veckan
eller dagligen. Detta dr mer ovanligt pa landsbygden. For majo-
riteten av de landsbygdsférsamlingar som haft ett regelbundet
digitalt arbete, har detta skett pa veckobasis. En femtedel av
landsbygdsforsamlingarna har genomfért digital verksamhet
sporadiskt eller endast testat en ging.
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FIGUR 5. HUR OFTA HAR FORSAMLINGARNA HAFT DIGITAL VERKSAMHET UNDER PANDEMIN?,
| PROCENT
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

Skillnaden mellan forsamlingar i stad och pa landsbygd
kan bero pa att forsamlingar i stider dven under ordinarie
omstindigheter har mer verksamhet jamfort med pa landsbyg-
den. En annan férklaring kan vara att smittlidget under varen
var mer patagligt i stdderna vilket gjorde omstéllningsbeho-
vet mer akut, medan landsbygdsforsamlingarna i hégre grad
har kunnat fortsitta det lokala forsamlingsarbetet med upp
till 50 personer, och att antalet deltagare i vanliga fall sédllan
overstiger detta. En kyrkoherde pa landsbygden kommente-
rar i anslutning till sitt svar pd vad férsamlingens avsaknad av
digitalt arbete beror pa att "det dr litt for oss att upprditthalla dis-
tans till varandra i kyrkan. Kyrksalen dr stor som ett skepp och
forsamlingsmedlemmar loper storre risk att bli smittade pd ICA dn
pd gudstjdnsten.”

YRKESERFARENHET AV SOCIALA MEDIER DEN NAST
VIKTIGASTE FAKTORN FOR DIGITAL OMSTALLNING

Den faktor som dr nist viktigast for att forsta vilka forsam-
lingar som har stéllt om till digitala 16sningar, dr huruvida
kyrkoherden sjilv anvint och kommunicerat via sociala medi-
er 1 sitt yrke. Tva av tre kyrkoherdar har tidigare erfarenhet
av att anvinda sociala medier i sitt arbete innan pandemin. Av
dessa har nistan alla, nio av tio, arbetslett en forsamling som
valt att ha en digital gudstjinst eller andakt minst en géng i
veckan. Att praster med tidigare erfarenhet av sociala medier
utnyttjat den tidigare professionella erfarenheten av sociala
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medier syns dven i Danska kyrkan.” Resultatet kan tolkas som
att troskeln till att digitalisera gudstjanster 4r hogre om sociala
medier inte varit en del av férsamlingarnas eller kyrkoherdar-
nas vardagsarbete innan pandemin.

Det framgar av resultaten att den yrkesmissiga erfarenheten
av sociala medier ocksa dr en péaverkansfaktor for att forsta
hur ofta férsamlingar har erbjudit digital verksamhet under
pandemin. Exempelvis dr det mer dn dubbelt sa vanligt att for-
samlingar som erbjudit digital verksamhet dagligen, eller flera
ganger i veckan, leds av kyrkoherdar som anvint sociala medi-
eriarbetet innan pandemin 4n forsamlingar som erbjudit detta
pa veckobasis eller sporadiskt. Av den brantare linjen i figur
6 framgar att kyrkoherdens egen erfarenhet av sociala medier
har storre betydelse for digital omstillning i landsbygdsforsam-
lingarna 4n i stadsférsamlingarna. For landsbygdsforsamlingar
dér kyrkoherden inte har anvént sociala medier i arbetet innan
pandemin, dr det alltsd lagst sannolikhet att forsamlingen valt
att gora en digital omstillning.

FIGUR 6. SANNOLIKHET FOR ATT FORSAMLINGEN HAR HAFT MINST EN DIGITAL GUDSTJANST/

ANDAKT UNDER PANDEMIN
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

53. Folkekirkens Uddannelses- og Videnscenter 2020, s. 143ff.
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Den hir tidigare erfarenheten har ocksa betydelse for att for-
std skillnaderna mellan stadsforsamlingar som haft digitalt
arbete sporadiskt eller pa veckobasis och de stadsférsamlingar
som haft digitalt arbete dagligen eller flera ganger i veckan. Till
exempel har 54 procent av stadsférsamlingarna som haft digital
verksambhet flera ganger i veckan eller dagligen haft en kyr-
koherde som anvint sociala medier i jobbet tidigare, jimfort
med 25 procent av de férsamlingar som haft digital verksam-
het mer sillan.

Det satter fingret pa hur forsamlingar i olika
faser under varens digitala omstallning har
inneburit férhandling och omférhandling av att
vara kyrka online.

Att kyrkoherdens tidigare yrkeserfarenhet av sociala medier
spelar en avgdrande roll f6r forsamlingarnas olika strategier
vid den digitala omstéllningen kan forstas utifran Campbells
teoretiska resonemang. Aven om forsamlingarna befinner sig
pa landsbygden, har vissa forsamlingar gjort en digital omstall-
ning och andra inte. For stadsférsamlingarna har vissa valt att
ha digital verksamhet en gang i veckan, medan andra har haft
det dagligen. Skillnaderna mellan férsamlingarna som verkar
i samma typ av omrdden, tolkas utifran att digitalisering-
en av religiosa samfund ska ses som en férhandlingsprocess. I
denna vigs forsamlingarnas valméjligheter och manévrerings-
utrymme in i beslutet att stélla om digitalt.>* I fragan om att
dverhuvudtaget gora en digital omstillning hade landsbygds-
forsamlingar fler valmojligheter och mandvreringsutrymme 4n
stadsforsamlingarna. Pa landsbygden fanns det till exempel fler
mojligheter att fortsitta fira gudstjanst i det lokala kyrkorum-
met, dn i stadsférsamlingarna. Forhandlingsutrymmet for
stadsférsamlingarna tycks istéllet rora frdgan om hur ofta det
digitala arbetet skulle ske. Da har kyrkoherdens tidigare erfa-
renhet av sociala medier i yrket varit en avgorande faktor pa
motsvarande sitt som for landsbygdsforsamlingarnas beslut att
gora en digital omstillning. Nir forhandlingsutrymmet for att
digitalisera kyrkans verksamhet de facto funnits och inte haft
tvingande inslag, har kyrkoherdens ledarskap utifran tidigare

54. Campbell 2010.
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erfarenhet av sociala medier, blivit viktigt. Det sitter fingret
pa hur férsamlingar i olika faser under varens digitala omstill-
ning har inneburit férhandling och omférhandling av att vara
kyrka online.

ATT ARBETA OCH FA STOD AV VARANDRA GYNNAR DET
DIGITALA OMSTALLNINGSARBETET

Kyrkoherdens ledarskap paverkar hur férsamlingarna har
agerat nidr de stillts infor vissa strategiska vigval kring det
digitala arbetet, men de har inte varit ensamma om detta
beslut. Den tredje viktigaste faktorn som férklarar férsam-
lingarnas olika hantering av det digitala arbetet 4r ndmligen
huruvida kyrkoherden har kint stéd fran andra anstillda 1
arbetslaget under pandemin eller ej. Nistan nio av tio kyrko-
herdar som valt att digitalisera verksamheten nagon gang
har kint ett ganska stort eller mycket stort stod av de andra
anstillda i forsamlingen, medan ytterst fa férsamlingar dir
kyrkoherden inte upplevt ett stod av andra har gjort en digi-
tal omstillning.” Det kollegiala stodet verkar dessutom, foga
férvanande, ha varit sirskilt betydelsefullt fér de kyrkoherdar
som inte tidigare anvint sociala medier i yrket, men dér for-
samlingen dnda har gjort en digital omstéllning.

Ytterst fa forsamlingar dar kyrkoherden
inte upplevt ett stdd av andra har gjort
en digital omstalining.

For de férsamlingar som bedrivit ett regelbundet digitalt arbe-
te, har det ocksa varit viktigt att detta stod omsatts till ett
teamwork dér flera i forsamlingen varit inblandade i férbere-
delsearbetet av den digitala verksamheten. Det har alltsa inte
rickt med uppmuntrande ord, utan krivts aktivt samarbete. I
nio av tio férsamlingar som haft digital verksamhet minst en
gang i veckan har forberedelserna och de digitala formerna
utvecklats tillsammans i team. Dértill uppger de kyrkoherdar
som sjilva varit involverade i planeringen att de bade upplevt
arbetet som mer kreativt och arbetat med feedback f6r att for-

55. Overlag tycker kyrkoherdarna att de f&tt mer stéd frén andra anstéllda i férsamlingarna under
pandemin, an vad de fétt frén stifts- eller nationell nivd. Sammanlagt har 88 procent av kyrkoherdar-
na kant ganska eller mycket stort stod av andra anstallda under pandemin. Den siffran ska jamféras
med 61 procent som kant stod fran stiften och 31 procent som ként ganska eller mycket stort stod
frén nationell niva.
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bittra den digitala verksamheten efter hand. De férsamlingar
som haft arbetslag som tillsammans arbetat med digitalisering
har ocksd oftare haft tillgang till kommunikationsstéd, anting-
en nagon informat6r, kommunikator eller annan person som
haft denna kompetens. Det 4r tydligt att vana och kompetens
kring kommunikation har betydelse i det digitala omstallnings-
arbetet. Detta ligger i linje med tidigare studier som visar att
exempelvis informatdrers och kommunikatérers idéer och
tankar om nérvaro pa sociala medier, dven fére pandemin, har
haft en gynnsam paverkan for att utveckla ett uthalligt digi-
talt arbete.*

KYRKOHERDARNAS ARBETSBELASTNING UNDER PANDEMIN
Nir kyrkoherdarna fick skatta hur deras arbetsbelastning har
sett ut under véren jimfort med under normala omstindig-
heter, var det 44 procent som tyckte att de haft en hogre
arbetsbelastning under pandemin. Framférallt instimde de
kyrkoherdar som arbetat i forsamlingar som haft digital verk-
sambhet flera ganger i veckan eller dagligen i detta. Tre av fyra
av dessa kyrkoherdar uppger att deras arbetsbelastning har
okat jamfoért med normala arbetsperioder.

Drygt en fjirdedel av de svarande kyrkoherdarna, 27 procent,
upplever att de istillet haft en mindre arbetsbelastning under
varen dn normalt. Det gar inte att urskilja nigra statistiskt
sikerstillda resultat kring om den hir gruppen har nagra spe-
ciella karaktirsdrag.

ATT STALLA OM TILL DIGITAL UNDERVISNING

OCH LARANDE

I den digitala omstillningen har forsamlingarna framfo-
rallt fokuserat pa att tillgingliggora gudstjianst-, andakts- och
bonelivet. Andra verksamheter har inte digitaliserats i samma
utstrackning. Detta avsnitt behandlar vad som paverkat det
digitala omstillningsarbetet inom undervisning och ldrande
— framforallt barn- och ungdomsarbetet — under varen 2020.

Drygt fyra av tio av forsamlingar har pa nagot
satt haft digitala former eller digitala inslag i sin
konfirmationsundervisning.

56. Gelfgren 2015.
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Drygt fyra av tio av forsamlingar har pa nagot sitt haft digita-
la former eller digitala inslag i sin konfirmationsundervisning.
Nir férsamlingarnas aterstdende arbete med undervisning och
larande tas i beaktande, framgar det att endast var fjarde for-
samling pa nagot sitt har digitaliserat andra delar av barn- eller
ungdomsarbetet. Ovrigt arbete har stillts om i an mer blygsam
omfattning.

Forsamlingens lokalisering ar fortfarande den
storsta forklarande faktorn till att stalla om.

Forsamlingens lokalisering dr fortfarande den stdrsta for-
klarande faktorn till att stilla om. Detta giller f6r barn- och
ungdomsarbetet precis som fér omstillningen av gudstjéinst-
livet. Av figur 7 framgar att var tredje stadsforsamling har
erbjudit digitala l6sningar for sitt arbete med de yngre barnen.
Cirka fyra av tio av stadsférsamlingarna har ocksa erbjudit
digital ungdomsverksamhet utover konfirmationsundervis-
ningen. I landsbygdsforsamlingar dr den digitala verksamheten
mer ovanlig. Drygt var femte landsbygdsférsamling har erbju-
dit mojlighet till digitalt barn- eller ungdomsarbete.

FIGUR 7. ANDEL FORSAMLINGAR SOM GJORT EN DIGITAL OMSTALLNING AV UNDERVISNING OCH
LARANDE UNDER PANDEMIN, | PROCENT

Konfirmandundervisning
Arbete med ungdomar
Arbete med yngre barn
Arbete med é&ldre barn
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Sammantaget tyder resultaten pa en hogre troskel for att digi-
talisera annat inom férsamlingsarbetet dn gudstjinst- och
andaktsliv. Faktorer som paverkar om annan verksamhet
digitaliserats skiljer sig ocksa fran faktorer som forklarade
férsamlingarnas val att digitalisera gudstjinst- eller andaktsli-
vet. Utover forsamlingens lokalisering, 4r en i grunden positiv
attityd till digitaliseringens mojligheter hos kyrkoherden i f6r-
samlingen avgorande. En positiv attityd hos kyrkoherden dkar
sannolikheten for att dessa forsamlingar ocksd har valt att
digitalisera barn- eller ungdomsarbetet inom ramen fér under-
visning och larande.

Kyrkoherdens attityd ar sarskilt viktig
for digitalisering av verksamhet |
landsbygdsférsamlingar.

Kyrkoherdens attityd dr sirskilt viktig for digitalisering av
verksamhet i landsbygdsforsamlingar. For en stadsforsamling
som leds av en kyrkoherde som ser stora mdojligheter med digi-
talisering, ar det 62 procents sannolikhet att den férsamlingen
erbjuder nagon digital l§sning inom ramen fér undervisning
och ldrande, jimfort med 43 procents sannolikhet i en stads-
férsamling som leds av en kyrkoherde som har en neutral
attityd gentemot digitaliseringen. For en landsbygdsforsam-
ling som leds av en kyrkoherde som har en positiv attityd till
digitalisering, ar det nistan lika stor sannolikhet att digitalise-
ra barn- eller ungdomsarbetet som for stadsférsamlingar med
en neutralt instilld kyrkoherde, 42 procents sannolikhet. Lagst
sannolikhet att stidlla om barn- och ungdomsarbetet till digitalt
format har landsbygdsférsamlingar som leds av kyrkoherdar
med neutral attityd. Endast 25 procent av dessa har digitaliserat
denna verksamhet. Detta visar tydligt att savil forsamlingens
lokalisering som kyrkoherdens attityd spelar in for att forsta
omstillningsarbetet.

En forklaring till varfor kyrkoherdens attityd till digitalisering
spelar roll hiar medan teamarbete inte uppvisar nagra signifi-
kanta samband med undervisning och lirande, kan bero pd att
kyrkoherdarna inte i samma utstrickning dr de som leder eller
organiserar denna typ av arbete i forsamlingarna. Daremot kan
en kyrkoherde som i grunden &r positivt instilld till digitali-
seringens mojligheter, skapa resursmaissiga forutsittningar for
andra anstéllda i forsamlingen att faktiskt stidlla om. Detta ar av
sdrskild vikt for en omstéllning som kriaver mer arbetstid och
uppmuntran fran arbetsledning fér att komma till stdnd.
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Tidigare forskning som ror teologi i relation till digita-
la medier, pekar pa att attityder gentemot digitaliseringens
mojligheter kan kopplas till olika kyrkosyn.’” Detta har inte
undersokts mer ingdende hir. Resultaten visar dock pa bety-
delsen av att problematisera hur kyrkoherdarnas attityder
paverkar ledarskap och forhandlingar kring forsamlingarnas
digitala omstéllningsarbete.

Sammantaget framtrader ett ambivalent
forhallande till digitaliseringens plats i
forsamlingslivet inom Svenska kyrkan,
vilket paverkar omstallningen.

Samtidigt ska resultaten i denna studie ses i ljuset av att en klar
majoritet av kyrkoherdarna som besvarat enkiten har en posi-
tiv eller neutral syn pa digitaliseringens mojligheter. Nistan tre
av fyra svarande har en positiv attityd gentemot digitalisering,
medan de resterande forhéller sig neutrala. Endast nio av de
svarande kyrkoherdarna ser risker med att anvinda digitala for-
mat.”® Utifran enkitens syfte och fragestillningar finns risk att
kyrkoherdar som har en negativ attityd gentemot digitalisering
inte har besvarat enkidtundersokningen i samma utstrackning.
Om det finns en underrepresentation av negativa kyrkoherdar i
materialet skulle detta dock inte séga emot resultaten att attityd
spelar roll for det digitala omstillningsarbetet. Det skulle istil-
let forstirka de slutsatser som framkommer kring effekter av
attitydskillnader hos kyrkoherdar for det digitala omstallnings-
arbetet. Sammantaget framtréder ett ambivalent férhallande till
digitaliseringens plats i forsamlingslivet inom Svenska kyrkan,
vilket pdverkar omstéllningen.

57. Chow & Kurlberg 2020.

58. Det finns inga statistiska samband som visar att exempelvis yngre kyrkoherdar skulle ha en
odelat mer positiv attityd gentemot digitaliseringens majligheter jamfort med éldre kyrkoherdar eller
att det finns ndgra statistiskt sékerstéllda skillnader mellan kyrkoherdar som identifierar sig som méan
eller kvinnor.
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KAPITEL 4

Svenska kyrkan som
digital motesplats

Under normala omstindigheter priglas Svenska kyrkans for-
samlingsliv av att manniskor mots och samtalar i kyrkans
lokaler. Interaktion sker mellan manniskor vid sopplunchen,
i konfirmandgruppen, pa sprakkaféet, infér, under och efter
gudstjinsten, och inte minst i den enskilda sjilavarden. Att
motas och samtala om livet och vardagen dr en del av att visa
omsorg om varandra och kdnna gemenskap. I det hir kapitlet
riktas fokus mot vad som hint med dessa sa viktiga motes-
platser da det lokala forsamlingslivet inte kunde fortlopa som
vanligt under varen 2020.

De fragestéllningar som ér vigledande i kapitlet ar:

» Hur har Svenska kyrkans férsamlingar arbetat med interaktion vid
digitala motestillfallen?

» Hur har den digitala sjalavérden paverkat kyrkoherdarnas
pastoralteologiska roll?

Forskningen kring sociala medier och
onlinekommunikation visar att de har potential
att skapa mojligheter till gemenskap mellan
manniskor oberoende av geografiska avstand.

BEGRANSAD DIGITAL INTERAKTION OCH INTERAKTIVITET
UNDER VAREN

Forskningen kring sociala medier och onlinekommunikation
visar att de har potential att skapa mojligheter till gemenskap
mellan minniskor oberoende av geografiska avstind.” Ett av
huvudsyftena med att anvidnda sociala medier &r att f& moj-
lighet till interaktion och 6msesidigt utbyte genom de digitala

59. boyd 2011.
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motesplatserna.®® Dynamiska och relationsskapande element
i det digitala formatet skiljer dem fran tidigare medier som
framst haft karaktiren av envigskommunikation fran sinda-
re till mottagare.® Det nya ir att digitala medier har potential
att inkludera och skapa 6msesidiga méten mellan ménniskor
genom dubbelriktad kommunikation.® Anvindning av digitala
medier dr dock inte i sig sjilvt relationsskapande. Exempelvis
ir skillnaden liten jimf6ért med andra medier, sdsom TV eller
radio, om de digitala gudstjanstdeltagarnas mojlighet till inter-
aktivitet 4r begriansad.

Tva av tre kyrkoherdar sager att
forsamlingarna har velat skapa en digital
gemenskap nar det inte gick att uppratthalla
forsamlingsgemenskapen pa annat satt.

Att mojliggora samhorighet och gemenskap ar det huvudmo-
tiv som majoriteten av kyrkoherdarna anger till varfor de valt
att gora en digital omstéllning under pandemin. Tva av tre kyr-
koherdar siger att forsamlingarna har velat skapa en digital
gemenskap nir det inte gick att uppritthalla férsamlingsge-
menskapen pd annat sitt.

Ett sitt att mojliggora den efterlysta digitala gemenskapen
ar att anvianda interaktion och interaktivitet mellan de som
exempelvis leder en digital gudstjanst och de som deltar i
gudstjinsten pé andra sidan skirmen.® I det digitala rummet
ar interaktionen med gudstjanstdeltagarna nagot som kriver
en annan form av planering och eftertanke 4n vad motsvarande
omrade kriver i det lokala kyrkorummet nir forsamlingen dr
pa plats. Da dr det mojligt att exempelvis ldsa av forsamlingens
reaktioner, fa respons och feedback snabbt fran férsamlingen,
inta olika positioner och rora sig i rummet, be tillsammans och

60. Carr 2015.

61. Lievrouw & Livingstone 2010, s5.3; Shannon & Weaver 1949.

62. Campbell 2020a; Downes & McMillan 2000, s. 159.

63. Den typen av interaktion och méten som framfoérallt undersoks i det har avsnittet ar sddana
som inkluderas i det synkrona métet. Det synkrona métet &r nar deltagare firar en digital gudstjanst
tillsammans i realtid. Forskningen sérskiljer synkrona méten fran asynkrona méten, dar interaktionen
istallet bestar av forinspelade gudstjanster eller hélsningar fran forsamlingarna. Interaktionen och
6msesidiga méten mellan ménniskor blir da forskjuten i tid och mer begransad &n i synkrona méten.
Se t.ex. Peterson et al 2018; Dysthe 2003.
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kdnna genklang i sdng. Men den mgjlighet till interaktion och
interaktivitet som férsamlingar dr vana vid foriandras radikalt
nir de stillt om till digitala 16sningar.

Istdllet har interaktionen under varens digitala gudstjinster
bestatt i exempelvis gillningar, kinslouttryck i form av emo-
jis och hejarop i chattfunktionen. Sju av tio forsamlingar som
haft nagon digital gudstjinst under varen, har mojliggjort for
deltagarna att reagera med gillafunktioner, vilket framgar av
figur 8. Ett annat sitt som dr relativt vanligt har varit att skapa
interaktion via chattfunktionen, vilket en tredjedel av de for-
samlingar som stéllt om till digitala format har erbjudit. Vilka
digitala plattformar som anvénts har inte studerats hir, men
mest troligt 4r Facebook, Youtube eller Instagram.

En forutsattning for en dmsesidig
kommunikation ar att interagera
med varandra.

Trots att mojligheten har funnits fér den digitala gemenskapen
att anvinda sddana funktioner, pekar forskningen pa att denna
typ av interaktion och interaktivitet har tydliga begridnsningar

FIGUR 8. ANDEL FORSAMLINGAR SOM ANVANT INTERAKTIVA MOMENT I DEN DIGITALA
VERKSAMHETEN UNDER PANDEMIN, | PROCENT

Reagerar med gilla- eller emojifunktioner etc. 67 %
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nédr det kommer till att skapa samhorighet och gemenskap.*
Utan omsesidigt utbyte dr det svart att fordjupa relationen
mellan mianniskor. Aven di ambitionen ir att skapa inter-
aktivitet, lyckas det inte alltid. Det kan vara fa som viljer att
interagera i det digitala rummet, eller ovana att fanga upp de
digitala deltagarna. Den Danska kyrkans rapport om férsam-
lingarnas omstillning under pandemin, visar konkret hur de
som leder gudstjinstférsamlingen ofta glomt bort att halla koll
pa chatten under gudstjinsten.®® Forsamlingar har med andra
ord inte hanterat moderering av chattkommentarer fastin de
givit mojlighet till interaktivitet och uppmuntrat deltagare
till att anvdnda sig av funktionen i teorin. Detta resulterar i
envigskommunikation dér deltagarna i den digitala gudstjins-
ten inte far en kiinsla av att vara delaktiga.

Knappt en femtedel av férsamlingarna,
19 procent, har berett mgjlighet for deltagarna

att be ihop.

Att hora varandra under en pagiende bon eller sjunga tillsam-
mans i det digitala rummet, dr sddana interaktiva moment som
forskningen lyfter fram som faktorer som kan bygga samhorig-
het och relationer pa motsvarande sitt som om det gors pa plats
i det lokala kyrkorummet.* Relativt f4 kyrkoherdar har svarat
att detta gjorts mojligt i forsamlingarnas digitala verksambhet.
Mer ofokuserad eller begrinsad interaktion i form av “gill-
ningar” eller chattmeddelanden &r betydligt vanligare. Knappt
en femtedel av férsamlingarna, 19 procent, har berett mojlig-
het for deltagarna att be ihop i det digitala mediet. En nagot
mindre andel, 14 procent, uppger att gudstjinstdeltagarna har
kunnat sjunga tillsammans i en gemenskap. Knappt en tion-
del av férsamlingarna har arbetat med att inkludera enskilda
individer, sdsom gudstjinstvirdar, att bidra under den digitala
gudstjinsten pé distans.

Resultatet pekar pd att fi forsamlingar har arbetat med
interaktiva moment i de digitala formaten. Aven om en klar
majoritet av forsamlingarna har bedrivit férsamlingsarbete

64. Hall 2016; Goffman 1963; Donnelly 2013.
65. Folkekirkens Uddannelses- og Videnscenter 2020, s. 157.
66. Hall 2016.
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digitalt under pandemin, har de interaktiva momenten i méotet
mellan ménniskor som &r sd viktiga for att skapa en forsam-
lings- och gudstjinstgemenskap, inte stillts om i motsvarande
utstrickning. I de fall detta har gjorts, har det i huvudsak varit
genom att gilla gudstjansten eller skicka chattmeddelanden
med glada hejarop. Detta betraktas enligt forskningen som
en typ av ofokuserad interaktion, ddr méjligheten till fordju-
pade relationer, samhorighet och gemenskap ér begrinsad.®”
Hir finns det en diskrepans mellan den férsamling som kyr-
koherdarna ger uttryck for att vilja skapa genom den digitala
omstillningen, och den identitet som ges uttryck for i det digi-
tala arbetet.

Chow och Kurlberg ger exempel pa att Svenska kyrkans han-
tering av den digitala omstéllningen har varit mindre kreativ
in i andra linder.®® En forklaring kan vara att restriktionerna
varit mindre strikta i Sverige 4n i 6vriga viarlden. Medarbetare
i Svenska kyrkan har kunnat fortsitta verka i kyrkobyggna-
derna. Det har inneburit att prister inte heller utmanats i att
tinka nytt for att skapa interaktion i gudstjinsterna eller utfor-
ma ett "kyrkoliknande” rum i sina hem, vilket varit vanligt i
exempelvis Danmark.”” En respondent uttrycker i fritextsvar
svarigheterna i det svenskkyrkliga ssmmanhanget: “det skapar
utmaningar i att balansera mellan att ha en levande forsamling pd
plats i kyrkorummet, med en forsamling i det digitala som dndd ska
vara ett”.

Vissa forsok till interaktion har gjorts
genom att kunna be tillsammans eller
bidra pa annat satt oberoende om
manniskor deltar lokalt eller digitalt.

Utifran Sverige som ett timligen unikt fall i virlden, indikerar
avsaknaden av fordjupande fokuserad interaktion att Svens-
ka kyrkans forsamlingar i stor utstrickning valt att helt enkelt
overfora sina vanliga gudstjanster till en digital plattform —
sa kallad transfer strategy enligt Campbells indelning av olika

67.Hall 2016.
68. Chow & Kurlberg 2020..
69. Folkekirkens Uddannelses- og Videnscenter 2020, s. 149ff.
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typer av digitala gudstjinster.”® I dessa fall har ingen sirskild
anpassning av gudstjinsten eller annan férsamlingsverksam-
het gjorts till det digitala genom att Sppna upp for interaktion
och omsesidighet. Istéllet har karaktiren pa forsamlingar-
nas digitala verksamhet varit mer av envigskommunikation
fran siandaren i kyrkorummet, till mottagarna pa andra sidan
skdrmen. Men vissa forsok till interaktion har gjorts genom
att kunna be tillsammans eller bidra pa annat sitt oberoende
om manniskor deltar lokalt eller digitalt. Detta tillvigagangs-
sitt tangerar det som Campbell definierar som att 6versitta
gudstjinsten till att passa in i det digitala rummet. Vara resul-
tat tyder dock pa att fa forsamlingar pa detta sitt arbetar med
dubbelriktad kommunikation och fokuserad interaktion, trots
att digitala medier har potential for det.

Fndast 5 procent av férsamlingarna har
haft nagon form av digitaliserad maltids- eller
kaféverksamhet under varen.

SOCIALT PRAGLADE MOTESPLATSER STALLS INTE OM —

DE STALLS IN

Nir Sverige inte préglas av en pandemi, dr Svenska kyrkan
en motesplats ddr ménniskor triffar varandra i kyrka, for-
samlingshem eller andra platser. Det dr dock manga av dessa
socialt priglade lokala motesplatser som har stillts in under
pandemin. Aven i den digitala omstillningen lyser kyrkfikat
och annan gemensam maltidsverksamhet eller sprikkaféer,
med sin frdnvaro i Svenska kyrkan. Endast 5 procent av for-
samlingarna har haft ndgon form av digitaliserad maltids- eller
kaféverksamhet under varen. Svarigheten att stilla om lokala
motesplatser till digitala sddana, vittnar ocksa erfarenheter
frén andra linder om.” Men lyckade exempel internationellt
finns pa hur just kyrkfikat flyttat in pd Zoom eller andra
digitala plattformar. Dar har gudstjanstbesgkare kunnat sam-
tala och interagera med varandra efter en digital gudstjanst pa
motsvarande sitt som efter en gudstjinst i det lokala rummet.

Den gemenskap och interaktion som vanligtvis genomsyrar
kyrkans lokala motesplatser, dr ocksa nagot som ménga kyrko-

70. Campbell 2020a.
71. Thumma 2020.

SVENSKA KYRKAN ONLINE



herdar uppger att de saknat under pandemin. Istéllet for att
hitta nya sitt att stdlla om dven kyrkans motesplatser i digital
form, har férsamlingarnas omstéllningsarbete i hog grad hand-
lat om att lira sig tekniken for att 6verhuvudtaget fa till stand
den digitala verksamheten.

Detta visar pa betydelsen av att som
forsamling tanka igenom vad syftet ar med
den digitala verksamheten och lata det
genomsyra valet av digitala plattformar.

Av denna studie framgér inte vilka typer av sociala medier
eller digitala plattformar som har anvints av Svenska kyrkans
forsamlingar under pandemin. Men det &r troligt att majori-
teten av den digitala verksamheten skett i det som inkluderas
i begreppet sociala medier, exempelvis sindningar 6ver Face-
book, Instagram eller Youtube. Andra digitala plattformar som
Zoom, Teams och Skype 6ppnar upp andra typer av interakti-
va mojligheter dn de sociala medierna, men utifran resultaten
kring vilka interaktiva moment som anvints i den digitala
verksamheten under véren, tycks de anvindas sparsamt. Detta
visar pd betydelsen av att som forsamling tinka igenom vad
syftet 4r med den digitala verksamheten och lata det genom-
syra valet av digitala plattformar, och hur de anvinds.

SJALAVARD UNDER PANDEMIN OCH TILLFREDS-
STALLELSEN | PRASTROLLEN

I en férsamling finns det sjdlavardande inslag, bade i form av
den enskilda sjilavarden och i det 6vriga forsamlingslivet.
Det finns i interaktionen dé ansvarig prist eller diakon hilsar
méinniskor vilkomna till gudstjanst, smapratar och féljer upp
hur livet ter sig for férsamlingsmedlemmarna nir de spontant
triffas i kyrkans lokaler. Dessa motestillfallen har fatt sta till-
baka i det digitala omstallningsarbetet. I det hir avsnittet riktas
darfor ljuset mot hur sjilavarden har stillts om under viren
2020, med sérskilt fokus pa monster i den digitala omstall-
ningen och vad det betyder fér kyrkoherdarnas upplevelse i
relation till préstrollen.
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ATT STALLA IN ELLER STALLA OM SJALAVARD

En av de tydligaste utmaningarna i att bedriva sjdlavard digi-
talt, &r den osidkerhet som priglar anvindandet av digitala
plattformar vad giller att uppritthalla datasidkerhet och tyst-
nadsplikten gentemot konfidenten. Detta dr ocksa nagot som
Svenska kyrkan uppméirksammade fran nationell niva under
varen 2020.”> Med hénvisning till riskerna har var fjarde kyr-
koherde valt att avstd fran att halla sjilavirdande samtal
digitalt under varen.

De kyrkoherdar som har stillt om har frimst anvant "digi-
tala ljudsamtal” for att bedriva sjilavard under pandemin.
Fyra av tio kyrkoherdar har haft regelbundna samtal med
méinniskor under varen via Skype, WhatsApp eller Messenger,
men dven vanliga telefonsamtal inkluderas hiri. Drygt tre
av tio kyrkoherdar har regelbundet triffat ménniskor lokalt
for personliga sjdlavardssamtal om dn med vissa nddvindiga
anpassningar. Ett annat relativt vanligt sétt att upprétthél-
la kontakt med méinniskor inom ramen for sjdlavarden har
varit att anvianda skriftlig kommunikation. Nistan var fjir-
de kyrkoherde har haft regelbunden kontakt med manniskor
via e-post eller anvint nagon chattfunktion. Av figur 9 fram-
gar dock att det finns tydliga konsskillnader. De kvinnor bland
kyrkoherdarna som besvarat enkiten har i hogre grad fortsatt
att bedriva sjalavard och stillt om till digitala format 4n mén-
nen. Skillnaden mellan konen ir sirskilt framtradande nér det
kommer till individuella digitala samtal.

siejdsaiow e3Bip Wwos ueyiAy eysuans v 13 LIdV

FIGUR 9. ANDEL KYRKOHERDAR SOM HAFT REGELBUNDEN SJALAVARD UNDER PANDEMIN, | PROCENT
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

72. Svenska kyrkan “Digital samtalslosning for familjeradgivning”, 2020.
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Kvinnorna har ocksa antagit rollen som sjilavardare under varen
2020 oftare dn vad de normalt brukar. Av figur 10 framgar att var
tredje kvinna uppger att hon oftare har varit sjdlavardare under
varen, jamfort med var femte man. Trots den Gkade arbetsbe-
lastningen som varen 2020 uppenbarligen inneburit for dessa
kvinnor som foljd av fler sjilavirdande samtal finns det ing-
et sddant generellt samband med att kvinnor bland de svarande
kyrkoherdarna haft en 6kad arbetsbelastning under pandemin.
Istillet har arbetsbelastningen samband med graden av digitali-
sering i verksamheten, se kapitel 3.

FIGUR 10. HUR HAR DET VARIT ATT VARA PRAST OCH SJALAVARDARE UNDER PANDEMIN?,
I PROCENT

Jag fick oftare anta rollen som sjalavardare

Min roll som prést har inte forandrats

Jag var inte tillrackligt narvarande som prést

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70 % 80 %

. Man Kvinnor
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De kvinnor bland kyrkoherdarna som besvarat enkdten har
siledes bade uppritthallit sjdlavard och stillt om den till digita-
la medier i hogre utstrackning an ménnen. En forklaring till de
uppkomna konsskillnaderna ér kyrkoherdarnas privata anvand-
ning av sociala medier. Detta ér inte en faktor som spelat ndgon
roll fér den digitala omstillningen av férsamlingarnas guds-
tjanster, men den spelar en viktig roll i kyrkoherdarnas eget
omstillningsarbete till digital sjalavard. Oavsett kyrkoherdens
alder, dr det 86 procents sannolikhet att kvinnorna anvint soci-
ala medier for privat bruk redan innan coronapandemin, jamfort
med 73 procents sannolikhet f6r mannen. Detta i sin tur dr en
forklaring till varfor det ocksd dr vanligare att kvinnorna i stérre
utstrackning stillt om till digital sjilavard, i hogre grad upp-
ratthaller kontakter med minniskor och ddrmed ként sig mer
tillrdckliga i sin préstroll, &n ménnen.
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Detta dr ett monster som ocksa dterfinns i forskningen om kvin-
nor och méns anvindning av sociala medier generellt. Utover att
kvinnor i Sverige anvinder sociala medier i sina privatliv i storre
utstrackning 4n mén, precis som bland kyrkoherdarna, finns det
ocksa genusskillnader i vad som gors pé sociala medier.”” Kvin-
nor tenderar att anvinda sociala medier for att uppritthalla och
fordjupa redan existerade relationer, medan detta inte forekom-
mer i lika stor utstrickning bland mén.”™ Det skulle kunna vara
ytterligare en forklaring till varfér kvinnorna bland Svenska
kyrkans kyrkoherdar, har lyckats bittre i att uppritthalla vanliga
kontakter och haft mer intensiv kontakt med manniskor under
pandemin, jamfort med miannen. Detta har dock inte undersokts
inom ramen for denna rapport.

ROLLEN SOM SJALAVARDARE RELATERAD TILL
PRASTIDENTITETEN

Drygt hilften av kyrkoherdarna uppger att deras roll som prist
inte har paverkats av varens omstéllningsarbete. De har fortsatt
haft intensiv kontakt med manniskor trots en drastisk minsk-
ning av lokala métesplatser i férsamlingarna. Samtidigt finns det
kyrkoherdar som inte i samma utstrackning lyckats uppritthalla
kontakten med forsamlingen under pandemin.

De sjalavardande elementen i prastyrket ar
tatt sammankopplade med prastidentiteten.

Detta paverkar, som framgar av figur 11, kiinslan av att inte ha varit
tillrdckligt narvarande i sin roll som prist. Resultaten av denna
undersokning tyder pa att de sjilavardande elementen i prastyr-
ket dr titt sammankopplade med pristidentiteten. Var femte
kyrkoherde uppger att de inte har kunnat leva upp till sin roll
som prist under pandemin gentemot andra méanniskor. Deras
stddjande uppgifter som medminniska har istillet fatt Gvertas
av forsamlingsmedlemmarnas vinner, bekanta eller familj. Nis-
tan en av tre kyrkoherdar, 29 procent, uppger att de upplevt att
de inte har kunnat vara tillrickligt nidrvarande som prist under
pandemin. Avsaknaden av méten med manniskor inom ramen for
sjalavard, har skapat en kinsla av otillrdcklighet.

73. Internetstiftelsen 2018.
74. Krasnova et al 2017; Giizin & Kocak 2011; Williams 2019.
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Samtidigt ses stora skillnader i bade omfattning av sjilavard och
upplevelse av den egna rollen - beroende pé kyrkoherdens kon.
Som framgér av figur 11 dr det betydligt vanligare att mén har
kant sig otillrdckliga i sin pristroll, &n kvinnorna. Detta beror pa
att framforallt minnen i studien i ldgre grad lyckats uppritthalla
vanliga kontakter med forsamlingsmedlemmar under varen och
inte heller har haft lika stor andel sjilavardande samtal i digi-
tal form.”

Den tidigare forskningen om yrkesroller och identitetsskapande,
konstaterar att ett yrke betecknar bade vad en goér och vem en r,
dér yrkesrollen 4r integrerad i personligheten och sjalvuppfatt-
ningen.” I yrkesidentiteten ingar internaliserade férvintningar
som samhillet har pa ett visst yrke, men ocksd forvintningar
som individen sjilv har i sin yrkesroll och yrkesidentitet.””

FIGUR 11. SANNOLIKHET FOR ATT KYRKOHERDEN INTE KANT SIG TILLRACKLIGT NARVARANDE |
SIN PRASTROLL UNDER PANDEMIN
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

Resultaten anknyter till skillnader mellan kvinnor och min
som dr prastvigda i synen pa ledarskap och vilka faktorer som
ar viktiga i préstrollen i en studie av unga prister i Svenska

75. De kyrkoherdar som identifierar sig som icke-binara ingar €] i resultat uppdelat pa kdn, men ingar
i resultatgruppen dér alla finns med. Kontroll har ocksé gjorts for den fjardedel av kyrkoherdarna som
aktivt valt att avsta sjalavard pa grund av sakerheten och tystnadsplikten, sa att de inte paverkar
resultatets slutsatser. For mer information om indexkonstruktionen i figur 11, se bilaga 1.

76. Hall 1969.

77.Burke & Stets 2009.
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kyrkan och den Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland.”® Unga
kvinnliga prister tenderar att betona att ledarskapet i kyr-
kan dr det viktigaste i deras pristroll, medan de unga manliga
pristerna istillet betonar tjinandet.”” Kvinnorna virderade
egenskaperna lyssnare, medvandrare och mojliggérare som
de tre viktigaste i pristrollen, medan méannen betonade vikten
av att framf6rallt vara forkunnare och liturg, dir lyssnare som
viktig egenskap forst kom pa tredje plats.

Samtidigt ger resultatet i denna rapport delvis en annan bild.
Om betoningen hos de kyrkoherdar som dr mén i stor utstrack-
ning hade legat pa tjinandet motsvarande som det gjorde hos
de yngre manliga pristerna borde det, lite tillspetsat for-
mulerat, inte funnits nigra samband mellan avsaknaden av
sjalavdrdande inslag i mdnnens vardagsarbete och kinslan att
vara otillracklig i sin pristroll.

Sammanfattningsvis visar det hir avsnittet att avsaknaden av
interaktion med ménniskor i det sjdlavardande arbetet har
paverkat den pastorala rollen negativt for de kyrkoherdar som
inte lyckats gora en digital omstillning av sjdlavarden under
pandemin. Framforallt har sjilavardens digitala omstillning
varit svdrare att hantera for miannen utifrdn att de inte anvint
sociala medier privat i lika stor utstriackning som kvinnorna
innan 2020 och ddrmed 4r steget till omstillning storre.

78.Hagman & Kejonen 2019.
79. Ibid. Forfattarna for fram att en kristen syn pa ledaskap just handlar om ledarskapet som tjanande,
men har anda valt att gora en distinktion mellan begreppen i artikeln.
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Framforallt har sjalavardens digitala
omstallning varit svarare att hantera for
mannen utifran att de inte anvant sociala
medier privat i lika stor utstrackning som
kvinnorna innan 2020 och darmed ar steget
till omstallning storre.

Foto: Magnus Aronson/Ikon
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KAPITEL 5

Digitaliseringens
tveeggade svard

Detta kapitel syftar till att undersoka vilka mojligheter, hin-
der och behov som finns i Svenska kyrkans fortsatta digitala
arbete in i framtiden. Kapitlet tar avstamp i den tidigare forsk-
ningen och den diskussion som sedan internets tidiga historia
visar pa tva motsatta perspektiv till hur internet och digitalise-
ring paverkar samhillet i allmanhet, och kyrkorna i synnerhet
- utopi och dystopi.’® Féresprakare av det utopiska perspek-
tivet hdvdar att kyrkornas anvindning av internet kan skapa
nya former av andlig nirhet och engagemang.® Foresprakare
av ett mer dystopiskt perspektiv menar istillet att digitala for-
mat inte formar skapa andlig nirhet och inte formedlar en
kinsla av autenticitet.®

Oavsett ingdng i fragan om det digitala forsamlingslivets vara
eller icke vara, menar forskningen att den internetbaserade
kommunikationen skapar mojligheter for redan etablerade
roster att stirka sin position. Bex Lewis hidvdar till exempel
att det &r ett faktiskt problem med digital kommunikation som
saknar interaktion, eller endast erbjuder ofokuserad interak-
tion pd motsvarande sitt som kapitel 4 visar har varit vanligast
i Svenska kyrkans digitala omstillning. Nir interaktionen dr
begrinsad, skapar det mer fokus pa ett fatal individer under
den digitala gudstjéinsten, till skillnad fran i den lokala motsva-
righeten. Att exempelvis prasten hamnar mer i centrum beror
pa att andra liturgiska funktioner som inte inryms i det digita-
la formatet forsvinner. Detta forstirks dven av svarigheten att
uppratthalla fokus pa relationer och gemenskap i hela den digi-
tala forsamlingen.®

80. Hojsgaard & Warburg 2005.
81. Zaleski 1997; Wilson 2000.
82. Brooke 1997; Jantz 1998.
83. Lewis 2018.
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Utover de konsekvenser som brister i det digitala guds-
tjanstformatet kan leda till, behandlar det hir kapitlet ocksa
mojligheterna. Kyrkans digitaliserade verksamhet har poten-
tial att na ut till nya malgrupper och nya gudstjinstbesokare,
som inte nas, inte vill eller inte kan besoka den lokala kyrkan
eller de lokala gudstjansterna.

Foljande fragestillningar dr vigledande i kapitlet:

» Har kyrkoherdarnas attityd gentemot den lokala gudstjansten
férandrats under varen 2020?

» Upplever kyrkoherdarna att de néar fler eller farre genom sina digitala
gudstjanster?

» | vilken utstrackning vill kyrkoherdarna i Svenska kyrkan fortsatta
det digitala arbetet i forsamlingarna efter coronapandemin?

DEN DIGITALA GUDSTJANSTEN UTMANAR OCH
FORANDRAR FORMERNA FOR TILLBEDJAN

Majoriteten av kyrkoherdarna tycker att de sett vissa av de
svarigheter som inryms i det mer dystopiska perspektivet
kring kyrkans digitalisering. En majoritet, 7o procent, av kyr-
koherdarna tycker att tillbedjan som de varit vana vid fran
den lokala gudstjinsten, har utmanats niar gudstjansterna blev
digitala. Utmaningen har exempelvis bestatt i att de saknat
samspelet och interaktiviteten med férsamlingen pa motsva-
rande sitt som gér att skapa nir de befinner sig i kyrkorummet
under en lokal gudstjinst. Som exempel pd de moment som
kyrkoherdarna har saknat, ndimns genklangen vid sang och
mojligheten till vaxellasning. Eftersom det fortsatt varit moj-
ligt att ha gudstjanstvirdar eller musiker pa plats i kyrksalen
har en digitalisering oftast inneburit en 6verféring utan att det
funnits en strategi for att 6versitta gudstjinsten till det digitala
formatet, vilket konstaterades i kapitel 4.*

stallet har kyrkoherdarnas roll som liturg blivit
viktigare i det digitala formatet.

Istdllet har kyrkoherdarnas roll som liturg blivit viktigare i det
digitala formatet. Detta kopplas samman med att de som pris-
ter har stitt mer i centrum i den digitala gudstjansten, dn vad
de hade gjort under en lokal motsvarighet da interaktiviteten

84. Chow & Kurlberg 2020.
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med gudstjinstdeltagarna har uteblivit. Det dr dubbelt s& van-
ligt att de som tycker att tillbedjan har utmanats i det digitala
ocksa tycker att de som liturger statt mer i centrum, dn bland
dem som inte tyckt att formerna for tillbedjan utmanats av den
digitala omstéllningen. Nér den lokala gudstjansten 6verfors
till det digitala formatet istéllet for att 6versittas, riskerar kon-
sekvensen bli att gudstjidnsterna blir mer av ett upptradande
framfor en kamera. Det ér pristen och eventuellt musiker som
syns och hors, snarare dn att gudstjansten skapas i ett samspel
med den gudstjinstfirande gemenskapen. Det dr den proble-
matiken som majoriteten av kyrkoherdarna som firat digitala
gudstjanster under varen ger uttryck for.

Sammantaget visar resultaten pd ett behov av att forsta hur den
digitala gudstjiansten inte enbart handlar om att méjliggéra for
ménniskor att delta i gudstjidnster, utan ocksa hur samspelet
mellan gudstjanstdeltagarna och prist paverkar den senares
ambetsforstaelse i det digitala formatet.

Drygt var tredje kyrkoherde tycker att de
har hittat nya former for tillbedjan i den
digitala gudstjansten.

DIGITAL VS LOKAL GUDSTJANST — INTE ETT
MOTSATSFORHALLANDE

Aven om tillbedjan i gudstjansten har utmanats av den digita-
la omstéllningen, har det inte varit ett hinder f6r att hitta nya
former for tillbedjan i det digitala formatet. Drygt var tredje
kyrkoherde tycker att de har hittat nya former for tillbedjan i
den digitala gudstjidnsten. En lika stor andel tycker att de ock-
sa har hittat autentiska uttryck for sin tro genom den digitala
kommunikationen. Framf6rallt 4r det de kyrkoherdar som i
grunden har en positiv attityd gentemot digitalisering som
uppger att de fatt dessa nyfunna erfarenheter under varen. Av
dem med positiv attityd dr det 45 procent som har funnit auten-
tiska uttryck for sin tro i den digitala gudstjansten, jamfort med
20 procent av kyrkoherdarna med neutral attityd. Detta resul-
tat innebér dock inte att den lokala gudstjansten har minskat
i betydelse for dem som funnit autentiska uttryck i de digitala
formerna. Resultatet visar att det snarare dr precis tvirtom —
att den lokala gudstjéinsten istéllet har blivit viktigare och ckat
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i betydelse for dem under varen nir de lokala gudstjansterna
har stillts om. Samtidigt med en 6kad digitalisering uppger sex
av tio kyrkoherdar att den lokala gudstjansten har okat i bety-
delse for dem under varen 202o0.

Av figur 12 framgar att ju yngre kyrkoherdarna ér desto vik-
tigare har den lokala gudstjinsten blivit under pandemin,
oavsett konstillhorighet eller attityd till digitalisering.* Bland
dem som hittat nya former for tillbedjan i det digitala forma-
tet har ocksa betydelsen av den lokala gudstjansten 6kat under
varen. 76 procent av dessa tycker att den lokala gudstjansten
har okat i betydelse f6r dem, jamfort med 57 procent av dem
som inte upptickt nya former for tillbedjan.

FIGUR 12. SANNOLIKHET FOR ATT DEN LOKALA GUDSTJANSTEN HAR BLIVIT VIKTIGARE UNDER

PANDEMIN
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Anmdrkning: De streckade linjerna visar konfidensintervallen (95 procent).

KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

Alder och nyfunna former for tillbedjan i det digitala formatet
bidrar saledes bade enskilt och tillsammans till férstaelsen for
vilka kyrkoherdar som tycker att den lokala gudstjansten blivit
viktigare. Exempelvis har en kyrkoherde i dldern 31-40 ar som
funnit nya former f6r tillbedjan under varen 89 procent sanno-
likhet att tycka att den lokala gudstjinsten har blivit viktigare,

85. Det finns en liten grupp av kyrkoherdar 6ver 70 &r (sju stycken), dér betydelsen av den lokala
gudstjansten ocksa har 6kat nagot. Det &r dock en fér liten grupp till antalet for att redovisas i
diagrammet och som skiljer sig fran den generella slutsatsen i kapitlet.
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jamfort med 79 procent sannolikhet f6r en kyrkoherde i samma
alderskategori men som inte funnit nya former for tillbedjan.
Detta kan jamforas med exempelvis kyrkoherdar mellan 61-70
ar, dir de som funnit nya former for tillbedjan har 64 procent
sannolikhet att tycka att den lokala gudstjdnsten har blivit vik-
tigare, medan motsvarande andel for en kyrkoherde som inte
har hittat nya former for tillbedjan dr 44 procent. Resultatet
visar sdledes att den lokala gudstjiansten inte star i kontrast till
den digitala gudstjinsten. Istillet uppger kyrkoherdar som fun-
nit nya former for tillbedjan i den digitala gudstjansten, att de
samtidigt kiant saknad efter den lokala motsvarigheten. Lik-
nande resonemang dterfinns ocksa i det faktum att nio av tio
kyrkoherdar tycker att den digitala gudstjdnsten ska ses som
ett komplement till den lokala, medan ytterst fa tycker att en
digital gudstjéinst helt kan ersitta den lokala gudstjansten.

pleas apebbaany susbuasienbiq § 13LIdV

Drygt halften, 54 procent, av
forsamlingarna som haft digital
verksamhet under varen uppger att de
digitala medierna har blivit ett viktigt
inslag for dem for att na nya malgrupper.

DIGITALA MEDIER SOM ETT VERKTYG FOR ATT NA NYA
MALGRUPPER

En av de frimsta fordelarna med de digitala gudstjinsterna och
ovrig digital verksamhet dr att de mojliggor for forsamlingarna att
nd ut till fler och andra #n tidigare. Drygt hélften, 54 procent, av
férsamlingarna som haft digital verksamhet under varen uppger
att de digitala medierna har blivit ett viktigt inslag fér dem for att
né nya malgrupper. Det 4dr ocksa relativt vanligt att forsamlingar
som stillt om till digitalt arbete fatt kontakt med tidigare okin-
da personer genom den digitala verksamheten. Framférallt dr det
férsamlingar som har haft digital verksamhet flera ganger i veck-
an som uppger detta. Av figur 13 framgar det exempelvis att 60
procent av férsamlingarna som har haft nagon digital verksam-
het varje dag under véren, ocksa fatt kontakt med tidigare okénda
personer genom de digitala [6sningarna, jimfért med 37 procent
av forsamlingarna som har haft digitala aktiviteter veckovis.
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FIGUR 13. ANDEL FORSAMLINGAR SOM HAR TAGIT KONTAKT MED TIDIGARE OKANDA PERSONER
GENOM DIGITALA TJANSTER UNDER PANDEMIN, | PROCENT.

60 %

50 %

40 %

20%

10 %

60 %
53%
37 %

Vid ett tillfalle/sporadiskt Veckovis Flera ganger i veckan Dagligen
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Huvudsyftet med den digitala omstillningen har fér méanga for-
samlingar varit att fortsitta na férsamlingarnas medlemmar nir
de inte kunnat komma till kyrkan som vanligt for att darigenom
mojliggora samhorighet och gemenskap. Men det digitala omstall-
ningsarbetet har ocksa 6ppnat upp for ménniskor att delta fran
andra geografiska platser runt om i Sverige och i virlden, 4n den
geografiska plats dar kyrkan ir beldgen. Exempelvis har personer
som flyttat inda kunnat delta i gudstjinster i sin "gamla” forsam-
ling eller i en férsamling som de har andra affektionsméssiga band
till. Men ocksa personer som kanske inte vill eller kan ta sig till
den lokala gudstjinsten, har fatt okade mojligheter att delta i for-
samlingslivet pa sina egna villkor. De digitaliserade gudstjinsterna
Sppnar ocksa upp for att minniskor som tillh6r nationella mino-
riteter eller dr teckensprakiga kan delta i gudstjanster pa sitt eget
sprak dven om deras lokala forsamlingar inte erbjuder det. Det ar
dock inte mojligt att utifrdn denna studie undersoka omfattning-
en av det digitala gudstjdnstdeltagandet eller vilka nya mélgrupper
férsamlingarna har nétt ut till genom det digitala arbetet.

Det digitala arbetet bidrar bade till att
inkludera vissa manniskor och exkludera andra.

Det digitala arbetet bidrar bade till att inkludera vissa méanniskor
och exkludera andra. Digitaliseringen av verksamheten ar ddrmed
ett tveeggat svird som kréver en aktiv férhandling och avvigning
utifrén varje unikt sammanhang i vilket férsamlingen verkar och
vilken typ av forsamling som den vill vara i framtiden.
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DIGITALISERINGENS FRAMTID

En friga som manga stillt sig under pandemin dr huruvida den
digitalisering som skett i Svenska kyrkan under 2020 kommer att
kvarsta i framtiden eller om det digitala omstillningsarbetet om
néagra ar kommer att betraktas som en fluga som var pa tillfalligt
besok under pandemin.

70 procent av férsamlingarna uppger att de
troligtvis eller absolut vill fortsatta med nagon
typ av onlinetjanster efter pandemin.

Bestidndigheten i och prognosen for den digitala narvaron i
Svenska kyrkans arbete efter pandemin 4r svar att uttala sig
om. 70 procent av férsamlingarna uppger att de troligtvis eller
absolut vill fortsidtta med nagon typ av onlinetjinster efter
pandemin. Nistan lika manga, 65 procent, vill ocksd i framti-
den erbjuda flera alternativa former for andakter, gudstjinster
och bon i sitt forsamlingsarbete. Framforallt dr det tva fakto-
rer som paverkar viljan att fortsdtta med digitaliserat arbete.
Precis som att den viktigaste férklaringen till varfor férsam-
lingar valde att gora en digital omstillning under véren 2020
var den geografiska kontexten, dr den dven hir den viktigaste
faktorn till att forsta vilka forsamlingar som vill fortsitta. Atta
av tio forsamlingar lokaliserade i stider eller fororter vill fort-
sitta med sitt digitala arbete efter pandemin, jamfort med sex
av tio forsamlingar pé landsbygden.

Men som framgar av figur 14 dr dven kyrkoherdens initiala attityd
till digitalisering en forklaringsfaktor for att vilja fortsitta digi-
taliseringsarbetet, sdrskilt fér landsbygdsforsamlingarna. Detta
resultat, om @n hypotetiskt, ligger i linje med slutsatser i denna
rapport. Forsamlingarnas hantering av den digitala omstéllning-
en under varen kan delvis forklaras av kyrkoherdarnas ledarskap
och erfarenheter. Men i studien framkommer ocksé vikten av att
det digitala arbetet krivt strategiska beslut som varit en avvig-
ning och férhandlingsprocess utifran forsamlingens demografiska
sammanstillning, omgivning, lokalisering och inte minst sam-
arbetet kring digitalisering i forsamlingar mellan till exempel
anstillda och ideella. *

86. Jamfor med Campbell 2010.
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FIGUR 14. ANDEL FORSAMLINGAR SOM VILL FORTSATTA MED DEN DIGITALA VERKSAMHETEN
EFTER PANDEMI, | PROCENT.
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

Aven om manga forsamlingar vill fortsitta med det digitala
arbetet efter pandemin, kriver detta resurser och reflektion
infor framtiden. Den plotsliga digitala omstillningen har med-
fort att kyrkorna priglats av att hitta tekniska I6sningar och
reflektera kring arbetet, snarare én tid att reflektera 6ver vad
digitaliseringen innebir utifran ett teologiskt perspektiv.®”

Tre av fyra kyrkoherdar efterlyser teologisk
reflektion kring att vara kyrka online.

Detta dr ocksa ndgot som syns tydligt bland kyrkoherdarna nér
de fér ta stillning till vilka behov de identifierar for att forsam-
lingarna ska kunna tillhandahalla fungerande digitala tjanster
framover. Tre av fyra kyrkoherdar efterlyser teologisk reflek-
tion kring att vara kyrka online, vilket framgar av figur 15.
Framforallt dr det de kyrkoherdar som i grunden 4r positiva
till digitalisering, som ocksé efterlyser mer teologisk reflek-
tion. Det &r fyra génger sa vanligt att kyrkoherdar med positiv
attityd gentemot digitalisering efterlyser teologisk reflektion,
an kyrkoherdar med neutral attityd. Det ar inte heller speciellt
férvanande da det dr vanligare att den férstnimnda gruppen
vill arbeta vidare med digitaliseringen i framtiden.

87. Campbell 2020a.
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FIGUR 15. FRAMTIDA BEHOV FOR ATT TILLHANDAHALLA DIGITAL VERKSAMHET EFTER

PANDEMIN, | PROCENT.
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KALLA: CONTOC — CHURCHES ONLINE IN TIMES OF CORONA.

For att tillhandahalla digitaliserad verksamhet i framtiden, har
kyrkoherdarna ocksa fatt identifiera vilka mer praktiska behov
de ser att Svenska kyrkans olika nivaer behover arbeta med
framover. Det som toppar kyrkoherdarnas behovsinventering
ar battre teknisk infrastruktur, men ocksa stod av ideella och ett
okat samarbete pa stiftsniva. Allt detta sammantaget dr viktigt
att beakta infor Svenska kyrkans digitala arbete efter pandemin.
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KAPITEL 6

Avslutande
diskussion

Svenska kyrkans devis for att méta pandemin har varit att "vi
stiller inte in, vi stiller om”. Att méta effekterna av pandemin
och leva upp till devisen har inneburit manga utmaningar, men
ocksa nyvunna erfarenheter. Syftet med denna studie har varit
att fanga de férdndringar som skedde i Svenska kyrkans férsam-
lingsarbete under coronapandemins forsta vag, med fokus pa
anviandningen av digitala medier. Studien baseras pa enkédtsvar
fran kyrkoherdar under férsommaren och tidig host 2020.

Aven om forsamlingarna uppmanats till att inte stilla in verk-
samhet nir pandemin slog till, uppger atta av tio kyrkoherdar
att deras forsamlingar har behovt stilla in verksamhet under
aret. Drygt en tredjedel av alla kyrkliga handlingar har skjutits
upp pé obestamd framtid, och en fjirdedel av kyrkoherdarna
har valt att inte sjdlva stélla om till digital sjilavard med hanvis-
ning till radslan att bristen pa datasikerhet kan réja uppgifter
som #r skyddade av tystnadsplikten. Detta é4r bara nagra av de
utmaningar som blivit synliga i forsamlingarnas arbete i sparen
av pandemin.

Svenska kyrkans viktiga roll i samhallet har
ocksa blivit tydligt i det diakonala arbetet.

Men Svenska kyrkans viktiga roll i samhéllet har ockséd bli-
vit tydligt i det diakonala arbetet. Under perioden mars till juni
uppger sex av tio kyrkoherdar att forsamlingarna haft leverans
av matkassar och medicin som en del av sitt arbete under pan-
demin. Majoriteten av férsamlingar har gjort detta i egen regi
med egna medel. Endast en mindre del har gjort det i samarbete
med exempelvis kommunen, MSB eller Roda Korset. Ytterligare
anpassningar och omstéllningar som forsamlingarna gjort under
pandemin for att uppritthélla forsamlingslivet, har varit att
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anordna utomhusaktiviteter som gudstjdnster eller promenad-
verksamhet. Trots utbredda férsék att nd de riskgrupper som
befunnit sig i isolering uppger tre fjardedelar av férsamlingar-
na att det likvil varit svart att na personer pa sirskilda boenden.
Ett digitalt utanforskap tenderar att forstarka redan etablerade
socio-ekonomiska skillnader, och drabbar dértill dven gruppen
dldre i hogre utstrackning.

Digitala I6sningar kom i majoriteten av
Svenska kyrkans forsamlingar snabbt pa plats.

Samtidigt har digitaliseringen mojliggjort for ett fortsatt levande
férsamlingsliv. Digitala l6sningar kom i majoriteten av Svenska
kyrkans forsamlingar snabbt pa plats. Coronapandemins kon-
sekvenser fungerade som katalysator i att stilla om och anpassa
Svenska kyrkan till en digital samtid. Trots en tidigare utbredd
digital nirvaro i form av konton pa sociala medier och hemsidor,
var det enbart drygt var tionde forsamling som innan pandemin
digitaliserat gudstjinst- eller andaktslivet. Nér varen var 6ver, var
andelen sju ganger hogre. Pandemin har stillt Svenska kyrkan
infér behovet av att pa ett genomgripande sitt arbeta med digi-
talisering av verksambheten, vilket tidigare inte upplevts vara akut
for en kyrka med tydlig lokal forankring och folkkyrklig karaktér.

Under perioden mars till juni 2020 hade 84 procent av for-
samlingarna i denna unders6kning testat att anvianda digitala
livesandningar eller inspelade aktiviteter i nigon form. Det har
da framst varit fraga om gudstjinster, andakter eller bénestun-
der. Nistan 70 procent har haft digital verksamhet minst en
gang per vecka under perioden mars till juni. Den initiala tan-
ken med det digitala omstéllningsarbetet var att mojliggora for
ménniskor som normalt brukar métas i den lokala forsamling-
en, att fortsitta fira gudstjinst tillsammans. Det dr dock tydligt
att de digitala gudstjansterna ocksa nétt ut bredare. Atta av tio
kyrkoherdar uppger att fler midnniskor och nya malgrupper
har deltagit i deras digitala gudstjanster jamfort med den loka-
la gudstjansten. Sannolikheten for att ha stéllt om till digitala
gudstjanstalternativ dr storre for forsamlingar i stider, dér for-
beredelserna av den digitala verksamheten gors i team och dar
kyrkoherden har egna tidigare erfarenheter av sociala medi-
er i sin yrkesroll. Kyrkoherdens tidigare erfarenheter av sociala
medier har framforallt varit viktig f6r landsbygdsférsamlingar-
nas val att stélla om till digitala I6sningar.
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Annat forsamlingsarbete har inte digitaliserats i motsvaran-
de omfattning. Knappt hilften har anvint digitala 16sningar
i konfirmandverksamheten, och dnnu firre i 6vriga barn- och
ungdomsgrupper. En av anledningarna kan vara att barn och
unga fortfarande hade mojlighet att tréffas i kyrkan som vanligt
under varen och dérfor inte hade samma behov av omstillning
som gudstjanstarbetet. Troskeln till att digitalisera undervisning
och lirande har varit hogt for forsamlingarna. For att ta detta
steg har kyrkoherdens attityd till digitala mediers mojligheter
spelat en avgorande roll. Diaremot har inte kyrkoherdens élder
eller kon nagon betydelse for valet att digitalisera vare sig guds-
tjanster eller annat forsamlingsarbete.

Ko6n har dock haft en stor betydelse fér beslut om formerna for
sjalavard och upplevelsen av den egna tillfredsstillelsen i rollen
som prist under pandemins férsta manader. Det dr betydligt
vanligare att min har kint sig otillrickliga i sin préstroll, dn
kvinnor under pandemin. Rapporten visar att detta beror pa att
det framforallt &r mannen som inte har lyckats uppritthélla van-
liga kontakter med manniskor i férsamlingen under varen och
inte heller haft lika stor andel sjalavardande samtal i digital form,
som de kvinnor som besvarat enkiten. En anledning till de tyd-
liga skillnaderna beror pa att kvinnor i hogre utstrickning har
anvint sociala medier i sitt privatliv &n ménnen innan pande-
min. Dessa resultat blottlagger viktiga aspekter i kyrkoherdarnas
syn pé arbetsuppgifter och hur dessa hinger samman med den
egna tillfredsstillelsen och identiteten som prist i en tid av
samhillskris.

Den kristna gemenskapen som ar
karnan i att vara kyrka har stallts pa sin
spets under pandemin,

Att triffas for gemenskap och samtal med varandra i den loka-
la kyrkan och forsamlingshemmet 4r nagot som under normala
omstindigheter praglar féorsamlingslivet. Den territoriella for-
samlingen, byggnaden och minniskors kroppsliga nirvaro 4r
centrala i den lokala gestaltningen av att vara kyrka. Relationer
och gemenskap byggs i gudstjinstfirandet, vid sopplunchen, i
konfirmandgruppen och pa sprakkaféet. Den kristna gemenska-
pen som &r kdrnan i att vara kyrka har stillts pa sin spets under
pandemin. Denna studie visar att det 4r just de sociala métes-
platserna eller de mer gemenskapsframjande inslagen som i hog
utstrickning har stillts in.
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Avsaknaden av interaktiva element mellan méanniskor har ocksa
priglat genomférandet av de digitala gudstjidnsterna. Det absolut
vanligaste sittet att anvinda de digitala medierna pa, har varit
att overfora den lokala gudstjansten till det digitala mediet utan
att anpassa med mojligheter till interaktivitet. Enklare uttryckt
- manga forsamlingar har satt upp en kamera eller mobiltelefon
och sdnt ut gudstjansten pa exempelvis sociala medier utan stor-
re anpassningar till att gudstjinsten varit just digital. Det finns
dock exempel pa forsamlingar som arbetat med fokuserade
interaktiva moment under gudstjdnsten sdsom att enskilt kun-
na bidra i gudstjinsten, sjunga eller be tillsammans. Interaktion
med forsamlingen dr nagot som ménga kyrkoherdar sjilva upp-
lever att de saknat i det digitala omstallningsarbetet.

Det absolut vanligaste sattet att anvanda de
digitala medierna p3, har varit att éverféra den
lokala gudstjansten till det digitala mediet utan
att anpassa med mojligheter till interaktivitet.

En anledning till att Svenska kyrkan, utifran internationella
jamforelser, har en lagre grad av kreativitet i de digitala guds-
tjansterna, ar att forsamlingarna under den forsta coronavigen
kunnat fortsitta bedriva lokal verksamhet i kyrkobyggnaden.
Det tvingande behovet att hitta nya sitt att fira gudstjinst, hitta
nya former for virtuella motesplatser och interaktivitet, har varit
mindre nir forsamlingarna har kunnat nyttja kyrkobyggnader-
na och kyrkorummet pa det sitt som de varit vana vid. Detta har
varit en nad och fyllt en viktig funktion i att hélla fast vid nagot
som kédnns som vanligt i en ovanlig och orolig tid. Men det har
ocksd medfort nackdelar da det digitala omstillningsarbetet for
motesplatser och tvdvigskommunikation med méjlighet till for-
djupade relationer, blivit dsidosatt.

Resultaten vicker tankar och frigor om vilken typ av digital
kyrka som Svenska kyrkan vill vara och hur strivan efter att
skapa gemenskap ocksé far genomsyra valet av digitala 16s-
ningar. Det finns ett behov av att anpassa det digitala arbetet
sd att det star i samklang med hur férsamlingen tolkar sitt upp-
drag och vad den vill sta for. Om mellanménskliga méten som
skapar gemenskap och férdjupade relationer star i fokus i for-
samlingslivet, skapas en dissonans om motet med férsamlingen
online inte mojliggor detta.
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Samtidigt har den omfattande digitala verksamheten under
véaren och sommaren dppnat dérren for trogna gudstjinstfira-
re att fortsitta vara en del av gudstjidnsten. Den har ocksa oppnat
upp en digital dorr f6r nya minniskor och malgrupper att bli en
del av forsamlingen i det digitala formatet.

Nir fallen av covid-19 minskade under sommaren 2020 dr det
tydligt att manga av Svenska kyrkans férsamlingar avslutade sin
digitala verksambhet. I bérjan av hosten uppgav tre av tio for-
samlingar att de hade digitala gudstjanster jaimfort med sju av
tio férsamlingar som hade digitala gudstjanster minst en gang
i veckan under varen. Att abrupt sluta med den digitala verk-
samheten, kan i det avseendet vara lika problematiskt som att
plotsligt stilla in den lokala férsamlingsgemenskapen eller loka-
la gudstjinsten. Vad hinder med de ménniskor som aktivt s6kt
upp den digitala férsamlingens verksamhet och gudstjidnster om
férsamlingarna plotsligt slutar tillgangliggéra detta? Det dr en
av manga fragor som Svenska kyrkan behover forhalla sig till pa
vigen mot framtidens kyrka.

Med dess for- och nackdelar ir digitala medier och internet
hér for att stanna i manniskors liv — och ddrmed i férsam-
lingslivet. For manga, sdrskilt unga, gir det knappast att lingre
tala om att tillvaron dr uppdelad i & ena sidan en virtuell verk-
lighet och & andra sidan en fysisk “verklig” verklighet. Hur
férsamlingar méter och anvinder den nya informations- och
kommunikationstekniken for att géra den till en del av religios
praktik dr under férhandling. Manga férsamlingar har en vil-
ja och ett behov av att fortsitta det digitala utvecklingsarbetet.
I denna process efterfragar kyrkoherdarna bade vigledning i
hur den kan anvidndas och framf6rallt teologisk reflektion och
diskussion om vilka konsekvenserna kan bli fér Svenska kyr-
kan nationellt och lokalt. Vad innebar exempelvis det digitala
arbetet for forsamlingarnas geografiska hemvist och hur for-
samlingen fortsatt dr ett men finns bade i det lokala och i det
digitala rummet?

Denna undersokning har pekat pd omfattningen av och nag-
ra monster i Svenska kyrkans férsamlingar under den forsta
coronavagen under viren och sommaren 2020. For en storre kun-
skap om att vara kyrka online behévs vidare studier av hur det
digitala forsamlingslivet gestaltar sig och uppfattas av alla i for-
samlingen, hur valet av uttryck och format motiveras teologiskt,
hur interaktiva digitala gemenskaper skapas, samt manniskors
forandring av religitsa praktiker under och efter pandemin.
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BILAGA 1

Material
och metod

Nedan beskrivs genomforandet av de tva enkitstudier som dr
underlaget for denna studie, bortfallsanalys och metod for ana-
lys av data.

TVA ENKATSTUDIER

Resultaten av denna studie dr baserade pa tva olika enkit-
studier. Den ena dr del av ett internationellt ekumeniskt
forskningsprojekt, Churches Online in Times of Corona
(CONTOC)*, den andra ir Svenska kyrkans arliga enkait till
kyrkoherdar (den interna s.k. kyrkbussen). Bdda enkiterna ir
riktade till kyrkoherdar i Svenska kyrkans férsamlingar.

CONTOC-studien stéller fragor om digital nirvaro i rela-
tion till kyrklig praktik under coronapandemins initiala skede,
fran mars till och med juni 2020. Enkiten bestod av ett fyrtio-
tal fragor indelade i fyra storre frigeomraden: arbetssituation,
digitalisering, roller och sjilvbild, samt upplevelse av utsikter,
konsekvenser och handlingsbehov framat (se bilaga 2). Utover
dessa fragor stilldes dven bakgrundsfragor om typ av forsam-
ling (landsbygd/férort/stad), kon (man/kvinna/annat) och alder
(£30, 31-40, 41-50, 51-60, 61-70, >70). Enkiten Oversattes fran
engelska till svenska av den svenska forskargruppen. Den sin-
des ut via Svenska kyrkans stiftskanslier sista veckan i juni 2020.
Samtidigt distribuerades den till kyrkor i ett femtontal lainder.¥

Enkitfragorna inom CONTOC-projektet kompletterades med
fragor stillda i Svenska kyrkans arliga enkit till kyrkoherdar
som kyrkokansliet genomforde under perioden 15 september
till 20 oktober 2020. Dessa enkitfragor behandlade bade bre-
dare frageomrdden om férsamlingars omstéllningar i sparen av
pandemin, och mer specifikt om digitala 16sningar vid kyrkliga
handlingar (se bilaga 3).

88. https://www.contoc.org/en/contoc-en/

89. Australien, Brasilien, Danmark, Finland, Ghana, Hong Kong, Namibia, Nederlanderna, Schweiz,
Singapore, Sydkorea, Sydafrika, Sverige, Storbritannien, Ungern, USA och Osterrike. Jamférbarheten
mellan lander forsvaras dock av att i vissa lander var svarsfrekvensen lag eller att alternativa meto-
der valts fér urval av svaranden.
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Aven om bada enkiterna ir riktade till kyrkoherdar s vet vi
inte om det dr samma kyrkoherdar som besvarat de bada enké-
terna och det finns ingen kodning eller bakgrundsvariabel som
gor det mojligt att folja svarande mellan enkiterna. Eftersom
enkitfragorna inte dr detsamma i de bada enkiterna kan inga
slutsatser om fordndring 6ver tid dras, om inte fragor om for-
andring stillts specifikt i enkéterna.

SVARSFREKVENS OCH BORTFALL | CONTOC-ENKATEN
Samordningen med ett stort antal linder innebar att enkéten
gick ut under en tid som var mindre lamplig f6r svenska for-
hallanden: midsommar och semester. Dirtill var vissa fragor
inte helt anpassade till ett svenskt forsamlingssammanhang
eftersom de tagits fram for att passa i flera olika linder och
olika typer av kristna samfund. Detta bor ha paverkat svars-
frekvensen, dir 252 kyrkoherdar svarade pa enkiten (41
procent). Svaren kan inte knytas till specifika férsamlingar
eller pastorat, utan av enkiten framgér endast kyrkoherdarnas
alder och typ av kommun de arbetar i. Utifran detta kan dock
en bortfallsanalys goras i relation till den totala populationen.
Av tabell B1 framgar att det inte finns tecken pa systematisk
skevhet i materialet vad giller de svarandes élder eller kon,
men viss overrepresentation av kyrkoherdar i landsbygdsfor-
samlingar bland de svarande. Det bor dock noteras att antalet
kyrkoherdar dar uppgifter finns f6r dlder 4r himtad fran Kyrk-
sam 1 december 2019 och &r nagot lagre dn det totala antalet
kyrkoherdar i Svenska kyrkan. Aven Svenska kyrkans forsam-
lingars férdelning utifran kommuntyp dr hamtad fran 2019 ars
uppgifter. Skillnaden mellan &ren dr dock marginell och bor
inte inverka pa resultatet.
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TABELL B1. OVERSIKT OVER BAKGRUNDSFAKTORER SOM STAR FOR DET EXTERNA BORTFALLET

| CONTOC-ENKATEN.

KOMMUNTYP (SKR)*

LANDSBYGD- ELLER
PENDLINGSKOMMUN

FORORT (PENDLINGSKOMMUN

NARA STORSTAD)

STORSTAD, STORRE STAD,
MINDRE STAD, TATORT

ALDER
31-40
41-50
51-60
61-70
>70

TOTALT, KYRKOHERDAR

MAN
KVINNA
ANNAT

TOTALT, KYRKOHERDAR

ANTAL
PASTORAT,
TOTALT

299

88

245

ANTAL
KYRKOHERDAR,
TOTALT

34
123
241
133

14
545

332
213

545

PROCENT,
TOTALT

47

39

PROCENT,
TOTALT

23

44

24

100

61
39

100

ANTAL
SVARANDE,
ENKAT

159

33

60

ANTAL
SVARANDE,
ENKAT

12

56

106

71

252

157
80

252

ANDEL  DIFFERENS,
SVARANDE,  PROCENT-
ENKAT ENHETER
63 16
13 -1
24 -15
ANDEL  DIFFERENS,
SVARANDE,  PROCENT-
ENKAT ENHETER
5 -1
22 -1
42 -2
28 4
3 0
100
62 1
37 -2
1 1
100
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SVARSFREKVENS OCH BORTFALL | SVENSKA KYRKANS ARLIGA
ENKAT TILL KYRKOHERDAR

Fragorna besvarades av 290 (47 procent) kyrkoherdar. Hir
finns uppgifter om vilka pastorat/férsamlingar som besvarat
enkiten, vilket ger en god bild av den geografiska spridningen.
Inte heller hir ses ndgon systematisk skevhet i hur férsamling-
ar i olika kommuntyper dr representerade. Daremot skiljer sig
svarsfrekvensen mycket mellan olika stift. Detta innebir att
om vissa typer av omstillning eller hantering av coronapande-
min r vanligare i de stift som har lag svarsfrekvens sa riskerar
denna att bli underrepresenterad i materialet. Lagst svarsfrek-
vens har Vixjo och Hirnosands stift, diar endast 30 respektive
36 procent av kyrkoherdarna svarade, medan den var nistan
dubbelt sa hog i Skara och Linkodpings stift.

polsw Yoo [eusley L ¥OV11g

TABELL B2. OVERSIKT OVER FORSAMLINGAR UTIFRAN KOMMUNTYP | SVENSKA KYRKANS ARLIGA

ENKAT TILL KYRKOHERDAR | RELATION TILL DEN TOTALA POPULATIONEN.

ANTAL PROCENT, ANTAL
PASTORAT, TOTALT  SVARANDE,
TOTALT ENKAT
MINDRE STADER/TATORTER OCH
/ 260 41% 111
LANDSBYGDSKOMMUNER
STORSTADER OCH STORSTADS-
" 126 20% 61
NARA KOMMUNER
STORRE STADER OCH KOMMUNER
246 39% 118

NARA STORRE STAD
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METOD FOR ANALYS AV DATA

Denna rapport innefattar bide beskrivande och foérklarande
statistiska analyser. De presenterade resultaten fran enkitstu-
dierna innefattar bade beskrivande och forklarande statistik.
Den beskrivande statistiken ger mojlighet att studera omfatt-
ningen av forsamlingarnas verksamhet utifran skillnader
mellan stads- och landsbygdsférsamlingar. For de resultat som
hiamtas frin CONTOC-studien, redovisas ocksa eventuella
skillnader utifrdn andra bakgrundsfaktorer sdsom kyrkoher-
darnas kon, alder, digitala erfarenhet och instéllning till digitala
medier. I den forklarande statistiken anvinds i huvudsak logis-
tisk regressionsanalys som gor det mojligt att bedéma vilka
faktorer som haft storst inverkan pa férsamlingarnas digitala
omstillningsarbete. I de fall resultat anges uppdelade pa kon, dr
det enbart de kyrkoherdar som sjilva anger att de identifierar
sig som kvinnor respektive méin som ingar i resultaten, medan
icke-binidra kyrkoherdar inte ingar i resultatet.

Resultat som visar skillnader mellan olika férsamlingar och
kyrkoherdar diskuteras enbart i rapportens 16ptext om skillna-
derna ir statistisk signifikanta pa 95-procentsnivan. Samtliga
skillnader ar ocksa kontrollerade med chi*-test. Motsvarande
principiella hallning giller vid resultat som handlar om sam-
band eller effekter. I rapportens figurer framkommer bade
statistiskt signifikanta och ej statistiskt signifikanta skillnader.
Kodningen av kyrkoherdarnas enkdtsvar har gjorts pa motsva-
rande sitt genom hela rapporten oavsett analysteknik. Svaren
har delats upp i de kyrkoherdar som instimmer och de kyr-
koherdar som inte instimmer i enkitfrdgornas pastaenden.
Kyrkoherdar som instimmer helt eller delvis i ett pastaende
har kategoriserats som att de instimmer. Det neutrala mit-
tenalternativet har vi tolkat som att respondenterna inte har
instimt i pastadendet. I de fall undantag har gjorts fran detta till-
vigagangssitt framgar det av figurerna och lptexterna.

I figur 10 i rapporten undersoks hur ofta kyrkoherdarna har
haft digital sjalavard under pandemin. Ett additivt index ang-
es i den figuren som har skapats utifrdn fem enkitfragor. Vid
indexkonstruktionen har alla variabler vdnts och normerats at
samma hall. Cronbachs alpha har anvints som matt for att testa
fragornas reliabilitet. Enbart fragor som uppvisat minst 0,700 i
detta matt, har inkluderats i indexkonstruktionen.
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De fem enkitfrdgorna som ingar i indexet ar:

»  Digital skriftlig, individuell kommunikation (t.ex. Messenger, chatt,
e-mail)

» Digitala individuella samtal med ljud (t.ex. telefon, Whatsapp)

» Digitala individuella videosamtal (t.ex. Facetime, Skype, Zoom,
Teams)

» Digitala skriftliga gruppsamtal (t.ex. Messenger, chatt, e-mail)

» Digitala gruppsamtal med video (t.ex. Facetime, Skype, Zoom,
Teams)

SVENSKA KYRKAN ONLINE

polaWw yd0 [euURleW L VOV1Id

93



DOLNOD Jobeijiedyu3 z vovilg

94

BILAGA 2

Enkatfragor
CONTOC

Nedan redovisas de fragor som genomfdrdes under sis-
ta veckan i juni till och med 12 juli 2020 inom ramen for det
internationella forskningsprojektet Churches Online in Time
of Corona. Mer information om det internationella projektet
finns pd www.contoc.org.

Bakgrundsfaktorer

» | vilken typ av férsamling arbetar du?
» Hur gammal &r du?

»  Vilket kon identifierar du dig med?

Arbetssituationen under pandemin
» Jamfor den sammantagna arbetsbelastningen under pandemiperioden
med vanlig arbetstid
» Né&r du tanker pa ditt arbete under pandemin, i vilken utstrackning galler
foljande uttalanden for dig och din forsamlings arbete?
» Jag anvéande mer tid for min familj och/eller sléktingar
» Jag kande mig uppmuntrad att bli kreativ
» | denna situation hjalpte min tro eller min andlighet mig sarskilt
» | vilken utstrackning kande du stéd under pandemin fran...
»  Kollegor
» Andra anstéllda i forsamlingen
» Ideella i den direkta arbetsmiljon
»  Stiftet
» Nationell niva
»  Kommunikatorsstod i forsamlingen

Digitalisering
» Hur &r din personliga erfarenhet av att hantera online-baserad
kommunikation?
»  Ser du mojligheter eller utmaningar i anvandningen av online-baserat
kommunikation?
» Lat oss prata om din online-kommunikation
» Jag kommunicerar via social media i mitt yrke
» Jag anvander social media privat
» Jag anvander inte social media ¢verhuvudtaget
»  Min férsamling har en egen webbplats
» Min férsamling finns pa sociala medier (Facebook, Instagram,
Youtube etc.)
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Erbjod din forsamling digitala former for gudstjanst, andakt och andra

samlingar under pandemin? Om s ar fallet, vilka.

Hur forberedde du/ni i férsamlingen dessa digitala motestillfallen?

» Fragor stélldes till malgrupp om behov och férvéantningar

» De digitala formerna utvecklade tillsammans i ett team

» Med dessa digitala tjanster ville jag ge individuellt stoéd och inspiration

» De digitala tjansterna ska mojliggora samhorighet och gemenskap

» Jagvar sjélv inte involverad i férberedelserna av de digitala
motestillfallena

Hur ofta har din forsamling haft digitala qudstjanster/andakter och andra

samlingar under denna tid (mars-juni)?

Vilka interaktiva mojligheter har anvéants vid era digitala moétestillfallen?

Har du personligen erbjudit digitala former for gudstjanst/andakter

innan reglerna som begransar storre folksamlingar?

I vilken man stammer foljande pastdende om de formerna av online-

gudstjanster/andakter och andra samlingar ni erbjuder?

» Jag har fatt en hel del feedback pé online-formerna

» Baserat pa feedback har jag anpassat mina online-gudstjanster/
andakter

Vilka var orsakerna till att inte erbjuda gudstjanster/andakter och andra

samlingar online?

Hur upplever du digitala former av gudstjanst, andakt och andra samlingar?

» Onlinesandningar/kommunikation ndr manniskor som vi annars inte
skulle ha nagon kontakt med

»  Onlineséndningar/kommunikation nar fler méanniskor &n lokala
gudstjanster

» Med onlinesandningar/kommunikation utesluter vi manniskor till
vilka digitala medier ¢j ar tillgangliga

» Onlinesédndningar/kommunikation goér det lattare att nd personer
med nedsatt rorlighet

»  Onlinesédndningar/kommunikation &r en kompletterande tjanst

» Onlineformer kan ersatta gemenskapen i gudstjanst/andaktsfirande

Hur har personliga sjdlavardande samtal &gt rum under Covid-197?

Hur betygsséatter du personligen digital sjalavard?

» Jag avstar digital sjalavard pa grund av bristen pa datasakerhet

Hur kontaktades ideella online i din forsamling?

» Vihar inte kontaktat ideella online

Vilka méjligheter till undervisning och larande online erbjods i din

férsamling under pandemin?

SVENSKA KYRKAN ONLINE
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Roll och sjalvbild

»

Hur har din forstéaelse av tillbedjan forandrats under Covid-19?

» Den traditionella gudstjansten 6kade i betydelse for mig

» Traditionella former for tillbedjan utmanades

» Jag saknade genklangen i forsamlingen (tex. nér jag sjong)

» Jag upptackte nya former for tillbedjan genom att anvanda digitala
kanaler

» Jag lyckades hitta ett autentiskt uttryck for tro i digital
kommunikation

» | framtiden vill jag erbjuda fler alternativa former for andakt,
gudstjanst och bon

Hur har de forhindrade eller férandrade gudstjansterna/andakterna och

andra samlingar férandrat din roll som liturg?

» Restriktionerna mot gudstjanstfirandet forandrar betydelsen av min roll

» Min roll har inte férandrats, bara formen av narvaro

» Jag stdr sjalv som person mycket i centrum under gudstjansten
online och det gor min roll &n viktigare

Hur har de forandrade formerna av sjélavard paverkat din roll som prast?

» Jag kunde inte helt leva upp till min roll som prast

»  Min uppgift som stod for andra évertogs av deras vanner, bekanta
och familj

» Jag var inte tillrackligt narvarande i min roll som prast. Vanliga
kontakter kunde inte uppratthallas

»  Min roll som préast har inte forandrats. Jag var fortfarande i intensiv
kontakt med manniskor.

» Jag fick &n oftare anta rollen som sjalavardare

Har rollerna som anstélld och ideell férandrats under pandemin?

» Rollerna har blivit mer differentierade

» Ideellas deltagande i forsamlingens utskott och rad har varit
begransade

» Vihar rekryterat ideella online, med vilka vi inte hade ndgon tidigare
kontakt

Utsikter, konsekvenser och handlingsbehov

Vill du fortsatta med online-tjanster efter Covid-19?

Vad ser du for behov av tgarder for att kunna tillhandahalla fungerande

onlinetjanster?

Vilken inverkan har den nuvarande pandemisituationen pa mojligheterna

att kommunicera tro och nd ut till intresserade?

» Jag har kunnat hélla kontakten framférallt med manniskor jag redan
kénde

» Jag har tagit kontakt med tidigare okdnda manniskor genom digitala
tjanster

» Digitala medier har blivit ett viktigt inslag for att na nya malgrupper
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BILAGA 3

Enkatfragor Svenska

kyrkans arliga enkat
2020

Nedan redovisas de fragor som stilldes 15 september till 20
oktober och som rorde fordndringar i forsamlingslivet i rela-
tion till coronapandemin.

Har forsamlingen/pastoratet stallt om eller stéllt in befintlig verksamhet

och/eller har/har haft sérskilda satsningar med anledning av

coronapandemin 2020?

» Ja, vihar stéllt om gudstjanster/andakter/bon

» Ja, vi har stéllt om 6vrig befintlig verksamhet och/eller har/har haft
sarskilda satsningar

» Ja, vi har stéllt in viss verksamhet

» Nej, vi har bedrivit verksamhet som vanligt

Finns det riskgruppstillhériga eller utsatta grupper som ni inte nar/
bedriver verksamhet fér med anledning av coronapandemin?

Vilken av nedanstdende verksamheter och/eller sarskilda satsningar har
bedrivits med anledning av coronapandemin 20207?

Har forsamlingen/pastoratet 6kad andel frivilliga i sin verksamhet
jamfort med innan pandemin?

Hur finansieras verksamheten/verksamheterna som ar relaterade till
coronapandemin?

Samverkar ni med ndgra aktorer i arbetet under coronapandemin 20207?

Hur har forsamlingen/pastoratet anpassat kyrkliga handlingar under

coronapandemin 20207 (dop, konfirmation, vigsel, begravning)

» Ingen anpassning har gjorts

» Gudstjansten har &gt rum utomhus

»  Gudstjansten har skjutits upp

» Antalet deltagare har begransats efter folkhdlsomyndighetens
riktlinjer

» Antalet deltagare har begransats efter egna riktlinjer

» Livesandning/inspelning har publicerats pa internet
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» Hur har forsamlingen/pastoratet anpassat gudstjanster under
coronapandemin 20207 (dop, konfirmation, vigsel, begravning)
» Ingen anpassning har gjorts
» Gudstjansten har agt rum utomhus
» Gudstjansten har skjutits upp
» Antalet deltagare har begransats efter folkhalsomyndighetens
riktlinjer
» Antalet deltagare har begransats efter egna riktlinjer
»  Livesandning/inspelning har publicerats pa internet

» For att fa forstaelse for hur gudstjanster har paverkats under Covid-19
undrar vi om ni anpassat nattvarden pa nagot satt
» Nattvardsfirande har stéllts in
» Brod och vin delas genom intinktion
» Enbart brod delas
»  Sarkalkar anvénds
» Besokarna uppmuntras be om vélsignelse
» Ingen anpassning har gjorts
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Coronapandemin nadde Sverige under varvintern 2020.
Svenska kyrkans devis for att mota pandemin var att
"vi stiller inte in, vi stiller om”. Svenska kyrkan dr den
storsta aktoren i det svenska civilsamhillet, vars forsam-
lingar inkluderar hela Sverige. En del i omstillningen var
att bidra till det svenska samhillet genom det diakonala
arbetet. Forsamlingars arbete innebar att leverera mat
och mediciner till riskgrupper och att svara upp gentemot
behovet av att mota sorg, oro och de stora existentiella fra-
gorna i pandemins kolvatten. En annan del i omstillningen
var att hitta nya véagar for gemenskap och verksamhet i for-
samlingslivet da risken for smitta begransade mojligheten
till moten i kyrkobyggnaden. I den omstéllningen spelade
digitala sociala medier en viktig roll.

Denna rapport ger en kritisk belysning av férandringar i
forsamlingsarbetet under coronapandemins forsta vag,
med fokus pa anvindningen av digitala medier. Vad har
stillts om och stillts in i sparen av coronapandemin? Vad
paverkar det digitala omstillningsarbetet i Svenska kyr-
kan, och vilka konsekvenser har det? Vilka utmaningar och
mojligheter finns det i att vara en digital kyrka?

Studien baseras pa enkitsvar fran kyrkoherdar forsommaren
och tidig host 2020. Studien ér en del av det internationella
och ekumeniska forskningsprojektet Churches Online in
Time of Corona (CONTOC), www.contoc.org.

Sara Fransson dr fil. dr i statsvetenskap och verksam vid
forsknings- och analysenheten vid kyrkokansliet i Uppsala.
Stefan Gelfgren dr docent i religionssociologi och verksam vid
Institutionen for idé- och samhadllsstudier vid Umed universitet.
Pernilla Jonsson dr chef for forsknings- och analysenheten vid
kyrkokansliet i Uppsala.
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