Begravningspastoral

Helheten

Denna begravningspastoral beskriver hur Himledalens forsamlings anstillda och fortroende-
valda arbetar med begravningsfragor samt de riktlinjer for det praktiska handhavandet fran
dodsbidden till varden av graven som giller i var forsamling.

Himledalens forsamling bestéar av sex socknar i landsbygd. Forsamlingens sex kyrkor édr av
olika karaktidr. Vid varje kyrka finns en begravningsplats - kyrkogard. Pa alla kyrkogardar
finns det gravplatser for kistor och for urnor. Forsamlingen strivar efter att pa flertalet av
kyrkogéardarna @ven kunna erbjuda gravplatser for askor/urnor med en gemensam plantering.
Forsamlingen har en minneslund som finns pa Skillinge kyrkogard.

Alla férsamlingens anstéllda och fortroendevalda som pa olika sétt arbetar med begravnings-
fragor har att f6lja denna begravningspastoral.

De kyrkor med tillhérande kyrkogardar som omfattas av denna pastoral dr: Rolfstorp,
Skillinge, Nosslinge, Grimeton, Godestad och Hunnestad.

Den kristna tron pa Guds kirlek till varje ménniska och seger 6ver doden ska prigla
Himledalens forsamlings arbete med de fragor som aktualiseras i denna begravningspastoral.

”Den dubbelhet av dod och liv, morker och ljus som finns i varje ménniskas liv och 1 korsets
evangelium sitter saledes sin priagel pa begravningen, men sorgen och doden far en ny och
annorlunda karaktér, nér den birs upp av uppstandelsens och den himmelska lovsangens ton. I
begravningsgudstjdnsten tar forsamlingen och de sorjande avsked och dverldamnar den som
har dott at Guds barmhértighet. Vid begravningen kommer savil sorgen och dodens allvar
som hoppet och uppstandelsens ljus till uttryck.” (Kyrkoordningens inledning kap 24)

Forsamlingens ansvar stricker sig ocksa till dem som inte ir kyrkotillhoriga och mal-
sdttningen dr att arbetet kring begravningar och méten med de anhoriga skall vara sa bra som
mojligt oavsett kyrkotillhorighet eller tro.

Arbetet med de manga fragorna kring dod och begravning skall priglas av lyhordhet, pietet
och respekt. Alla anhoriga som onskar skall ges maojlighet att vara med vid arbetet kring
begravning och gravsdittning.

Forsamlingens roll
Himledalens forsamling dr huvudman for begravningsplatser och begravningsverksamheten
inom forsamlingens territoriella grinser.
¢ Kyrkofullmiktige dr forsamlingens hogsta beslutande organ.
e Kyrkoradet ér forsamlingens styrelse. Kyrkofullméktige har upprittat ett reglemente
for kyrkoradet. Av Kyrkordningen framgér att kyrkoradet och kyrkoherden beslutar i
vissa fragor.



Forsamlingen har inrittat en kyrkogardsnamnd som har att svara for begravnings-
verksamheten i forsamlingen. Kyrkofullméktige har upprittat ett reglemente for
kyrkogardsnamnden.

Kyrkoradet har tillsyn 6ver kyrkogardsnimndens verksamhet.

Kyrkoherden har ansvar for tillsyn och 6vergripande samordning av all verksamhet
utifran forsamlingens grundldggande uppgift samt leder verksamheten vad avser detta.

Sjukhuskyrkans roll
Forsamlingen samverkar i arbetet med begravningsfragor med sjukhuskyrkan i Varberg som
blir forsamlingens forlingda arm pa sjukhuset.

Tillganglighet

Tillganglighet

Forsamlingens anstillda strivar efter storsta mojliga tillgidnglighet. Bemotandet skall priglas
av lyhordhet, pietet och respekt. Alla anhoriga som 6nskar skall ges mojlighet att vara med
vid arbetet kring begravning och gravsittning. Arbetet skall utféras som om det vore vara
egna nira anhdoriga.

Bokning av begravning sker genom forsamlingens centrala bokning dir foretradare for
forsamlingen tar kontakt med prist, kantor och for den aktuella kyrkan tjdnstgérande
vaktmistare.

Forsamlingens anstéllda star givetvis till forfogande i dodsforberedelsen och vid
dodsbéddden; for utfirdsbon och andakt i samband med visning/enskilt avsked; vid
minnestund efter begravningsgudstjanst samt vid urnnedsittning. Vid visning av
avliden byter vaktmaéstare om fran arbetsklédder.

Vid akuta fall finns oftast kyrkoherden eller annan tjanstgorande prist tillgidnglig for
dodsforberedelsen, utfardsbon, visning etc. Beredskapen ar av informell karaktir och
da prist inte nas kan sjukhuskyrkan och deras befintliga joursystem kontaktas.
Begravning eller urnnedsittning sker inte pa l6rdagar. Dels maste doden fa bryta
vardagens arbetsliv. Dels finns inte personalmojlighet for utokad tjanstgoring pa
lordagar.

Tjanstgorande prist kontaktar de anhoriga for ett sorgehusbesok samt samrader med
sorgehuset och begravningsbyran kring psalmer och musik under Gudstjinsten.
Begravningen foljs upp genom att prist tar kontakt med sorgehuset ett par dagar efter
begravningen och erbjuder vidare kontakt.

Forsamlingen bjuder in till leva-vidare grupp en gang per termin.

Tacksagelse

Vid tacksidgelsen anvinds alternativet diar den dodes levnadsar, manader och dagar
lases upp.

Den dode och dess anhdriga ndmns 1 forbonen 1 alla forsamlingens gudstjanstfirande
kyrkor den sondagen. Ljustdndning och klockringning sker. Gudstjinsten da
tacksigelsen sker besoks vanligen av anhdriga och hénsyn tas till detta vid
utformningen.

Vid Gudstjédnsten soker vi kontakt med de anhoriga om mojligt.



Sjalaringning

¢ Ringning sker for kyrkotillhorig.

e Ringning sker kl. 11.00 mandag-fredag i en eller flera av forsamlingens kyrkor
beroende pa sorgehusets onskemal. Anmaélan senast k1.10.00 samma dag. Vid
sjdlaringning byter vaktmaistare om fran arbetsklédder till kostym eller likvérdigt.
Ljustidndning sker under ringningen.

Visning av grav
e Vaktmistare for aktuell kyrkogard tillser visning av grav. Da 6verlimnas information
om de bestammelser som finns betriffande den typ av gravplats som avses. T ex om
gravvardens utformning och storlek.

Barn

Barn och begravningsgudstjanst
Vid sorgehusbesok efterfragas alltid om vilka barn som &r anhoriga och hur de har tiankts
medverka.
e Barns sorg tas pa allvar och bor fa en naturlig plats i begravningssammanhanget.
e [ forekommande fall erbjuds barnen att komma tidigare for en rundvandring i rummet
med forklaringar kring det som hénder.

Na&r skolbarn avlider
I vart arbete kring krisforeberedelse finns ambitionen att alla skolor och forskolor i pastoratet
skall ha samratt med kyrkans personal.
* En god kontakt och trygghet med varandra efterstrivas stindigt.
e Da ett barn avlider anvinds de rutiner som finns i Atle Dyregovs checklistor kring kris
1 skola och forskola.

Begravning av foster
Begravning av foster utgar utifran individuella forhallanden, i de fall da vi far kontakt med
anhoriga.

e Vi tar hjilp av sjukhuskyrkans personal och rutiner i forekommande fall.

Begravningsgudstjanstens utformning

Begravningsgudstjansten
I Gudstjanstens famn ryms livets och dodens fragor. Gudstjansten &r ett mote med den
levande Guden dir bade sorg och hopp konkretiseras.
¢ Gudstjansten sker i Svenska kyrkans ordning i samrad med sorgehus och med hiansyn
taget till den dodes onskemal.
® Begravningsgudstjidnsten dr offentlig.
e Huvudregeln ir att forsamlingens prister forrittar begravningsgudstjdnsten. Vid
onskemal om annan prist bor beslutande kyrkoherde visa stor 6ppenhet.



Musik

Vid 6nskan om musiker som inte dr anstilld i forsamlingen dr det dodsboet som
enskilt star for dennes engagemang och utlimnande av ekonomisk ersittning.
Tjénstgorande prist och vaktmaéstare kontrollerar namnskylten pa kistan fore
Gudstjénsten.

Forsamlingen dger inte nagot barticke. Om dodsboet har 6nskemal om barticke kan
formodligen begravningsbyra vara behjilplig med att tillhandahalla ett sadant.
Tjénstgorande prist och kantor foljer med pa minnesstund om sa 6nskas.

I de fall dodsboet dverldmnar en penningsumma i samband med begravningsguds-
tjansten lamnar tjanstgorande prist upplysning om att summan uppfattas som en gava
och kommer att vidarebefordras till hjdlporganisation eller annan gavomottagare.
Information om vilken organisation eller annan mottagare som gavan Gverlamnats till
skickas via brev av kyrkokamrer till dodsboet som bekriftelse.

Musiken dr en omistlig del av begravningsgudstjansten. I mojligaste man foljs den dodes
Onskemal.

Psalmsittning sker i samverkan mellan prist och sorgehus.

Solosang och extra instrumentalister bestdms i samrad med sorgehuset. Eftersom det
ofta &r kort tid mellan begravning och dodsfall underlittar det om sorgehus eller
begravningsbyra dr behjdlpliga med noter vid musikstycken som kriver extra
forberedelser.

Av erfarenhet forsoker vi ldgga inspelad musik i Gudstjanstens inledning eller
avslutning.

Tjanstgorande musiker kan av dodsboet engageras for solosang. Férsamlingen
utbetalar ersittning till musikern enligt en 6verenskommen taxa. Forsamlingen
fakturerar i sin tur dodsboet via begravningsbyran.

Avskedstagande och utbarning

Vid kremation sker avskedet i kyrkan fore vilsignelsen. Vid jordbegravning sker
avskedet oftast vid graven, fore eller efter nedsidnkandet, utifran de anhorigas
onskemal. Ibland sker avskedet inne i kyrkan, men de anhoriga foljer med sin
anforvant till nedsankningen.

Om det finns mojlighet bir de anhoriga sjilva kistan till graven. Om anhériga inte vill
eller kan gora detta tillhandahaller forsamlingen bérare genom begravningsbyran.
Begravningsbyran debiterar forsamlingen for bérare i det fall anhoriga inte sjélva bar.
Nir var egen vaktmaéstarpersonal tjanstgor som birare ska de vara omkladda till mork
kladsel. Det giller dven i de fall utbirning sker efter avskedstagande utan anhériga
som foljer med och nirvarar vid nedsdnkningen.

Minnesgudstjanst i Allhelgonatid

Varje ar inbjuds anhoriga till de i forsamlingen skrivna avlidna eller de som haft sin
begravningsgudstjdnst i forsamlingen, till en minnesgudstjinst i Allhelgonatid. Dér
tiands ett gemensamt ljus for alla som avlidit i forsamlingen under aret. Diarefter &r det
allmén ljustdndning och bon.

Kyrkorna &r 6ppna torsdag och fredag vid Allhelgonahelgen. Da finns méjlighet for
den som vill att sla sig ner i lugn och ro. Férsamlingen bjuder pa enkel fika.



Gravsattning

Forvaring av kistor och urnor

e Forsamlingen hyr av Varbergs forsamling lokal for forvaring och visning av stoft i S:t
Jorgens kapell i Varberg. Under den kalla arstiden finns det mojlighet att forvara kista
i avvaktan pa gravsittning i nagot utav forsamlingens barhus.

e Urnor forvaras i barhus hos forsamlingen i avvaktan pa gravsittning. Under
forvaringen i barhus star urna uppstilld utan emballage. Gdestad, Hunnestad och
Nosslinge saknar barhus. Godestads urnor forvaras i Rolfstorps barhus, Hunnestads
urnor forvaras i Grimetons barhus och Nosslinges urnor forvaras i Skiéllinge barhus.
Kortare forvaring av urnor kan ske i1 forsamlingsexpeditionens arkiv i samband med
att urna levereras till forsamlingen i avvaktan pa vidare transport till barhus. Barhusen
ar lasta da kistor eller urnor férvaras dar.

Transport av kistor och urnor
Transport av Kista till S:t Jorgens kapell i Varberg eller nagot av forsamlingens barhus for
forvaring och visning av stoft betalas av dodsboet. Transport av kista fran kapell/barhus till
kyrka och/eller begravningsplats samt i forekommande fall till krematorium i Varberg betalas
av forsamlingen.
e Kistor och urnor transporteras av begravningsbyran till forsamlingens lokaler.
Forsamlingen har tecknat avtal med begravningsbyraer pa orten om dessa transporter.
Urna kan dven formedlas till forsamlingen via Posten.
¢ Krematoriet ska informera ansvarig vaktmaéstare i forsamlingen om att urna limnats ut
och didrmed forvissa sig om att det &r planerat for gravsittning pa avsedd kyrkogard.
e Vaktmistare transporterar urna mellan forsamlingsexpeditionen och barhus/kyrkogard
i forekommande fall. Transport av urna utfors med vordnad.

Gravning och aterfylining av grav

Forsamlingen har skriftliga rutiner for gravgriavning sa att dessa sker pa ett virdigt och sékert
sitt. Arbetet med de manga fragorna kring dod och begravning ska priglas av lyhordhet,
pietet och respekt.

e Grivning av grav och aterfyllning av grav sker maskinellt till ett djup som dr ungefir
1,70 m sa att jordlagret ovan kistan @r minst 1,0 m. Forsamlingen koper in tjansten pa
entreprenad.

¢ Vid sdnkning av kista anvinds barlinor. All sankning sker virdigt oavsett nidrvaro av
anhoriga eller ej.

e Anstillda i forsamlingen anvénder inga metoder for att medvetet paskynda séttningar i
jorden vid aterfyllning av en grav.

e Samtidigt som det dr begravning och gravsittning eller annan gudstjinst utfors inte
arbeten pa kyrkogarden som orsakar buller eller dr stérande pa annat sitt.

¢ Vid forekomst av vatten i graven pumpas detta bort innan gravsittningen. I grav-
kvarteret norr om kyrkan pa Nosslinge kyrkogard &r det pa grund av hogt
grundvattenstand inte langre mojligt att kistldgga.

e Pa Grimetons kyrkogard finns ett mindre markomrade med hog rasrisk dér det inte &dr
mojligt att kistldgga.

e Askgravar grivs for hand till 0.90 m djup.

¢ Askurna sdnks utav anhoriga. Om anhoriga onskar det medverkar prist och/eller
vaktmistare vid gravsittningen. Om ingen anhdrig finns nirvarande vid
gravsittningen sker den pa samma vérdiga sdtt som om nagon anhorig hade varit med.



e Om askurna inte blivit gravsatt inom nio manader fran tidpunkten for kremering
kontaktar ansvarig vaktmistare de anhoriga for att paminna om gravséttningen.

e Nir det gatt ett ar fran tidpunkten for kremering och det inte finns beslut om anstand
lamnar forsamlingen besked till anhoriga med en fornyad uppmaning om gravsittning
och information att gravsittning kommer att utféras av férsamlingen om de anhoriga
inte hor av sig. Om forsamlingen ska gravsitta med anledning av att anhoriga inte
horsammat uppmaningen tas fornyad kontakt med anhériga med besked om vilken
tidpunkt som gravsittningen kommer att 4ga rum. Det blir dirmed mojligt for
anhoriga att ndrvara vid gravsittningen.

Samverkan

Med begravningsbyraer
Forsamlingen striavar efter ett gott samarbete med begravningsbyraerna.
e Forsamlingen ser gidrna att arliga samverkansdiskussoner med begravningsbyraer
kommer till stand och da helst pa kontraktsniva.

Med &ldreboende
Genom den nira kontakten med Ekekullens dldreboende i Rolfstorp finns en god samverkan
och fungerande informationskanaler.

Med andra férsamlingar
¢ Himledalens och Lindberga forsamlingar har gemensamt Leva-vidare grupper for
anhoriga som mist en nérstaende i bada dessa forsamlingar.
¢ Vid forekommande fall sker samverkan med de forsamlingar dit férsamlingsbor flyttat
till dldreboenden.
e Forsamlingens anstéllda trdffar andra anstillda i kontraktet i olika samverkansgrupper
utifran var och ens yrkeskategori.

Med sjukhuskyrkan
Forsamlingen har avtal med Varbergs forsamling om medfinansiering av sjukhuskyrkan pa
Varbergs sjukhus.
e Forsamlingen samverkar med sjukhuskyrkan i manga fragor. T ex dodsbud,
begravning av foster mm.

| samband med kris och katastrofer
Forsamlingen har en beredskapsplan i hiindelse av kris och katastrofer.

Vem som har ansvar, bestammer och verkstaller bland personalen

Vem som har ansvar, har beslutanderitt och har att utfora arbetsuppgifter bland personalen
framgar av var och ens befattningsbeskrivning samt upprittad delegationsordning i
forsamlingen.

Upplatande av kyrka fér begravning i annat trossamfunds ordning
Kyrkoherde tar beslut vid upplatande av kyrka i annat trossamfunds ordning.



Vid férfragan om begravningsgudstjanst for icke kyrkotillhériga
Kyrkoherde tar beslut vid forfragan om begravningsgudstjénst for icke kyrkotillhorig samt
upplater kyrka.

Huvudregeln ar att den dodes 6nskemal att inte vilja bli begravd i Svenska kyrkans
ordning ska foljas.

Begravningsgudstjidnst av icke kyrkotillhorig betalas av dodsboet enligt en av
kyrkofullmiktige faststélld taxa. Dodsboet ska godkdnna kostnaden for forrédttningen
innan den dger rum.

Sarskilda gravplatser for icke kristet trossamfund
Forsamlingen har tecknat avtal om sérskilda gravplatser for dem som tillhor icke kristet
trossamfund.

For muslimska trosbekidnnare har forsamlingen avtal med Svenska kyrkan i Goteborg
om sirskilda gravplatser i anslutning till kyrkogarden i Billdal.

For judiska trosbekinnare har forsamlingen avtal med Judiska forsamlingen 1
Goteborg om sarskilda gravplatser pa deras begravningsplats i Géteborg.

Varden av graven

Gravratt

Forsamlingen upplater i samband med gravsittning gravplats under en tid av 25 ar.
Vid en ny gravsittning pa gravplatsen innan tiden for gravritten 16pt ut forldangs tiden
for upplatelsen med 25 ar fran sista gravsittningen.

Som bevis pa upplatelsen utfardas gravbrev.

Dodsboet har att anméla vem som ska vara gravrittsinnehavare.

Om gravrittsinnehavare avlider dr det dennes dodsbo som har att anmila vem som ska
bli ny gravrittsinnehavare.

Nir en gravritt varat i 25 ar har gravrittsinnehavaren ritt att fornya gravritten med 25
ar. Forsamlingen tar inte ut nagon avgift vid fornyelse av gravritt.

Forsamlingen tillampar gravfrid under en tid av 50 ar. Det innebdr att nagon ny
gravsittning av kista i kistgrav kan ske tidigast 50 ar efter tidigare gravsittning i
samma grav. Det foreligger inget hinder att gravsitta urnor ovan kista inom den tid det
rader gravfrid.

Forsamlingen har rutiner for att soka reda pa anhoriga som kan vara gravriitts-
innehavare till dldre gravplatser i de fall det saknas uppgift om detta.

Om det inte finns nagon som kan eller vill vara gravrittsinnehavare tas beslut att anse
gravritten som aterlamnad och ddrmed blir det kyrkoradet som ansvarar for
gravplatsen.

Forsamlingen kan besluta att upplata aterlimnad gravplats for ny gravsittning. For
nédrvarande tillimpas denna mojlighet mycket restriktivt da tillgangen till gravplatser i
forsamlingen anses tillracklig.

Forsamlingen upplater inte gravplats i fortid med undantag for plats som beretts till
efterlevande make/maka eller som beretts forildrar till ett minderarigt barn.



Gravvardar
Forsamlingen har utfirdat bestimmelser om gravanordningar som géller samtliga kyrkogardar
om inget annat anges.

Nir vaktmaéstare visar gravplats informeras om vilka bestimmelser som géller for den
aktuella gravplatsen.

Ansokan om att fa sitta upp en gravvard ska inldimnas till férsamlingen som har att
besluta om godkédnnande.

Forsamlingen provar ansokan utifran de bestimmelser som finns utfirdade for den
gravplats som avses och utifran ansvaret att tillse en god gravkultur pa kyrkogarden.
Nir gravritt dr aterlimnad kan gravvard nedmonteras och lamnas for destruering hos
ett stenkrossforetag pa orten. Denna mojlighet tillimpas restriktivt och géller inte i de
fall gravvarden i ett bevarandeprogram ir klassad som kulturhistoriskt vérdefull.

Gravskotsel
Forsamlingen atar sig skotsel av gravplats pa av kyrkofullméktige faststillda villkor och taxa.

Bestillning av gravskotsel gors hos kyrkokamrer pa forsamlingsexpeditionen eller hos
ansvarig vaktmistare.

Det gar att teckna avtal om gravskotsel i form av normal skotsel eller forenklad
skotsel. Forenklad skoétsel dr enbart mojlig att teckna for grusgravar.

Avtalens ldngd &r ett ar, tre ar eller en garanterad tid om minst 4-15 ar och att
gravskotseln dérefter fortsitter sa linge kapitalet racker.

Taxa for skotsel av gravplats faststills arligen av kyrkofullmaiktige.

Innan avtal tecknas ska ansvarig vaktmistare besiktiga gravplatsen. Om det finns
brister och nagon atgird behover vidtas pa gravvarden eller gravanordningen ska det
atgirdas av gravrittsinnehavare innan skotsel paborijas.

Forsamlingen stréivar efter att anvénda sjdlvvattnande blomlador vid skotsel av
gravplats. Blomladan dr forsamlingens egendom och tas bort i det fall skotselatagandet
upphor.

Vaktmastare kan utfora arbete pa gravplats at gravrittsinnehavare mot en avgift.
Kyrkofullméktige faststiller arligen timtaxa for av vaktméstare utfort arbete.

Det finns mojlighet for gravrittsinnehavare att av forsamlingen kopa den typ av
blomlada som férsamlingen anvénder vid gravskotsel. En forutséttning for kop ar att
blomladan sitts ner av forsamlingens personal. Forutom kostnad for blomlada och vas
debiteras dven av vaktmistare utfort arbete med att sétta ner blomladan.

Vid forfragan om kop av blomlada att anvidndas pa annan @n nagon av férsamlingens
kyrkogardar eller om arbetet med att sitta ner blomladan inte ska utforas av
forsamlingens personal hinvisas till nirmaste aterforsiljare for produkten.

Vard av kulturgravar
Forsamlingen har att varda de gravplatser som vid kulturhistorisk inventering av kyrkogarden
bedomts som kulturhistoriskt véardefulla.

Det giller de gravplatser som &r aterlamnade till férsamlingen.
Det finns upprittat ett bevarandeprogram for vard av kulturgravar for respektive
kyrkogard.



Miljohansyn och miljocertifiering

Forsamlingens engagemang for hallbar utveckling ska genomsyra arbetet med gudstjénster,
diakoni, undervisning och mission men ocksa genomsyra arbetet i ovrigt med administration,
fastighets- och kyrkogardsforvaltning.

Forsamlingens miljogrupp har sammanstillt synpunkter pa atgirder som férsamlingen
gor och vad som kan goras i framtiden med hénsyn till miljon i begravnings-
sammanhang.

Forsamlingen anvéinder miljodiesel till kyrkogardsmaskiner. Killsortering finns pa
kyrkogardarna. Kompostering sker pa de kyrkogardar som har mojlighet till det.
Forsamlingen har som malsittning att enbart anvinda miljogodkénda bekdmpnings-
och godningsmedel pa kyrkogardarna.

Vid framtida upphandling av gravgrivning kommer stor vikt att fistas vid anvéandning
av energisnal gravmaskin.

Onskemal for framtiden ir att vara med och péverka att kistor blir miljomissiga och
att blomsterdekorationer blir komposterbara.

Utbildningsplan

Utbildning

Denna begravningspastoral beskriver hur forsamlingens anstillda och fortroendevalda ska
arbeta med begravningsfragor samt riktlinjer for det praktiska handhavandet fran dodsbiadden
till varden av graven.

Fortroendevalda och all personal har vid utarbetandet av begravningspastoralen
tillsammans gatt igenom de avsnitt som ingar i den.

Av kyrkoradet godkind och antagen begravningspastoral ska presenteras och goras
kind for fortroendevalda och all personal.

Nyanstéllda ska ta del av den som ett led 1 introduktion av nyanstillda.

Goteborgs stift, Forsamlingsforbundet och SKKF har utbildningar i begravnings-
fragor. Anstillda och fortroendevalda uppmanas att ta del av de utbildningar som
vederborande inte tagit del av tidigare och som dr angelédget att ta del av 1 sin tjdnst
eller i sitt uppdrag.

Begravningsbranchen
Forsamlingen strivar efter ett gott samarbete med alla aktorer inom begravningsbranchen.

Forsamlingen ser gérna att arliga samverkansdiskussoner med begravningsbyraer
kommer till stand och da helst pa kontraktsniva.

I forldngningen kan det dven vara virdefullt att ha samverkansdiskussioner med dvriga
aktorer som t ex blomsteraffirer och gravstensfirmor.



Kommunikationsplan

Forsamlingen vill anvénda olika kommunikationsmedel for att informera om arbetet kring
begravningsfragorna.
¢ Denna begravningspastoral kommer att finnas tillgidnglig pa féorsamlingens hemsida.
e Pa Svenska kyrkans hemsida finns information kring centrala fragor om begravning.
Dir dr det dven mojligt att ta del av hur 1angt en enskild forsamling kommit i arbetet
med begravningsfragor samt genom en link ta sig vidare till forsamlingens hemsida.
¢ Vid samtalet med sorgehuset infor begravningen pratar man om psalmer, boner och
andra praktiska fragor kring Gudstjansten.
e Forsamlingsbladet delas ut till alla som bor i forsamlingen.
¢ Broschyrer och informationsmaterial i olika fragor om begravning finns att tillga pa
expeditionen och kan ocksa pa begdran skickas som brev.
e Forsamlingen har en hog tillgidnglighet for personlig kontakt och det &r en viktig del i
forsamlingens informationsstrategi.
e Forsamlingen tillhandahaller inspelning av begravningsgudstjénsten i de kyrkor dér
det finns utrustning for det.

Konflikter

Konflikter mellan anhériga

e Med omsorg och empati moter forsamlingens anstillda anhoriga med eventuella
interna konflikter. Prist eller annan samtalspartner uppmanar till samtal. Kyrkoherde
bistar i samtalet om sa onskas.

¢ Om de anhoriga dr oense om huruvida den avlidne skall kremeras eller jordbegravas
eller var gravsittning skall ske, ska medling enligt begravningslagen erbjudas de
anhoriga. Denna uppgift dr delegerad till kyrkoherde som 1 forekommande fall tar
hjdlp av en kyrkoherde i en annan nirliggande férsamling.

Kontakt med media

e Kyrkoherde ansvarar for mediekontakter. Kyrkokamrer har medieansvar om
kyrkoherde &r forhindrad.

Uppfoljning

e Begravningspastoralen f6ljs upp en gang per mandatperiod.
e Kyrkoradet genom kyrkoherden ansvarar for att sammanstéllning och utvirdering
sker.
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