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1. Bakgrund

I bérjan av hostterminen, den 18 augusti 2025, fick jag i uppdrag av presidiet att
genomfora en utredning som skulle inrikta sig pd forsamlingsradens syn pa den
framtida diakonin i pastoratet. Fokus var det framtida diakonala centret och vilka
funktioner som skulle ligga centralt respektive lokalt. Denna fraga far sedan
konsekvenser for bemanningen av diakoner i pastoratet.

Den 3 september fick forsamlingsrdden nedanstdende fragor for att ta upp 1
forsamlingsraden och inkomma med svar senast den 31 oktober:

o Beskriv hur ni vill arbeta diakonalt de kommande dren. Vilka omraden prioriterar ni?

e Finns det omrdaden inom diakonin som skots bdst i ett diakonalt center/centralt i
pastoratet?

o Finns det omrdden som inte kan skétas i ett diakonalt center/centralt i pastoratet utan
i stdllet bor ske ute i forsamlingarna?

e Hur ser ni pd anvindningen av de diakonala personella resurserna:

o [okalti forsamlingen

o mellan forsamlingarna

e irelationen mellan forsamlingen och det diakonala centret?

o Finns det andra medskick ni vill gora kring det diakonala arbetet i pastoratet?

Svaren skulle vara ca. 1-2 A4. Samtliga forsamlingsrdd inkom med svar inom angiven
tid.

2. Sammanfattning av forsamlingarnas svar gilande det centrala/lokala

I f6ljande stycke foljer en sammanfattning av forsamlingarnas inkomna svar, inriktningen pé
sammanstéllningen ligger pa fragan géillande det centrala respektive lokala diakonala arbetet.

Allhelgona forsamling
Sammanfattningsvis dr Allhelgona relativt kritisk till det man kallar ”diakonal 6verbyggnad”.
Sa hér skriver man:

Utifran samtal med var nuvarande diakon sa vill forsamlingsrddet framfora att ndgot fysiskt
diakonalt center inte behovs, utan i stillet en samarbetsyta ddr alla forsamlingsdiakoner
ingar. De bor vara bemyndigade att fatta egna beslut om gemensamma aktiviteter och dven ha
en budget for de insatser de vill genomfora.

Som framgér ovan dr man naturligtvis inte kritisk till samarbete inom pastoratet, men
tyngdpunkten ligger pé det lokala arbetet och samarbetsytan bor inte vara knutet till ndgot
specifikt center, utan snarare ske som idag, ett diakonikollegium.



Domkyrkoforsamlingen

I Domkyrkoférsamlingen ser man positivt pa att det finns ett diakonalt center, men
understryker samtidigt vikten av den lokala forsamlingsnéra diakonin. Sa hédr skriver man om
fordelning lokalt/centralt:

Vi bedomer att foljande uppgifter limpar sig for ett diakonalt center vilket uppfattas vara
knutet till Helgeands forsamling som dr nod for diakonalt arbete.

» Fondarbete. Fondtrdffar med diakoner i pastoratet.

* Klddutdelning. Insamlingar av till exempel julklappar och vinterkldider.

* Sanitdra mojligheter

* Vinterhdrbdrge

* Att vara en professionell resurs for den tyngre diakonin

Den geolokala kontakten, den lokala forankringen dr mycket viktig. De uppgifter och
omrdden som beskrivits under fraga 1(i detta fragesvar beskrivs det lokala arbetet) bor skotas
i respektive forsamling.

Helgeands forsamling

I Helgeands forsamling ser man behov av bade lokal diakoni och en pastoratsgemensam
diakoni knutet till den diakonala noden. Om den pastoratsgemensama diakonin skriver man
som foljer:

De funktioner som idag finns pa ett diakonalt center bor finnas kvar — Matservering,
klddutdelning, hjdlp med hygien, hjdlp med kontakt med myndigheter.

En regelbunden Sinnesromdssa.

Hjdlp med fonder och stiftelser kan med fordel skétas centralt.

Pa ett diakonalt center kan man hitta ett stérre socialt sammanhang for de mest utsatta. Detta
dr svarare att fd till i en forsamling. Pd ett diakonalt center kan man samla kompetens kring
bemotande av de som dr i storst behov av hjdlp.

Om man ska driva ett hirbdrge av typen Vinternatt skots detta bdst centralt.

Liksom de andra forsamlingarna betonar man dock férsamlingsdiakonin som sjilva grunden
for det diakonala arbetet och det forsamlingsnédra som viktigt ur ett relationellt perspektiv

Sankt Peters klosters forsamling

I SPK understryker man at den lokala diakonin behdvs men ser dven nyttan av ett diakonalt
center:

Svdrt att svara pa (vad som ryms i et diakonalt center) dd vi som forsamlingsrad inte vet vad
ett diakonalt center kommer vara. Exempel pd omrdden vi kan se kan samlas centralt
o Spetskompetens i relation till den tunga filtdiakonin



o Viss gemenskapsdiakoni. Lokal gemenskapsdiakoni behdvs men vi kan se att det
finns samordningsmdjligheter i pastoratet for viss gemenskapsdiakoni.

o Storre gemensamma evenemang for ensamma och socioekonomiskt utsatta

o Samordning av pastoratets diakonala arbete — men inte pd bekostnad av
forsamlingarna

Lunds Ostra Stadsférsamling

I LOS dr man dr man ocksa inne pa vigen att den lokala forsamlingsdiakonin #r den viktigaste
diakonala aktivitetsytan, men at visa funktioner kan ligga centralt. Man dr dock mer lokalt
orienterad 4n Domkyrkan och Helgeand. S& har skriver man:

Vissa uppgifter ldmpar sig vdl for central hantering, till exempel lagerhdllning och utdelning
av klider. Aven utdelning av matvaror bér ske centralt, giirna i samarbete med externa
aktorer, for att undvika omfattande lagerhallning.

Ett sadant center kan med fordel drivas ekumeniskt, vilket bdde kan underlditta tillgangen till
lokaler och oppna for fler samarbeten med externa parter.

For att bedriva ett gott diakonalt arbete krdvs ndérhet till mdanniskor och god lokalkdnnedom.
Ddrfor bor insatser som monetdr diakoni, sdllskapsdiakoni och sjdlavdrdande samtal dven
fortsdttningsvis bedrivas pd forsamlingsniva.

Det lokala perspektivet dr avgérande for att kunna se och méta behoven i Lund som dr en
heterogen stad.

Nora Nobbelovs forsamling

I Nora Nobbelov ser man bade problem och mojligheter med ett diakonalt center. Deras svar
liknar Helgeand och Domkyrkan, men de &r kluvna till at det ekonomiska arbetet ska skotas
centralt. Sa hdr skriver man:

For att mota utsatta som lever i en komplex situation, som missbruk, psykisk ohdlsa,
hemloshet, asylsokande och liknande krdvs speciell kompetens och resurser som dr svdrt att
ha i varje forsamling varfor det dr ett omrdade som skots bdst i ett diakonalt center/centralt i
pastoratet. Fonder skulle kunna ocksd kunna vara en sadan sak da det kan vara bra att ha
kunskapen om detta pa ett stdlle for att sdkerstdlla att alla bemdtes pa ett likvirdigt sdtt och
utifran lika kriterier. Det skulle ocksd forhindra att personer vinder sig till flera forsamlingar.
Dock dr var erfarenhet att motet angdaende fonder kan vara en vdg in i forsamlingen, till
vidare samtal och gemenskap och utifran det finns det en podng att ha kvar en del av detta
arbete i forsamlingen. Storre gemensamma insatser sasom omfattar hela Lund tdnker vi bor
utgd fran diakonalt center/centralt till detta tdnker vi exempelvis pa natthdrbdrge, samt vissa
seniormdssor mm som kommunen inbjuder pastoratet till. Utdelning av matkassar dr
ytterligare en sak som kan skotas centralt.

Torns forsamling
I Torns forsamling ser man visa mojligheter hos ett diakonalt center:



For att mota utsatta som lever i en komplex situation, som missbruk, psykisk ohdlsa,
hemloshet, asylsokande och liknande krdvs speciell kompetens och resurser som dr svdrt att
ha i varje forsamling varfor det dr ett omrdde som skots bdst i ett diakonalt center/centralt i
pastoratet. Fonder skulle kunna ocksd kunna vara en sddan sak dd det kan vara bra att ha
kunskapen om detta pa ett stdlle for att sdkerstdlla att alla bemotes pd ett likvdrdigt sdtt och
utifran lika kriterier. Det skulle ocksd forhindra att personer vinder sig till flera forsamlingar.
Dock dr var erfarenhet att motet angdaende fonder kan vara en vdg in i forsamlingen, till
vidare samtal och gemenskap och utifran det finns det en podng att ha kvar en del av detta
arbete i forsamlingen. Storre gemensamma insatser sasom omfattar hela Lund tdinker vi bor
utgd fran diakonalt center/centralt till detta tdnker vi exempelvis pa natthdrbdrge, samt vissa
seniormdssor mm som kommunen inbjuder pastoratet till. Utdelning av matkassar dr
ytterligare en sak som kan skétas centralt.

Samtidigt 4r man, liksom de andra férsamlingarna man om att den lokala diakonin behdvs och
ar ytterst viktig i det relationskapande arbetet.

3. Slutsatser fran forsamlingsridens svar.

Den allra viktigaste slutsatsen fran forsamlingsradens svar dr att de vérnar den lokala,
forsamlingsnira diakonin. Den slutsats man kan dra av det &r att kyrkoradet bor tillgodose
detta pa lampligt sitt. Helt klart &r att varje forsamling behdver minst 50% bemanning for att
kunna méta de behov som finns i forsamlingarna. Samtidigt finns det d& hos de forsamlingar
med lag diakonal tjdnstgoringsgrad inga resurser over for att kraftsamla till det diakonala
centret. Vi hamnar dd i en ojdmlik situation ddr visa forsamlingar fir diakoner som bade
arbetar lokalt och centralt, medan andra arbetar bara lokalt.

Det dr en klart 6vervigande majoritet av forsamlingarna som &r positiva till att det finns en
central diakonal funktion. Den férsamling som var minst intresserad av det centrala diakonala
arbetet var Allhelgona, viket kan forklaras med att deras forsamlingsdiakoni 4r hotad av
utvecklingsplanens nerdragning.

Formerna for vilket arbete som ska ske i1 det diakonala centret skiljer sig at i svaren fran
forsamlingarna. Det gér egentligen inte att utrona ndgon tydlig tendens i de svaren forutom att
konstatera att asikter om innehallet i det diakonala centret spretar, men det finns 1 stora drag
en samsyn 1 att det diakonala centret behdvs 1 nagon form.

4. Innehall pa det diakonala centret — ett forslag

Under denna rubrik har Cecilia Palmgvist och Monika Sjogren som arbetar pa
diakonicentralen skissat pa ett forslag till framtida arbete pd det diakonala centret. De har i
arbetet beaktat de inkomna svaren fran forsamlingsrdaden, samt de svar fran diakonerna som
kom in efter deras konvent som holls under hosten 20235.



Vi ger forslag pa hur diakoni 1 Lunds pastorat kan organiseras samt beskriver hur det ser ut
idag. Diakoniarbetet utfors av diakoner och socialkuratorer som utgor diakonikollegiet.

I forslaget som vi tagit fram har vi utgdngspunkt i fordndringarna i valfardssamhéllet och
omsorgen om den enskilde - med diakonens vigningsloften i centrum att std pa de nodstélldas
sida och arbeta dérefter.

Vi har dven 1 forslaget tagit med att 1 forsamlingsradens synpunkter pd utredningen av det
diakonala arbetet i Lunds pastorat vill samtliga att det ska finnas en 100% diakon i varje
forsamling.

Vi ar i texten 6ppna for namnbyte av Diakonicentralens verksamhet till Diakonalt center ddrav
anvéinder vi bdda namnen.

Diakonicentralen/Diakonalt center

En verksamhet, det Oppna caféet, med lang, lang erfarenhet av praktisk diakoni. Dér basala
behov — gemenskap, dusch, mat - uppfylls. Moter manniskor dér de befinner sig 1 sin
utsatthet. Missbruk, hemldshet, ofrivillig ensamhet, psykisk ohilsa. (ska fortsétta i ofordndrad
form)

- Grundbemanning pa Diakonicentralen/Diakonalt center tva diakoner respektive 100%,
en arbetsledande socialkurator 100%. Dessa tre funktioner arbetar bdde i
Diakonicentralen/Diakonalt centers verksamhet och ansvarar for det diakonala
forsamlingsarbetet i Helgeands forsamling.
Pastoratsgemensamma aktiviteter som bor utgd frdn Diakonicentralen/Diakonalt center

- Fondhanteringen bor i sin helhet finnas har. Under ans6kningsperioderna, var och
host, bor forsamlingsdiakonerna schemaldggas ca tva tillfdllen vardera att nirvara pa
sa kallat Oppna fondtrffar for att mota de sdkande och hjilpa till att fylla i
blanketten. Ingen fondhjélp 1 férsamlingarna. Man kan dven erbjuda hembesdk 1
samband med att fylla i fondblankett om behov finns.

- En ekonomisk mottagning en eftermiddag per vecka dér forsamlingsdiakoner med
kunskap och intresse for ekonomiska bistdndsfrdgor bemannar tillsammans med
personal fran Diakonicentralen/Diakonalt center. P4 sé sdtt samlar vi det gemensamma
ekonomiska bistdndsarbetet i det diakonala centrat.

- Samtalsmottagning dér vi erbjuder sjélavirdande och kurativa samtal. Den bemannas
av Diakonicentralen/Diakonalt center och forsamlingsdiakonerna.

Vi foreslar dven att:

- kléadsorteringen som erbjuder kldder till ekonomiskt utsatta familjer som i dagsldget
ligger pd Diakonicentralen, samt julklappsinsamlingen lyfts ut till en forsamling som
ar familjenod.

- Diakonicentralen/Diakonalt center fortsitter samla in klédder till sina géster.

- Sorgegruppsarbetet fortsatt utga fran forsamling



- Sommarseniorutflykter fortsatt utga fran forsamling

- Det ekumeniska diakonala arbetet fortsatt som forut

- Vinternatt forldggs i 1amplig lokal och arbetas med av arbetsgrupp utsedd av
forsamlingsherde i diakonala noden

Exempel pd spetskompetens som finns i diakonikollegiet och som bor fortsdtta

- Att migrationsarbetet utifrdn kunskap och upparbetat kontaktnét fortsatt dr knutet till
Domkyrkoforsamlingen dd kompetensen finns hos diakonen diar. Om hen skulle sluta
soker man nagon med motsvarande kompetens.

- Att arbetet med personer som lever 1 hemldshet, missbruk, psykisk ohilsa fortsatt dr
knutet till Diakonicentralen/Diakonalt center. Vid nyrekrytering ar det denna
kompetens som bland annat efterfrigas.

Vi ser virdet och vill till varje pris virna om att fortsatt ha en diakon i varje forsamling. Det &r
oftast diakonen som mdter ménniskor forsta gdngen man kommer till férsamlingshemmet.

Diakonicentralen fortsétter i samma anda med caféverksamheten som kdrnverksamhet och
blir det diakonala centrat med vissa pastoratsgemensamma aktiviteter sisom fondhantering,
samtalsmottagning samt ekonomisk mottagning.

Hela verksamheten kan med fordel dopas om till Diakonalt center.
5. Slutsatser frian kapitel 4.

I kapitel fyra utgar man fran att varje forsamling har en diakon pa 100% anstélld i varje
forsamling. Vidare finns en grundbemanning pa Diakonicentralen med en socialkurator och
tvd diakoner. Tanken &r att denna grundbemanning dven ska ticka Helgeands forsamlings
behov. Fondhantering ar centrerade till Diakonicentralen. Detta dr en vésentlig del av
diakonernas arbete och kommer att behdva systematiseras. Om det inte tillfors resurser till
Diakonicentralen utifrdn forsamlingarna blir det svart att klara bade Diakonicentralen
kiarnverksamhet, fondhantering och Helgeands forsamlings behov.

6. Tre viagar mot framtiden

Hur sammanfattar man en utredning dér sju forsamlingsrad plus pastoratets diakoner och
socialkuratorer har fatt tycka till om framtidens diakoni?

Det forsta steget blir att se vad det finns en samsyn i. Det som alla &r Gverens om dr att
forsamlingsdiakonin ar viktig. Séledes dr en miniminiva att alla forsamlingar har ndgon form
av procentuell bemanning av diakon eller socialkurator.

Vidare finns det en mycket stark samsyn kring att vissa funktioner behdver skotas centralt.
Om sa ska ske behovs det resurser for att ha ett diakonalt centrum. Som rapportforfattare ser
jag tre olika végar att ga gillande organisering av de diakonala resurserna i pastoratet:



A. Vi gor ungefir som idag.

Det tillses att varje forsamling har en viss procent forsamlingsbaserad diakoni. Samtidigt finns
ett Diakonalt centrum pa Helgeandsgarden from. sommaren 2027 med ungefir de funktioner
som finns idag pd Ugglan. Det finns ett diakonikollegium i pastoratet som kan initiera
samarbeten, men om det ska avséttas arbetstid i det centrala arbetet behover
forsamlingsherdarna vara dverens om ramarna.

B. Vi gor som idag men har en tillitsbaserad tjinstgoring centralt.

Detta forslag har en bemanning som i forslag A, men skillnaden &r att det finns en tydlig och
uttalad ambition att det ska ske ett centralt arbete. Tanken ar att herdekollegium och
diakonikollegium ska vara aktiva i att hitta projekt och samarbetsformer for det centrala
arbetet. Det finns sedan tydligt uttalade intentioner att bedriva bade ett centralt och ett
forsamlingsnira arbete. Pa detta sétt kan man ga ut och in i olika gemensamma projekt,
sarbarheten ligger i att villkoren for sddana initiativ behover forhandlas vid varje tillfille. Ett
exempel 1 nértid var exempelvis pop-up butiken som drevs under julen 2025 tillsamans med
Stadsmissionen dér vissa forsamlingar bidrog mycket in i det arbetet, andra inte alls. Det
fanns inte tid att skapa en organisation i stunden for arbetet.

C. Vi avsiitter tid for alla diakoner/socialkuratorer till central tjinstgoring.

Detta alternativ r den storsta fordndringen gentemot dagens system. Darfor bad jag Cecilia
Palmqvist skissa ett forslag kring hur ett sddant arbete skulle kunna se ut:

Forslag pa att avsitta procent for varje diakon att tjanstgora pa Diakonalt center:

For att oka tillgdngligheten 1 kontakten med de som behdver oss ser vi olika mdjligheter. Att
varje diakon har en viss procentsats (ca. 15% varje diakon) att tjanstgora pa
Diakonicentralen/Diakonala centrat och i det arbete 1 pastoratet som dr gemensamt.

- Att alla diakoner/socialkuratorer tjdnstgor i cafeet pd Diakonicentralen/Diakonala
centrat — alltsd vara en del av bemanningen under 6ppettiden som i dagsldget dr mellan
k1 9-14 méndag — fredag. Grundbemanning tvé diakoner/socialkuratorer.

Vinsterna med detta skulle da vara att alla diakonimedarbetare kdnner ett ansvar och
en delaktighet 1 Diakonicentralen/Diakonala centrat, man kan paverka innehallet i
verksamheten.

- Samtalsmottagning och ekonomisk radgivning skulle kunna erbjuda tillgéinglighet med
tider over hela dagen och en kvill i veckan for att kunna erbjuda dem som arbetar och
kanske behdver senare tider.

Exempel: Samtalsmottagning: mandag mellan kl 9-12 onsdag mellan kl 13 — 16
torsdag jaimn vecka mellan kI 16-1930. Bemannas efter ett rullande schema.
Ekonomisk mottagning: liknande tider, alltid tvd som bemannar och traffar de
sOkande. Man skulle dven da kunna erbjuda Drop IN eller i forvig bokade tider.

- Samtal med diakon skulle kunna erbjudas vissa dagar utan att boka tid.



e Atti forvdg ha en avsatt tjanstgoringstid gér det naturligt att arbeta 1 gemensamma
storre projekt. Det okar flexibiliteten att arbeta utanfor forsamlingen men dven
mojligheten att kunna planera nérvaron i forsamlingsarbetet. Vi ser en farhaga i att
om det inte ir i forvig procentreglerat sa ar det létt att den tiden forsvinner in det
egna forsamlingsarbetet.

e Om man lyfter ut klddsorteringen/insamlingen och julklappsinsamlingen till en
forsamling med familjenod, d& kan samtliga diakoner tjénstgora i aktuell
forsamling till jul for att jobba med en punktinsats.

Till exempel, bemanna en pop up butik, fordela julklappar osv.
Om man har en procentsats tilldelad varje enskild diakon far man en flexibel
organisation dir man skala upp vid behov och skala ner nér behovet ar tillgodosett.

7. Avslutning

De diakonala utmaningarna i pastoratet stiller krav pd oss som pastorat. Det géller att ha
en beredskap for ménniskors behov och gora kloka prioriteringar som gagnar de
ménniskor vi méter.

Utredningen ger vid handen att det inte finns ett antingen eller gillande
forsamlingsdiakoni i relation till centralt arbete, utan ett bdade och. Utredningen forsoker
bringa tydlighet kring hur ett framtida arbete kan organiseras utifran de svar som diakoner,
socialkuratorer och forsamlingsrad givit. Nu dr forhoppningen att kyrkoradet kan fatta de
grundldggande beslut som krévs for att vi tillsammans ska kunna skapa en 1dngsiktigt
hallbar diakoni med den flexibilitet som behovs 1 en oférutsdgbar och osdker samtid.



