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Sammanfattning

Denna slutrapport for foljeforskningen inom ESF-projektet Vidare med MARY bygger vidare
pa den delrapport som lamnades varen 2025 (ldestrom & Hallonsten, 2025) med en delvis
annan inriktning. Dar delrapporten lade tyngd pa en intern granskning av projektets
organisering och stiftets agerande, vander slutrapporten blicken mot vad projektet kan ge
forsamlingar och stift som vill arbeta vidare med MARY-metoden eller liknande arbete.

Rapportens karniakttagelse ar att MARY tar form i sina relationer och i hur verksamheten ar
sammansatt lokalt. De sex deltagande pastoraten, Kareby, Lysekil, Partille, Tjorn, Molndal
och Nylose, har gestaltat MARY pa anmarkningsvart olika satt, och dessa skillnader &r
meningsbadrande snarare an brister i implementation. Nar man ser MARY genom sina
relationer, till kommunens system, till pastoratets eget liv, till deltagarnas behov, till den
diakonala sjalvforstaelsen i pastoratet, blir det ocksa tydligt att verksamheten kraver tre
olikartade slag av arbete: ett internt aktivitetssystemarbete kring deltagargrupp och
vardagens rytm, ett samverkansarbete mot externa partner som kommunen, och ett
medierande arbete inom pastoratet, dar den diakonala artikuleringen av MARY:s plats ar en
sarskild formaga med egen tyngd. Verksamheten kraver darmed olika slags férmagor och
kompetenser som inte med sjalvklarhet kan baras av en enda person. Den diakonala
artikuleringen ar dessutom personburen pa ett satt som gor den sarskilt sarbar. | flera
pastorat har vigda diakoner med tiden dragit sig undan fran MARY-arbetet, vilket har
forsvagat artikuleringen dar den inte parallellt har vuxit fram hos andra positioner.

Denna observation leder fram till rapportens tydligaste praktiska slutsats: MARY bdr sig
bdttre ndr arbetet dr férdelat éver flera personer. Distribution kan ta olika former,
omslutande diakonal struktur (Lysekil, Partille), inbyggd diakonal personalbas (Tjorn) eller
operativt team av verksamhetsledare (Kareby). Det ar distributionen som sadan, snarare an
varje enskild form av den, som framtrader som framgéngsfaktor. Ovriga framgangsfaktorer
som materialet bar (geografisk koncentration, mandat och engagemang fran
pastoratsledningen, materialiserad daglig diakonal artikulering, lokal anpassning av
regelsystem, aktivt underhall av kommunrelationen, och granssattning som diakonal
handling) samlas i 7.2. Hit hor ocksa insikten att det fredade rummet och integration inte ar
motsatser utan kan vaxla i tiden fér samma deltagare och samma verksamhet, en av
rapportens tydligaste nya iakttagelser sedan delrapporten.

Nagra fragor bar projektet vidare utan att I16sa dem. Kan MARY vara integrerat i pastoratets
diakonala arbete utan att vara integrerat i en diakonal sjdlvférstdelse? Materialet pekar
mot att svaret kan vara ja pa praktikniva men nej pa systemniva éver tid. Distinktionen
mellan kyrka fér och kyrka med utsatta manniskor, en formulering som vuxit fram inom
projektet, ar en av flera tankefigurer som 6ppnar ett vidare samtal om kyrkans
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grundldggande position i motet med manniskor i utsatthet. Spanningen mellan en lokal och
en 6ppen diakoni, mellan tro-hopp-karlek och en arbetsmarknadslogik, och fragan om
tempot for forandringsprocesser i pastoraten ar ytterligare 6ppna tradar som rapporten bar
in i en bredare diskussion om diakoni i Svenska kyrkan i dag.
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1 Inledning

Denna rapport ar slutrapport for foljeforskningen inom utvecklingsprojektet Vidare med
MARY, ett ESF-finansierat projekt som Goéteborgs stift driver i samarbete med sex pastorat i
stiftet: Kareby, Lysekil, Partille, Tjorn, Moélndal och Nyldse. Projektet pagar fran 1
september 2023 till 31 augusti 2026 och syftar till att utveckla Svenska kyrkans roll som
civilsamhallesaktor och att starka organisationens formaga att erbjuda arbetstraning for
personer langt fran arbetsmarknaden, enligt MARY-metoden. Foljeforskningen genomfors
av Enskilda Hogskolan Stockholm och har resulterat i en delrapport (Idestrom & Hallonsten,
2025) som beskriver projektets uppstart och tidiga fas, och i denna slutrapport, som bygger
vidare pa delrapporten med material fran projektets senare faser.

Slutrapportens forhallande till delrapporten och dess egen inriktning beskrivs ndrmare i 2.1.
Detta ar en empirinara foljeforskningsrapport, den vilar pa den dialog med pastoraten och
stiftet som féljeforskningen byggts av, och later pastoratens réster och konkreta vardag sta
i centrum. Tonen dr provande och observerande snarare dn analytisk-kritisk.

1.1 Teoretiska utgangspunkter

Rapporten ar teoretiskt informerad men inte tungt teoretisk i sin framstallning. Den lins
som har varit mest produktiv i arbetet med materialet ar kulturhistorisk aktivitetsteori
(Cultural-Historical Activity Theory, CHAT). Funktionellt gor CHAT en specifik sak: den lyfter
blicken fran enskilda personer till hur olika verksamheter forhaller sig till varandra. Varje
verksamhet, férsamlingens gudstjanstliv, vaktmasteriet, kyrkans café, MARY -arbetet,
kommunens arbetsmarknadsenhet, det egna pastoratets ledningsfunktion, forstds som ett
aktivitetssystem med eget objekt eller mal, egna regler, en egen gemenskap, en egen
arbetsdelning och egna redskap som tillsammans paverkar hur arbetet inom detta system
utférs. Nar verksamheter krockar ar det ofta inte i férsta hand fraga om krockar mellan
personer utan om krockar mellan verksamheter som agerar utifran olika logiker.

Denna teoretiska lins paverkar hur rapporten formulerar sina observationer. Vi gor inte
psykologiska eller individuella bedémningar av enskilda aktérer utan beskriver inbaddningar
i systemlogik. Verksamhetsledaren som upplever press ar inte i forsta hand en dverbelastad
person utan en position i ett aktivitetssystem dar bérdan ar ojamnt fordelad; kdksanstalldas
motvilja ar inte ovilja utan en yrkesidentitet kopplad till ett annat objekt an MARY:s. En
sadan lasning ar, hoppas vi, hjalpsam for pastorat som vill forsta sina egna utmaningar.

For den lasare som vill fordjupa sig i den teoretiska bakgrunden kan sarskilt
rekommenderas Engestrom (1987/2015), Learning by Expanding, samt Engestrém och
Sannino (2010), “Studies of expansive learning”. En kortare introduktion finns i Engestrom i

Enskilda Hogskolan Stockholm / University College Stockholm
Akeshovsvagen 29 « SE-168 39 Bromma, Sweden « Tel: +46-(0)8-564 357 00 « info@ehs.se * www.ehs.se



Enskilda Hégskolan
Stockholm

Illeris red. (2018), Contemporary Theories of Learning. En fordjupad teologisk-akademisk
dialog med materialet ur ett CHAT-perspektiv ar planerad som ett kapitel i en kommande
antologi om MARY-metoden (Hallonsten, kommande).

| rapportens I6pande text tonas teoretiska perspektiv ner. Detta beror inte pa att de saknar
betydelse for analysen utan pa rapportens malgrupp och genre. Den primara lasekretsen ar
forsamlingar, pastorat och stift som vill arbeta vidare med MARY-metoden eller liknande,
samt de delar av Svenska kyrkans bredare struktur som har intresse av att forsta hur
diakonalt utvecklingsarbete tar form i lokala sammanhang. Fér denna lasekrets bedémer vi
att lasbarhet och forankring i konkret praktik ar viktigare an teoretisk férankring. CHAT-
linsen finns med som ett organiserande arbetsperspektiv genom hela rapporten, men
namnges explicit I6pande i kapitel 5, med sarskild tyngd i 5.1 dar dess anvandning far direkt
konsekvens for hur variationen mellan pastoraten beskrivs, och reflexivt i 5.6.

1.2 Begreppsanvandning

Nagra genomgaende begrepp i rapporten ar varda att kort kommentera. Begreppsvalen
foljer delrapporten, och inget i materialet sedan dess har gjort att vi behovt andra dem.

Pastorat anvands som standardbeteckning for den lokala nivan i projektet, dven nar det ar
enskilda férsamlingar inom pastoratet som faktiskt driver MARY-verksamheten. Detta
motiveras med att den precisa skillnaden mellan pastorat och forsamling i de flesta
sammanhang tillfor mer komplexitet an klarhet i framstallningen. Dar distinktionen ar
analytiskt relevant, som i kapitel 5.1, dar variationen mellan olika forsamlingar inom samma
pastorat lyfts som meningsbadrande iakttagelse, anger vi specifikt vilken forsamling som
avses.

Arbetstrdning anvands som beteckning for den verksamhet pastoraten bedriver, i enlighet
med projektets eget sprakbruk. Vi anvander alltsa inte begreppet praktik fér denna typ av
verksamhet, dven nar det forekommer i materialet.

Deltagare anvands om de personer som arbetstranar i pastoraten. Begreppet ar
pragmatiskt valt och foljer projektets eget sprakbruk.

MARY ar namnet pa den bemotandemetod som vuxit fram inom Svenska kyrkan. |
rapporten anviands namnet ocksa som kortform for den verksamhet som bedrivs enligt
metoden i ett enskilt pastorat. Dar distinktionen behdver goras tydlig skriver vi ut MARY-
metoden eller MARY-verksamheten. Nar vi i texten talar om MARY-arbetet avses
verksamheten i sin praktiska gestalt, det vill sdiga MARY-verksamheten ur perspektivet hur
den faktiskt utférs. Vidare med MARY ar namnet pa det ESF-finansierade
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utvecklingsprojektet i sin helhet, det vill sdga det projekt vars foljeforskning denna rapport
ar slutrapport for.
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2 Uppdragsbeskrivning, syfte och
fragestallningar

Slutrapporten bygger pa samma uppdragsbeskrivning som delrapporten och utgoér
tillsammans med denna det foljeforskande larandet i projektet Vidare med MARY. For den
fulla uppdragsbeskrivningen hanvisas till bilaga 1. Detta kapitel beskriver hur slutrapporten
forhaller sig till delrapporten (2.1), de fragestallningar som rapporten arbetar med (2.2),
och de avgrdnsningar som vagleder arbetet (2.3).

2.1 Slutrapportens syfte och inriktning

Slutrapporten har annan inriktning an delrapporten. Delrapporten lade tyngdpunkten pa en
intern granskning av projektets organisering och stiftets agerande, med fokus pa relationen
mellan mandat, ansvar och resurser och de spanningar som féljer av extern finansiering och
projektform. Denna granskande inriktning var motiverad utifran projektets fas vid det
tillfallet, da det fanns tid att atgarda observerade utmaningar. Slutrapporten skiftar
perspektiv mot en text som ar anvandbar for andra férsamlingar, som lyfter
framgangsfaktorer, fungerande praktiker och de vagar framat som projektet har visat.

Detta skifte ar fattat i samrad med stiftet. Bakgrunden ar dels att projektet ndrmar sig
spridningskonferensen i maj 2026 och darfor behover en text som andra forsamlingar kan
ha nytta av, dels att den interna granskningen i delrapporten redan har skett och inte
behéver upprepas i samma form. Slutrapporten anknyter samtidigt till de fragor som
formulerades i ESF-ansdkans tredje delmal pa organisationsniva, om férandrad syn pa
uppdraget och om en 6kad forstaelse och stolthet kring det diakonala uppdraget, och vill
bidra till att den kunskap som projektet utvecklat blir tillganglig for fler.

Kritik och rekommendationer ryms fortfarande dar materialet bar dem. Skiftet handlar om
vilket drende som ar rapportens huvudarende, inte om att tona ner observationer som kan
vara obekvama.

2.2 Fragestidllningar

Slutrapporten arbetar med samma tre forskningsfragor som formulerades i den
ursprungliga uppdragsbeskrivningen:

1. Vilken férstdelse av det diakonala uppdraget kommer till uttryck genom
pastoratens arbete med MARY?
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2. Hur och ivilken utstridckning pdverkar pastoratens diakonala perspektiv deras
arbete med arbetstréiningen?

3. Hur ochivilken utstrdckning pdverkas och fordjupas férstdelsen av det diakonala
uppdraget genom pastoratens méte med deltagare och externa samverkansparter?

Under arbetets gang har tva observationer om fragornas karaktar vaxt fram som paverkar
hur rapporten ar strukturerad.

For det forsta hanger fragorna ihop pa satt som gor att de inte fullt ut later sig separeras
analytiskt. Pastoratens diakoniférstaelse formar arbetstraningens utférande, som formas i
motet med deltagare och externa parter, som i sin tur fordjupar eller forskjuter
diakoniférstaelsen. Fragorna ar darmed cirkuldra snarare an sekventiella, och det gar inte
att besvara den ena utan att samtidigt ta hansyn till de andra tva. Detta ar inte en svaghet i
fragestallningen utan en egenskap hos fenomenet fragorna ringar in. Rapporten besvarar
darfor fragorna bade genom huvudavsnittets relationsstruktur i kapitel 5 och som explicit
syntesi 7.1.

For det andra har det blivit tydligt under arbetet att pastoraten sallan har en
diakoniforstaelse, utan ofta praglas av en mangfald av sadana. Pastorat och férsamlingar ar
inte sammanhallna strukturer utan snarare uppséattningar av verksamheter som arbetar
med olika mal, regler och gemenskaper. Inom ett pastorat kan en diakon, en kyrkoherde, en
volontar, en kdksanstalld och en verksamhetsledare bara olika diakoniforstaelser samtidigt,
och de spanningar som uppstar mellan dem &r ofta meningsbarande i sig. Fragorna behover
darfor lasas pa minst tva nivaer: vad sker i de enskilda verksamheterna, och hur férhaller sig
dessa verksamheter till varandra inom helheten som ar pastoratet?

Att fragornas cirkularitet och pastoratens inre mangfald uppmarksammas tydligt har ar en
konsekvens av féljeforskningens lyhérda ansats, ramen ror sig under arbetets gang, och det
ar som det ska. Detta ar en sak vi har lart oss av att folja projektet.

2.3 Avgransningar

Slutrapporten foljer delrapportens avgransningar i det grundlaggande. Pastoratens
perspektiv star i centrum, inte deltagarnas, inte de externa samverkansparternas. Detta ar
overenskommet med stiftet och motiverat utifran att MARY-metodens effekter pa
individniva dar dokumenterade sedan tidigare.

En arlig reflektion bor laggas till. Vi har medvetet inte férsokt gora en fullstandig
redogorelse for projektets handelseférlopp. Vi har inte den 6verblick som kravs for det, och
forsok till en sadan redogorelse skulle riskera att producera bilder som inte haller. Vissa
centrala handelser ndmns dar de blir analytiskt relevanta, Nyléses beslut att avsluta

10
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projektet, Goteborgs stads beslut att inte langre kdpa upp externa arbetstraningsplatser,
vissa personalférandringar i stift och pastorat, men de behandlas inte i kronologisk eller
fullstandig form.
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3 Metod, material och insamlade data

Detta kapitel beskriver kort den metodologiska ansatsen for féljeforskningen samt det
material som ligger till grund for slutrapporten. Har uppdateras bilden med det material
som tillkommit sedan delrapporten skrevs, och nagra metodologiska reflektioner som vuxit
fram under arbetet med slutrapporten lyfts fram.

3.1 Foljeforskning som ansats

Foljeforskningen ar inspirerad av kvalitativa och etnografiska metoder och tillampar
reflekterande forskningssamtal som primar metod. Dessa samtal paminner om
semistrukturerade intervjuer men betonar i hogre grad ett dmsesidigt utbyte dar forskare
och samtalspart tillsammans utforskar erfarenheter och fragestallningar. Metoden
mojliggor bade spegling och ett gemensamt utforskande av de processer som studeras.

Beslutet att utforska samtliga sex pastorat pa likvardigt satt, i stallet for att valja ut nagra
for djupare studie, fattades tidigt och har visat sig vardefullt. Det har gett rapporten en
bredd snarare an detaljkunskap som ar direkt anvandbar for stiftets fortsatta
framjandeuppdrag och for andra férsamlingar som vill arbeta med MARY-metoden eller
liknande.

En kompletterande metod ar platsbesok i samtliga pastorat. Forskarna har tillbringat tid pa
plats i varje pastorat, observerat lokal verksamhet, och fort samtal med ansvariga och
andra berérda personer. Gemensamma forskningsinternat, i oktober 2024 och i november
2025 pa Helsjons folkhogskola, har gett tillfalle for fordjupad gemensam reflektion mellan
forskare, projektledning och verksamhetsledarna.

3.2 Material som tillkommit sedan delrapporten

Sedan delrapporten har materialinsamlingen pagatt under hela hosten 2025. Konkret
innebar detta nya platsbestk hosten 2025, kompletterande digitala forskningssamtal med
verksamhetsledare och stiftsniva, ett andra forskningsinternat. En 6versikt 6ver det
samlade materialet aterfinns i appendix 1.

En sarskild aspekt av materialinsamlingen som ar vard att lyfta ar materialbreddningen
hosten 2025. Materialet fran 2024 var koncentrerat till verksamhetsledare, kyrkoherdar och
stiftspersonal. Under 2025 har vi medvetet talat med fler personer i pastoraten som foljt
MARY utan att vara operativt verksamma i arbetstraningen: diakoner, praster, volontarer,
diakoniassistenter och fortroendevalda. Det ar denna breddning som bar mycket av
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slutrapportens analys av MARY:s relationer till resten av pastoratet, kapitel 5.4 och 5.5 i
synnerhet.

3.3 Tematisk analys

Den tematiska analys som rapporten bygger pa har vuxit fram 6ppet ur materialet. Snarare
an att utga fran en pa forhand faststalld analytisk ram har analysen pendlat mellan
materialet och dispositionens framvaxande struktur. Detta ar foljeforskningens lyhérda
ansats i praktiken. Den kulturhistoriskt-aktivitetsteoretiska lins som rapporten arbetar med
(CHAT, beskriven i kapitel 1.1) namnges explicit men tynger inte den I6pande texten.

3.4 Forskningsetik

Forskningsetiska principer foljs i enlighet med vad som beskrivits i delrapporten. Samtliga
deltagande personer fran stift och pastorat har Ilamnat informerat samtycke.

Anonymisering hanteras med sarskild varsamhet, eftersom positionerna i projektet ofta ar
unika och det darmed finns en risk for indirekt identifiering. Dar vi bedémt att en utsaga ar
analytiskt viktig men personligt kanslig har vi gjort en risk-nytta-avvagning, ibland i form av
parafras snarare an citat.

Forskarna har inget personligt, organisatoriskt eller ekonomiskt intresse i projektet och har
inte paverkats av stiftet eller pastoraten i utformningen av forskningsfragor, analyser eller
slutsatser.

3.5 Materialets begransningar

Tva forbehall om materialet ar varda att lyfta 6ppet.

Det forsta ar att vart material primart ar verksamhetsledarperspektiv. Vi har lyssnat till hur
verksamhetsledare beskriver pastoratsledningens agerande, men vi har sallan ledningens
egen rost i samma form. Nar vi i rapporten talar om vad “pastoratet” eller “ledningen”
tankt eller gjort ar det darfoér nastan alltid filtrerat genom andras beréttelse.
Materialbreddningen hdsten 2025 har dampat detta delvis men inte fullt ut. Detsamma
galler deltagarperspektivet.

Det andra forbehallet ar att pastoraten gick in i projektet med olika motivation. Vissa hade
haft arbetstraning lange och trodde pa MARY-metoden, andra sag majligheter till extern
finansiering, andra hjalpte stiftet i ett angelaget projekt, ater andra ville stérka en lokal
forsamling. For manga var det en blandning av nagra av dessa motiv. Denna heterogenitet i
ingangar fargar materialet och bor hallas i atanke vid lasningen. Vi har inte systematiskt
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forsokt knyta specifika monster i utfall till specifika ingdngsmotivationer, det skulle kravt ett
annat uppldgg, men benamner forhallandet sa att ldsaren sjalv kan véga in det.

Bada forbehallen &r varda att halla i atanke vid ldsningen av rapporten i sin helhet. De
paverkar hur sdkra vissa observationer kan vara och i vilken riktning de tolkas.
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4 Delrapporten i sammandrag

Delrapporten, Vidare med MARY: Delrapport (Idestrom & Hallonsten, 2025), lade fram
preliminédra iakttagelser fran foljeforskningens forsta del. Den var strukturerad kring fem
teman: projektets syfte och organisering, externt samarbete och finansiering, projekt som
form for diakonal utveckling, MARY som bemoétandemetod, samt diakoniforstdelser och
diakonala prioriteringar. | varje tema lyftes bade majligheter och utmaningar fram,
tillsammans med mojliga atgarder.

Detta kapitel sammanfattar delrapportens fem teman i komprimerad form. Slutrapporten
gor inte om delrapportens analys utan hanvisar lasaren dit for en fullare beskrivning. Den
fraga ur den ursprungliga uppdragsbeskrivningen som ror stiftets agerande och

framjandeuppdraget besvarades framfor allt i delrapporten och utvecklas inte vidare har.

4.1 Projektets syfte och organisering

Delrapporten lyfte fram att Vidare med MARY rymmer tre parallella syften pa olika nivaer,
individuell starkning av personer langt fran arbetsmarknaden, organisatorisk utveckling
inom Svenska kyrkan, och strategisk positionering av kyrkan som civilsamhallesaktor. Den
observerade att projektets organisering battre stodjer arbetet pa individniva dn de
organisatoriska och strategiska syftena, och pekade pa vikten av tydlighet i férdelningen av
mandat, ansvar och resurser, sarskilt pa de nivaer dar ansvaret i praktiken hamnar pa
verksamhetsledare eller projektledning utan motsvarande mandat. Styrgruppens roll,
kyrkoherdarnas plats i projektet, och stiftsdiakonens position i férhallande till
projektledningen var alla omraden dar delrapporten sag maojligheter till tydligare struktur.
Slutrapportens kapitel 5 utvecklar tradar harifran i ett vidare perspektiv, sarskilt fragan om
ledningens engagemang och om kompetensportfoljens distribution.

4.2 Externt samarbete och finansiering

Delrapporten beskrev hur extern finansiering, i detta fall ESF-medel, gér verksamhet mojlig
som annars inte hade kunnat genomforas, men samtidigt for in en logik av dokumentation,
genomstromningskrav och kategoriapparater som inte alltid rimmar val med kyrkans
diakonala sjalvforstaelse. Delrapporten lyfte risken for att den ekonomiska logiken
marginaliserar den teologiska reflektionen, och citerade kritiska roster i projektet som
talade om att riskera att “sédlja sin sjal”. Den understrok vikten av tydlig diakonal forankring
som grund for medvetna val kring vilka anpassningar pastoratet ar berett att gora.
Slutrapportens kapitel 5.3 fordjupar tradar harifran genom att titta ndrmare pa relationen
till kommunen som flerskiktad partner och pa den vardighetskritik som vissa roster i
materialet utvecklar.
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4.3 Projekt som form for diakonal utveckling

Ett tredje tema rorde projektformen i sig. Delrapporten observerade att projektplanen
ibland blev en oproportionerligt styrande referenspunkt, sarskilt nar nyckelpersoner som
varit med i utformningen lamnade projektet. Den noterade ocksa att projektets manga
parallella ansatser, horisontella principer, existentiell hdlsa, Sma Steg-metoden, Mission
from the margins, ssmmantaget kunde gora det svart for verksamhetsledare och
projektledning att halla fokus pa det relationella och diakonala kédrnarbetet. Projektformens
tidsbegransning skapar dessutom osakerhet kring framtiden, vilket i flera pastorat ledde till
tvekan infor att fullt ut integrera MARY i den ordinarie verksamheten. Slutrapportens
kapitel 5 och 7.3 plockar upp dessa tradar i ljuset av vad som hant sedan delrapporten.

4.4 MARY som bemotandemetod

Det fjarde temat handlade om MARY-metoden sjalv. Delrapporten observerade att
metoden tillampas med viss variation mellan pastoraten, och pekade pa vikten av att halla
balansen mellan gemensamma metodprinciper och lokal anpassning. Den
uppmarksammade ocksa svarigheter kring deltagarnas ojamna narvaro och kring att hitta
arbetsuppgifter som ar meningsfulla for deltagaren och samtidigt fungerar for pastoratet
vid varierande narvaro. Och den lyfte vikten av att integrera MARY-verksamheten i
pastoratens gemensamma liv snarare &n att |ata den bli en isolerad sidoverksamhet.
Slutrapportens kapitel 5.1 och 5.2 laser variationen mellan pastoraten som
meningsbarande lokal férankring snarare an brist pa enhetlig implementation, och
utvecklar bilden av verksamhetsledarens vardag och de olika kompetenser den kraver.

4.5 Diakoniforstaelser och diakonala prioriteringar

Det femte och madjligen mest centrala temat rérde de olika satt pa vilka diakoni forstas och
prioriteras i projektet. Delrapporten identifierade flera samexisterande forstaelser,
kallelsen att méta manniskor i utsatthet, den finansiella mojligheten att bedriva verksamhet
med extern finansiering, spanningen mellan en territoriellt fokuserad forsamlingsdiakoni
och en mer 6ppen diakonal narvaro som civilsamhallesaktor. Den noterade ocksa att
diakoner i flera pastorat saknades i ledande och operativa funktioner inom projektet, och
pekade pa vikten av att medvetandegoéra och reflektera 6ver olika diakoniforstaelser
I6pande. Detta tema bar slutrapporten vidare i kapitel 5.5, dar relationen mellan diakonalt
sprak och diakonal praktik underséks narmare, och i kapitel 6, dar spanningen mellan en
lokal och en 6ppen diakoni lyfts som en av flera spanningar materialet bar utan att I6sa. En
sammanfattande lasning av de samexisterande diakoniférstaelser som materialet visar
samlasi 7.1.
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4.6 En framatblick

En trad som I6per genom delrapportens fem teman ar spanningen mellan projektets héga
ambitionsniva och de organisatoriska och praktiska férutsattningarna i pastoraten. Denna
spanning blir i slutrapporten omformulerad. Det &r inte primért en fraga om att
ambitionerna var for hoga eller forutsattningarna for svaga, utan om hur de olika slags
arbete som MARY kraver ar fordelade, eller inte fordelade, i pastoraten 6ver tid. Den
observation om projektifieringens villkor som delrapporten gjorde plockas upp och
fordjupas i kapitel 5 och 7.3.
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5 Vidare med MARY i pastoraten

De sex deltagande pastoraten gestaltar MARY pa anmarkningsvart olika satt. Variationen
kan vid forsta anblicken upplevas som 6verraskande, kanske som en brist i
implementeringen eller som tecken pa att projektets gemensamma metodgrund inte fatt
faste. Det ar inte s vi laser den. Variationen framstar snarare som konsekvens av lokal
forankring, av att MARY-metoden moter pastorat med olika diakonal historik, olika
geografi, olika personalkonstellationer, olika kommuner att samverka med, och olika
gemenskaper att inbaddas i. Att MARY ser annorlunda ut i Lysekil 4n i MéIndal ar inte
tecken pa att nagot gatt fel, utan pa att verksamheten har tagit form i konkreta
sammanhang.

En andra premiss, som strukturerar hela kapitlet, ar att MARY tar form i sina relationer:
relationer inom verksamheten, till pastoratets 6vriga liv, till viarlden utanfoér pastoraten. Det
finns inte en universell och kroppslés MARY-modell som tillampas mer eller mindre korrekt
pa sex platser. Det finns sex lokala sammansattningar av verksamheten som var och en bar
MARY pa sitt satt, formade av vilka aktivitetssystem MARY moter och hur dessa moéten
utspelar sig dven om de halls ihop genom den gemensamma MARY-metoden. Att forsta
MARY &r att forsta dessa moéten.

Kapitlet foljer en rorelse som speglar denna utgangspunkt. 5.1 kartlagger variationen
mellan pastoraten och introducerar konkret den lins av aktivitetssystem som hela kapitlet
arbetar med, sex pastorat, sex konfigurationer. 5.2 zoomar in pa MARY inifran, pa
verksamhetsledaren och vardagens arbete, och pa de utmaningar som uppstar inom
verksamheten sjalv. 5.3 foljer MARY ut i motet med véarlden utanfor Svenska kyrkan,
kommunens flerskiktade kategoriapparat, andra kyrkor och andra religitsa traditioner. 5.4
vander sedan blicken indt mot pastoratets eget liv, med de moten och friktioner som
uppstar mellan MARY och pastoratets 6vriga verksamheter. 5.5 tar upp den
diakoniférstaelse som loper genom hela materialet och som fargar bade praktik och sprak.
5.6 drar slutligen samman tradarna i en reflektion om kompetenser, konstellationer och vad
det innebar att bara MARY o6ver tid.

Slutligen ett viktigt klargérande. Detta ar inte en jamforande utvardering dar vi rangordnar
pastoraten, vem som lyckats bdst och vem som har bristerna. Det dr en tematisk lasning av
sex pastorats arbete med MARY, dar monster och variationer lyfts fram for att kunna tjana
andra forsamlingar som vill ta upp metoden eller liknande arbete. Pastoratens namn
anvands dar det ar analytiskt relevant, inte som steg i en bedémning, och de roster och
formuleringar som lyfts fram ar till for att belysa en iakttagelse, inte for att karakterisera
den enskilda personen eller pastoratet.
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5.1 Variation over pastoraten

5.1.1 MARY som aktivitetssystem

Att ldsa MARY som aktivitetssystem ar att flytta blicken fran enskilda personer och
handelser till hur verksamheten haller ihop. Vi foljer den lins som introducerades i 1.1 och
tillampar den nu konkret pad MARY, dess objekt, subjekt, redskap, regler, gemenskap och
arbetsdelning. Linsens podng ar att forandring och larande ofta uppstar i de spdnningar som
finns mellan dessa noder, och avsnittet tar fasta pa sadana spanningar i tur och ordning.

Enligt CHAT formas ett aktivitetssystem i relation till malet for verksamheten. En forsta
observation ar att beskrivningarna av detta objekt ar ovanligt rorliga i MARY:s fall. Malet
med verksamheten beskrivs som arbetstrdning (att forbereda for arbetsmarknaden),
lakning (att aterfa tron pa sig sjalv, “det invandiga jobbet”), gemenskap (att vara
vilkommen dven den dag arbetet inte fungerar) och, i nagra pastorat, extern finansiering av
diakonal verksamhet. Aven om vissa beskrivningar drar &t samma hall och kan samverka p3
ett konstruktivt satt, Iakning och gemenskap kan exempelvis vara inslag i arbetstraning, sa
finns det anda skillnader mellan dessa mal som kan leda till spdnningar i hur verksamheten
ska organiseras. Podngen ar inte att varje pastorat behover vilja strikt en formulering for
att MARY ska blomstra, utan snarare att det kravs en medvetenhet kring hur de olika
forestallningarna om aktivitetens syfte och mal paverkar hur MARY &r organiserad.
Spanningar och friktioner kan uppsta nar olika tankar kring verksamhetens mal, oavsett om
de bars av samma person eller olika personer, pekar mot olika satt att organisera
verksamheten.

| projektet ar det tydligt att verksamhetsledare till stor del bar MARY i pastoraten. Samtidigt
framtrader ocksa fler subjekt: handledare, diakoner, deltagare, volontarer, kommunalt
anstallda handlaggare, och ekonomiansvariga som éversatter ESF-villkor. Vilket subjekt man
fokuserar pa paverkar darmed beskrivningarna av systemet. Subjekten kan darfér ocksa
forstas som olika positioner att se MARY fran. Att erkdnna de olika subjektens roll vacker
ocksa fragor om vem som har vilket inflytande inom verksamheten. Eftersom subjektet ar
den eller de personer som primart handlar inom ett aktivitetssystem, dgnas kapitlet i stort
sett at att diskutera subjekten, och kanske framfor allt verksamhetsledarens roll. Vi vill har
redan notera en spanning som vi aterkommer till i kapitel 6, ndmligen spanningen mellan
hur deltagarna bade framstar som aktivt handlande subjekt, alltsa personer som gér MARY
tillsammans med anstalld personal i forsamlingarna, och delvis som mer passiva objekt, det
vill sdga personer som forsamlingens personal jobbar for utan att de ar direkt involverade.
Pa manga satt kan MARY enbart bedrivas med deltagarna och det &r da deltagarna som &ar
aktivitetens primara subjekt. Att fokusera pa verksamhetsledare och andra anstéllda inom
forsamlingen riskerar att dolja denna dubbelhet.
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Det som definieras som redskap ar ofta sadant som kan framsta som ytterst vardagligt, som
bakning, odling, sortering i secondhand-butiken, samtal och schemalaggning. Det finns
ocksa mer specifika redskap som Meningen med mig-materialet eller en lokalt skriven
morgonbdn. Redskap ar med andra ord allt sddant som subjekten pa olika satt kan anvanda
for att interagera med den verklighet de moter. Vi aterkommer till fragan om redskap som
verksamhetsledare och handledare anvander i ndsta avsnitt.

Reglerna i MARY kommer fran flera hall samtidigt: MARY-metodens egen logik, kommunens
definitioner av vad som rdknas som arbetstraning, ESF:s timantal och kategorier, och
pastoratets praxis. Just reglerna i projektet, exempelvis hur manga timmar en deltagare
behover ha i projektet, har delvis lett till stora spanningar i verksamheten med tydlig
paverkan pa hur MARY har tagit form. Ocksa reglerna diskuteras i mer detalj i ndsta avsnitt.
Subjekten i ett system &r alltid ocksa inbdddade i olika typer av gemenskap, och
gemenskapen och arbetsdelningen ser olika ut i de sex pastoraten.

Att forsta MARY som ett aktivitetssystem innebéar darmed att vi forsoker forsta hur dessa
olika noder samspelar for att gora arbetstraningen mojligt och nar det ar spanningarna
mellan noderna som behdover hanteras for att uppna verksamhetens mal. Avsnittet handlar
darfor i huvudsak om vad vi kan ldra oss av hur dessa noder ar konfigurerade lokalt.

5.1.2 Sex pastorat, sex konfigurationer

Med CHAT som lins forstar vi MARY som en specifik sammansattning, en konfiguration, av
mal, subjekt, redskap, regler, gemenskap och arbetsdelning. Konfigurationen ar inte fast
utan forandras over tid, och det ar just dessa forandringar som driver utvecklingen. Linsen
hjalper oss vidare att fundera 6ver huruvida skillnaderna mellan de deltagande pastoraten
och hur MARY framtrader dar ar strukturella konsekvenser av hur dessa noder ar
sammansatta lokalt. Har introducerar vi kort de olika satt pa vilka MARY &r organiserad i
pastoraten. Framstallningen ar kort och schematisk och fangar inte den lokala rikedomen.
Samtidigt kan daven en schematisk uppstallning tydliggora skillnaderna mellan olika
konfigurationer.

| Kareby moter MARY ett antal sidoordnade verksamheter direkt, till exempel kyrkans café,
vaktmasteriet, secondhand-butiken pa helgerna, forskolan och det bredare diakoniarbetet.
Det finns ingen mellanstruktur utan MARY i Kareby karakteriseras delvis av just dessa
motespunkter. Praktiskt ar verksamheten tamligen integrerad. Deltagare och personal ror
sig i samma byggnad som forskola, gudstjanstliv och vaktmasteri. Beréringspunkterna ar
manga, dven om det inte alltid leder till produktiva moten. Tva olika typer av
deltagargrupper har vuxit fram parallellt, dels en grupp med fokus pa spraktraning, dels en
grupp med fokus pa arbetstrdning for personer med psykisk eller fysisk skorhet. MARY i
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Kareby vilar samtidigt pa en langre diakonal historik genom LUKAS-arbetet, en
arbetstraningsverksamhet som pastoratet drivit i flera ar innan MARY-projektet startade.

MARY i Lysekil gar under namnet Vdxtkraft och &r en del av en bredare diakonal
verksamhet, Arken, som foregar projektet med flera ar. Arken fungerar som mellanlager
mot omvarlden genom secondhand, café, kladutdelning och en etablerad volontarkar.
MARY:s objekt och mal har mycket gemensamt med Arkens. Det egna rummet pa Lilla
Arken ar medvetet forsvarat som fredat. Samtidigt finns ett aktivt arbete med
overbryggning. Askpasesdmnaden flyttades exempelvis vid ett tillfdlle fran ett separat ovre
plan ner till bottenvaningen som éverbryggande gest mellan Vaxtkraft och 6vriga Arken.
Deltagargruppen ar ovanligt homogen och bestar framst av kvinnor med liknande
utmaningar.

| Partille ligger MARY inom Hela Mdnniskan-strukturen, ett ekumeniskt diakonalt
samarbete sedan 1998 som driver secondhand-butik, mat- och kladutdelning, och
gemenskap. MARY:s plats i denna struktur ar fraimst inom secondhand-butiken, som delvis
finansierar det bredare diakonala arbetet, samtidigt som butiken erbjuder arbetstraning
och ett utrymme for MARY. Verksamheten ligger fysiskt i Partilles centrum, separat fran
pastoratets 6vriga lokaler. Verksamheten kopplas till Hela Manniskan genom den
samordnande diakonen, for vilken arbetet med Hela Manniskan utgor en del av den
ordinarie tjansten.

Sankt Mary i Tjorn drivs som juridiskt fristdaende ideell forening. Pastoratet ar finansidr och
arbetsgivare for flera anstallda, men inte dgare. Tva diakoner delar verksamhetsledarrollen.
Verksamheten beskrivs som ett “diakonalt skyltfonster” for pastoratet. Strukturen ar
ovanligt platt. Det finns ingen formell chef: “St Mary [...] har ingen chef. De samrader med
varandra.” Samradet sker i ett internt forum, Sankt Mary Radet. Verksamheten &r en
gemenskap déar deltagare, anstallda, volontarer och fikande besdkare fran ortens
traningsklinik raknas in som del av platsen.

| Mélndal drivs verksamheten som ett projekt inom pastoratet. Det finns ingen omslutande
diakonal struktur runt MARY, ingen pastoratsdiakon som operativt bar verksamheten, och
ingen tidigare samverkanshistoria att vdxa ur. Pastoratsdiakonen som drev fram projektet
har stannat i sin tjanst men tréatt tillbaka fran det operativa arbetet. Verksamhetsledaren
bar den operativa kdarnan med delvis begransat stod. Pastoratets geografi stracker sig
dessutom over tre kommuner samtidigt, M6Indal, Kungsbacka och Goteborg, vilket
multiplicerar kontaktytorna mot kommunala arbetsmarknadsenheter och férsorjningsstod.

| Nylose drivs MARY av en verksamhetsledare rekryterad fran Stadsmissionen, utan
omslutande diakonal struktur. Den pastoratsdiakon som initierade projektet designade det
men gick i pension under uppstartsfasen och kom tillbaka delvis, utan ansvar. Tva
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pedagoger anstallda som handledare pa 35 % vardera har haft delvis otydligt mandat.
Projektpersonalen har i hog grad funnits utanfor pastoratets ordinarie struktur. Pastoratet
ar geografiskt utspritt 6ver fyra férsamlingar. Verksamheten var forst koncentrerad i
Gunnareds forsamling, flyttades senare till Bergsjon forsamling, och avvecklades i fortid nar
Goteborgs stad inte levererade deltagare enligt atagandet.

5.1.3 Nar konfigurationerna bar

De sex deltagande pastoraten uppvisar stora skillnader i hur MARY &r organiserad, eller mer
precist, i hur de olika noderna inom verksamheten ar kombinerade. Jamforelsens syfte ar
inte en utvardering dar pastorat rangordnas utan att visa hur lokala konfigurationer bar,
och ibland har svarare att bara, verksamheten.

Tre mekanismer framtrader sarskilt. Den forsta ar en omslutande diakonal struktur som
ligger som mellanlager mellan MARY och resten av varlden. Arken i Lysekil och Hela
Manniskan i Partille gér detta pa olika satt. Arken gor det genom att MARY:s mal passar in i
Arkens, och genom att verksamheterna delar lokaler och arbetssatt. Hela Manniskan goér
det genom etablerad ekumenisk struktur och finansieringsflode. Effekten ar likartad.
Kommunkontakter, ekonomi, externa férvantningar och inre identitet bars delvis av en
bredare struktur, vilket innebar att verksamheten inte hanger pa den enskilde
verksamhetsledaren i lika hog utstrackning.

Den andra mekanismen &r en diakonal personalbas inbyggd i verksamheten sjéilv. Pa Tjorn
bars den diakonala identiteten inifran verksamheten. Tva diakoner delar
verksamhetsledarrollen och flera diakoner &r sidoanslutna. Den dagliga morgonbdnen ger
verksamheten en egen tydlig kyrklig och diakonal pragel. Fortroendevalda bidrar med
samverkanserfarenhet. Tillsammans gor detta att verksamheten kan sta pa egna ben utan
en omslutande struktur.

Den tredje mekanismen ar ett operativt team av verksamhetsledare. Karebys 6vergang
under 2025 fran en verksamhetsledare pa heltid till tva verksamhetsledare som delar
uppdraget ar det tydligaste exemplet. Mekanismen ar minimalistisk jamfort med de tva
foregaende, varken omslutande system eller diakonal personalbas, men den astadkommer
anda det centrala: att sjalva driften av vardagen, samradet om svara fragor och kontakterna
indt mot pastoratets 6vriga personal inte vilar pa en enda person.

Mekanismerna ser olika ut men har en likartad funktion. De avlastar verksamhetsledaren,
fordelar arbetet med kontakter utdt mot kommunen och andra verksamheter, och bidrar
till att verksamheten inte vilar pa en enda person. Dar ingen av mekanismerna finns
hamnar mycket av detta arbete pa enskilda personer, ofta verksamhetsledaren eller
handledarna. Verksamheten blir da sarskilt kdnslig for de spanningar som med
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nodvandighet uppstar i alla former av verksamhet 6ver tid. Detta dr observationen fran
MoIndal och Nylose, och den ar strukturell snarare an varderande.

Jamfoérelsen pekar vidare mot att det inte enbart 4r kombinationerna inom systemet som
paverkar hur MARY gestaltas lokalt, utan ocksa i hog grad interaktionen mellan MARY som
aktivitet och andra aktiviteter, verksamheter och system, bade inom férsamlingarna och
pastoraten och utanfér. Vi tittar ndrmare pa dessa moten i resten av kapitlet.

5.1.4 Geografi, koncentration och variation inom samma pastorat

De tre mekanismerna ovan handlar om hur arbetet ar fordelat mellan personer och
funktioner. Tva andra dimensioner korsar bilden, verksamhetens rumsliga organisering och
dess variation inom pastoraten. MARY ser ut att fungera battre nar verksamheten ar
geografiskt koncentrerad till en plats, oavsett om pastoratet i sin helhet ar geografiskt
utspritt eller inte. Tjorns Sankt Mary i Skarhamn, Lysekils Arken-byggnad, Karebys
forsamlingshem och Partilles secondhand-butik ar alla geografiskt samlade verksamheter
med en huvudplats dar deltagare och personal mots dagligen. Detta &r inte enbart en
praktisk fraga om logistik. Koncentrationen ser ut att vara en férutsattning for att
aktivitetssystemet ska hanga ihop. Det d4r genom det dagliga métet pa en plats som
gemenskapen kan byggas, redskapen och rutinerna bli vana, och arbetsdelningen fungera
utan standig omférhandling. Nar verksamheten sprids tunt 6ver flera platser blir det
svarare att etablera den vardag som dr MARY:s grundredskap. Pastorat med utspridd
geografi moter darfor en strukturell fraga som de mer samlade pastoraten inte behover
besvara explicit: var ska verksamheten koncentreras?

En ytterligare iakttagelse komplicerar bilden. Inom samma pastorat kan verksamheten fa
helt olika gestalter pa olika platser. Att tala om “pastoratet” som enhet ar darfor ofta
otillrackligt. | Fassberg, i MdIndals pastorat, har MARY-verksamheten en egen plats och
egen samling. | Kallered, som &r en del av samma pastorat, absorberas en enskild deltagare
i existerande personal- och volontdrteam. Det ar tva rumsliga och sociala gestaltningar
parallellt inom samma pastorat. Nyl6ses skillnad mellan de tva férsamlingar som utvecklade
MARY-arbete ar en annan variant av samma fenomen. Pastoratet ar inte en enhet utan en
uppsattning lokala konfigurationer. Partille visar en tredje form. Tva lokala férsamlingar
inom samma pastorat svarade helt olika pa samma fraga om en arbetstrdnandes plats. |
den ena forsamlingen blev svaret nej med hanvisning till volontargruppen, ett ménster som
behandlas mer ingdende i 5.4.1. | den andra byggdes positionen om underifran, dar samma
person forst placerades som volontar och verksamhetsledaren senare formade om
uppdraget till arbetstraningsplats. Samma pastorat med samma verksamhetsledare, men
tva helt olika méten med tva olika lokala forsamlingar.
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En anvandbar distinktion blir darfér mellan geografin som strukturell férutsdttning (som
inte alltid kan @ndras) och organiseringen som méjlighet (som kan). Pastorat med utspridd
geografi kan halla ihop verksamheten genom att koncentrera den till nagra farre platser.
Att organisera verksamheten kring lokala forsamlingar eller platser framstar darmed som
en faktor som kan underlatta arbetstraningen. Detta har direkta konsekvenser for
rapportens vagledning framat. Framgangsfaktorer pa pastoratsniva racker inte. Lokala
forsamlingar behover tankas in separat.

Samtidigt komplicerar Nylése denna bild. Med fyra férsamlingar och tva kommuner som
skulle remittera deltagare koncentrerade pastoratet verksamheten till tva platser. Forst lag
tyngdpunkten i Gunnared, dar tanken var att verksamheten ocksa skulle bidra till att berika
forsamlingens liv. Nar det inte fungerade som tankt flyttades fokus till Bergsjon. Detta visar
att koncentrationen inte ar given en gang for alla utan kan omformas over tid nar
erfarenheterna vaxer. Samtidigt visar Nylose att koncentrationen pa en plats inte ar
tillracklig, utan att det ocksa kravs integration med andra system pa platsen.
Kombinationer, geografi och inomspastoratlig variation tecknar tillsammans det rum inom
vilket MARY tar form i de sex pastoraten. | ndsta avsnitt riktas blicken mot det subjekt som
bar en stor del av verksamhetens vardag inom detta rum, verksamhetsledaren.

5.2 MARY inifran, verksamhetsledaren och vardagens arbete

Enligt CHAT praglas alla aktiviteter av inre motsattningar och spanningar, vilka i sin tur kan
leda till fordndring och ldrande. Denna tendens ser vi ocksa i materialet. Strukturella
pafrestningar uppstar delvis i verksamheten sjalv och behéver hanteras inom
verksamheten. | 5.1 beskrevs hur MARY:s aktivitetssystem rymmer flera subjekt. Det ar bl.a.
diakoner, deltagare, volontarer, ekonomiansvariga, och kommunalt anstallda handlaggare.
Varje sadan position ger en delvis annan blick pa vad verksamheten ar. | detta avsnitt tittar
vi ndrmare pa en av positionerna, verksamhetsledaren. Skalen &r tva. Dels ar vart material
framfor allt praglat av ett verksamhetsledarperspektiv, dels ar verksamhetsledaren den
position dar mycket av organiseringen av det dagliga arbetet koncentreras. Samtidigt glider
verksamhetsledarnas roll ofta 6ver i handledarrollen, sarskilt i pastorat dar samma person
har bada rollerna. Vi gor darfor ingen strikt separation mellan verksamhetsledarna och
handledarna. Att se MARY genom verksamhetsledarens 6gon ger en bild av vad arbetet
inifran verkligen ar, vilka utmaningar verksamheten méter, och hur dessa utmaningar kan
hanteras.

5.2.1 Vad verksamhetsledaren gor i sin vardag

Det arbete som verksamhetsledaren bar ar i stor utstrackning vardagligt. Det handlar om
bakning till caféet, fika och samtal kring kbksbordet, sortering i secondhand-butiken,
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askpasar, lussekatter och catering, stickkafé, odling, kyrkogardsarbete och spraktraning.
Variationen mellan pastoraten ar stor men grundtonen densamma. Det ar handernas
arbete. Det ar samtalen som uppstar mer eller mindre spontant vid arbetet snarare an
samtal som bokas in. Det &r narvaron i ett rum som langsamt blir bekant for deltagaren.

Tid ar ett av de viktigaste redskapen i detta arbete. Det gar inte att stressa fram fortroende.
Det gar inte att mata resultat i samma kategorier som annan arbetsmarknadsverksamhet
anvander. Materialet aterkommer till formuleringar som kraviéshet, alltsa att deltagaren
far finnas i verksamheten utan att behova prestera ett specifikt utfall, och om att
verksamheten gor det invdndiga jobbet, det vill sdga arbetet med sjdlvkansla, sammanhang
och hopp om framtiden snarare an enbart arbetet med CV och praktikplats. Ett annat satt
att formulera samma arbetsmodalitet ar att stdrka snarare dn att ta hand om. Detta visar
hur verksamhetsledaren sjalv forstar sin uppgift i forhallande till deltagaren. Det &r inte i
forsta hand fraga om service eller omsorg utan om att ge utrymme for deltagarens egen
formaga att vaxa fram.

Det ar samtidigt har en grundlaggande iakttagelse blir synlig. Verksamhetens yta ar enklare
an det arbete som kravs runt och under den for att ytan ska kunna existera. Bakning och
fika ar inte komplext i sig. Att skapa forutsattningarna for att bakningen och fikan ska kunna
bli arbetstrdning for deltagare som ar langt fran arbetsmarknaden ar desto mer
komplicerat. Konkret innebar det att verksamhetsledaren behoéver ldsa av deltagarens
dagsform och anpassa uppgiften darefter, vilket kan betyda att en deltagare som vanligen
rullar ut ett stort bak idag i stallet far ansvar for att forbereda mindre delar. Det innebar att
skapa naturliga tillfdllen for samtal samtidigt som handerna arbetar, eftersom det ar dar
fortroende byggs och sma forskjutningar i sjalvbilden kan uppsta. Det innebar att halla
samman gruppdynamiken sa att deltagare med olika behov kan arbeta i samma rum utan
att nagon trangs ut. Det innebér att Over tid kalibrera utmaningsnivan sa att uppgiften
varken ar trivial eller 6vermaktig, och att se nar en deltagare ar redo for ett nytt steg av
ansvar. Det innebar att hantera franvaro utan att kontinuiteten faller, vilket ofta betyder att
verksamhetsledaren sjalv tar upp traden som planerats for en deltagare som inte kom. Det
innebar att 6versatta verksamheten till ESF-rapporteringens kategorier utan att aktiviteten
sjalv blir transaktionell i forhallande till deltagaren. Det dr denna asymmetri som praglar
verksamhetsledarens arbete. Ytan ser ut som ett koksbordsfika, men det arbete som
mojliggor att fikat blir arbetstraning ar standigt ndarvarande hos verksamhetsledaren.

5.2.2 Utmaningar verksamhetsledaren moéter inom systemet, och hur de kan hanteras

Inom verksamheten moter verksamhetsledaren flera utmaningar som inte ar externa. De
kommer inte fran kommunen, stiftet eller ESF-kraven. De kommer fran hur
aktivitetssystemet i sig ar kombinerat. Vi beskriver hdr fem sadana utmaningar tillsammans
med de hanteringssatt som materialet pekar mot som majliga framgangsfaktorer.
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Den forsta utmaningen ar deltagargruppens heterogenitet. Manniskor kommer till MARY
med olika behov, olika sprak och olika livssituationer. Verktygen som verksamheten
erbjuder passar inte alltid lika val for alla. Nar en grupp deltagare framst behover
spraktraning och en annan framst behover hantera psykisk eller fysisk skorhet drar
verktygen at olika hall. Detta ar en strukturell spanning som verksamhetsledaren hanterar i
sin vardag. Olika pastorat har svarat pa heterogeniteten pa olika satt, fran differentiering i
schemat till medveten avgransning av gruppens sammansattning. Det ar formagan att se
och férsta deltagarnas olika behov och att anpassa verksamheten i relation till dessa 6ver
tid som framstar som framgangsfaktor, snarare an ett konkret satt att organisera MARY. Hit
hor ocksa mod att sdga nej. En insikt som vuxit fram tydligt under projektet ar att
hallningen “inga krav” inte récker for gruppens barkraft over tid. For att den enskilda
deltagaren ska kunna vila in i det kravlésa behover gruppen som helhet vara barkraftig,
vilket kraver granser kring vem som tas emot och i vilka kombinationer. Manga
forsamlingar gar in i MARY med en hallning av “alla vdalkomna alltid”, vilket ar val menat
men som kan producera utbrandhet hos verksamhetsledaren och bristande barighet i
gruppen. Granssattning blir da en diakonal handling, inte dess motsats.

Den andra utmaningen ar spanningen mellan det fredade rummet och integration. MARY
behover ofta en avgransad plats dar deltagaren far andas. Det behdvs en grupp som ar
barkraftig nog att halla. Samtidigt finns det en oro for att verksamheten blir parallell och att
deltagaren inte ror sig vidare. Var ska deltagaren méta manniskor utanfor sin grupp? Hur
skapas Overgangar in i pastoratets eller samhallets vidare liv? Hur kan deltagare gora
stegforflyttningar som ar lagom utmanande? Har finns en genuint ny observation jamfort
med delrapporten. Det fredade rummet och integration ar inte motsatser utan kan vaxla i
tiden for en och samma deltagare och samma verksamhet. | Lysekil ar Lilla Arken det
fredade rummet och Stora Arken den stegvis vidgade rymden. Askpasesdmnadens flytt
mellan plan, som ndamndes i 5.1, materialiserar konkret denna vaxling. Pa Tjorn fungerar
samma princip omvant: det fredade rummet ar inte exklusivt avgransat utan dppet pa ett
satt som anda skyddar. Volontarer fikar tillsammans med deltagare och anstallda utan att
kategorin “deltagare” markeras. Den anvandbara fragan blir inte fredat rum eller
integration? utan vilken position passar just nu, fér just denna deltagare, i just detta
pastorat? Detta pekar ocksa pa att aktiviteten behéver rymma ett stort antal olika
arbetsuppgifter och arbetssituationer, for att mota olika deltagare och for att erbjuda en
och samma deltagare utvecklingsmojligheter dver tid. Att erbjuda ratt deltagare ratt uppgift
och situation framstar som en central kompetens hos verksamhetsledaren.

Den tredje utmaningen ar ojamn deltagarndrvaro mot behovet av meningsfullt och stabilt
arbete. Deltagare kan vara mycket franvarande av olika skal, fran ohalsa till
myndighetskontakter till svarigheter att ta sig till verksamheten. Samtidigt behover
verksamheten ha pagaende arbeten med kontinuitet for att inte falla isar i ad hoc-
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uppgifter. Nar blir uppgifterna meningsfulla, nar blir de pyssel? Hur kan meningsfulla
uppgifter organiseras som samtidigt inte paverkar andra verksamheter negativt om de
uteblir en dag? Har pekar materialet mot ett par konkreta hanteringssatt. Aterkommande
projekt med tydlig rytm, som bakning till caféet infor helger, lussekatter infor advent, eller
askpasestationer infor pask, ger gruppen nagot att samlas kring oavsett om alla ar pa plats.
Skalbara uppgifter dar en person kan utféra arbetet ensam eller flera kan gora det
tillsammans skyddar mot att franvaro blir kris. Och en bemanning som inte vilar pa en enda
person gor det mojligt att absorbera variationen utan att kontinuiteten bryts.

Den fjarde utmaningen ar hanteringen av regler. MARY-verksamheten lever inom flera
regelsystem samtidigt. ESF-villkoren staller krav pa timantal, deltagarkategorier och
rapportering. Kommunen har sina egna definitioner av vad som raknas som arbetstrdning
och vilka deltagare som kan placeras, och dessa definitioner skiljer sig mellan kommuner,
nagot som blir sarskilt synligt i Molndal med sina tre kommuner. MARY-metodens egen
logik, med sin betoning pa kravldshet och langsamhet, moéter ibland kommunens krav pa
narvaro och redovisning. Pastoratets praxis lagger sig ovanpa allt detta.

Verksamhetsledaren hamnar i mitten av dessa regelsystem och behoéver kunna oversatta
verksamheten at flera hall utan att Iata nagot av regelsystemen forvranga verksamhetens
egen logik. Lokal anpassning framstar har som en central framgangsfaktor. Det handlar om
att hitta lokala I6sningar tillsammans med kommunala handlaggare, att forhandla om hur
timantal och kategorier ska forstas i det enskilda fallet, och att veta nar det ar vart att halla
emot. Tjorns Sankt Mary Rad ar ett exempel pa ett forum déar regelkonflikter kan hanteras
kollektivt snarare &n landa enbart pa en person. | flera pastorat &r det ocksa den
ekonomiansvariges oversattning av ESF-villkor till verksamhetens sprak som blir avgérande
for att verksamhetsledaren ska kunna fokusera pa det dagliga arbetet.

Den femte utmaningen ligger snarare i verksamhetsledarens egen position dni
verksamheten sjdlv. Det ar bérdan av att vara ensam béirare. Nar konstellationen inte ar
distribuerad, nar verksamhetsledaren ensam bér det operativa arbetet utan stod fran andra
positioner i pastoratet, blir bérdan tung. Det ar inte i forsta hand fraga om antal
arbetstimmar. Det ar fraga om att samtidigt behéva halla flera olika hansyn i huvudet och
om att inte ha ndgon att tanka med nar svara fragor uppstar. Det handlar ocksa om att
samtidigt behova foretrada verksamheten utat mot kommunen, halla den ihop inadt mot
deltagarna, och artikulera vad den ar till for i pastoratets vidare sammanhang. Detta
sistndmnda aterkommer rapporten till pa flera stallen.

Den tydligaste framgangsfaktorn ar en distribuerad kombination. De former den kan ta
beskrevs i 5.1.4. For det operativa arbetet specifikt innebar en sadan konstellation att fler
personer an en kan sta for driften av vardagen, samradet om svara fragor, och kontakterna
indt mot pastoratets 6vriga personal. Den fordelade kombinationen ar inte alltid tillgdnglig
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for alla pastorat, den kraver ekonomiska resurser och ofta att verksamheten haft tid att
etablera sig. Dar den dr mojlig ar den en framgangsfaktor. Kombinationens vidare innebord
for olika slag av arbete utvecklas i 5.6.2.

5.2.3 Att hdlla ihop ett dynamiskt system

Det som framtrader nér vi tittar pa MARY genom verksamhetsledarens vardag ar en
verksamhet dar det pa ytan tillsynes enkla vilar pa ndgot mer komplicerat. Bakning, fika och
samtal ser ansprakslost ut, men férutsattningarna for att de ska kunna bli arbetstraning for
manniskor langt fran arbetsmarknaden kréver ett kontinuerligt arbete av inldsning,
anpassning, granssattning och éversattning. De inre utmaningar verksamheten moéter
kommer inte primart fran omvarlden utan fran hur aktivitetssystemet dr sammansatt:
deltagargruppens heterogenitet, spanningen mellan det fredade rummet och integration,
ojamn deltagarnarvaro mot behovet av stabilitet, regelsystemens olika krav, och bérdan av
att vara en ensam barare.

Det som framstar som framgangsfaktorer ar inte i forsta hand specifika satt att organisera
verksamheten utan vissa hallningar och formagor hos den eller dem som bér den. Det
handlar om lyhérdhet infor deltagargruppens olika behov och mod att forma gruppens
sammansattning. Det handlar om att forsta det fredade rummet som en hallning som véxlar
over tid snarare an en fast position. Det handlar om att bygga in skalbarhet och rytm i
arbetsuppgifterna sa att verksamheten inte vilar pa att alla &r pa plats varje dag. Det
handlar om lokal anpassning av regelsystemen, sa att verksamhetens egen logik inte
forvrangs. Och det handlar om en distribuerad bemanning, dar det operativa arbetet inte
vilar pa en person.

Allt detta ar forutsattningar inifran verksamheten, men de racker inte i sig sjdlva. Hur MARY
gestaltas i vardagen paverkas ocksa i hog grad av verksamhetens moten med andra
aktivitetssystem, bade i omvérlden och inom pastoratets eget liv. Det dr dessa moten vi nu
gar vidare till.

5.3 MARY i motet med omvarlden

Spanningar uppstar inte enbart inom MARY som aktivitetssystem. Det ar ocksa relationen
mellan MARY och andra verksamheter och system som introducerar de friktioner som
behdver hanteras. Avsnittet behandlar tre slags omvarld med olika tyngd i materialet:
kommunen som primar samverkanspart (5.3.1 och 5.3.2), andra kyrkor och samfund som
lokala ekumeniska partner, och andra religitsa traditioner som moter MARY genom
enskilda deltagare (de tva senare i 5.3.3). Tyngdpunkten ligger pa kommunen, utan dess
remittering finns inga deltagare, och tva av tre underavsnitt d4gnas at den relationen. |
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samtliga dessa moten visar sig vissa kompetenser som verksamhetsledare och pastorat bar
eller behover bygga, och som tar form i de utmaningar motena ger.

5.3.1 Kommunen som dubbel partner

Kommunens dubbla roll I6per genom hela materialet. Utan kommunen finns inga deltagare;
med kommunen kommer ocksa en annan logik: resultat, tidsramar, dokumentation,
kategoriapparater, som moter MARY-metodens langsamhet och kravldshet. Att
verksamhetsledare lever med den spanningen som vardagsvillkor ar en av de tydligare
iakttagelserna i materialet.

En forsta iakttagelse ar att “kommunen” som motpart sdllan ar en aktor utan flera.
Arbetsmarknadsenhet, forsorjningsstod, handlaggare och kommunalrad kan ha olika praxis
i forhallande till samma pastorat. Pastorat med flera verksamhetsorter relaterar dessutom
till flera kommuner samtidigt — i M6Indals fall till tre kommuner parallellt. En
verksamhetsledare formulerar distinktionen mellan kommunens enheter skarpt: “Att vi inte
far fullt med folk hela tiden beror ju da inte pa arbetsmarknadsenheten som vi har kontakt
med utan det beror pa forsorjningsstod som ska skicka folk till. Sa de har egentligen for lite
sysselsattning.” En annan beskriver samma fenomen inom samma enhet: “Vissa
handlaggare, absolut. Medan vissa inte hor av sig alls.” En insikt om att kommunen bestar
av flera system samtidigt, och att samverkan darfér maste differentieras, framtrader som
en framgangsfaktor. Den ger verksamhetsledaren en mer anvandbar karta att ldsa an bilden
av “kommunen som motpart” i singular skulle géra. Den 6ppnar ocksa fragan om hur
verksamhetsledarna, férsamlingarna och pastoraten bygger relationer och broar in i
kommunen som ett komplext, dynamiskt och sammansatt system. Kartlaggningen i sig kan
har vara ett viktigt steg.

Kartan visar sig dock vara bade mojlighet och utmaning. Nar verksamhetsledare sjilva
ringer runt till kommunerna for att fylla projektets kvoter 6ppnas mdjligheter, och
samarbeten med enskilda socialsekreterare starks. Samtidigt ar detta resurskravande och
ger upphov till fragor som “Kan man inte gora en kravspec?”.

Kontakten med kommunen visar ocksa att det kravs en spraklig kompetens.
Verksamhetsledarna beskriver samverkanskompetensen som “att veta hur man
kommunicerar med handlaggare, hittar ratt ord, kommer igenom bruset”, och som att hitta
ett sitt att kommunicera med kommunen som “funkar bra har”. Oversattningsarbetet ar
inte i forsta hand fraga om diakonalt sprak utan om att kunna beskriva MARY:s vardagliga
aktiviteter i kategorier som kommunens system arbetar med, utan att tappa det som ar
distinkt med MARY.

29

Enskilda Hogskolan Stockholm / University College Stockholm
Akeshovsvagen 29 « SE-168 39 Bromma, Sweden « Tel: +46-(0)8-564 357 00 « info@ehs.se * www.ehs.se



Enskilda Hégskolan
Stockholm

En tredje iakttagelse rér vad som hander nar relationen ser ut att fungera men anda inte
ger infléde. En verksamhetsledare beskriver det som ett glapp: “Och uttrycker rakt ut att
det har ar sa bra och ni maste fortsatta efter projekttiden. Och sen samtidigt sa har de inga
deltagare att skicka hit. Det ar ju nagot slags glapp dar.” Hur kommunen fungerar framstar
da ocksa i vissa fall som oklart: “Det maste man fraga.” Det &r en aterkommande beréattelse
i materialet, en kommunkontakt som verbalt uttrycker uppskattning utan att dversatta
uppskattningen i remittering. lakttagelsen pekar mot en kompetens som éar latt att
underskatta: att aktivt underhalla relationen ocksa nér den tycks etablerad, och inte enbart
forlita sig pa upparbetat fortroende. Den pekar ocksa pa en tolkningskompetens som
motsvarar dversattningskompetensen: att kunna ldsa kommunens olika utsagor pa ratt satt
for att forsta hur det ligger till.

5.3.2 Nar en kommun drar sig ur

| de flesta pastorat tar friktionen mellan kommunens och MARY:s logiker andra former an
aktiv tillbakadragning, en kontakt som mattas av, personberoende, svarighet att etablera
relationen, eller nagorlunda fungerande balans. Nylose ar det enda pastoratet dar
friktionen tagit den distinkta formen av att en av kommunerna inte fullfoljt sitt atagande.
“En genomgaende utmaning for Nylose Pastorat har varit att Goteborgs stad inte fullfoljt
sitt uppdrag och bidragit med deltagare in i projektet. Vi har alltsa endast haft deltagare
fran Ale kommun.” Beslutet att avveckla projektet motiveras av att “forutsattningarna
paverkats i sa stor utstrackning av att Goteborgs stad inte medverkar att projektet inte gar
att fullfolja”.

Goteborgs stad ar darmed ett sarskilt fall som skiljer sig fran en kontakt som mattas av eller
en trog etablering. | de senare fallen kan MARY delvis skyddas genom relationen till
kommunen och verksamhetsledarnas kompetens i att hantera den. Den aktiva
tillbakadragningen handlar ddremot om franvaro av leverans inom ett formellt atagande.
lakttagelsen som féljer ar att den har typen av risk inte kan dampas av relationsarbete
allena, eftersom motparten inte aktiverar relationen. Framgangsfaktorer som materialet
pekar mot ar darfér av annan art: ramavtal som binder leveransen formellt, och breddning
till flera samverkansparter sa att verksamheten inte vilar pa en enda kommun. Att verka for
I0P-6verenskommelser eller andra strukturella avtal ndmns pa flera hall som mojlighet,
aven om inte heller formella avtal ar en garanti for att samarbetet ska fungera, som
exemplet Goteborgs stad visar. Trots detta kan avtal fungera som ddampande mekanism.
Né&r bade omslutande struktur, distribuerad bemanning och kommunal leverans samtidigt
brister, som blev fallet i Nylose, kan beslutet att avveckla lasas som ett ansvarsfullt val
snarare dn som nederlag. Det &r inte en modell att halla fram fér andra, men en
konfiguration projektet har gett oss att forsta.
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5.3.3 Andra kyrkor och andra religiosa traditioner

Motet med andra kyrkor framtrader genomgaende mer som majlighet dn som utmaning i
materialet. | Lysekil bar Arken-verksamheten en ekumenisk historia med Missionskyrkan
som grundforutsattning. Pa Tjorn ar forhallandet av en annan karaktar: flera anstéllda i
pastoratet ar privat aktiva i Missionskyrkan, pingstkyrkan eller EFS, nagot som av en rost i
materialet beskrivs som en tillgang i verksamheten. | Partille &r MARY-verksamheten del av
det ekumeniska Hela Manniskan-paraplyet, vilket ger en strukturell ram for samarbete med
andra samfund. De tre mekanismerna — historisk, personlig och strukturell — pekar at
samma hall. En méjlig tolkning ar att pastorat med etablerade ekumeniska relationer redan
har 6vat pa att verka i sammanhang dar en enda trostradition inte forutsatts, vilket gor det
lattare att rymma bade frikyrkliga medarbetare och deltagare fran andra religiosa
traditioner i MARY-verksamheten. En annan mdjlighet ar att den lokala ekumeniska
kontakten kan bidra till att resurser och kompetenser samlas sa att kyrkorna kan samverka i
sina diakonala uppdrag. Materialet racker inte for att sla fast mekanismen, men det ar vart
att lagga marke till monstret. Att etablera och bygga ut ekumeniska relationer framstar
darmed som ytterligare en kompetens som kan starka MARY i den lokala forsamlingen.

Ocksa andra religiosa traditioner dr narvarande i verksamheten, framfér allt genom
muslimska deltagare. Den hantering som beskrivs i materialet nar det galler andakten —
“nagra i gruppen ar muslimer, man maste inte vara med, men det finns dar” — speglar en
bredare hallning som aterkommer pa flera hall: religiésa inslag i MARY:s vardag
(morgonbdn, massa, andakt) ar frivilliga, och deltagandet sker utan krav pa trostillhorighet.
Pa Tjorn formuleras detta uttryckligen som en hallning som inte gor verksamheten
missionerande, samtidigt som dess kyrkliga karaktar bibehalls. Det ar iakttagelser som
beskriver en lagtroskelpraktik, och som samtidigt visar att verksamhetsledare ocksa
behoéver bara en viss interreligios kompetens for att kunna hantera méten mellan de
religiosa traditioner som deltagare bar med sig och de som finns i pastoraten.

5.3.4 Att hantera omvarlden

De kompetenser som tagits upp i avsnittet kan sammanfattas som vad det innebar for
pastoratet att hantera omvarlden, kommunens flerskiktade kategoriapparat, dess ojamna
takter, andra kyrkors narvaro, och deltagarnas religiésa pluralism. Det ar kompetenser av
delvis olika art: kartlaggning av kommunens olika system, spraklig oversattning at bada
hallen, tolkning av otydliga signaler, aktiv underhallning av relationer, ekumenisk
samverkanskunskap och interreligios lyhordhet.

lakttagelsen som binder samman dem kan formuleras sa har: nar pastoratet kan se
kommunens logik ocksa inifran, utan att kollapsa den i kyrkans, blir samverkan robustare.
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Detsamma géller relationen till andra samfund och religidsa traditioner, dar en redan
etablerad formaga att verka i sammanhang som inte ar homogena underlattar arbetet.

En annan iakttagelse rér vem som bar kompetensen. | nagra pastorat finns en typ av
kompetens som inte enbart sitter hos verksamhetsledaren. Nar nagon i pastoratets vidare
struktur, ledning, rad eller fortroendevald, bar in kommunallogiken fran andra hallet, ofta
genom egen yrkesbakgrund, blir ssmverkanskompetensen mindre personburen och far en
bredare barighet. Detsamma galler den ekumeniska och interreligiosa kompetensen, som
kan finnas distribuerad over olika personer och funktioner i pastoratet snarare dn samlad
hos en enda. Avsnittet pekar darmed fram mot en aterkommande trad i rapporten: att
MARY:s barkraft hanger ihop med vilken bredd av kompetenser som finns tillgangliga i
pastoratet, och var dessa ar placerade.

5.4 MARY i motet med pastoratets ovriga liv

Under projekttiden har MARY mott nagra av pastoratens verksamheter och inte andra. |
flera pastorat har MARY-verksamheten aktiv kontakt med caféet och kyrkogarden. MARY-
deltagare bjuder andra anstéllda pa soppluncher och umgas med volontarer i secondhand-
butiken. Stickkaféer, vuxenkonfirmation och torsdagstraffar har pa vissa hall blivit
motesplatser dar MARY-deltagare och andra finns i samma rum. Andra verksamheter har
forblivit mer avlagsna, sondagens gudstjanstgemenskap och konfirmationsundervisning ar
exempel. Det ar i sig inte dverraskande samtidigt som det spelar roll i relation till
forskningsfragan om hur MARY eventuellt paverkar pastoratens diakonala sjalvforstaelse.

Samtidigt &r monstret inte enhetligt. | nagra forsamlingar beréattas att gudstjanstfirare vet
om att altarblommorna kommer fran MARY-arbetet, och i flera pastorat har enskilda
deltagare over tid blivit volontarer eller gudstjanstbesokare av sig sjalva. Men det breda
monstret ar att MARY moter pastoratets liv pa vissa kontaktytor och inte pa andra. Det
sager nagot om var verksamheten har placerat sig, eller har placerats, i pastoratets ekologi.
Den moter foretradesvis de verksamheter som drivs av anstéllda och i mindre utstrackning
de gemenskaper som samlar storre grupper av forsamlingen, vilket ocksa innebar att
forsamlingarnas MARY-arbete inte alltid ar kdnt bland “vanliga férsamlingsmedlemmar” i
deltagande pastorat.

5.4.1 Detinre motstandet, krockar mellan aktivitetssystem

Det allvarligaste motstandet mot MARY kommer i materialet inte fran kommunen utan fran
forsamlingens egna anstéllda. Motstandet yttrar sig sdllan som aktiv fientlighet utan oftast
som passivitet, tidsbrist eller oartikulerad oro. En verksamhetsledare formulerar det rakt:
“Motstandet finns hos de anstallda”. En diakon som har observerat MARY i en férsamling
lagger till: “Det &r inte nagot aktivt motstand utan mer en ... passivitet? Alla har ju fullt
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upp”. Last som personalpolitisk fraga ar detta latt att uppfatta som anklagelser och det
finns en pataglig risk att MARY framstar som det goda som ser vad som verkligen ar viktigt
(manniskan) och som stalls i relation till motstandskrafter som inte (dn) forstar vad som ar
“verkligen viktigt” inom kyrkan. Denna beréattelse ar séllan artikulerad men den kan anas
under ytan.

Om vi laser motstandet genom CHAT-linsen, dar olika verksamheter forstas som
aktivitetssystem med var sitt mal, var sina regler och var sin arbetsdelning, kan det forstas
pa ett annat satt: det handlar da om krockar mellan verksamheters sarskilda kombinationer
snarare an krockar mellan personer. Kéksanstallda som upplever MARY-deltagare som
problematiska i koket, vaktmastare som inte har tid att handleda, volontarer som upplever
sig “puttas ut”, alla agerar utifran sin egen verksamhets logik, inte ur motvilja mot
manniskor. Det &r inte att motstandet férsvinner i denna lasning; det ar att det far en annan
adress.

Koket aterkommer som plats dar spanningar uppstar. En faltnotering registrerar att
deltagarna inte ar vdlkomna in i kdket, att klagomal om utebliven sopsortering uttrycks
Oppet. En liknande episod i ett annat pastorat uppstar dar en kvinna med barn skélls ut av
personal i koket ndr hon forsoker komma in dar. Detta pekar i samma riktning, dven om de
konkreta omstandigheterna ar olika. Koket som verksamhet med egen arbetsdelning, eget
tempo och eget kvalitetsbegrepp, exemplifierar hur olika aktivitetssystem kan kollidera
vilket leder till att det satts upp granser som kan vara svara att bryta.

Samtidigt finns det en forstaelse for detta inom pastoraten: “Det dnda kraver ibland ett
ganska stort omtdnkande for nagon som till exempel halla pa vaktmasteriet. Mitt jobb ar att
gora fint har. Plotsligt ar mitt jobb inte langre att gora fint har utan att ta hand om den har
personen. [...] Jag kanske ocksa har lagt ganska mycket stolthet i att gora fint pa
kyrkogarden. Ja, men det ar vél inte sa noga hur det ar gjort. Det viktiga ar att de far gora
det. [...] Yrkesstoltheten i det som presteras, inte det som skapas relationellt.”

Yrkesidentiteten ar knuten till vad som presteras. Nar handledning krédver omdefiniering,
fran att producera till att mojliggdra, uppstar strukturellt motstand som inte bottnar i
motvilja utan i yrkesstoltheten sjalv. Samma mekanism visar sig i andra pastorat, dar chefen
for vaktmasteriet sager att hen “har inte tid”, och i berdttelsen om den vidare personalens
invandning: “Da var det viktigare att gora grejer effektivt an att... Nu gor jag det har for att
en manniska ska fa ett sammanhang tva timmar i veckan. Att man inte var villig att lagga
[den tiden]”.

Volontargrupper bar en narliggande logik. Nar en verksamhetsledare fragade om en
arbetstranande kunde fa plats i en forsamling blev svaret “absolut nej” med motiveringen:
“Vi kan inte ta emot nagon for vi har volontédrer. Da kommer vi putta ut vara volontarer”.
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Mekanismen ar inte territoriellt-yrkesmassig som vaktmasteriets utan kategorisk: volontar
och arbetstranare uppfattas som konkurrerande former inom samma utrymme.

Positionerna &r inte universellt motstandsbarande. | andra pastorat deltar vaktmastare i
sopplunchen och tar plats i gemenskapen, och en vaktmastare pa annat hall beskrivs ha
utvecklat en fin relation till MARY-deltagarna. Att samma yrkesposition bar motstand pa ett
hall och kan fungera som en bro pa ett annat bekraftar att det ar hur aktiviteterna forhaller
sig till varandra som avgor, snarare an nagot i positionen sjalv.

Konsekvensen for hanteringen blir da ocksa en annan. Det racker inte att efterlysa
forandrad attityd hos enskilda anstallda. Det handlar om medierande arbete mellan
verksamheter, gemensamma uppgifter som korsar granser, 6éversattning mellan systemens
mal och regler, medvetet designade motespunkter. Och har bar materialet en strukturell
observation som blev tydlig under det avslutande internatet: motstandet ar delvis inbaddat
i ramarna. Nar tjanster skars ned ges inte heller utrymme fér handledning; ndr scheman ar
fyllda finns ingen tid att medverka i en verksamhet vars hela forutsattning ar att tid finns.
Personalens passivitet ar da inte enbart deras egen utan ocksa en foljd av hur arbetet ar
fordelat 6ver hela pastoratet. Vi aterkommer till detta i de féljande tva avsnitten.

5.4.2 MARY och 6vrig férsamlingsdiakoni

Hur MARY moter pastoratets egen diakonala verksamhet visar sig vara nara férbunden med
pastoratets diakonala historik. Dar befintliga diakonala strukturer finns, Lysekils Arken med
ekumenisk historia, Partilles ndrmare 30-ariga Hela Manniskan-samarbete, Tjorns
hembesdkstradition och flyktingsamverkan, har MARY tagits emot som ett konkret uttryck
for nagot pastoratet redan gor. | Lysekil kunde Arkens etablerade verksamhetsledare
uttrycka det som att MARY-metoden i flera ar hade anvants utan att kallas sa: “Arken har
lite jobbat med metoden utan att kalla den Marymetoden”. MARY blev en formalisering av
befintlig praktik snarare dn nagot nytt att integrera.

Dar pastoratets egen diakonala forankring ar svagare blir bilden annorlunda. En
verksamhetsledare formulerar sin position pa féljande satt: “Vi som finns i det har
projektet, vi ar en egen satellit i det”. Satellit-formuleringen ar hennes egen och fangar
kombinationen i ett ord. Verksamheten har formellt pastoratet som arbetsgivare men ingen
egen institutionell ram att luta sig mot, varken omslutande diakonal struktur eller langvarig
samverkanshistoria. Andra pastorat visar en narliggande konfiguration dar MARY varken
tydligt &r del av forsamlingens 6vriga diakoni eller del av nagot annat. Det kan leda till “ett
slags dubbelt vakuum” dar verksamheten varken &r en tydlig del av nagot storre eller ett
tydligt eget inslag i pastoratets liv.
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Detta gor fragan om var MARY ska “bo” till ol6st pa flera hall. P& Tjorn rader det “en
osdkerhet, att det befinner sig ett mellanldge. Ska St. Mary ga in i pastoratets regi? Det ar ju
en ideell férening nu”. Att fragan stélls ar inte i sig ett problem; det ar nar den blir
hangande som verksamheten blir sarbar. En framgangsfaktor som bars av materialet ar att
den organisatoriska hemvistsfragan klargors tidigt, vem som &dger verksamheten, vem som
har mandatet, vem som bar ansvaret. Permanenta |6sningar ar inte alltid mdjliga, men
medvetenheten om frédgan ar avgorande.

Samtidigt finns det en annan intressant tendens i materialet: att vigda diakoner med tiden
drar sig undan fran verksamheten. | manga pastorat ar det diakoner som har initierat
verksamheten, ofta som en av flera olika diakonala projekt som diakonen driver. Nar
aktiviteten vaxer och tar fart har man i manga pastorat anstallt nya verksamhetsledare som
ofta inte har varit vigda diakoner. Pa manga hall har verksamhetsledare handplockats och
har haft lang erfarenhet i pastoraten och med arbetstraning. | andra pastorat har man
anstallt personer utifran. Oavsett, vacker rekryteringsvalen fragor kring vilka kompetenser
och erfarenheter som anses vara avgoérande for att lyckas som verksamhetsledare fér MARY
och vi noterar att det i manga fall inte verkar ha varit ett viktigt 6vervagande om
verksamhetsledaren ar vigd diakon. Sankt Mary Tjorn ar pa manga satt ett motexempel nar
det géller sprak och praktik. Har ar tva vigda diakoner fortfarande aktivt involverade och
bidrar till artikuleringen av verksamheten. Vi lagger ingen vardering i detta, det ar inte
vigningen till diakon som gor en person till en bra verksamhetsledare, samtidigt som vi
noterar detta och reflekterar i nasta avsnitt kring hur dessa beslut kan ha paverkat MARY
som system ocksa i relation till andra forsamlingsaktiviteter. Det blir ocksa tydligt att detta
ibland har lett till att kopplingen mellan MARY och 6vrig férsamlingsdiakoni har forsvagats
sa att det pa vissa hall har verkat oklart huruvida MARY ar del av forsamlingens diakoni och
huruvida den ar nagot eget eller annat, som noterats ovan.

5.4.3 Ledning och styrning

Mojligen ar avsnittets viktigaste enskilda iakttagelse for andra forsamlingar att skillnaderna
mellan pastoraten tydligt korrelerar med pastoratsledningens, sarskilt kyrkoherdens,
involvering. | samtliga sex pastorat finns nagon form av strukturellt franvarande eller
avbruten ledning, men av olika anledningar. Vi exemplifierar genom tre olika berattelser.

Franvaron av pastoratsledningen gor det delvis svarare att Overbrygga motsattningar
mellan MARY och andra verksamheter som vi lyft ovan. En verksamhetsledare berattar:
“Det kunde ha varit annorlunda om det hade kommit ett tydligt direktiv fran kyrkoherden.
Om [hen] hade satt foten i marken och sagt: vi ska alltid ha tva personer som arbetstranar”.
En annan rost lyfter samtidigt fram att ledningens engagemang inte alltid landar: “Jag
upplever att vi jobbar jattemycket med det. Men jag tror kanske att det kdnns som att det
inte finns tillrackligt for att vi famlar helt enkelt”. En tredje berattelse kretsar kring hur
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kulturen inom kyrkan kan skilja sig fran andra organisationer. Medarbetare i férsamlingen
kan anse att “Gud ar ens narmaste chef” vilket leder till att man foljer ett eget kall snarare
an att infoga sig i organisatoriska ramar.

Slutsatsen som blir anvandbar for andra forsamlingar ar: utan tydligt mandat och
engagemang fran pastoratsledningen i bredare mening bars verksamheten av en eller tva
personer och blir dirmed sarbar. Frdgan som vacks ar varfor kopplingen till ledningen
verkar delvis svag och hur denna koppling kan starkas, en fraga vi aterkommer till i avsnitt
5.6.

5.5 Diakoni i praktik och sprak

| foregaende avsnitt har vi lyft fram spanningar mellan MARY som verksamhet och andra
aktiviteter och system i forsamlingarna och noterat att det kravs en sarskild sorts
brobyggande mellan dessa system. Mer konkret uppstar spanningar mellan olika aktiviteter
nar dessa har olika mal eller syften, till exempel om en verksamhetsledare menar att
arbetet i koket framfor allt &r en integrerande och ldkande aktivitet medan en annan
medarbetare anser att kdket bidrar till férsamlingens gemenskap genom effektiv och
hygienisk matlagning. | enlighet med aktivitetsteorin menar vi att ett satt att éverbrygga
skillnaderna ar genom en forhandling av dessa gemensamma mal. Fragan uppstar dock vem
som har auktoriteten, mandatet och positionen att leda dessa forhandlingar och vilka
kompetenser som kravs for detta.

5.5.1 Det ojiamna spraket

En genomgaende iakttagelse ar att diakoner och teologiskt skolade roster anvander ett rikt
diakonalt sprak, medan verksamhetsledare som inte ar diakoner oftast inte gor det pa
samma satt. Med detta menar vi inte att verksamhetsledare som inte ar diakoner darmed
per definition skulle vara mindre diakonala, men det diakonala sprakbruket som vanligen
utvecklas i diakonal utbildning och yrkesgemenskap ar specifikt, och andra yrkesvagar ger
inte alltid samma tillgang till det. Samtidigt kan det diakonala spraket i sig fungera som ett
verktyg att overbrygga eventuella klyftor till andra system inom férsamlingen. “Kyrkiskan”
kan vara nog sa anvandbar nar det géller att 6vertyga ledningen om MARYs plats i
pastoratet eller i diskussionerna med andra diakoner i férsamlingen om olika typer av
diakonala prioriteringar. Aven nar det géller brobyggande in i andra verksamheter s& som
vaktmasteriet och koket kan det vara hjalpsamt att sprakligt koppla an till férsamlingens
grundlaggande uppgift, vilket innefattar diakonin. Den anvandbara fragan ar darfor hur
pastoratet och stiftet skapar utrymme for att spraket ska kunna utvecklas dar det inte
redan finns lika fullt utvecklat.

36

Enskilda Hogskolan Stockholm / University College Stockholm
Akeshovsvagen 29 « SE-168 39 Bromma, Sweden « Tel: +46-(0)8-564 357 00 « info@ehs.se * www.ehs.se



Enskilda Hégskolan
Stockholm

Igen, nar ett diakonalt sprak inte anvands lika flitigt betyder det inte att det diakonala ar
franvarande. Vissa verksamhetsledare anvdnder sa gott som aldrig ordet “diakoni” om sitt
eget arbete, och har samtidigt ett starkt och sammanhangande sprak: kravloshet,
sjalvkansla, livskvalitet, det invandiga jobbet, rata pa ryggen, hallbar férandring, starka i
stallet for ta hand om. Att man inte sdager “diakoni” innebar inte att man inte utévar
diakoni. Utmaningen &r att detta ocksa kan forstas som ett omsorgsetiskt-psykologiskt
register som eventuellt behdver dversattas in i ett mer diakonalt-teologiskt register for att
andra personer i pastoraten ska kdnna igen det som det egna.

Ett diakonalt sprak I6ser sa klart inte alla spanningar mellan olika aktiviteter i forsamlingen.
Den diakonala praktiken talar sitt eget tydliga sprak och pa manga hall kan den tysta
praktiken vara tillrdcklig. | andra situationer behéver den dock artikuleras for att kunna l6sa
upp spanningar mellan system over tid. Fragan blir nar artikuleringen behdver komma till,
exempelvis ndr nya medarbetare ska forsta vad de gor, eller ndr verksamheten behéver
formuleras for pastoratets ledning, kommunen eller stiftet.

Som 5.4.2 visade har vigda diakoner i flera pastorat med tiden dragit sig undan fran MARY -
arbetet. Pa vissa hall har detta lett till att det diakonala sprak som var med i projektets
formulering inte langre ar narvarande i samma form nar verksamheten funnit sin gestalt.

5.5.2 Diakoniforstaelsen formar arbetstriningen

Samtidigt som spraket ar viktigt for att koppla ihop olika verksamheter inom férsamlingarna
sa ser vi ocksa att diakoniforstaelsen fran borjan formar arbetstréaningen. Diakonin ar
ddarmed inte enbart nagot som paverkar relationer mellan olika aktiviteter i férsamlingen
utan ocksa nagot som gestaltar MARY som enskild aktivitet. | materialet blir det synligt att
pastoratets diakoniforstaelse formar arbetstraningens utférande pa konkreta satt. Pastorat
med stark diakonal historik inom arbetstraning tar emot MARY annorlunda dn pastorat
utan sadan. Som 5.4.2 visade kunde Lysekil formellt erkdnna en arbetsmetod som redan
praktiserades, och Kareby kunde placera MARY i forlangningen av begrepp som uthdllighet
och kontinuitet som diakonen burit i manga ar. Ocksa koncept som kravléshet fungerar som
konkreta handlingsmonster snarare dn abstrakta principer: “Och att vi da far lov att vara en
san kravlos plats. Om du bara kommer hit och dricker en halv kopp kaffe sa racker det.” Hur
deltagaren bemots, vad som raknas som meningsfullt, nar granser satts, allt detta paverkas
av pastoratets etablerade diakonala blick eller dess franvaro.

5.6 Att bara MARY, kompetenser och konstellationer

Kapitlet har foljt MARY genom tre slags moten. | 5.2 har vi sett MARY inifran, som ett eget
aktivitetssystem dar deltagargruppens dynamik, vardagens rytm och regelsystemens olika
krav mots och behover hallas ihop. | 5.3 har vi sett MARY i moétet med omvaérlden,

37

Enskilda Hogskolan Stockholm / University College Stockholm
Akeshovsvagen 29 « SE-168 39 Bromma, Sweden « Tel: +46-(0)8-564 357 00 « info@ehs.se * www.ehs.se



Enskilda Hégskolan
Stockholm

kommunens flerskiktade kategoriapparat och ojamna takter, andra kyrkors narvaro,
deltagarnas religiosa pluralism. | 5.4 och 5.5 har vi sett MARY i motet med pastoratets eget
liv, kok och vaktmasteri, gudstjanstgemenskap, pastoratsledning, och den diakonala
sjalvforstaelse som fargar verksamheten och som verksamheten i sin tur stiger in i. Det ar
denna rorelse rapporten har foljt genom kapitlet, fran MARY som en aktivitet till MARY som
ett system som lever av sina relationer. Den iakttagelse som vuxit fram 6ver de fem
foregdende avsnitten ar att de tre slagen av moéten staller olika slags krav pa dem som bér
verksamheten.

Att halla samman MARY internt ar ett slags arbete. Det handlar om att ldsa deltagarens
dagsform och anpassa uppgiften efter den, halla gruppens béarighet 6ver tid, kalibrera
utmaningsnivan, hantera ojamn narvaro genom rytm och skalbarhet i uppgifterna, och
Oversatta verksamheten till ESF-rapporteringens kategorier utan att aktiviteten sjalv blir
transaktionell i forhallande till deltagaren. Att hantera kommunens system ar ett annat
slags arbete. Det handlar om att kartlagga arbetsmarknadsenhet, forsérjningsstod och
enskilda handlaggare som flera samtidiga aktorer, om att hitta ord som “kommer igenom
bruset”, om att tolka uppskattning som inte 6versatts i remittering, om att aktivt underhalla
relationen dven nar den ser etablerad ut. Att etablera och férvalta MARY:s relationer inom
pastoratet ar ett tredje slag av arbete. Det handlar om medierande mellan verksamheter
med olika mal, om att 6versatta yrkesidentiteter nar handledning kraver omdefiniering fran
att producera till att mojliggora, om att bygga kontaktytor till verksamheter som annars
forblir avlagsna, och om att artikulera MARY:s plats i pastoratets diakoni pa satt som
rimmar med eller utmanar pastoratets etablerade sjalvforstaelse. De tre slagen av arbete ar
besldktade men inte utbytbara, och de férmagor som moter dem &r inte heller utbytbara.

5.6.1 Den diakonala artikuleringens sarskilda tyngd

Inom det tredje slaget av arbete vilar en formaga som har sin egen tyngd och fortjanar en
egen behandling: att formulera vad MARY ar till for i ett kyrkligt och teologiskt sprak. Som
5.5 visat ar artikuleringen inte automatiskt narvarande hos den som bar verksamhetens
dagliga arbete, och inte heller sjalvklart hos den som bar omvarldskontakterna. Den foljer
oftast en specifik yrkesvag, den diakonala, och den kan vara aktiverad mot vissa system och
inte mot andra. Den behdvs ndr nya medarbetare ska forsta vad de gor. Den behdvs nar
verksamheten ska formuleras for ledning, stift eller en bredare offentlighet. Och den
behévs om MARY over tid ska kunna forbli kannbart foérankrad i kyrkans sjalvforstaelse,
snarare an driva som verksamhet med oklar identitet. Pa Tjorn bérs artikuleringen
distribuerat genom flera diakoner och materialiseras i den dagliga bonen. | flera andra
pastorat ar artikuleringen tunnare eller delvis franvarande i verksamhetens operativa
kdrna, daven nar den finns hos andra roster i pastoratet.
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5.6.2 Att bara MARY i team

Att en och samma person bar alla dessa férmagor samtidigt &r osannolikt, och det ar inte i
forsta hand fraga om individuell otillrdcklighet. Det ar arbetets karaktar. Olika slag av arbete
kraver olika utbildningsbakgrund, olika livserfarenhet, olika redan etablerade relationer
utat och inat. Nar en person dnda forsoker béra allt, som verksamhetsledaren ofta gor,
uppstar den sarbarhet som kapitlet har beskrivit: bérdan i ensam barare, beroendet av att
en enskild person stannar kvar, risken for utmattning. Den iakttagelse som foljer ar att
MARY bar sig robustare nar arbetet ar fordelat 6ver en konstellation av personer och
funktioner.

Materialet visar att en sadan distribution kan ta olika former. De tre mekanismer som
beskrevs i 5.1.4, omslutande diakonal struktur (Lysekil, Partille), inbyggd diakonal
personalbas (Tjérn) och operativt team (Kareby), ar beslaktade i sin funktion daven nar de
gestaltas olika. Var och en avlastar verksamhetsledaren och fordelar arbetet med kontakter
indt och utat sa att verksamheten inte hanger pa en enda person. Dar ingen av formerna ar
pa plats blir verksamheten sarskilt kdnslig for de spanningar som med nédvandighet
uppstar over tid.

En anvandbar forlangning ar att kompetensportfoljen inte enbart behover ligga hos MARY:s
operativa personal. Den kan vara distribuerad 6ver pastoratets bredd. Fértroendevalda
med sarskilt yrkesbakgrund ar ett konkret exempel pa hur lekmannakompetens kan bli
strukturell resurs for MARY:s relation till kommunen. Pa liknande satt kan diakoner bidra
med artikulering och natverk; ekonomifunktioner kan bara éversattningen av ESF-villkor;
volontarer med specifika yrkeserfarenheter kan vara mer an arbetskraft.

Pastoratsledningens engagemang har har en sarskild plats. Som 5.4 visade ar ett tydligt
mandat fran ledningen ofta avgorande for att MARY ska motas av 6vriga verksamheter
inom pastoratet pa satt som inte hamnar enbart pa verksamhetsledarens skuldror.
Mandatet ar inte ett separat tema vid sidan av kompetensportféljen utan en del av den, en
specifik kompetens som tillhér pastoratets ledning och som kan utévas eller inte utdvas.

Det som framtrader ar inte ett ideal for hur MARY ska organiseras utan en strukturell
observation om arbetets karaktar. Eftersom de tre slagen sallan ryms hos en och samma
position blir fragan inte vilken bemanning som ar bast utan om nagon form av distribution
finns pa plats dar MARY ska kunna béra sig 6ver tid. De observationer kapitlet samlat
Oppnar samtidigt en fraga som inte langre ar organisatorisk. Nar vi har sett hur diakonal
historik, diakonalt sprak och diakonal artikulering I16per genom MARY pa sa olika satt i de
sex pastoraten, blir det rimligt att stanna upp och fraga vad arbetet med MARY visar om
diakonin i Svenska kyrkan i dag. Det &r den fragan kapitel 6 tar upp.
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6 Diakoniirorelse

Kapitel 5 har foljt MARY i sin lokala vardag och dess samspel med pastoratens 6vriga
aktivitetssystem. | detta kapitel stannar vi upp fér en bredare reflektion om vad arbetet
med MARY kan sdaga om diakonin i Svenska kyrkan i dag. Kapitlet ror sig i ett mer teologiskt-
reflexivt register an de Ovriga och vander sig sarskilt till lasare med intresse for det fortsatta
samtalet om diakonins former och sprak. Lasare som framst soker konkret vagledning for
eget arbete med MARY kan ga direkt till kapitel 7 utan att tappa rapportens praktiska
huvudarende.

Nar vi stiger tillbaka fran det operativa och fragar vad arbetet visar i en bredare mening,
framtrader nagot om diakonin sjalv, en rorlighet snarare dn en fasthet, en praktik som tar
form i motet snarare an som tillampning av en given storhet. Detta kapitel stannar upp vid
den rorligheten i tre steg. 6.1 beskriver hur den framtrader i materialet. 6.2 lyfter en
tankefigur som projektet gett oss, kyrka for kontra kyrka med. 6.3 noterar de spanningar
rorligheten 6ppnar utan att rapporten sjalv [6ser.

6.1 Diakoniiord och handling

Diakoni framstar inte som en fast storhet som finns pa en bestamd plats i pastoratet och
som MARY antingen ansluter till eller star utanfor. Den tar snarare form i pastoratens
praktik och i métet med manniskor i utsatthet, och den ror sig olika fort hos olika réster och
pa olika platser. | nagra pastorat finns ett rikt diakonalt sprak levande hos flera personer; i
andra finns en stark diakonal praktik utan att den artikuleras som sadan i nagon sarskild
grad. Detta ar inte misslyckande utan en strukturell egenskap hos hur en levande praktik
forhaller sig till sitt sprak. Projektet levandegor pa detta satt att diakoni alltid bestar av ord
och handling och att dessa ar tva storheter som inte alltid I6per i samma takt. Samtidigt
visar projektet ocksa vikten av att kopplingen mellan ord och handling ar etablerad och
ateretableras, atminstone om diakonin ska fa och behalla en framskjuten plats i pastoraten.

6.2 Kyrka for, kyrka med

En av de starkare formuleringarna projektet har gett oss kommer fran det avslutande
forskningsinternatet och refereras av verksamhetsledaren: distinktionen mellan kyrka fér
och kyrka med utsatta manniskor. “Det ar valdigt latt att vara kyrka fér manniskor som ar
utsatta”, som det formulerades i samtalet, “men kyrka med ar nagonting annat.”
Tankefiguren artikulerar den reciprocitetsspanning som l6per genom materialet, dar
deltagaren inte enbart dr nagon kyrkan gor nagot fér utan en del av en gemenskap som
delar liv, som en grundldggande positionsfraga snarare dn enbart en praktisk fraga.
Samtidigt ar materialet full av praktiska spanningar. Att vara kyrka med deltagare ar ett
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ideal men vi ser ocksa att fragan stélls nar detta ar rimligt och vilka krav pa deltagarna som
kan gbmma sig i en sadan tankefigur. Vi lyfter den utan att géra den till total ram for
rapporten. Den ar en av flera formuleringar materialet bar, och dess kraft ligger delvis i att
den &r pastoratens egen och att den inte kan l6sas pa ett enkelt satt.

6.3 Spanningar projektet 6ppnar utan att stanga

En fraga materialet stéller utan att slutgiltigt svara pa ar denna: kan MARY vara integrerat i
pastoratets diakonala arbete utan att vara integrerat i en diakonal sjdlvférstdelse?
Materialet pekar mot att svaret kan vara ja pa praktikniva - verksamheten kan fortga dven
nar den diakonala artikulering som motiverade den fran borjan inte ar narvarande i samma
form. Och majligen nej pa systemniva, utan nagot forum dar artikuleringen pagar tappar
verksamheten 6ver tid sin forankring i kyrkans sjalvforstaelse, aven nar praktiken ar intakt.
Mot slutet av undersékningsperioden blev fragorna om framtiden for MARY i pastoraten
allt fler och det ar har systemnivan spelar stor roll. Vi menar darfor att fragan blir produktiv
for pastorat som 6vervager arbete liknande MARY, och rapporten aterkommer till den i
nasta kapitel.

Andra spanningar bar materialet pa utan att vi forskare |6ser dem. Den lokala och den
6ppna diakonin, vem ar diakonin till for, for personer i pastoratet eller fér dem som soker
sig till MARY fran andra hall? Tro, hopp och kdrlek i en arbetsmarknadslogik, vad hander
med teologiska sprak ndr de moéter ESF-rapporteringens kategorier och kommunens
matbara utfall? Har finns bade friktion och mojlig fruktbar 6versattning. Och Kristi kropp
som sdrens plats, en formulering som lyftes under forskningsinternatet, som 6ppnar fragan
om var i kyrkan utsatthet hér hemma, som nagot som passerar igenom kyrkan, som nagot
kyrkan bar, eller som nagot kyrkan sjalv bars av. Vi noterar spanningarna som 6ppningar
materialet ger, med pastoratens egna formuleringar dar de finns, snarare dn som teoretiska
problem att |6sa. Fran dessa 6ppningar gar rapporten i sitt sista kapitel vidare till svar och
rekommendationer.
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7 Avslutande reflektioner och vagledning framat

Rapportens sista kapitel sammanfattar svaren pa de tre forskningsfragor projektet vilade pa
(7.1), samlar nagra 6vergripande lardomar som l6per genom rapporten utan att vara
direkta svar pa enskilda forskningsfragor (7.2), formulerar en uppsattning fragor som andra
forsamlingar kan bara med sig in i liknande arbete (7.3), drar samman nagra
rekommendationer riktade till Goteborgs stift (7.4), och pekar ut spar som projektet 6ppnat
men inte sjdlva kunnat félja (7.5).

7.1 Svar pa forskningsfragorna i ssmmandrag

| rapportens 2.2 stalldes projektets tre forskningsfragor som rapporten férsokt besvara
genom kapitel 5 och 6. Som vi konstaterade dar hanger fragorna ihop och later sig inte
fullstandigt separeras, pastoratets diakoniférstaelse formar arbetstréaningens utférande,
som formas i motet med deltagare och externa parter, som i sin tur fordjupar eller
forskjuter diakoniforstaelsen. Har samlar vi svaren tematiskt, tillsammans med de
overgripande lardomar som |6per genom rapporten.

Vilken forstaelse av det diakonala uppdraget kommer till uttryck genom pastoratens
arbete med MARY?

Materialet visar att pastorat sallan har en diakoniforstaelse, utan ofta flera parallella
forstaelser som lever bredvid varandra och bars av olika réster. En genomgaende
iakttagelse ar att sprak och praktik inte alltid haller jamna steg. Praktiken kan vara genuint
diakonal utan att bendamnas sa, och artikuleringen kan bade slépa efter och I16pa fore
praktiken. Verksamhetsledare som inte ar diakoner anvander ofta ett omsorgsetiskt-
psykologiskt register: kravléshet, det invandiga jobbet, starka i stéllet fér ta hand om,
snarare an ett uttalat diakonalt-teologiskt. Detta hindrar inte att praktiken ar diakonal, men
det paverkar hur arbetet kan kdnnas igen som diakoni av andra positioner i pastoratet.

Inom denna rorlighet ger materialet nagra formuleringar som ringar in olika positioner.
Distinktionen mellan kyrka fér och kyrka med utsatta manniskor, som vuxit fram i projektet,
namnger en spanning kring reciprocitet och deltagarens position i gemenskapen. Begrepp
som uthdllighet och kontinuitet och fredat rum formulerar konkreta handlingsmonster
snarare dn abstrakta principer. Vad som framtrader ar inte en uppsattning fast avgransade
forstaelser utan en levande diakoni i rérelse, vars uttryck tar olika form i olika pastorat och i
olika positioner inom samma pastorat.

Hur och i vilken utstrackning paverkar pastoratens diakonala perspektiv deras arbete
med arbetstraningen?
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Har blir svaret tydligt: starkt och konkret. Pastorat med stark diakonal historik och
forankring tar emot MARY annorlunda an pastorat utan sadan. | Lysekil blev MARY en
formalisering av befintlig praktik; pa Tjorn ett “diakonalt skyltfonster” for ett pastorat med
lang samverkanstradition; i Partille en del av ett ekumeniskt diakonalt arbete som I6pt i
decennier; i Kareby fortsatter MARY ett arbete som startades langt innan under namnet
LUKAS. Pastorat utan tydlig diakonal férankring i operativ kdrna riskerar i stallet att MARY
blir det en verksamhetsledare har kallat “egen satellit”, formellt placerad i pastoratet men
utan integration i nagot bredare diakonalt sammanhang. Vidare visar materialet att den
diakonala blicken, kravlésheten och en utvecklad praktik kring motet med manniskor i
utsatthet inte ar abstrakta principer utan konkreta arbetsmodaliteter som fargar hur
deltagaren bemots, vad som riaknas som meningsfullt, och nar granser satts.

Hur och i vilken utstrackning paverkas och fordjupas forstaelsen av det diakonala
uppdraget genom pastoratens méte med deltagare och externa samverkansparter?

Svaret ar har skiktat och behdver ramas in av en metodologisk anmarkning. Eftersom
rapporten har avgransat sig fran deltagarperspektivet (2.3 och 3.5), kan vi inte uttala oss
direkt om hur motet med deltagare har paverkat eller férdjupat forstaelsen av det
diakonala uppdraget. Det vi kan folja ar vad verksamhetsledare och handledare berattar om
denna férandring i sitt eget arbete, och dar ar férdjupningen pavisbar. Formuleringar som
stdrka i stdllet for ta hand om och det invindiga jobbet ar konkreta barare av en
forskjutning som har skett.

Motet med externa samverkansparter, kommunen i férsta hand, har inte fordjupat den
diakonala forstaelsen pa samma satt. Snarare har det kravt en utveckling av
oversattningskompetens, formagan att beskriva MARY:s vardag i kategorier som
kommunens system arbetar med utan att tappa det som ar distinkt med MARY. Detta ar en
kompetens som ligger nara det diakonala men inte i sig ar det.

Pa pastoratsniva, i en bredare diakonal sjalvforstaelse hos pastoratet som organisation, ar
fordjupningen delvis paborjad under projekttiden men inte avslutat. Detta ar inte ett
misslyckande utan en strukturell egenskap hos férandringsprocesser av detta slag.
Praktiken kan fordndras utan att artikuleringen foljer efter, och artikulering pa
pastoratsniva tar ofta langre tid an tva ar.

7.2 Overgripande lirdomar

Genom kapitel 5 och 6 |6per nagra tradar som inte ar direkta svar pa enskilda
forskningsfragor men som tillsammans utgér rapportens huvudsakliga bidrag.
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Variation dr lokal férankring, inte avvikelse frén en mall. Pastoraten skiljer sig kraftigt at i
hur MARY tar form, och dessa skillnader ar meningsbdrande snarare dan problematiska.

Geogrdfisk koncentration dr ofta en framgdngsfaktor. MARY tycks béra sig battre nar
verksamheten ar samlad till en plats, dven nar pastoratet i sin helhet ar geografiskt utspritt.

MARY bdrs bdst av ett team. Tre olikartade slag av arbete behdver baras samtidigt, och det
ar ovanligt att en enskild position rymmer dem alla. Distribution av kompetens, antingen
genom omslutande diakonal struktur, inbyggd diakonal personalbas, eller operativt team,
framstar som den tydligaste strukturella framgangsfaktorn i materialet.

Pastoratsledningens engagemang spelar en avgérande roll. Utan tydligt mandat och
engagemang fran ledningen hamnar mycket av det mandat-barande arbetet pa
verksamhetsledaren, dven nar det inte ar hennes arbete.

Materialiserad daglig diakonal artikulering dr en konkret framgdngsfaktor. Exempelvis, pa
Tjorn beds en lokal Sankt Mary-bon dagligen. Det ar sprak-i-handling i karnrutin, och ett av
fa tydliga satt pa vilket diakonal artikulering kan stannas kvar i verksamhetens operativa
kdrna over tid.

Lokal anpassning av regelsystem dr en framgdngsfaktor. MARY lever inom flera regelsystem
samtidigt, ESF-villkor, kommunens definitioner av arbetstraning, metodens egen logik, och
pastoratets rutiner. Fbrmagan att hantera dessa lokalt, helst i forum dér fler an
verksamhetsledaren bar dversattningen, dampar risken att ett enskilt regelsystem
forvranger verksamhetens egen logik. Tjorns Sankt Mary Rad ar ett exempel.

Kommunrelationen behéver underhdllas. Kommunen ar sallan en aktor utan flera, och
uppskattning fran en handlaggare dversatts inte automatiskt till remittering. Att varda
relationerna ocksa nar de tycks etablerade, och kartldgga de olika delarna av kommunens
system som flera samtidiga aktorer, framtrader som en central kompetens.

Grdnssdttning dr en diakonal handling. “Inga krav” ar inte detsamma som “alla vdalkomna
alltid”. Mod att sdga nej nar gruppen inte bar fler eller fel personer skyddar bade den
enskilda deltagaren och gruppens barkraft dver tid. Detta star inte i motsats till kravloshet
utan ar dess strukturella forutsattning.

MARY tar form i sina relationer. Detta ar mojligen den mest grundldggande observationen.
MARY &r inte en metod som implementeras lika och som sedan moter en omvarld.
Verksamheten formas i motet med kommunens kategorier, med pastoratets dvriga liv, med
deltagarnas behov och roster, och med den diakonala sjalvforstaelsen i pastoratet. Att
forsta MARY ar att forsta dessa moten.
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7.3 Fragor att stilla sig som féorsamling som vill arbeta med MARY

MARY ar arbetstraning, inte i forsta hand diakonal utvecklingsverksamhet. Det betyder att
verksamheten inte bor organiseras for att den ska sprida diakonal forstaelse i pastoratet,
dven om sadana spridningseffekter dr valkomna nar de uppstar. Organiseringen ska tjana
verksamhetens egen kvalitet och dess mojligheter att fortsatta efter projektslut. Det ar
denna utgangspunkt fragorna nedan vilar pa.

Fragorna ar formulerade som fragor och inte som checklista. En checklista signalerar binara
svar; fragor signalerar uppgift att tdnka och samtala. FOr pastorat som dvervager att ta upp
MARY eller liknande arbete kan de vara varda att ga igenom innan uppstart, under
uppstart, och med jamna mellanrum darefter. For att stodja den anvandningen ar fragorna
nedan grupperade i tre faser.

Innan beslut att ta upp MARY

1. Finns det en langsiktig finansieringsplan? Hur mycket eget kapital ar pastoratet
villigt att avsatta? Vad hander med verksamheten néar projekttiden tar slut?

2. Ar pastoratsledningens engagemang sikrat? Inte enbart kyrkoherdens. Materialet
pekar mot att bredare ledningsfunktion behéver vara med, administrativ chef,
ledningsgrupp, kyrkorad.

3. Finns lokala behov och relationer till kommunala handlaggare som kan bli grund for
samverkan? Hur ar fortroendet for pastoratet i kommunen? Hur sarbar ar
samverkan om en enskild kommun drar sig ur, och kan flera samverkansparter
byggas in fran start?

Infér uppstart och under férsta dret

4. Variorganisationen ska arbetet bo? Vem dger verksamheten, vem har mandatet,
vem bar ansvaret? Permanenta I6sningar ar inte alltid mojliga vid start, men
medvetenheten om fragan ar avgérande.

5. Hur ar verksamheten geografiskt organiserad? Ar pastoratets geografi
koncentrerad eller spridd, och var ska verksamheten ligga? Erfarenheten fran
projektet ar att koncentration till en plats ar en framgangsfaktor aven nar
pastoratet ar geografiskt utspritt.

6. Vilken bredd av kompetenser finns i pastoratet, och hur kan de aktiveras kring
MARY? Operativ-relationell kompetens, samverkanskompetens mot externa
system, och medierande kompetens inom pastoratet, varav diakonal artikulering &r
en férmaga med egen tyngd. Vem ska bara de tre slagen? Ar de férdelade éver ett
team eller koncentrerade hos en person?

7. Arden bredare personalgruppen beredd, eller behdvs férarbete? MARY méter
pastoratets 6vriga verksamhet, kdk, vaktmasteri, gudstjanstgemenskap, volontarer.
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Friktion uppstar dar olika aktivitetssystem krockar. Forarbete med dessa grupper
kan dampa friktionen.

Lépande, med jimna mellanrum efter att verksamheten har kommit igéng

8. Vilket utrymme ges for att utveckla det diakonala spraket? Om den operativa
kdrnan inte sjalv bar diakonal artikulering, vem goér det? Var finns forum dar
artikuleringen kan hallas levande 6ver tid?

9. Hur tanker vi kring fredat rum och integration? Erfarenheten fran projektet ar att
dessa inte ar motsatser utan kan vaxla i tiden for samma deltagare och samma
verksamhet. Fragan ar inte “egen plats eller integration?”, utan vilken position som
passar just nu, for just denna deltagare, denna grupp, detta pastorat.

10. Ar vi beredda att sdga nej nar gruppen inte bar fler eller fel personer eller fel
kombinationer av personer? Som 7.2 papekar ar detta inte i motsats till en kravlos
hallning utan en forutsattning for den.

Och viktigast

11. Ar MARY ritt for just oss, eller behdver vi en annan form av diakonalt arbete?
Fragan ar inte underkdnnande av metoden utan foljer av en av rapportens
iakttagelser, att MARY tar olika form i olika sammanhang, och att vissa
sammanhang bar metoden battre dn andra. Att stélla fragan ar ett satt att ta
projektet pa allvar.

7.4 Rekommendationer till stiftet

Stiftets eget agerande i projektet, mandatférdelning, styrgruppens roll, projektifieringens
villkor och stiftsdiakonens position, behandlades grundligt i delrapporten och de
rekommendationer som ges dar kvarstar. Det féljande ar tillagg som vuxit fram sarskilt ur
slutfasen och som handlar om hur stiftets fortsatta framjandeuppdrag kan utformas i ljuset
av vad rapporten visat om pastoratens arbete.

a. Stod distribuerad bemanning frdn start. Rapportens tydligaste strukturella
iakttagelse ar att MARY bar sig battre nar det operativa arbetet ar fordelat 6ver
flera personer eller funktioner. Detta dr nagot stiftet kan rikta sin framjande roll
mot redan i tidig dialog med pastorat som évervager liknande arbete. Konkret kan
det handla om att lyfta fragan om vilken bredd av bemanning ett pastorat har
mojlighet att etablera, och om att uppmuntra konstellationer dar omslutande
diakonal struktur, inbyggd diakonal personalbas eller operativt team finns pa plats
redan vid uppstart.
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b. Adressera pastoratsledningens engagemang som frdmjandefrdga. Det material som
vuxit fram pekar mot att pastoratsledningens engagemang, sarskilt kyrkoherdens
men ocksa ledningsgrupp och kyrkorad, ar en strukturellt avgérande faktor. Stiftet
kan valja att gora detta till en explicit del av framjandedialogen, exempelvis genom
briefingar for kyrkoherdar och ledningsgrupper innan eller tidigt i uppstartsfasen,
och genom att tematisera engagemanget som en pastoratsovergripande fraga
snarare dn enbart en verksamhetsledar- eller diakonfraga.

c. Stdd arbetet med kommunrelationen. Kommunen ar inte en aktor utan flera, och
relationen kraver aktivt underhall ocksa nar den ser etablerad ut. Stiftet kan bidra
med stodfunktioner som ligger utanfor det enskilda pastoratet, exempelvis
gemensamma forum foér verksamhetsledare dar erfarenheter av kommunala
handlaggares praxis kan utbytas, eller kartlaggningsstod vid uppstart. Att verka for
IOP-6verenskommelser eller andra strukturella avtal mellan kyrka och kommun
namns pa flera hall som majlighet och kan vara vard att utveckla pa stiftsniva.

d. Skapa utrymme fér diakonal artikulering som stédmdjlighet, inte som krav, men
som resurs. Rapporten har visat att den diakonala artikuleringen ar ett av de
svagare leden i pastoratens hantering av MARY, sarskilt dar operativ kdrna inte sjalv
bar det diakonala spraket lika fullt ut. Tid for reflektion, tillgang till diakon eller
teologiskt skolad person som samtalspartner, och gemensamma forum mellan
pastorat kan dampa denna svaghet.

e. Tdnk igenom hur externfinansierad projektpersonal férhdller sig till ordinarie
personal. Erfarenheten fran flera pastorat ar att externfinansierad personal som tas
in i en pastoratsverksamhet kan bli "6verflodig" nar ordinarie personal samtidigt
borjar ta ett vaxande handledningsansvar. Detta ar vart att tanka igenom redan vid
projektets utformning, bade vad galler rollens innehall och vad som hander nér
projekttiden tar slut.

f.  Genomfér en uppféliande utvérdering om cirka tva dr. Vi vet annu inte vilka
pastorat som kommer att fortsatta erbjuda arbetstraning enligt MARY-metoden
eller liknande efter projektets slut. En uppfdljning som kan fanga vad som bestatt
eller utvecklats ar vardefull bade for stiftets eget fraimjandeuppdrag och for att
kunskap om langtidseffekter ska kunna byggas upp.

Infor spridningskonferensen i maj 2026 vill vi sarskilt lyfta att rapporten genomgaende
beskriver de sex pastoraten i sin lokala variation och inte som rangordnade exempel. Den
variation som rapporten lyfter fram ar meningsbarande, inte avvikelse fran en mall, och det
vore vardefullt om konferensen bar denna utgangspunkt vidare. Replikerbara
framgangsfaktorer som rapporten pekar mot, distribuerad bemanning, geografisk
koncentration, lokal anpassning av regelsystem, aktivt underhall av kommunrelation,
materialiserad diakonal artikulering, och granssattning som diakonal handling, kan med
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fordel presenteras som fragor att brottas med lokalt snarare dn som fardiga l6sningar att
kopiera.

7.5 Forskningens fortsattning

Projektet har medvetet avgransat sig till stiftets och pastoratens perspektiv pa MARY -
arbetet. Detta innebar att flera fragor som materialet pekar mot inte har kunnat féljas inom
projektets ram. Nagra av dessa ar varda att lyfta som majliga spar for fortsatt forskning.

e Deltagarperspektivet, den planerade blinda flacken, ar det sjalvklara forslaget. Vad
har MARY varit for dem som faktiskt arbetstranat? Hur ser deras berattelser om
forandringen ut, och hur skulle de sjadlva beskriva kyrkans roll i deras liv?

e Externa samverkansparters egen syn pd kyrkan som plats fér arbetstrdning. Hur ser
handlaggare pa arbetsmarknadsenheter, socialtjanst och forsorjningsstéd pa MARY
och andra kyrkliga arbetstranings-initiativ? Vilka kategorier anvander de, och hur
passar MARY in i, eller utmanar, dessa kategorier?

e Ldangvariga relationer till specifika deltagare och hur de formar pastoratens
diakonala sjdlvbild 6ver tid. Den fordjupning av diakoniforstaelsen som
forskningsfraga 3 efterlyser verkar ta langre tid an ett projektar. En studie med
langre tidshorisont kunde fanga den.

e Fordndringsprocessernas tempo och form. Hur férandras de verksamheter som
moter MARY, volontargrupper, gudstjanstgemenskaper, vaktmasterier,
ledningsgrupper, faktiskt over tid? Sker forandringen, hur snabbt, och i vilken form?

Slutligen kan ndmnas att en teoretisk fordjupning av materialet ur ett kulturhistoriskt-
aktivitetsteoretiskt perspektiv ar planerad som ett kapitel i en kommande antologi om
MARY (Hallonsten, kommande). Detta innebér att projektet bidrar till forskningen utover de
praktiska lardomar denna rapport formedlar till pastorat och stift.
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Appendix 1 — Insamlad material

Kronologi over traffar och insamlad material i foljeforskningsprojektet Vidare med MARY.

30 april 2024, 10:00 - 12:00, Stiftskansliet
Uppstartsmote med stiftet

13 maj 2024, 10:00 - 12:00, digitalt
Diskussion kring uppdragsbeskrivningen

16 maj 2024, 09:00 — 12:00, Stiftskansliet
Traff med verksamhetsledarna

5 juni 2024, 11:00 — 11:30, digitalt
Avstamning Vidare med MARY

27 juni 2024, 13:00 — 14:00, digitalt
Traff med projektgruppen

30 augusti 2024, 13:00 — 14:30, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

3 september 2024, 14:45 - 16:30, digitalt
Digital traff med kyrkoherdemdéte

11 september 2024, 13:00 - 13:30, digitalt
Planeringstraff med stiftet

12 september 2024, 14:00 - 15:00, digitalt
Forskningssamtal med Lysekil

13 september 2024, 13:00 - 14:00, digitalt
Forskningssamtal med Kareby

24 september 2024, 10:00 - 10:45, digitalt
Planeringstraff med stiftet

1 oktober 2024, 14:30 - 15:30, digitalt
Traff med verksamhetsledarna

2-3 oktober 2024, Goteborgs stift
Platsbesok i alla sex pastorat / forsamlingar

9 oktober 2024, 12:45 - 13:45, digitalt
Uppfoljning fran platsbesoket med Fassberg férsamling
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11 oktober 2024, 13:00 — 14:30, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

21-22 oktober 2024, Helsjons folkhogskola
Internat med verksamhetsledarna och stiftet

14 januari 2025, 13:00 - 14:30, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

25 februari 2025, 13:00 — 14:30, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

4 mars 2025, 10:00 — 12:00, Stiftskansliet
Forskningssamtal med kyrkoherdarna

4 mars 2025, 13:00 — 15:00, Stiftskansliet
Forskningssamtal med verksamhetsledarna

31 mars 2025, 13:30 - 14:00, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

8 april 2025, 10:00 - 11:00, digitalt
Avstamning delrapport

12 maj 2025, 10:00 - 11:00, digitalt
Forskningssamtal med VL i Nyl6se pastorat

12 maj 2025, 11:00 — 12:00, digitalt
Avstiamning med stiftet

28 maj 2025, 11:00 - 12:00, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

10 juni 2025, 13:00 — 14:30, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

25 augusti 2025, 13:00 - 14:30, digitalt
Forskningssamtal med stiftet

26 september 2025, 11:00 — 12:00, digitalt
Forskningssamtal med Partille

26 september 2025, 13:30 - 14:30, digitalt
Forskningssamtal med Kareby
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8-9 oktober 2025, Goteborgs stift
Platsbesok i Kareby, Partille och MélIndal

13-14 oktober 2025, Goteborgs stift
Platsbesok i Lysekil och Tjorn

24 oktober 2025, 13:00 — 14:30, digital
Forskningssamtal med stiftet

3 november 2025, 09:30 — 11:00, digital
Forskningssamtal med Partille

7 november 2025, 10:30 - 12:00, digital
Forskningssamtal med stiftet

11-12 november 2025, Helsjons folkhégskola
Internat med verksamhetsledarna och stiftet
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BILAGA 1 — Uppdragsbeskrivning
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Uppdragsbeskrivning
Foljeforskning - Vidare med Mary

Vidare med Mary ar ett EFS+ finansierat utvecklingsprojekt som Goéteborgs stift
genomfér i samarbete med sex pastorat i stiftet. Projektet I6per fran 1
september 2023 till 31 augusti 2026.

Foljeforskningsprojektet ingdr som en del i stiftets utvardering av projektet.
Forskningsprojektet utférs i samarbete med Enskilda Hégskolan Stockholm
(EHS).

Bakgrund

Goteborgs stift skickade en offertférfragan i slutet av 2023 som EHS besvarade.
Efter nagra inledande kontakter bestdmde stiftet sig for att teckna ett avtal med
EHS angdende fdljeforskningen.

Den 30 april 2024 traffades projektledare Monica Hellerfjord, stiftsdiakon Helena
Jonsson och EHS forskare Jonas Idestrdém och Simon Hallonsten for ett
initieringsméte. Denna uppdragsbeskrivning bygger pa8 samtalet vid detta
initieringsméte och ett uppféljande méte mandagen den 13 maj 2024.

Syfte

Foljeforskningen ska bidra till stiftets och pastoratens pagdende reflektion kring
kyrkans diakonala uppdrag och arbete i situationer dar férsamling, deltagare och
externa partners samverkar. Denna typ av diakonalt verksamhet har byggts upp
de senaste aren i Svenska kyrkan. Mary-metoden &r ett tydligt exempel pa
detta.

Mary-metoden &r etablerad sedan ndgra ar och det finns bra kunskap om
metodens effekter pa individnivd. Ddremot behdvs det fortgdende analys av
pastoratens diakonala arbete med syfte att forstd, utvdrdera och kunna
kommunicera kyrkans sarskilda formaga och arbetssétt till tredje part (offentlig
sektor).

Vikten i forskningsprojektet ligger sdledes pa att belysa bade hur arbetet med
denna typ av diakoni formar och paverkar férsamlingar och hur kyrkan ar en
speciell och attraktiv miljo fér denna typ av verksamhet. Malet med
foljeforskningen ar darmed bade att bidra till kyrkans och pastoratens forstaelse
av sitt diakonala uppdrag och att stdrka pastoratens formaga att utféra
arbetstraning samt att samarbeta med den offentliga sektorn genom att
formulera det saregna i kyrkans arbetssatt gentemot arbetstranande personer
och offentliga aktérer.



I detta kopplar féljeforskningen sarskilt an till det tredje delmalet pa
organisationsnivan i ESF+ ansdkan “Férdndrad syn pa uppdraget”: Vi har en
dkad forstaelse och stolthet kring vart diakonala uppdrag och har blivit tydligare
med var erfarenhet och kunskap pd& omradet gentemot externa parter och
deltagare vi tar emot.

Konkret utgdr foljeforskningen fran féljande fragor:

e Vilken forstdelse av det diakonala uppdraget kommer till uttryck genom
pastoratens arbete med Mary?

e Hur och i vilken utstrdckning paverkar pastoratens diakonala perspektiv
deras arbete med arbetstraningen?

e Hur och i vilken utstrdckning paverkas och férdjupas forstaelsen av det
diakonala uppdraget genom pastoratens moéte med deltagare och externa
samverkansparter?

For att svara pa dessa fragor kommer foljeforskarna utgd fran en rad
arbetsfrégor, sdsom:

1. Vilka personer i férsamlingarna/pastoraten ar berérda och hur framtrader
kyrkan i detta?

2. Vilka férvantningar finns det pa kyrkan och pa pastoraten fran
socialtjdnstens sida och fran deltagarnas sida? Har deltagarna speciella
forvantningar pa kyrkan?

3. Finns det en spanning mellan férsamlingarnas diakonala uppdrag och de
ekonomiska férutsittningarna? Hur hanterar pastoraten spinningen i sa
fall?

4. Finns det en spanning mellan forsamlingarnas diakonala uppdrag och
myndighetsutévning? Hur hanterar pastoraten spanningen i sa fall?

5. Vilka mdjligheter och utmaningar medfdr extern finansiering av diakonal
verksamhet fér Svenska kyrkan?

6. Vilka &r framgdngsfaktorerna i arbetet med denna typ av diakonal
verksamhet? Vilka &r vanliga svarigheter och problem? Hur hanterar
pastoraten dessa?

Dessa arbetsfragor ar vagledande och kan &ndras under projektets gang.
Forskarna inkluderar ocksd reflektioner kring stiftets framjandeuppdrag att

stédja pastorat och forsamlingar bade kontinuerligt under féljeforskningens gang
och i slutrapporten.



Planering

Mot bakgrund av informationen vi har idag féreslar vi foljande preliminéra
planering av féljeforskningen.

I aktiviteter markerade med en stjdrna (*) deltar bada forskarna fran EHS.

OBS. Produktion av rapport (dvs. kostnhader utdver foljeforskares arbetstid) och
eventuella kostnader i samband med arrangemang da rapporten presenteras &r
inte inkluderade i offerten.

Vt 24 Initiering
v. 16-18 Initieringsmaote*

Traff med Goéteborgs stift och EHS for att planera och prioritera

arbetet inom foljeforskningen. Under mdétet diskuteras bland annat:
e Gemensam bild och vision fér uppdraget

Fokus, avgransningar och férvantningar pa utvarderingen

Tillgang till material och underlag fér inldsning

Former for avstamning och genomfdrande

Former for materialinsamling (intervjuer, deltagande

observationer, osv)

e Utformningen av en delrapport som ska géras under varen
2025
Utformningen av en slutrapport

e Deltagande i en spridningskonferens

Baserat pd samtalet tar sedan forskarna pd EHS fram en detaljerad
uppdragsbeskrivning som stiftet kommenterar och, efter eventuella
revideringar, skriver under.

v. 16-18 Genomgang av Mary-metodens material*

13 maj Traff med stiftsniva [Monica & Helena] (digitalt)*
Diskutera utkast till uppdragsbeskrivning och Mary-materialet som
Helena har skickat.

16 maj Traff med verksamhetsledarna

Presentera forskarna och féljeforskningsprojektet for att f& med
verksamhetsledarnas tankar och aterkoppling.



27 jun Traff med projektgruppen
kl. 13-14
Ht 24 Foljeforskning i pastorat

30 aug Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)
kl. 13-14.30

v. 36-37 Forskningssamtal med pastoraten (digitalt)
Samtal med varje verksamhetsledare fér sig infor platsbesdket.
30 sep - Platsbesotk i alla sex pastorat
3 okt
Forskningssamtal med verksamhetsledarna och andra berdrda
personer inom pastoraten. Ev. samtal med arbetstranande personer
Sep/Okt Samtal med Kyrkoherdarna
11 okt Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)*
13-14.30
21-22 okt Internat*
Reflektion och férdjupning fér verksamhetsledarna.
Forskningssamtal och gemensamma reflektioner.

Vt 25 Foljeforskning i pastorat och delrapport

v. 3 Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)

V. 4 Forskningssamtal med pastoraten (digitalt)

Samtal med varje verksamhetsledare.

v. 9 Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)*

v. 10 Forskningssamtal med pastoraten*



Forskningssamtal med kyrkoherdarna*

v. 17 Presentation av delrapport*

v. 21-22 Forskningssamtal med pastoraten (digitalt)

Samtal med varje verksamhetsledare.

v. 23 Forskningssamtal / Avstdmning med stiftsniva (digitalt)

Ht 25 Foljeforskning i pastorat

v. 37 Forskningssamtal / Avstdamning med stiftsniva (digitalt)

v. 38-39 Forskningssamtal med pastoraten (digitalt)

Samtal med varje verksamhetsledare for sig infor platsbesdket.

V. 42 Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)

v. 43 Platsbesotk i alla sex pastorat
Forskningssamtal med verksamhetsledarna och andra berdrda
personer inom pastoraten. Ev. samtal med arbetstranande personer.

v. 46 Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)

Vt 26 Avslutande samtal och reflektion, presentation slutrapport
v. 7 Forskningssamtal / Avstamning med stiftsniva (digitalt)*
v. 8 Forskningssamtal med pastoraten*

Forskningssamtal med kyrkoherdarna*

v. 16 Forskningssamtal / Avstdmning med stiftsniva (digitalt)*



v. 18 Slutrapport klar

Maj Spridningskonferens
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