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|dealitetspolicy for Trollhattans forsamling

Ideell medarbetare

I Forsamlingsinstruktionen for Trollhéttans forsamling ar Ideellt medarbetarskap ett av tre
prioriterade omraden. Forsamlingen har darfor ett uppdrag att ta vara pa ideellas engagemang
och sakkunskap. Ideella medarbetare har ett brett spektrum av utbildningar, yrkeserfarenheter
och entreprendrskap. Aven socialt forvarvade kompetenser, med exempelvis erfarenheter av
att ha varit i en utsatt livssituation, kan vara vardefulla i diakonala uppdrag, eller i andra
verksamheter. Vi tror pad mangas delaktighet i arbetet att fora forsamlingens uppdrag vidare.

Uppdraget kan vara av bade langre och kortare karaktar.

Som ideell medarbetare i Trollhattans forsamling finns det inget krav pa kyrkotillhérighet.
Déremot finns det vissa uppgifter som kraver medlemskap i Svenska kyrkan.

Uppdraget som ideell medarbetare ar oavlonat, frivilligt och ett uttryck fér personens eget
engagemang.

Forvantningar pa den som ar ideell medarbetare

Mota manniskor med respekt och 6dmjukhet

Vara medveten om, samt respektera tysthetsloftet

Inte utnyttja sin position

Inte diskriminera nagon utifran religion, etnicitet, kon, konsidentitet, alder,
funktionsvariation eller sexuell laggning

Gora de uppgifter som dverenskommits och aldrig ta emot gavor eller pengar for
utforda uppgifter inom det ideella uppdraget

Genomga de nodvandiga utbildningarna/sammankomsterna, samt vara ett ansikte utat
for Svenska kyrkan i Trollhattans férsamling

Vid oro for att barn, ungdomar och vuxna far illa, eller vid andra missférhallanden,
meddela sin kontaktperson.

Vara varsamhet med foto, film och inlagg som du sjalv publiceras pa sociala medier.



Svenska
kyrkan

Kontaktperson och handledning
Alla ideella ska tilldelas en kontaktperson/handledare. Kontaktpersonen &r en anstélld som
har ansvaret for den aktuella verksamheten. Denna person ansvarar aven for att den ideella
medarbetaren far introduktion till uppdraget. | introduktionen ska det inga:

e Uppdragsbeskrivning

e Eventuella resurser for uppdraget

e Rutiner och sékerhetsfragor

Overenskommelse

Nar en ideell medarbetare atagit sig ett uppdrag ska en 6verenskommelse undertecknas av
utsedd kontaktperson och den ideella medarbetaren.

Tystnadslofte

Den ideella medarbetaren méter manga personer i olika livssituationer, och far darmed insyn i
olika manniskors liv. En forutsattning for uppdraget som ideell medarbetare &r att inte avsléja
eller roja det man far veta under sitt uppdrag. Undantaget ar nar det finns skal for oro. | de
fallen ska den ideella medarbetaren prata med sin kontaktperson.

Anmalningsskyldighet

Den som i Svenska kyrkans verksamhet fa kannedom om nagot som kan innebéra att
socialforvaltningen behover ingripa till ett barns (0-18 ar) skydd, ar skyldig att genast anmala
detta till sin kontaktperson som déarefter tar detta vidare.

Trygghet och férsakring

Den ideella medarbetaren far alltid en kontaktperson att vanda sig till med fragor som ror
uppdraget. Under uppdragstiden omfattas den ideella medarbetaren av Trollhéttans
forsamlings olycksfallsforsékring under pagaende uppdrag. Forsakringen géller aven under
resorna till och fran uppdraget.

Uppmuntran

Ideella medarbetare uppmuntras arligen i sitt uppdrag. Detta kan till exempel vara genom en
forsamlingsfest tillsammans med anstéllda, fortroendevalda och andra ideella medarbetare.
Det kan aven ske genom en lokal fest i den aktuella kyrkan, eller genom en gava.

Arbetskladsel

Vissa ideella uppdrag kréaver viss kladsel, till exempel koksarbete. Detta bistar férsamlingen
med.



