I Sverige flyttar ndstan 1,5 miljoner manniskor varje ar, en om-
stillning i livet som kan leda till nya kontakter och nya sam-
manhang. Svenska kyrkans undersokningar visar emellertid
att den som ar nyinflyttad eller har bott i en férsamling upp till
tre ar oftast har laga kunskaper om Svenska kyrkan och sin nya
forsamling. De visar dven att de som bott i samma férsamling

i tio ar endast har marginellt battre kunskaper jamfort med

de nyinflyttade. Den nyinflyttade gruppen bestar i hog grad

av unga vuxna. En grupp med splittrat fortroende for Svenska
kyrkan som sett mindre av forsamlingens kommunikation dn
andra grupper. De dr dock ofta mer intresserade av att enga-
gera sig ideellt for kyrkan 4n de som bott i forsamlingen en
langre tid. Det storre intresset for ideellt engagemang géller
aven de flyttare som aterviander till sin hemférsamling.!

1 Widmark, M. (2024) samt Mét din férsamling totalrapport (2024)
och Svenska kyrkans arliga enkat till allmanheten 2024
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Inom den kommande perioden fram till 2040 kommer

+ andelen medlemmar i Svenska kyrkan att ha sjunkit
under 40 procent av den svenska befolkningen.?

» dagens konfirmander och deras jaimnariga att ha gatt
igenom sin mest flyttintensiva tid i livet.

+ befolkningsutvecklingen i Sverige stanna av och
koncentration av befolkningen i storstader och
universitetsstader att oka.’

Aven om bade urbanisering och medlemsminskning sker i ett
ganska langsamt tempo, 4r den demografiska forandringen re-
dan kidnnbar for manga forsamlingar och kommuner. Samtidigt
pagar en snabb omvandling av medie- och kommunikations-
samhéllet som paverkar mojligheten att na gruppen som flyt-
tar redan idag. Osidkerheterna om hur det kommer att fungera
2040 ar stora, men redan nu medfor Al-genererad och Al-styrd
kommunikation nya premisser for den som vill synliggora och
involvera manniskor i forsamlingens arbete. Det galler savil
nya kommunikationsvigar med exempelvis ChatGPT och en
nyhetsformedling som &r under stark omdaning.*

Det vicker fragor om hur féorsamlingarnas kommunikation
med de som flyttar i dag nar fram, men ocksa hur mojlighe-
terna ser ut att na gruppen som flyttar om 15 ar. Hur ska de
som da flyttar kunna uppticka sin nya forsamling i ett alltmer
komplext och AI-dominerat kommunikationslandskap? Vilket
fortroende for Svenska kyrkan kommer de ha nir de flyttar
och vad innebar det for forsamlingens mojlighet att fa deras
uppmirksamhet och engagemang? Vilken formaga har de att
ocksa motsta vilseledande information eller paverkanskampan-
jer som kan paverka bilden av forsamlingen negativt?®

2 Bromander, J. (2024) Svenska kyrkans medlemmar 2023-2050

3 SCB(2024) Berékningar av den framtida befolkningen i Sveriges lén och
kommuner 2024-2040

4 Widmark, M. (2023) Kommunikation med kyrkans
framtid — kan man skicka brev till den som &r under 30 ar?

5 Medieakademins fértroendebarometer (2025)



Den har artikeln handlar om dem som flyttar och deras rela-
tion till Svenska kyrkan. Med utgangspunkt i Svenska kyrkans
arliga enkdt till allmdnheten 2024°, undersokningen Mat din for-
samling” och SCB:s statistik med Berdkningar av den framtida
befolkningen i Sveriges ldn och kommuner 2024 - 2040® kommer
jag att analysera pa vilket sitt flytt kan vara en mojlighet att
bygga synlighet, kunskap och relation med méanniskor som gar
igenom en fordandring i livet som i sin tur genererar en flytt.
Jag kommer sarskilt lyfta de nyinflyttades trosuppfattning och
relation till Svenska kyrkan med fokus pa deras fortroende,
kommunikationsbeteenden och de utmaningar en Al-driven
kommunikation ger.

Utover fokus pa gruppen nyinflyttade som helhet analyseras
dven fragan om en socialt hallbar kommunikation i relation

till gruppen, det vill siga en kommunikation som framst tar
hénsyn till manniskors utbildnings- och inkomstniva.’ Respon-
denternas relation till Svenska kyrkan ar kategoriserade i tre
segment enligt foljande definitioner:

6 Svenska kyrkans arliga enkat till allménheten 2024.
Urvalet nyinflyttade eller bott i férsamlingen
upp till tre ar omfattar 524 respondenter

7 Maét din férsamling totalrapport. (2024) Sist i
artikeln finns en beskrivning av undersdkningen

8 Statistiska centralbyrans publicerar arligen befolkningsframskrivningar for
Sverige. i SCB:s Statistikdatabas finns aven
trenderna framskrivna fram till &r 2070.

9 Socialt hallbar kommunikation utgar fran ett rattviseperspektiv i
planering och utformning av kommunikationen och definieras som en
kommunikation som tar hansyn till manniskors sociala livssituation sa
som utbildningsniva, boendeomraden och inkomst. Widmark, M. (2024)
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* Grona gruppen: Personer med hogt fortroende till Svenska

kyrkan och som i hog grad tror pa Gud eller en hogre makt
eller kraft.

* Gula gruppen: Personer med vagt fortroende for Svenska
kyrkan och till sin tro - vet inte vad de ska tro pa.

* Roda gruppen: Personer med lagt fortroende for Svenska
kyrkan och tror inte pa Gud eller pa nagon 6vernaturlig

kraft.

De tre segmenten omfattar bade de som ar medlemmar i
Svenska kyrkan och de som inte 4r medlemmar.

Om flytt - att préva invanda beteenden

En flytt fran en bostad till en annan innebér nagon form av
nyorientering i livet - oavsett om du flyttar till ett nytt kvarter
eller till en helt ny del av landet. Man kan ha flyttat ihop eller
isdr, ifran eller till ndgon ny plats i livet. Vanligaste anledningen
till flytt ar flytt hemifran, foljt av flytt pa grund av att man
flyttar ihop med nagon eller separation. Nistan hilften av dem
som flyttar hemifran bor ocksé i ensamhushall. Man i hogre
grad dn kvinnor."°

Den allra hogsta flyttintensiteten finns i aldersgruppen 20-29
ar, oavsett om flytten sker inom samma kommun eller 6ver
kommungransen. De star for ungefar en tredjedel av alla flyttar.

10 MUCF (2025) Halften av mannen bor ensamma efter att de
flyttat hemifran medan 37 procent av kvinnorna bor ensamma.



Figur 1: Antal flyttar per aldersgrupp
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Den vanligaste flytten sker i aldern 20 — 24 ar. Efter 35 ars alder flyttar manniskor
i allt lagre grad enligt statistik fran SCB.

Enligt Statistiska Centralbyran sker den vanligaste flytten
inom samma kommun och det finns tydliga dldersmonster nar
det géller flyttmonstret i Sverige. En typ av flytt inom férsam-
lingsgridnsen som vanligtvis inte uppméarksammas av Svenska
kyrkan lokalt, men diremot av det lokala gymmet, matbutiken
och andra samhallstjanster. I aldersgruppen 19-24 ar aterfinns
ocksa den storsta gruppen langviga flyttningar. De flyttar 6ver
lansgréanser for utbildning och det forsta jobbet.

OO 10W eS8 U — | YOO 8pue041i0) ‘yeidowsp 1Al i [endey

75



76

GTOT UBSIAY BYSUSAS ||} UISXOAN

Figur 2: Antal inrikes flyttar efter typ 2004

500000
443811 44342
450000 3428
400000
350000
301620
300000
231048
250000
200000 e
150000 —
100000 e
59227
50000 :I —_—
0
Inom Mellan Mellan Mellan Over
fastighet  fastigheter distrikt inom kommuner lansgréns
inom distrikt  kommun inom lan

De allra flesta flyttarna sker inom en och samma kommun. Flytt inom en kommun
domineras av aldersgruppen 25-35 ar (familjeetableringsfasen). Flytt 6ver lans-
granser domineras av unga vuxna 19-24 ar (utbildningsrelaterade flyttar)

Kalla: SCB

Barnfamiljer med barn 0-10 ar och foraldrar i aldern 25-40 ar
star for de 65 procent av alla flyttar inom Sverige. Denna grupp
ar ocksa overrepresenterad i fraga om flytt inom kommuner
samt flytt inom samma lan." [ gruppen 55 ar och dldre finns
den lagsta flyttbendgenheten och SCB lyfter inte fram nagot
aldersspecifikt flyttmonster.

11 SCB(2025)



Oavsett alder pa den som flyttar ar flytten hemifran eller till en
ny plats en viktig fordndring i en méanniskas liv. En fordndring
som ger mojlighet till nya relationer och nya sammanhang. Vid
livsforandringar tenderar méanniskor att vara sirskilt 6ppna

for nya mojligheter. Enligt Verplanken och Woods hypotes om
vanebrytning finns det ett fonster pa 3-6 manader for den som
vill inspirera till nya vanor och beteenden.'? Méanniskor anses
ocksa vara mer bendgna att svara positivt pa inbjudningar till
nya sociala sammanhang och att ompréva livsval. De kan ocksa
vara mer existentiellt meningssokande till f6ljd av en férandring
i livet som i hog grad paverkar dem. ® En flytt kan ocksa inne-
bara att medlemskapet i Svenska kyrkan provas, men innebar
inte med nodvindighet att det sker ett uttrade.* Jamfort med
personer som bott i en forsamling under en langre tid anger
emellertid nyinflyttade i hogre grad att det 4r sannolikt att de
kommer att ga ur Svenska kyrkan inom ett ar."®

Under den kommande 15-arsperioden kommer gruppen som
flyttar vara en hett eftertraktad grupp pa arbetsmarknaden
enligt Statistiska centralbyrans och Sveriges kommuner och
regioners prognoser. I Sverige kommer fler 4n hélften av alla
kommuner ha en krympande befolkning med allt farre barn-
familjer.’ Det kommer att medféra en allt storre konkurrens
om befolkningen dér den flyttbendgna gruppen ir eftertraktad
som arbetskraft for lokal samhallsutveckling och f6r att upp-
ratthalla viktiga samhallstjanster - i synnerhet tjanster for den
aldre befolkningen.”

12 Verplanken, B.,, & Wood, W. (2006) Habit Discontinuity-hypotesen,
eller Hypotesen om vanebrytning
13 Department for Transport UK (2025)
14 Babajan, T (2020)
15 Svenska kyrkans érliga enkat till allmanheten 2024.
Analys av frdgan "Hur sannolikt ar det att du &r kvar i
Svenska kyrkan om ett ar” urval inflyttad O-3 ar.
16 SCB (2024) Antalet barn per familj spas inte minska, utan
det ar fler som inte alls skaffar barn av olika skal.
17 SCB (2024) samt SKR (2023)
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Den demografiska férandring i Sverige -
de som flyttar runt eller flyttar hem

De kommande 15 aren beriknas Stockholms lans befolkning
oka med drygt sju procent, motsvarande 177 000 invanare.
Uppsala lan 6kar med 56 000 invanare, knappt 14 procent.
Fram till 4r 2040 berdknas ocksa den storsta befolknings-
minskningen att ske i Véasternorrlands och Norrbottens lan
som tappar runt sju procent av sin befolkning jamfort med
idag.”® I de lan dit méanga flyttar finns en 6vervikt av unga som
flyttar for jobb och studier bland inflyttarna medan de som soker
sig till utflyttningsldanen i hog grad bestar av aterviandare.

[ den senare gruppen finns méanga som flyttar tillbaka till sin
hemkommun i samband med pension eller arbete for att
komma nirmre dldre sliktingar eller sin hemtrakt.

De demografiska forandringarna kommer att pragla bade
Sverige som helhet och de lokala forutsattningarna pa olika sétt.
Tillsammans med minskad invandring och minskat barnafo-
dande kommer flyttmonstret enligt SCB vara en av de demo-
grafiska forandringar som paverkar lokalsamhallet allra mest.
De sjunkande fodelsetalen marks redan genom att kommuner
tvingas varsla personal inom forskola och skola. Enligt Sveriges
Kommuner och Regioner star de flesta, men inte alla, kom-
muner infér minskade barngrupper, en aldrande befolkning,
integrationsutmaningar och rekryteringssvarigheter till sam-
hallsbarande tjanster.

For manga forsamlingar ar det ideella engagemanget redan en
viktig pusselbit i ett levande forsamlingsliv. Det giller bade
forsamlingen som avfolkas och den med vaxtvirk, liksom den
som ligger i ett etniskt blandat omrade. Hos férsamlingarna
som ingar i natverket Framtiden bor hos oss ar laga medlemstal
och behov av samverkan och ideella medarbetare en realitet for
att bara forsamlingslivet och de samhéllsuppdrag som kyrkan

18 SCB (2024) samt SKR (2023)
19  SKR (2023)



har.?® For andra kommer laga medlemstal vara en realitet 2040.
De forandrade forhallanden som det innebér att vara en kyrka
i minoritet, savil i storstad som glesbygd, medfor att forsam-
lingarna likt dem i nitverket behover fundera 6ver identitet,
former for gemenskap och delaktighet.” En gemenskap och
delaktighet bade for dem som bott linge i forsamlingen och de
som nyligen flyttat in eller byter kvarter. For att kunna skapa
engagemang och gemenskap behovs ocksa ett fortroende i alla
grupper i samhéllet. De 15-aringar som véaxer upp nu lever med
spanningar mellan stad och land, skillnader i utbildningsniva
mellan méin och kvinnor och olika syn pa vad som ger forut-
sattningar for ett gott samhalle.??

Nyinflyttades relation till Svenska kyrkan

Miénniskor som flyttar befinner sig i olika livssituationer och
med olika erfarenhet och med varierande fortroende fér Svenska
kyrkan. De som flyttar kan delas in i tva huvudgrupper. De
unga vuxna som ar nyinflyttade for vilken férsamlingen ar ny
och atervindare som bott i forsamlingen tidigare i livet.

De unga vuxna som flyttar mest ar heterogen pa méanga sitt,
men har som grupp mott kyrkan i lagre grad an tidigare gene-
rationer och har lagre fortroende for kyrkan an dldre. De ar
ilagre grad medlemmar i Svenska kyrkan, i lagre grad dopta
och en minoritet, en av fyra i gruppen 15-29 ar, upplever att
kyrkan ar relevant for dem. Samtidigt kommer den grupp som
i dag i hogst grad har en tro pa Gud eller hogre kraft, starkast
relation till sin forsamling, hogst kunskap och hogst fortroende
for Svenska kyrkan kanske att fylla 100 ar 2040.2° Det innebér
att dagens 15-aringar kommer att flytta hemifran i en tid dar
manga dldre med en tro och stark relation till kyrkan har eller
kommer att ha lamnat jordelivet.

20 Natverket "Framtiden bor hos oss” bestar av férsamlingar/pastorat i
mangkulturella och mangreligiésa omraden i Malmé, Skévde, Eskilstuna,
Karlstad, Linkdping, m.fl. http:/svenskakyrkan.se/framtidenborhososs

21 Holmberg, A. (2019)

22 Holmberg, S. et al (2023) Kvinnor och mén réstar alltmer olika i riksdagsvalen

23 Svenska kyrkans enkat till allmanheten 2024
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[ gruppen aterflyttare och hos var tredje i aldern 50 + ar upplevs
kyrkan i hogre grad vara relevant. Var fjarde i gruppen nyin-
flyttade under 30 ar.** Vad som utgor relevans och drivkraft till
medlemskap varierar i de olika aldersgrupperna. Det paverkar
ocksa vad som kan lyftas fram i kommunikationen med de olika

aldersgrupperna i samband med flytt for att bejaka det som
framst ligger dem varmast om hjartat.

Figur 3 Viktigaste skalen till medlemskap i Svenska
kyrkan och uttradesbensgenhet per aldersgrupp

Alder Svenska Jag ar Svenska Inte eller in- | Ganska
kyrkan har | medlem for | kyrkan star | te alls tro- | eller mycket
en viktig att stotta for ligtattjag | troligt kvar
funktion ett viktigt viktiga ar medlem |som
i samhallet | kulturarv traditioner | om ett ar medlem

om ett ar

15-29 52 % 43 % 43 % 9% 87 %

30-39 70 % 63 % 59 % 5% 93 %

40-49 72 % 60 % 62 % 4% 92 %

50+ 72 % 67 % 62 % 2% 96 %

Enligt Svenska kyrkans arliga enkét till allménheten 2024 ar uppfattningen att
kyrkan fyller en viktig roll i samhallet den viktigaste skalet till att vara medlemi
Svenska kyrkan. Detta monster gar igen i alla ldersgrupper.

Uppfattningen att kyrkan fyller en viktig funktion i samhaéllet
ar den overgripande viktigaste orsaken till att vara medlem i
Svenska kyrkan. De som anger att kyrkan i hog eller mycket
hog grad gor detta anger ocksa i hog grad att det dr angeldaget
med kyrkliga handlingar (63 %), vard av kyrkogardar (58 %) och
kyrkobyggnader (52 %) och kyrkan fyller en viktig funktion
vid krisstod vid katastrofer (45 %). Narmare 40 procent lyfter
aven kyrkans sociala arbete. Mt din forsamling visar ocksa
med fragan ”Vad ar det mest angeldget att kyrkan gor” att det
lokala kulturarvet och att varda den lokala kyrkogéarden har
allra starkast betydelse lokalt.” Traditioner blir viktigare med
stigande alder och ar det starkaste skilet i 50+ gruppen. I under-

24 Mat din férsamling totalrapport (2024) Urval nyinflyttad 0—3 &r 2023-2024
25 Mat din férsamling totalrapport (2024)



sokningen framgar ocksa att tro som medlemsskal okar med
stigande alder, fran 16 procent bland 15-29-aringar till 24 procent
i gruppen over 50 ar.

Stark koppling mellan kdnnedom,
féortroende och samhalisnytta

[ en analys av vad ménniskor uppfattar vara Svenska kyrkans
mest samhallsnyttiga verksamheter, framtrader varda kyrko-
byggnaderna, st6d vid sorg, krisstod vid lokala och nationella kata-
strofer, bistands- och socialt arbete i Sverige samt beséka gamla
och ensamma som de fem viktigaste omradena. Dessa omraden
ar starkt sammankopplade med fortroendet for Svenska kyrkan.
Det ar ocksa just inom dessa omraden som kunskapsgapet ar
som storst mellan dem som har hogst fortroende for kyrkan
och de som har lagst. Det giller oavsett om man ar medlem
eller inte. Den grupp som har lagt fértroende har inte bara lag
kunskap inom nagra omraden som handlar om vad Svenska
kyrkan gor utan har genomgaende lagre kunskap inom alla
verksamhetsomraden.
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Figur 4: Urval — andelen h6g kannedom om
verksamhenterna och hogt fortroende
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Svenska kyrkans attitydundersékning: De méanniskor som har ett mycket hogt
fortroende for Svenska kyrkan anger ocksa att de val, eller mycket val kanner till
dessa verksamheter. Det totala genomsnittliga fortroendet fér Svenska kyrkan
som helhet ar 47 procent.

De ménniskor som har ett mycket hogt fortroende for Svenska
kyrkan anger ocksa att de vil, eller mycket val kanner till de
verksamheter som de anger vara mest angelagna nér det géller
verksamheter kopplade till samhéllsnytta. Nar det giller grup-
pen som ir nyinflyttade i sin férsamling och de som atervander
till sin hembygd foljer de samma monster som allménheten.
Den enda skillnaden ar att kinnedomen generellt sitt ar lagre
ju yngre den nyinflyttade ar. De laga kunskaperna gor det ock-
sa svarare for de nyinflyttade att sjdlva spontant se pa vilket
satt de kan bidra med eget ideellt engagemang. Darfor ar
kunskapsho6jande kommunikation avgérande.

For den forsamling som vill bygga relation, engagemang och
gemenskap i samband med det fonster som en flytt innebar

ar det viktigt att forsta olika gruppers fortroende for Svenska
kyrkan och vilken roll som kyrkan har for dem. Som guds-
tjianstfirande forsamling, som huvudman f6r begravningsverk-



samheten, som bérare av det kyrkliga kulturarvet eller som
samhallsaktor vid kris och civil beredskap. Den kunskapen ar
viktig i kommunikationen med alla grupper, oavsett om de ar
medlemmar eller inte.

Som tidigare namnts varierar fortroendet for Svenska kyrkan i
olika grupper. De nyinflyttade har generellt sett ett lagre for-
troende som kan kopplas samman med laga kunskaper och de
aldre aterflyttande har hogre fortroende. Fortroendet som hel-
het for kyrkan har dock 6kat de senaste aren. Svenska kyrkan
fick 2025 den hogsta noteringen i Medieakademins fortroende-
barometer sedan métningarna startade. Andelen som har ett
ganska eller mycket hogt fortroende har under manga ar legat
under 40 procent och férandringen fran 42 till 47 procent mel-
lan 2023 och 2025 ars méitningar ar statistiskt sakerstalld.
Fortroendet dr emellertid inte lika hogt i alla grupper. Man
ligger lagt i forhallande till kvinnor, liksom lagutbildade
jamfort med hogutbildade samt unga jamfort med aldre.

Samma monster finns &ven om man tittar paA manniskors parti-
sympati.?® Den faktorn har ocksé en hog inverkan pa fortro-
endet for Svenska kyrkan men foljer ocksa vilken tillit dessa
grupper har till olika nyhetsmedia samt for svenska staten och
myndigheter.?”

26 Svenska kyrkans enkat till allménheten 2024.
27 Widmark, M. (2022) samt Medieakademins fértroendebarometer (2025)
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Figur 5: Fértroendet for Svenska kyrkan, procentuell an-
del som har ganska eller mycket hogt fértroende efter
kén, utbildningsniva och alder.
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Medieakademins fértroendebarometer: Fértroendet for Svenska kyrkan har 6kat
under de senaste aren, men det finns tydliga skillnader mellan olika befolknings-
grupper indelade efter kon, utbildningsniva och alder.?®

Tillhorighet, gemenskap och relevans bygger inte bara pa nytta
utan ocksa pa att individen personligen kéanner sig vilkommen
och sedd. Fortroende for Svenska kyrkan har starka samband
med att kyrkan upplevs vara dppen for alla, sdtter ord pa det som
dar viktigt for mig och att kyrkan finns ddr vid viktiga livshandelser.
Dessa fragor ar saledes viktiga att formedla till de som flyttar
in.

28 Medieakademins fértroendebarometer (2025)



Figur 6: Uppfattningen om svenska kyrkan i tva fragor
efter grad av fortroende
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Svenska kyrkans arliga enkét till allménheten 2024: Gruppen som har ett mycket
stort fértroende upplever i hég grad att kyrkan ar 6ppen for alla och satter ord
pa det som ar viktigt for dem.

Den som har mycket stort fortroende for Svenska kyrkan anger
ocksa i hogst grad att kyrkan ar 6ppen for alla och sitter ord
pa det som ar viktigt for dem, medan de som har mycket lagt
fortroende ocksa i mycket lag grad upplever detta. Aven upp-
fattningen huruvida “kyrkan finns ddr for mig ndr jag behover” har
ett starkt samband med graden av fortroende. Fortroende ar ett
komplext och mangdimensionellt centralt begrepp som handlar
om tillit, kompetens, personlig trygghet, relevans och relation.
Att hoja kunskapen om kyrkans samhallsnytta kommer alltsa
att 6ka fortroendet men for att bygga gemenskap kréavs ocksd
att manniskor upplever att kyrkan ar 6ppen och finns ddr for
dem ndr de behéver.
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Det géller inte minst unga som tror att kyrkan ar bra for den
som har en tro och kan kalla sig kristen. ? For att 6ka fortro-
endet behover ocksa kommunikationen vara effektiv - ses och
uppfattas som tillgédnglig och ha en positiv paverkan

Hur tar nyinflyttade del av information?

Var soker de som flyttar sin information om vad som hiander pa
den plats dér de bor och vilken kommunikation har de sett fran
sin forsamling?

Gruppen som flyttar kan delas in i tva huvudgrupper. De unga
vuxna som &r nyinflyttade for vilken forsamlingen ar ny och
aterviandare som bott i forsamlingen tidigare i livet. De har
olika kommunikationsbeteenden och anvinder olika kanaler
for att ta reda pa vad som hiander dir de bor. Bada grupperna
anviander sig frimst av sociala medier och internet for att ta reda
pa vad som hiander dir de bor. Samtidigt anvander de dldsta
aven den lokala tidningen vid sidan av och sociala medier. Méan
foredrar tidning i nagot hogre grad medan kvinnor foredrar
det digitala. Medierna ar inte bara en plats for nyheter utan
har ocksa blivet en allt viktigare arena for unga méanniskors
kontakt med religiosa idéer och varderingar.3°

[ gruppen aterflyttare ar lite mer 4n varannan person éver 50
ar. De flyttar framst fran en storre stad till ett mindre samhille.
Gruppen som helhet har relativt stor andel hogutbildade och
har en 6vervikt i den grona gruppen, 58 procent.?! 40 procent
har trots en 6vervikt av personer som tror pa Gud, makt eller
kraft, inte sett nagon kommunikation alls fran Svenska kyrkan
de senaste 12 ménaderna. Var femte har sett en férsamlings-
tidning och soker frimst information i sociala medier for att

29 Novus (2024)

30 Lévheim & Bromander (2012)

31 Var fjarde tillhér den réda gruppen som inte har en tro och 17 procent hor
till den gula gruppen som inte vet om det finns en Gud, makt eller kraft.



ta reda pa vad som hénder dar de bor.3? Nir de sjalva soker
information om Svenska kyrkan soker var femte efter musik/
konserter, 13 procent efter aktiviteter i forsamlingen eller info-
rmation om begravning. Av den kommunikation som grup-
pen uppfattar paverkades nira var femte i sin instillning till
Svenska kyrkan positivt, runt var tionde tog kontakt med sin
forsamling, fick 6kad insikt i kyrkans roll i samhallet och 6kad
insikt i virdet av medlemskapet. Drygt hilften, 55 procent,
paverkades inte alls. Samtidigt anger sju procent att de sannolikt
eller mycket sannolikt blir medlemmar i Svenska kyrkan om
ett ar.®

Gruppen nyinflyttade utgors frimst av unga vuxna som flyttar
for jobb och studier.** Den har lag erfarenhet av forsamlingsliv
och de som har en svag relation till sin forsamling préaglas av
den gula gruppens forhallande till tro pa Gud eller en hogre
makt och en sjdlvdiskvalificerande hallning i relation till
Svenska kyrkan. De anger att kyrkan ar 6ppen for den som kan
kalla sig kristen samtidigt som de menar att de sjilva inte tror
tillrackligt mycket eller ar tillrackligt kristna for att lata dopa
sina barn eller sjilva ta del av kyrkans verksamhet.*

Varannan person i den unga gruppen har sett information fran
Svenska kyrkan det senaste aret. Lite mer 4n var femte i so-
ciala medier och 17 procent har sett information i sin brevlada.
Sex procent har sett férsamlingstidningen eller uppmérksam-
mat Svenska kyrkan via Svensk Adressandring. En av tio unga
vuxna har sjilva sokt information om Svenska kyrkan. Da letar
de framst efter information om dop och begravning och i viss
man efter oppettider.

Sociala medier ar ocksa den framsta kanalen for att soka infor-
mation om vad som hiander dir de bor och nyheter. Det giller

32 Mat din forsamling (2024) Fragan: Om du ténker generellt pa nyheter
eller information om vad som hénder i ndromradet déar du bor: Var
soker du information om vad som ar pa gang eller hander lokalt dar du bor?

33 Svenska kyrkans enkat till allmanheten 2024

34 SCB (2024)

35 Widmark, M. (2023) om sjalvdiskvalificeraren sid 14 samt Bromander, J.
(2024) De smaé rérelsernas stora magnitud
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oavsett var i landet de befinner sig och vilken typ av utbildning
de har. Sociala medier dr emellertid inte en och samma kanal.
TikTok, Snapchat och Instagram har olika demografiska pre-
misser, men kvinnor anviander flera olika kanaler for att soka
information 4n man. Den lokala tidningen har en underordnad
roll och tillgangen till nyhetsmedia skiljer sig starkt mellan
grupper med olika utbildningsniva.3®

» Fyraav tio hoginkomsttagare tar del av betalda samhalls-
nyheter pa nitet, var tredje medelinkomsttagare och var
fiarde laginkomsttagare.

» Sju av tio pensionirer, personer med hogst grundskoleut-
bildning eller gymnasieutbildning samt laginkomsttagare
uppger i hogre utstrickning att de endast tar del av kost-
nadsfria samhéllsnyheter.?”

+ Det finns ocksa vissa geografiska skillnader dar villahus-
hall i hogre grad tar del av den lokala tidningen och hem-
skickad reklam an de som bor i bostadsritt och hyresratt.

Samtidigt ar det viktigt att finnas med i nyhetsflodet for att
upplevas om aktuell oavsett om nyheterna ligger bakom en
betalviagg eller inte. Men fortroendet for olika nyhetsaktorer
ar timligen delat och instéllningen till olika medier och var
man tar del av nyheter har en stark korrelation med vad man
rostade pa i det senaste riksdagsvalet och en faktor att beakta i
kommunikationen med gruppen.3®

Samma monster giller utbildningsniva och samma grupper
som i hog grad tar del av nyheter tar ocksa del av kyrkans kom-
munikation. Sex av tio hogutbildade har sett kommunikation
fran Svenska kyrkan medan fyra av tio vuxna i arbetsfor alder
med gymnasieutbildning har sett nagot.

36 Mat din férsamling totalrapport (2024)
37 Internetstiftelsen: Svenskarna och internet (2024)
38 Medieakademins fértroendebarometer (2025)



Den kommunikation man har sett och
dess effekt

Aven om aterflyttare och de som ir helt nya i sin férsamling
har sett nigon kommunikation sa betyder det emellertid inte
alltid att kommunikationen har haft den effekt som avsiandaren

onskat sig.

Figur 7: Hur paverkade informationen fran Svenska kyrkan

dig?
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Enligt Svenska kyrkans arliga enkaét till allménheten 2024 har kommunikationen
som helhet paverkat den yngre generationen positivt och vackt en nyfikenhet.
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Sammantaget paverkas inte nagon grupp i nagon hogre grad
negativt av den kommunikation som de ser, snarare ar grup-
pen som inte paverkas alls timligen stor. Den grupp som pa-
verkas mest positivt ar den yngsta gruppen.®® Lite mer 4n var
femte, 22 procent, paverkades positivt av kommunikationen

i sin instdllning till Svenska kyrkan, sju procent tog kontakt
med Svenska kyrkan, 14 procent fick 6kad insikt i kyrkans roll
i samhallet och 6kad insikt i virdet av medlemskapet. Knappt
hélften, 47 procent paverkades inte alls. #°

Tittar man pa olika former av kommunikation har de olika typ
av paverkan. Informationen fran Svensk Adressiandring tar
tydligt hansyn till att du precis har flyttat, forsamlingstidningen
har en bredare uppgift och ar mest relevant i sammanhang dar
det inte finns nagon annan lokal nyhetsbevakning. Vad man
uppfattat att man fatt i brevladan framgar dock inte av enkat-
undersokningen. For att undersoka de olika kommunikations-
kanalernas effekt bland ungdomar och unga vuxna har jag valt
att vidga aldersspannet i gruppen till 15-34 ar for att undvika
ett urval med for fa individer.

39 49 procent i gruppen nyinflyttade 15-29 ar har sett nagon
kommunikation fran Svenska kyrkan

40 Svenska kyrkans &rliga enkat till allménheten 2024. Aven har ar
skillnaderna stora mellan grupper med olika partisympatier.



Figur 8: Kommunikationens paverkan per typ av kanal -
aldern15-35 ar
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Mer positiv bild av kyrkan

Av dem som sett nagon kommunikation i ldersgruppen 15-34 ar har man framst
fatt en positiv bild av kyrkan i sociala medier och storst insikt om medlemska-
pets varde om man uppmarksammat kommunikation via Svensk Adressandring.

Sett till helheten har kommunikation med gruppen unga vuxna
i aldern 15-35 storst positiv effekt nér den ar digital via sociala
medier eller nar det ar kopplad till sjalva flytten, det vill sdga
den kommunikation fran férsamlingen som formedlas via
Svensk Adressindring. Dessa kanaler har gett en positiv bild
av kyrkan och i lagst grad paverkat negativt. Lagst effekt har
kommunikation som kommit i brevladan. Gruppen unga ny-
inflyttade far reklam fran matbutiker, gym och olika typ av
service i brevlidan om de sa flyttar ett kvarter eller byter stad.
For forsamlingarna ar det viktigt att hitta en strategi for att
kommunicera med nyinflyttade. Att just kommunikationen via
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brevladan uppfattas om mest negativt eller har mycket liten
paverkan dr ingen naturlag. Det handlar om innehall och att
kyrkan lyfter det som ar viktigt for den som tar emot ett brev,
vykort eller tidning.

Nu finns dock ett nytt verktyg som spelar en allt storre roll i
manniskors sékande av information - de Al-baserade chattarna
som ChatGPT. ChatGPT lanserades 2022 och i dag, bara tre ar
senare, kdnner sju av tio svenskar till att verktyget finns. Var
tredje person i Sverige anviander det enligt Internetstiftelsen
Svenskarna och AI 2024. Det finns dock en tydlig generations-
klyfta nar det géller i vilken grad man anvint Al-verktyg som
ChatGPT det senaste aret. Sju av tio i gruppen 12-19 ar och sex
av tio i gruppen 18-34 ar har anvint Al-verktyg som ChatGPT,
medan motsvarande andel i gruppen 65-84 endast ar cirka fem
procent.

Internetstiftelsens studier visar att de yngre ser Al-verktyg
som ChatGPT som en hjilp i sin vardag 4ven om gruppen under
30 anvinder fortfarande anvinder Google for snabb faktasok-
ning.*! Det paverkar ocksa vilken kommunikation som de som
flyttar tar del av och darmed aven bilden av Svenska kyrkan.
Detta dr en ny utmaning i forsamlingarnas kommunikations-
arbete dar man behover anpassa sig till de nya sitt att soka in-
formation som dagens 15-aringar kommer att anvinda nir det
ar dags att flytta hemifran och hitta sin tillvaro som vuxna.

Bilden av Svenska kyrkan — fran Google
till Chatbottar

Det har under lang tid pagatt ett paradigmskifte inom kom-
munikation och mediekonsumtion. Utvecklingen drivs pa av
ekonomiska, teknologiska och ekologiska faktorer och omstall-
ningen gar fran brevlada och papperstidning till digital kom-
munikation. Nyheterna konsumeras i manga olika digitala
kanaler och rikningarna hanteras pa Kivra. En omstillning
som fortfarande pagar dar Post Nord i Danmark i ar slutade

41 Internetstiftelsen (2024) Svenskarna och Al



distribuera brev med héansyn till att det ar en olonsam affir.
Samtidigt med detta genomgar mediesamhallet ytterligare ett
skifte, fran Google sok och webbplatser till chattbaserade AI-
tjianster och helhetslosningar i sociala medier, &ven om Google
ocksa har utvecklats for att behalla sin stillning.*? For att for-
sta hur kommunikationsarbetet kommer utvecklas beh6vs kun-
skap om hur Al-tjansterna tranas pa stora mangder data for att
vara uppdaterade och relevanta. De hamtar information fran
stora webbplatser, forskningsrapporter, bocker, bloggar och in-
lagg. Flera mediehus har ocksa slutit avtal med Al-leverantorer
om att fa trina pa nyhetsmedia. I Sverige har Schibsted Media
Group som bland annat dger Aftonbladet och Svenska Dagbla-
det slutit avtal med OpenAl som i sin tur d4ger ChatGPT. Det
innebér att OpenAl i realtid kan anvinda deras nyhetsartiklar.
Bonnier News som dger DN, Dagens Industri och Expressen
har valt att avsta denna typ av avtal 4n sa lange.*®

Den pagaende teknikvixlingen medfor bade positiva och negativa
konsekvenser for medier, journalistik och annat kommunika-
tionsarbete. Al som arbetsverktyg kan bade stirka journalisti-
ken i arbete med research och produktion men ocksa forsvara
genom den bias som den Al-genererade informationen kan
innehalla och som datahanteringen inte alltid redovisar.** Det
kan i sin tur bade paverka synligheten i kommunikationen och
bilden av vad kyrkan dr och gor och i vérsta fall bidra till des-
information och dirmed skada troviardigheten allvarligt. Det
finns flera faktorer som bidrar till att Al-system kan producera
felaktig information om organisationer och varuméirken, sa
kallade hallucinationer. Det kan bero pa den snedvridning av
informationen som uppstar nar Al-systemet ar trinat pa data
som bara beskriver vissa ideologiska, teologiska, historiska eller

42 Dagens Media (250512) Googles soktrafik pa Apple-enheter
minskar for foérsta gdngen pa 22 ar. Ny Teknik (2500512)

43 Ute i varlden finns manga avtal mellan Open Al och nyhetsproducenter
som Associated Press (AP) och mediehus i exempelvis USA, Storbritannien
och Tyskland. Andra exempel pa tidningar som genom sina mediehus
har avtal ar Financial Times och The Guardian i Storbritannien, Der Welt
och Bild i Tyskland, The Wall Street Journal och New York Post i USA.

Men aven den globala nyhetsbyran Associated Press (AP). | USA har
The New York Times stamt OpenAl och Microsoft fér upphovsrattsintrang.
44 Jaakkola, M. och Wiik, J. (2025)
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kulturella perspektiv. Det ger ocksa representationsproblem
dar vissa sprak, kulturer och grupper ar underrepresenterade

i triningsdata. Ytterligare ett ar den filtrering och rensning
som sker. D4 tas exempelvis det innehall bort som bedoms vara
skadligt eller inte passa modellens avsedda anvindning. Men
det finns ocksa rena faktafel. Tidningen Dagens media tes-
tade under varen 100 fragor pa ChatGPT dar Aftonbladet och
Svenska Dagbladet var forinstdllda som informationskallor for
de fragor som stélldes till verktyget. Nastan halften av svaren

blev fel. #°

Det finns redan idag en diskussion om hur konfirmander pa-
verkas av det material som finns i sociala medier och vilka bilder
av kristen tro som lyfts fram i chatbottar om det mesta av
materialet ar tranat pa artiklar producerade utomlands.* Men
omstéllningen paverkar ocksa hur den som ar nyinflyttad kan
uppticka sitt nya sammanhang.

Utvecklingen medfor ocksé stora mojligheter och riskerna med
Al 4r i grunden inte nya, de har alltid funnits och det aterstar
for manniskor och lagstiftning att férsta och omfatta anvinda
tekniken pa ratt satt. Morgondagens nyinflyttade ungdomar
kommer i stor utstrackning ha anvént chatt-verktygen under
en lang tid redan innan de flyttar hemifran. Kanske kommer
chatverktygen da att automatiskt visa vilka killor som anvéints
for de sammanfattningar som sokfragor och uppgifter (promp-
tarna) ger.

Sammanfattning

De som flyttar i dag gor det med olika forutséttningar, i olika
livssituationer och har dirmed olika behov. Enkelt sammanfat-
tat ar de som aterflyttar ofta dldre, de som flyttar lite langre
for jobb och studier unga vuxna och de som flyttar till nagon
av de storre stadernas kranskommuner ofta en barnfamilj. De

45 Dagens Media (250527)
46 Facebookinlagg: Maria Magdalena férsamling 5
Vi lovar tro & hopp — inte tvarsakerhet



har olika hogt fortroende for Svenska kyrkan och fortroendet
hénger starkt samman med vilken utbildningsniva och vilken
kunskap om kyrkan man har. Om man upplever att kyrkan ar
oppen for alla och finns ddr for mig eller inte. Deras kommunika-
tionsbeteenden och i vilken grad de konsumerar nyheter och
uppmirksammar kommunikation fran Svenska kyrkan varierar
ocksa i stor utstrackning mellan méanniskor.

En stor del av flyttarna sker inom en och samma férsamling,
men oavsett om det ror sig om en kort eller langvéga flytt ar
den nyinflyttade mer 6ppen for engagemang i Svenska kyrkan
dn de som bott i pa samma plats lange. Samtidigt visar Mdt din
forsamling att manniskor som bott i en forsamling langre dn

3 ar har marginellt battre kunskaper om férsamlingen dar de
bor 4n den som &r nyinflyttad. Att forbattra forsamlingsbornas
kunskap om Svenska kyrkan ar i stor utstrackning en kom-
munikationsfraga som hinger samman med forsamlingarnas
formaga till synlighet men ocksa med formagan att formedla
en kommunikation som upplevs relevant.

Kommunikationsarbetet kommer att behova stédllas om de néar-
maste 15 aren i takt med att den Al-chatbot-vana generationen
blir dldre och flyttar hemifran. Men chatbottar formedlar redan
nu den information vi férser dem med. Det kréver ett medvetet
kommunikationsarbete dar forsamlingarna delar mycket in-
formation om sig sjilva, synen pa tro, liv, engagemang och hur
man lokalt bidrar till ett gott samhélle. Det ar en forutsittning
for att manniskor ska kunna ha en aktiv roll i forsamlingslivet.
Den som flyttar inom den niarmaste 15-arsperioden kommer
med stor sannolikhet inte att googla och inte heller fa inform-
ation via ett vykort - det kraver bade nyfikenhet och ett ut-
forskande forhallningssitt i forsamlingens kommunikation
med nyinflyttade for att hilsa den som &r ny i forsamlingen
valkommen.
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med-openai-ersattning-till-journalister/

The Batch (240508) OpenAl licensierar Financial Times-arkivet i
femte affdren med stora nyhetsforlag
https://www.deeplearning.ai/the-batch/openai-licenses-finan-
cial-times-archive-in-fifth-deal-with-major-news-publishers/)




Undersékningar

Svenska kyrkans arliga enkdt till allmdanheten 2024
Undersokningen omfattar 4 982 respondenter i aldrarna 15 ar
och uppat och innehailler fragor om tro, medlemskap, fortro-
ende, ideellt engagemang och fragor om kommunikation.

Mat din forsamling totalrapport (2024)

En forsamlings/pastoratsundersokning i samarbete mellan
Novus och Svenska kyrkan. Totalrapporten bestar av data fran
2023-2024 fran 40 forsamlingar och 20 000 respondenter.
Forsamlingar och pastorat egna lokala undersokningar enligt
ett standardiserat formular dar egna exempel pa verksamheter,
lokaltidningar och moétesplatser forekommer.
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