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1  ALLMANT

1.1 Syftet med dessa sérskilda villkor for
tillaggstjanster &ar att sékerstélla en standardiserad och
transparent process for enheterna vid bestallning av it-
Iésningar och natverk utdver de gemensamma it-
tjansterna.

Genom att  godkdnna  den inomkyrkliga
anslutningsdverenskommelsen avseende it-tjanster
godkanner enheten &ven dessa villkor, i tillagg till de
allmanna villkoren for tillhandahallande av it-tjanster
inom Svenska kyrkan.

2 DEFINITIONER

Definitioner i dessa sarskilda villkor har samma
innebdord som i de allmanna villkoren for
tillhandahallande av it-tjanster inom Svenska kyrkan,
om inte annat uttryckligen anges i dessa villkor.

”Integrerade tillaggstjanster”

Tillaggstjanster som kompletterar de gemensamma it-
tjansterna och ar beroende av dessa for att fungera.

»Fristaende tillaggstjanster”

Tillaggstjanster som dr oberoende av de gemensamma
it-tjdnsterna och kan fungera sjalvstandigt.

3  TILLAGGSTJANSTER

3.1 En enhet ska skriftligen ansdka om anslutning av
tillaggstjanst och specificera om tillaggstjdnsten &r
integrerad med de gemensamma it-tjansterna eller en
fristdende tillaggstjanst.

3.2 Vid godkannande av en tillaggstjanst ska den
nationella nivan uppratta ett tillaiggsavtal som
specificerar foljande:

a) detaljer om tjansten (integrerad eller fristdende),
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b) kostnader, betalningsvillkor och eventuella
licensavgifter,

¢) tidplan for leverans och driftsattning,
d) specifika krav pd anvandning och sakerhet,

e) ansvarsfordelning mellan den nationella nivan och
enheten, beroende p& om tjansten ar integrerad
eller fristaende.

4 DEN NATIONELLA NIVANS ATAGANDEN

4.1 Den nationella nivan ska bedéma och om méjligt
godkénna tillaggstjanster som enheterna énskar kopa.
Den nationella nivans godkéannande kravs for att en
tillaggstjanst ska fa anslutas.

4.2 Forintegrerade tilldggstjanster ska den nationella
nivan sikerstalla att tjansterna ar fullt kompatibla med
de gemensamma it-tjansterna och att de inte paverkar
sékerhet eller funktionalitet negativt.

4.3 For fristdende tillaggstjanster ska den nationella
nivan sakerstdlla att tjansterna inte stor de
gemensamma it-tjansterna, men de kan vara foremal
for separata tekniska eller organisatoriska krav och att
de inte paverkar sakerhet eller funktionalitet negativt.

5 ENHETENS ATAGANDEN

5.1 Enheten ansvarar for att i samarbete med den
nationella  nivéan installera  och integrera
tillaggstjanster, oavsett om de &r integrerade eller
fristende, i den befintliga it-miljon.

5.2 Enheten ansvarar for I6pande underhall och
support av tillaggstjanster och tillaggsutrustning, om
dessa tjanster eller utrustning inte &r integrerade med
en gemensam it-tjanst. For tillaggstjanster som &r
integrerade med gemensamma it-tjanster.
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6 TEKNISK SUPPORT OCH UNDERHALL

6.1 For integrerade tillaggstjanster ansvarar den
nationella nivan for underhdll, viss support och
administration, i linje med de gemensamma it-
tjansterna.

6.2 For fristdende tillaggstjanster ansvarar enheten
for all administration, support och underhall, om inget
annat anges i tilldggsavtalet.

7 KOSTNADER OCH BETALNING

7.1 Enheten bar kostnader for tilldggstjanster, oavsett
om de &r integrerade eller fristdende, enligt prishilagan
och tillaggsavtalet.

7.2 Betalning ska ske enligt 6verenskomna
betalningsvillkor.

7.3 Forsenad betalning kan resultera i att tjansterna
pausas eller avslutas tills betalning har mottagits.

7.4 Den nationella nivan forbehéller sig ratten att
revidera prisbilagan med minst trettio (30) dagars
skriftligt meddelande pa intranatet.

8 UPPHORANDE AV TILLAGGSTJANSTER

8.1 FoOr integrerade tillaggstjanster galler en
uppsagningstid pa tre (3) manader, om inget annat
avtalats. Uppsagningstiden kan paverkas av avtal med
leverantorer.

8.2 For fristdende tillaggstjanster ska uppsagn-
ingstiden regleras i tilldggsavtalet med den nationella
nivan eller leverantéren.

8.3 Vid uppsagning ansvarar enheten for korrekt
borttagning av data och aterlamning av utrustning, i
enlighet med gallande regler.

9 TILLAGGSAVTAL

9.1 Ett separat tilliggsavtal ska uppréttas for varje
tillaggstjanst som en enhet bestéller, oavsett om
tjansten ar integrerad eller fristdende.

9.2 Tillaggsavtalet ska reglera alla specifika krav,
ansvarsfordelning, kostnader, support, och uppdater-
ingar som inte tacks av dessa sarskilda villkor.

9.3 Tillaggsavtalet kompletterar dessa villkor och &r
bindande utan att ersatta dem, sdvida inget annat
uttryckligen anges.
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