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1 ALLMANT

1.1 Dessa sérskilda villkor giller dd Den nationella
nivan tillhandahaller Enheterna administrativa tjénster
inom lonehantering (“Lonetjansten). Villkoren for
Lonetjansten framgéar av dessa sirskilda villkor till-
sammans med Allménna villkor for tillhandahéllande
av administrativa tjanster inom Svenska kyrkan och
Anslutningsdverenskommelsen avseende Lonetjanst-
en.

1.2 Definitioner i dessa sirskilda villkor har samma
innebord som i de allménna villkoren enligt 1.1, om
inte annat uttryckligen anges i dessa villkor.

2 LONETJANSTEN
Lonetjanstens innebord

2.1 Syftet med Lonetjénsten dr att Den nationella
nivan administrativt ska avlasta Enheter med deras
16ne- och arvodeshantering. Detta sker genom att En-
heter kan vilja att ansluta sig till Lonetjansten. Lone-
tjdnsten innebér inte att ansvaret for Enhetens l6ne-
och arvodeshantering Overflyttas till Den nationella
nivan. Parterna behover darfor samarbeta pa ett sadant
sitt att Den nationella nivan kan leverera Lonetjénsten
till Enheten.

2.2 Den nationella nivén tillhandahaller digitala 16s-
ningar for att underlétta Enhetens rapportering av for
Tjansten nddvindiga underlag.

2.3 Lonetjansten forutsétter att Parterna foljer Den
nationella nivéans vid var tid géllande rutinbeskrivnin-
gar, samt anvinder systemldsningar som Den natio-
nella nivén vid var tid tillhandahaller f6r &ndamalet.

2.4 De rutinbeskrivningar som vid var tid géller for
Lonetjansten enligt 2.3 aterges via:
https://www.svenskakyrkan.se/avtalsvillkor

2.5 Lonetjansten omfattar Ione- och arvodesadmini-
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stration for anstillda, uppdragstagare och fortro-
endevalda. Inom ramen for detta tillhandahéller Den
nationella nivan Enheten foljande:

a) Loneberedning

Den nationella nivan ska:

— Utfora 16neberedning.

— Genomfora efterarbete till 16neberedning innefatt-
ande bland annat intern och extern ménadsrapportering,
skapande av bokforingsfil samt kontroll av arbetsgivar-
deklaration pa individniva.

b) Lone- och arvodesadministration

Den nationella nivan ska i vid var tid gillande system-
16sning:

— Registrera nyanstillda.

— Registrera fortroendevalda och uppdragstagare.

— Registrera grundschema for anstéllda.

— Underhélla personalregister.

Den nationella nivén ska vidare:
— Administrera franvaro.
— Ansoka om ersdttning for bidragsanstéllningar.

¢) Rapportering

Den nationella nivan ska:

— Administrera extern rapportering till exempelvis
myndigheter och arbetsgivarorganisation.

— Administrera inomkyrklig rapportering innefatt-
ande exempelvis statistikrapportering.

— Administrera intern rapportering till Enheten inne-
fattande exempelvis manatlig rapportering till ekonomi,
rapportering till arsredovisning och statistikrapporter-
ing.

d) Ovrigt

Den nationella nivan ska:
— Verkstilla 16nerevision baserat pd Enhetens under-
lag.
— Verkstilla arsskiftesrutiner

innefattande bland
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annat prelimindra skatteuppgifter, semesterarsskifte
och éarsskifte i vid var tid géllande systemldsning
samt ta fram underlag till bokslut och arsredovisning.

2.6 Foren utforlig specifikation av vad som narmare
ingdr i varje punkt enligt 2.5 hénvisas till de rutin-
beskrivningar som anges i 2.4.

Underlag och tidsfrister

2.7 Den nationella nivins utférande av Lonetjénsten
baseras pa den information och de underlag som En-
heten tillhandahaller. Det &r Enhetens ansvar att tillse
att information och underlag ar korrekta. Enheten ska
hélla de tidsfrister for inrapportering, godkédnnanden
och verifiering av uppgifter som Den nationella nivan
lamnar anvisningar om.

Attest och brytdatum

2.8 Enheten ansvarar for att Enhetens 16neunderlag
attesteras senast den 8:e varje manad for att Enhetens
samtliga 16neutbetalningar ska kunna genomforas av
Den nationella nivan.

3 TIL_!.AGGSTJANSTER INOM LONE-
TJANSTEN
3.1 Inom Lonetjinsten kan vid var tid tillgédngliga

tillaggstjéanster komma att tillhandahallas efter over-
enskommelse mellan Parterna enligt punkten 3.3.

3.2 Tillaggstjanster avser typiskt sett a) utrednings-
och radgivningstjanster som pa grund av komplexitet
eller omfattning inte ryms inom Lonetjinsten, eller b)
manuellt arbete som inte ryms inom Lonetjédnsten men
som &r nddvindigt for att Den nationella nivan ska
kunna tillhandahélla Lonetjansten.

3.3 Overenskommelser om tillhandahéllande av
tillaggstjinster sker genom avrop. Avrop av sddana
tillaggstjanster ar bindande for Parterna ndr de har
godkédnts av Den nationella nivdn och en skrift-
lig orderbekriftelse har skickats till Enheten.

4 SUPPORT

4.1 Den nationella nivan tillhandahéller en support-
funktion for Tjénsten dit Enheten vid behov kan vinda
sig nir Enheten behdver hjilp med fragor som géller
anvindningen av de arbetssitt eller systemldsningar
som ingdr i Lonetjansten. Supportfunktionen é&r till-
géanglig via anvisad serviceportal eller via telefon.

5 ANSLUTNING TILL LONETJANSTEN

5.1 Enheten ska vara ansluten till Svenska kyrkans
gemensamma IT-plattform.

5.2 For att ansluta till Lonetjénsten behover Enheten

acceptera Lonetjidnstens gemensamma arbetssétt och
processer. Darutdver ska det av kyrkostyrelsen rekom-
menderade arvodesreglementet vara antaget alterna-
tivt planeras att antas inom rimlig tid.

5.3 Efter att Parterna undertecknat Anslutningsover-
enskommelsen for Lonetjdnsten ska Enheten sdker-
stilla att den uppfyller sddana organisatoriska och
tekniska krav som Den nationella nivan stéller. Detta
innefattar men ir inte begréinsat till att uppfylla de
systemkrav som foljer av punkt 5.1 i dessa villkor.
Den nationella nivan ska ldmna instruktioner och i
skilig utstrackning vara Enheten behjélplig i att till-
sammans med Enheten utvdrdera vad Enheten beho-
ver gora infor anslutningen till Lonetjdnsten. Om Den
nationella nivan anser det pékallat ska en skriftlig
atgédrdsplan upprittas, i vilken ska anges tidplan och
vilka atgérder som beddms att Enheten behover vidta
for att sdkerstilla att Lonetjansten kan tillhandahéllas
i enlighet med vad som framgér av Anslutningsover-
enskommelsen.

5.4 Startdag for leverans av Lonetjinsten framgar av
Anslutningsdverenskommelsen. Med 6verenskomm-
en startdag avses den dag dé& Enheten ska borja tid-
rapportera i det system som tillhandahalls av Den
nationella nivan.

KONTAKTPERSON FOR LONE-
TJANSTEN

6.1 Kontaktperson for Lonetjansten dr den person
som Enheten har utsett som kontaktperson for Avtalet
enligt de allminna villkor som avses i 1.1, sdvida
Enheten inte utser en sérskild kontaktperson for Lone-
tjénsten.
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6.2 Kontaktpersonen ska ha behdrighet att foretrdda
Enheten i 16pande fragor avseende Lonetjansten.

6.3 Enheten ska meddela Den nationella nivan namn
och kontaktuppgifter till den som har utsetts. Det-
samma géller vid Enhetens byte av kontaktperson.

6.4 Den nationella nivan foretrads i 16pande fragor
avseende Lonetjansten av Loneservice.

6.5 Vid uppsédgning eller dndring av Lonetjdnsten
géller vad som framgér av de allminna villkoren
enligt 1.1.

7 SAMARBETE OCH UPPFOLJNING

7.1 Samarbete och uppfoljning mellan Parterna
avseende Lonetjansten ska ske arligen eller vid behov
i enlighet med vad som f6ljer av dokumentation som
finns att ldsa pa den webbplats som anges i 2.4.



