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Forord

Jesus var ofta i rorelse. Han satte sig inte i en synagoga eller uppe pé ett berg och viantade pd
att manniskor skulle komma till honom. Istéllet motte han mianniskor dér de befann sig: i
byar och stider, lings vigarna och i hemmen, mitt i vardagen. Jesus fanns och gjorde sig till-
gianglig pa de platser och i de rum dir méanniskor vistades. S& gor Kristus dven idag och som
kyrka ér vi kallade att i hans efterfoljd gestalta och forkunna evangeliet pa de platser ochide
rum ddr ménniskor befinner sig.

Idag tillbringar manga ménniskor en stor del av sin tid online, i de digitala rummen. Dir-
for finns och behover kyrkan ocksa finnas dir. Den heliga Anden ror sig i de digitala rum-
men och dven dir behover evangeliet vara i svang. Manga av oss dr vana vid rum som kyrko-
rummet, forsamlingshemmet, ligergdrden, samtalet hemma hos dopfamiljen eller
sorgehuset. Men till kyrkans rum hor ocksa de digitala rummen. Ddrav namnet pa forsk-
ningsprojektet Kyrka i digitala rum vars slutrapport du just nu ldser.

Att kyrkan méste finnas i digitala rum blev tydligt under pandemin. Forsamlingsliv online
far dock inte bli en foreteelse som kom och forsvann med pandemin, utan behover tas emot
for vad det dr: ett nytt sitt att vara kyrka! Ett sétt att gestalta kyrka och férsamlingsliv som
pandemin kickstartade och som vi nu gemensamt behover fortsitta utforska och utveckla.
De intressanta resultat och slutsatser som presenteras i denna rapport ar ett viktigt bidrag i
det arbetet.

Att vara kyrka och férsamling i digitala rum ska inte betraktas som ett b-alternativ till det
forsamlingsliv som forsiggar i kyrkans andra rum. Erfarenheter fran pandemin visar att
maénga ménniskor, som kanske aldrig har gatt in genom kyrkobyggnadens eller forsamlings-
hemmets dorrar, har tagit steg in genom forsamlingarnas digitala kyrkportar. For en folk-
kyrka adr digitalt forsamlingsliv ocksa en fraga om tillginglighet. Det finns manga personer
som av olika skil inte kan eller vill delta i verksamhet i forsamlingens fysiska lokaler, men
som genom det digitala bereds plats och rum i kyrkans liv och gemenskap.

Det hir dr inte i forsta hand en rapport om hur férsamlingar blev digitala under pandemin.
Forskningsprojektets ambition har istillet varit att utforska de manga fragor som vickts av den
snabba digitala omstéllningen av férsamlingslivet. Vad innebir det teologiskt nir kyrkliga
praktiker som gudstjanst och andakt, och nér samtal och gemenskap dger rum i digitala rum?
Hur samspelar teologi och kommunikation? Vilka olika teologiska betoningar framtrider i
digitala andakter och gudstjinster, och hur blir det med folkkyrkotanken? Kan samtalsgrupper
online vara fullvirdiga alternativ till vanliga samtalsgrupper? Ar interaktivitet alltid efterstri-
vansvirt? Det dr nagra av de hogrelevanta fragor som diskuteras i denna angeldgna rapport.

Forutom forskningsprojektets manga intressanta resultat dr Kyrka i digitala rum ett
ypperligt och vigvisande exempel pd den sortens forskning som kyrkan beh6ver mer av.
Forskning dir akademi och férsamlingar i nira samarbete tillsammans utvecklar teologi,
tinkande och praktiker.

Biskop Andreas Holmberg
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1. Att vara kyrka i digitala rum

Sara Garpe, Jonas Idestrom och Frida Mannerfelt

I en forsamling forbereder en prist de tva mobiltelefonerna som fungerar som kameror for att
livesinda kvillsandakten via nagra av forsamlingens konton pa digitala plattformar. Han ser in i
kameran och hilsar alla vilkomna innan han sjunger en psalm som han ackompanjerar pa gitarr.
Under andakten skickar nagra av deltagarna meddelanden och teman for f6rbon som syns pa
skdrmen. Flera av deltagarna har varit med tidigare och présten berittar att ndgra av dem bor i
andra delar av Sverige. | en annan férsamling inleds varje triff med bokcirkeln med en incheck-
ning och sedan delas deltagarna upp i tva grupper. De har fitt fragor att tanka kring under las-
ningen. Efter en knapp timme atersamlas de i ett gemensamt rum f6r en avslutning. Diakonen
som haller i boksamtalet konstaterar att det dr sdrskilt viktigt med de tydliga ramarna nar man
mots i digitala rum pa Zoom.

[ ytterligare en forsamling har en liten grupp medarbetare samlats for att spela in en andakt. Ett
par av vaktmadstarna i férsamlingen har ordnat med kameror och mikrofoner. De ar vana vid att
héllaiinspelningar av material som senare laggs ut pa forsamlingens digitala plattformar. Forma-
tet dr enkelt och vardagligt och férhoppningen &r att de forinspelade andakterna ska nd méann-
iskor i de digitala miljoer dir de ror sig.

Det digitala, med allt vad det rymmer och innebdr, dr idag en sjalvklar och integrerad del av de
flesta médnniskors vardag. En blick runt i en tunnelbanevagn under rusningstid i Stockholm till
exempel talar sitt tydliga sprak: de flesta har blicken fast pa mobilen. Nagra scrollar pa skirmen
medan andra tittar och lyssnar pa nagot. Skulle vi noggrant kartligga en vardag i vart eget liv ar
det troligt att interaktionerna med olika digitala medier och verktyg skulle vara méanga.

Kyrkor och férsamlingar har sedan de tidigaste kristna gemenskaperna borjade ta form varit
beroende av samtidens tekniker for att kommunicera. Paulus brev till forsamlingar runt Medel-
havet ar ett av ménga exempel. Mgjligheten att skriva ner ett budskap som sedan kunde transpor-
teras och lasas upp pa en annan plats och bland andra ménniskor var avgorande for att den kristna
tron skulle n4 fler. Sedan dess har nya tekniker for kommunikation dterkommande integrerats i
kyrkans liv och verksamhet och de har pa genomgripande sitt férandrat kyrkor och forsam-
lingar. P4 sa sitt dr de digitala teknikerna inget nytt. Men pd samma sitt som varje ny teknik har
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praglat kyrkans liv och uttryck pa sirskilda sitt giller det ocksa de digitala teknikerna. Det
digitala mediets sdrart skapar nya mojligheter och vicker nya fragor.

De korta exemplen ovan 6ppnar dorrar pa glint till tre digitala rum i férsamlingar i Stock-
holms stift. Skulle vi ha mojlighet att delta i bokcirkeln, den direktsinda kvillsandakten eller
se pa den forinspelade andakten och samtala med dem som héller i det eller deltar skulle vi fa
intressanta inblickar i hur digitala kyrkliga rum kan ta sig uttryck. Vi skulle ocksa fa mojlig-
het att formulera fragor om dessa rum i férhallande till f6rsamlingens liv och uppdrag. Vad
gor de digitala rummen med forstielsen av forsamlingen och dess uppdrag? Vad sker nir
man flyttar traditionella kyrkliga praktiker in i digitala rum? Vad behover man tinka pa i
forhéllande till tillganglighet och delaktighet niar man mots i digitala rum? Hur kan vi tinka
kring helighet och Guds nérvaro nir vi samlas till digitalt formedlade andakter eller guds-
tjanster? Eller kort och gott: Vad innebér det att vara kyrka och férsamling i digitala rum?

Det dr den fraga som varit vigledande for forskningsprojektet Kyrka i digitala rum och for
den hir rapporten. Fragan ror bade teologi och digital kommunikation - och framfér allt
samspelet de tva emellan. Syftet med projektet har varit att dra lirdomar av och utveckla
kunskap utifran forsamlingars erfarenheter av det intensiva arbetet i digitala medier under
perioder av pandemirestriktioner. Det handlade dels om att teologiskt reflektera 6ver den
kyrka som framtridde och tog form, dels om att skapa ny kunskap om kommunikation.
Dessutom utveckla och stirka forsamlingarnas nirvaro och arbete i kyrkliga digitala rum
med fokus pa 6kad interaktivitet, delaktighet och relationsbygge. I samtal om kyrkan och det
digitala blev det extra tydligt att former for kommunikation inte bor skiljas fran teologiska
perspektiv om man vill tdnka konstruktivt kring kyrkans uppdrag. Kyrka i digitala rum ar ett
aktionsforskningsprojekt som har priglats av ett gemensamt forskande och lirande med
foretradare fran sju forsamlingar i Stockholms stift, Stockholms stiftskansli, Enskilda Hog-
skolan Stockholm och Svenska kyrkans kyrkokansli.

“Ska vi inte gbra nagot?”

Det var under sensommaren 2020 som tanken pa ett forskningsprojekt vicktes. Da var
smittspridningen av coronaviruset [dg och gudstjanster kunde firas néstan som vanligt i kyr-
korummen. Men restriktionerna under den gangna véren fanns i farskt minne.

Allt hade ju gétt sa fort nar pandemin fick fiste i Sverige i mars samma ar och smittsprid-
ningen 6kade lavinartat i Stockholm. I slutet av mars forbjods allmédnna sammankomster
med fler dn 50 personer. De flesta forsamlingar i Stockholm samlar minst det antalet méann-
iskor till gudstjanst varje sondag, sa biskop Andreas Holmberg uppmanade stiftets forsam-
lingar att inte kalla till offentliga gudstjdnster i kyrkorummen. Det var sdklart en sorg att
behova sidga "kom inte hit”, men nédvindigt. I ett slag stingdes kyrkportarna och nistan lika
snabbt 6ppnade forsamlingarna digitala kyrkportar for andakter, gudstjanster och konserter
den forsta pasken under coronapandemin. Allt f6r att formedla hopp och liv - trots allt.

Foérsamlingarna tog enorma, digitala kliv och kreativiteten och modet var imponerande.
Men som en férsamlingsmedarbetare i materialet beskriver den hir tiden i april 2020: "Det
var som att tivlai OS utan att ha tranat.” Det var ocksa utmanande.

Men sé kom sommaren och ménga digitala kyrkportar stingdes lika fort som de hade 6pp-
nats. P& Stockholms stiftskansli stélldes fragan: ska vi inte ta vara pd allt vi lart oss under
varen? Alla nya sitt att vara kyrka pa som visat sig genom nérvaron i det digitala — finns det
inte mer att lira och utveckla? Idén om ett forskningsprojekt foddes, slog rot och borjade
vixa. Annu trodde ménga av oss att hosten skulle bli ungefir som vanligt och att det som
hint under viren varit ett kort fonster in mot det digitala. Annu visste vi inte att den andra
vagen aterigen skulle stinga samhillet for stora samlingar och den tekniska utrustningen
rent bokstavligt plockas fram igen vilket skedde under senhdsten 2020. D4 var vi redan i
gang med projektbygget.

Under varen 2020 hade foretriddare for kyrkor och forsamlingar lite yrvaket riktat blicken
utat: fanns det erfarenheter, kunskap och forskning att ta del av inom detta att vara kyrka i
det digitala? Det gjorde det forstas och under senvéaren formligen pumpade foretridare for
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de digitala forskningsfilten i Sverige och internationellt ut antologier och webinarier, bade
med erfarenheter fran omstillningen "sd hir gor vi” och med teologiska texter.!

Nistan 6ver en natt hamnade forskning inom digital teologi i centrum fér mangas
intresse. Forskare som sedan tidigare hade férdjupat sig i temat blev viktiga roster i samtalet
samtidigt som ocksd méanga andra anslot. Hir nedan presenteras nagra av de teman som &r
aktuella i akademiska samtal om teologi, kyrka och det digitala, men forst ska ytterligare
nagot sigas om projektets forutsittningar.

Under varen 2020 genomférdes bland annat en internationell enkitstudie, Churches Online
in Times of Corona (CONTOC) dar ocksa férsamlingar inom Svenska kyrkan deltog.? Resultat
fran studien presenteras och diskuteras i rapporten Svenska kyrkan online.® Pa fragan om vad
som behovdes framét for en hallbar digital ndrvaro uttryckte dessa forsamlingar behov av mer
kompetens inom det tekniska omradet men dven teologisk reflektion om vad det innebdr att
vara kyrka i det digitala — en reflektion som inte hanns med under varens intensiva period. Det
ir inte minst sddana reflektioner som projektet Kyrka i digitala rum velat bidra till. Genom att
involvera foretridare for forsamlingar i en process av tolkning och analys av erfarenheter av
att vara kyrka i digitala rum har syftet varit att skapa anvindbar kunskap.

Ett naturligt experiment

[ rapportens olika kapitel presenteras resultat fran projektet varvat med roster fran personer
som deltagit och reflektioner om de lirandeprocesser som genomsyrat arbetet. Flera viktiga
teman som handlar om teologi och kommunikation aktualiseras. Varje tema dr sprunget ur
erfarenheter fran de sju férsamlingarna i Stockholm och kretsar kring fragor som nirvaron i
digitala rum vicker. Forsamlingarna som har deltagit i projektet ar: Enskede-Arsta, Farsta,
Jarfalla, Nacka, Sollentuna, Sundbyberg och Téby.

Inom aktionsforskning finns en lang och bred erfarenhet av att forska tillsammans med
deltagare och representanter fran olika ssmmanhang och institutioner. Forskningsansatsen
har ocksa anvints inom teologisk forskning och i samverkan med férsamlingar.*

Aktionsforskning bygger pa dvertygelser om att deltagarna har erfarenheter och kunska-
per som pa avgorande sitt, i samarbete med forskare, kan bidra till forskningsprocessen
samtidigt som arbetet bidrar till f6randringar i f6rsamlingen. Det hir séttet att forska bygger
ocksa pa overtygelser om att forskning pé ett konkret sitt kan bidra till att utveckla prak-
tiska kunskaper och firdigheter samt att I[3sa konkreta problem. Det &r med andra ord inga
vattentita skott mellan forskning och utvecklingsarbete.

I forhallande till forsamlingars arbete i digitala rum innebar det i det hir projektet att upp-
mirksamma de erfarenheter och kunskaper medarbetare utvecklat med ett sarskilt fokus pa
perioder av nedstingningar under 2020 och 2021. Det ar kunskap forankrad i det praktiska och
konkreta men som ocksa involverar teoretiska och teologiska 6verviganden och perspektiv.
Inom praktisk teologisk forskning har det i allt hogre grad uppmiarksammats hur teologi i olika
former kommer till uttryck i gemensamma handlingar, kommunikation och samtal. Genom en
forskningsansats priglad av aktionsforskning har det ddrmed varit mojligt att se den praktiskt
forankrade teologin som en resurs i ett kunskapande kring att vara kyrka i digitala rum.

Kyrka i digitala rum ar inte primirt ett projekt om att vara kyrka under en pandemi. Pan-
demin ska snarare forstas som ett skeende som tvingat férsamlingarna till att under kort tid
stilla om verksamhet till digitala medier och plattformar. Restriktionerna som férsamling-
arna fick leva med och forhélla sig till under en relativt lang tidsperiod gav unika mojligheter
att utforska kyrka och digitalisering, vilket projektet har dragit nytta av. Den omfattande och
snabba omstillningen kan beskrivas som ett naturligt experiment. Begreppet ar lanat fran de

! Se t ex Campbell 2020a. Ett webinarium anordnades t ex av Kyrkornas virldsrad (Webinar on Churches’ ministry online, 29

april 2020). Luled och Stringnis stift samarrangerade ocksa ett webinarium med Frida Mannerfelt (Teologi f6r gudstjinst i
det digitala rummet, 4 juni 2020).

www.contoc.org

Fransson et al. 2021. I rapporten framgar det att resultaten dels dr baserade pA CONTOC-studien, dels "Svenska kyrkans
arliga enkit till kyrkoherdar, den s.k. interna kyrkbussen. De bada enkiterna innehaller olika fragor och har inte nédvén-

w

digtvis besvarats av samma kyrkoherdar.” s. 13.
4 Se t.ex. Cameron et al. 2010; Watkins 2020; Idestrém och Linde 2021.
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forskare som mottog Riksbankens pris till Alfred Nobels minne 2021. De har utvecklat meto-
der for att dra nytta av data som skapas genom héndelser och beslut som inte hade varit moj-
liga att iscensitta inom ramen for ett forskningsprojekt. Till skillnad fran projektet Kyrka i
digitala rum studerar de kausala samband utifran skillnader mellan samhillsgrupper som
orsakats av beslut och yttre faktorer.®

Aktionsforskningsansatsen, vilket kommer att framga lingre fram i det hir kapitlet, har
inneburit att projektet delvis har formats under processens gang. De deltagande forsamling-
arna har utifrdn sina erfarenheter, fragor och behov aktivt deltagit i utformandet. Vi har talat
om processen i termer av en gemensam pilgrimsvandring dar malet har varit lirande och 6kad
kunskap. Vandringen har haft en tydlig riktning och vi har dterkommande haft gemensamma
samlingar fOr att fa input, dela erfarenheter och reflektera. Daremot har inte vandringens olika
etapper planerats i detalj utan tagit form lings med vigen och mot bakgrund av de gemen-
samma samtal som forts. Det har bland annat resulterat i de olika tematiska spar, i form av fyra
delprojekt, som vi redogor for hir nedan. Kapitlen i rapporten aterspeglar karaktiren pa de
olika sparen vilket gor att de ocksd i viss utstrackning skiljer sig at. Eftersom forskare och med-
arbetare i forsamlingarna har samverkat i de processer som lett fram till resultaten har det varit
viktigt att rapporten skrivs pa ett tillgangligt sitt som motsvarar arbetsformerna. Det dr samti-
digt vart att understryka att flera av kapitlen redogor {or resultat som ar forankrade i reella
forskningsprocesser som genomforts just i samverkan mellan forskare och forsamlingsmedar-
betare. Innan aktuell forskning inom filtet digital teologi och ecklesiologi introduceras ska
nagot sdgas om ett av begreppen i projektets titel — digitala rum.

Digitala rum

Uttrycket kyrka i digitala rum tar avstamp i tanken att forsamlingen och kyrkan framtriader
och blir synlig i det lokala i och genom olika slags rum. Kyrkorummet, pristgarden och forsam-
lingshemmet dr exempel pa sddana rum. Narmar man sig institutioner och organisationer med
ett fokus pa rum och rumslighet inser man snart att rum inte bara skapas av tegel, trd och
metall. Alla rum som 4r skapade for olika typer av verksamheter dr ocksé priglade av tankar
och sociala forestéllningar om verksamhetens och organisationens mal och mening. Kyrkorum
ir intressanta exempel pa detta. Arkitekturen, inredningen och konstverken &r birare av teo-
logi och forestéllningar om vad gudstjanst och kyrka ar. Nagot forenklat kan man ddrmed siga
att olika rum skapas och fylls med mening i ett samspel mellan fysiska komponenter, tankar,
forestillningar, sociala praktiker och mycket annat. Det giller ocksa de rum vi hir beskriver
som digitala rum. Aven om sadana rum inte byggs av sten och tri har ocksa de sina materiella
forutsittningar (till exempel skidrmar, kablar, servrar, tangentbord, routrar). I samspelet med
sociala praktiker och forestéllningar bidrar den digitala tekniken till att skapa rum genom vilka
forsamlingen och kyrkan framtrader. Rumsligheten dr ocksé ett tema i den internationella dis-
kussionen forskare emellan vilket vi aterkommer till hiar nedan.

Ordet "framtrader” aterkommer i rapporten och speglar en tolkningsansats som genomsy-
rar projektet och de resultat som presenteras i rapporten. Det handlar om att rikta blicken
mot férsamlingarnas vardag och liv for att dar synliggora och studera kyrkan sdsom den pa
ett konkret sitt trader fram i och genom olika slags rum och sociala praktiker. Ordet antyder
ett kreativt forhallande mellan det som synliggors och den eller de som ser och beskriver det
som blir synligt. Verbet framtridder antyder ocksa att det som blir synligt inte 4r nagot sta-
tiskt. Det 4r genom rorelse, handlingar, beslut och gemensamma praktiker som en forsam-
ling framtrider och blir mojlig att urskilja och beskriva.

I det hir projektet dr det erfarenheter fran olika digitala kyrkliga rum som stétt i centrum
for samtal och reflektioner och undersékningen har haft ett grundlidggande teologiskt per-
spektiv. Genom samtal, reflektion och tolkning har vi gemensamt synliggjort hur kyrkan och
teologiska tankar om kyrkan framtrider i forsamlingarnas liv och vardag.

Som tidigare nimnts finns det redan méanga exempel pé forskning ddr man har studerat
digitala medier teologiskt och ecklesiologiskt. Vilka dr de teman som &r aktuella och diskute-

5 Scientific Background on the Sveriges Riksbank Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 2021.
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ras i de samtal som fors i akademin? For att sétta in det hir forskningsprojektet i ett vidare
sammanhang och samtal ska vi ge en 6versiktlig introduktion till nagra av de teman som dis-
kuteras i akademin. Det gor det ocksd mojligt att uppmarksamma hur de fragor som diskute-
ras inom projektet relaterar till den akademiska diskussionen.

Digital religion och digital teologi

Forskningsprojektet Kyrka i digitala rum hor hemma i ett forskningsfélt som bendmns digital eck-
lesiologi.® Ecklesiologi dr den term som anvinds ndr man inom teologisk forskning antingen talar
om studier av kyrkan eller om ldran om kyrkan. Enkelt uttryckt kan man s#ga att ecklesiologi
handlar om vad kyrkan dr och bor vara. Digital ecklesiologi &r ett framvixande falt som ocksa
relaterar till andra forskningsfilt som till exempel digital religion och digital teologi. Avgrins-
ningarna mellan dessa falt dr inte alltid knivskarpa, men generellt har digital religion ofta en mer
religionssociologisk ingang och underséker kyrkan som ett socialt fenomen, medan digital teo-
logi lagger storre vikt vid den teologiska reflektionens betydelse.”

Digital ecklesiologi utgor ocksa en del av det bredare filtet ecklesiologi. Teologerna Heidi
Campbell och John Dyer konstaterar i inledningen till antologin Ecclesiology for a Digital Church:
Theological Reflections on a New Normal (2022) att &ven om man har borjat uppmirksamma tekno-
logins teologiska och ecklesiologiska implikationer finns det fortfarande fa systematiska studier
pa temat. De definierar digital ecklesiologi som "studiet av kyrkans strukturer och praktiker i on-
line eller digitalt inslutna kontexter och de teologiska implikationer som erfarenheter av online-
offline eller hybrid kyrka skapar.”

Som titeln pa antologin anger ser de covid-19-pandemin som en vattendelare, dér erfarenhe-
terna fran kyrkornas omstéllning till digitala miljoer &nnu mer 6kat behovet av teologisk - i syn-
nerhet ecklesiologisk — reflektion. Antologin relaterar ocksa i hog grad till akademiska samtal om
digital ecklesiologi som pégick under sjilva pandemin. Volymen The Distanced Church: reflections
on Doing Church Online (april 2020) utkom under pandemins inledande skeden. Den samlade
manga av de etablerade forskarna i filten digital religion och digital teologi, vilka diskuterade
praktiska och teologiska implikationer av att gora kyrka online. Nagra manader senare fordjupa-
des reflektionen i Digital Ecclesiology: A Global Conversation (augusti 2020) och ungefir ett ar efter
den forsta volymen utkom Revisiting the Distanced Church (2021). Inom ramen for det samtalet
definierades digital ecklesiologi som "uppmairksamheten pa att religiosa gruppers beslutsfattande
kring teknologi formar teologiska modeller som kan paverka eller férdndra hur manniskor upp-
fattar eller forestiller sig kyrkan”’

Med sitt Gvergripande syfte att skapa en "fordjupad forstaelse for digitaliseringens paverkan pa
teologi och kommunikation nir kristen tro och forsamlingsgemenskap uttrycks och manifesteras i
digitala rum” stiller sig det hir forskningsprojektet med andra ord mitt i faltet digital ecklesiologi.
Det bidrar ocksa i hog grad till de fragor som Campbell och Dyer menar ir centrala i faltet: vad
kommer forsamlingar att ta med sig fran den patvingade erfarenheten av en digitalt formedlad
kyrka under pandemin? Hur och pa vilket sitt har var forstaelse av kyrkan forandrats, utokats
och fordjupats? Vilket slags teologiskt sprak och ecklesiologiska modeller kan beskriva dessa skif-
ten? Hur har auktoritet och ledarskap forandrats? Vilka kyrkliga praktiker och traditionella sitt
att bedriva verksamhet behéver forandras?'

[ faltet digital ecklesiologi pagar ett antal diskussioner som den hir studien relaterar och bidrar
till. For det forsta, metodologiska fragor om hur man bor studera kyrkan och det digitala. For det
andra, teologiska fragor och teman som aktualiseras pa ett sarskilt sitt. Till sist (som i alla relativt
unga filt) pagér ocksa en diskussion om och utveckling av begrepp for att beskriva och diskutera
det digitala i forhallande till kyrkan.

EN

Hir foljer en kortfattad 6versikt over faltet. For mer detaljerade 6versikter 6ver forskningsfiltet, se t.ex. Hutchings 2017, s.
24-46; Berger 2018; Schmidt 2020, s. 1-21; Campbell 2020c, s. 1-10.

For en introduktion till digital religion, se Campbell & Tsuria 2022. For en introduktion till faltet digital teologi, se Phillips,
Kurlberg & Schiefelbein-Guerrero 2019.

Campbell & Dyer 20224, s. xiv.

Campbell 2020¢, s. 4.

° Campbell & Dyer 2022b, s. 167-168.
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METODOLOGISKA FRAGOR

Digital ecklesiologi dr som sagt ett filt under framvixt. En central fraga ber6r hur online-
kyrkor bor studeras. I specialnumret av Ecclesial Practices (2020) som har temat digital eckle-
siologi konstaterar redaktoren Heidi Campbell att 4ven om allt fler teologer uttalar sig om
online-kyrkor tenderar det tyvirr ofta att bli svepande pastdenden om vad som &r bra eller
déligt. Campbell menar att det finns ett stort behov av fler systematiska studier och att det 4r
av stor vikt att ta digital ecklesiologi pa allvar. Kyrkors sociala strukturer, kulturella relatio-
ner och teologiska forstielser ér alla praglade av det teknologiska landskapet, aven nir kyr-
kor forsoker att undvika eller begrinsa sina kontakter med digitala media." Specialnumrets
syfte dr att etablera en plattform for ett seriost samtal, och att ge exempel pa olika metoder
och ingangar till studiet av hur samtida kyrkor konkret arbetar med teknologi. Campbell
menar att det kan och bor finnas en bredd av metoder.

Religionssociologen Tim Hutchings, som gjort en av de mest tongivande studierna av onli-
nekyrkor, Creating Church Online: Ritual, Community and New Media (2017), menar att fors-
kare tenderar att komma fran en teologisk/teoretisk utgdngspunkt in i studiet av online-kyr-
kor. Han urskiljer ocksa tva tydliga positioner, a ena sidan en som utifran ett teologiskt
perspektiv i grunden &r kritisk till internet som fenomen, a andra sidan en som utifran egna
erfarenheter, och ibland dven kompletterat med ett trinitariskt perspektiv, argumenterar for
att gemenskap dr mojlig dven online.”

Katherine G. Schmidt, en systematisk teolog som ocksé specialiserat sig pa ecklesiologi i
relation till digitala media och skrivit boken Virtual Communion: Theology of the Internet and
the Catholic Sacramental Imagination (2020) menar att teologer tenderar att i grunden ha en
negativ attityd till digitala kulturer och miljéer. Schmidt ser att en orsak till detta dr att nir-
varo online betraktas som okroppslig, vilket gor teologer som gérna betonar materialitet och
kroppslighet oroliga. Forestillningen om okroppslighet dyker enligt Schmidt upp i nidstan
alla kritiska beskrivningar av internet, vare sig de dr teologiskt grundade eller ej. Forestall-
ningen om okroppslighet vilar dértill ofta pd en annan utbredd forestéllning om att tekno-
logi drar ménniskor bort fran det som ar “verkligt”. For teologer blir det aterigen extra pro-
blematiskt eftersom de ofta menar att det verkliga dr synonymt med Gud.”

Hutchings menar att det i ljuset av detta ar viktigt att inkludera empiriska perspektiv som
ger rost at faktiska erfarenheter, och synliggor att digitalt formedlade praktiker &r en inte-

"' Campbell 20204, s. 5.
2 Hutchings 2018, s. 227-246.
3 Schmidt 2020, s. 15-17.
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grerad del av andra religiosa praktiker.” Projektet Kyrka i digitala rum, med sin aktionsforsk-
ningsbaserade ansats och fokus pa konkreta praktiker, kan med andra ord bidra till paga-
ende samtal inom filtet, bdde kunskapsmissigt och metodologiskt.

Vad giller studiet av digital ecklesiologi finns ocksé vissa fallgropar som det dr virt att vara
medveten om. Som teologen Peter M. Phillips konstaterat tenderar till exempel teologer att
fokusera alltfér mycket pa "det digitala” pa bekostnad av teologiska perspektiv, samt att
dverbetona digitaliseringens betydelse. Enligt Phillips beror det dels pa "det digitalas allom-
fattande karaktir — det #r en sjilvisk kultur/teknologi som vill ha allt fokus pa sig sjilv”, dels
pé att digital teknologi dr ndgot nytt."”® Det i sin tur leder till att digitaliseringen hamnar i
centrum och minimerar fokus pa Guds aktivitet som ar mycket svarare att forhalla sig till i
ett digitalt sammanhang eftersom vissa av samtalen som synliggor aktiviteten férst nu borjar
fa en vokabular.'

Bristen pa ett (teologiskt) sprak for att tala om vad kristna individer och gemenskaper gor i
digitala miljéer och en digital kultur dr nagot vi sdrskilt har arbetat med i detta forskningspro-
jekt, inte minst genom att arbeta med bibelsamtal. Det har bland annat visat sig vara fruktbart
att anvianda bibelldsningsmetoder som utvecklats och anvints inom annan deltagarbaserad
praktisk teologisk forskning.” Nagra exempel pa det aterkommer senare i rapporten.

TEOLOGISKA FRAGOR

Fragor som ror rum och rumslighet, som ar centrala for det hir projektet, diskuteras ocksa
inom filtet digital ecklesiologi. Det dr en delvis omtvistad fréga om och i sddana fall vad for
slags utrymmen som uppstar i relation till digital teknologi. Nagra féredrar att tala om digi-
tala miljoer i stéllet for rum eller plats.”® Andra papekar att det utifrdn den digitala plattfor-
mens utformning och det syfte som minniskorna som interagerar med miljon har, uppstar
en erfarenhet av rum. Detta diskuteras till exempel av religionssociologerna Guilia Evolvi
och Maria Chiara Giorda i inledningen till ett specialnummer av tidskriften International
Journal of Media, Religion and Culture som fokuserar pa religion i digitala rum.

Evolvi och Giorda férstdr rum/utrymme (engelskans space) som “en storre miljo som r
socialt konstruerad och som reproduceras som ett resultat av ett samspel mellan olika aktd-
rer genom olika praktiker, tro och representation” och plats (engelskans place) som en "sig-
nifikant och materiell del av utrymmet”.”” Mianniskors erfarenheter av digitala miljéer passar
dock inte in i ndgon av kategorierna, utan befinner sig ndgonstans mittemellan det abstrakta
och konstruerade & ena sidan, och det konkreta och materiella & den andra. Dirfor har
Edward Sojas begrepp tredje rummet (third space) ibland anvints for att beskriva rorligheten
i de praktiker som “existerar endast genom internets mojligheter, men som samtidigt dr
kopplade till och influerar vardagens religiosa praktiker och erfarenheter”. Genom att tala
om ett digitalt tredje rum kan man synliggéra hur religiosa grupper anvinder internet for att
skapa sammanhang som paminner om fysiska platser, men som samtidigt influeras av digital
kultur. Evolvi och Giorda papekar att sddana rum blir allt viktigare nir religios mening ska
forhandlas.” Vidare understryker de att materialitet ofta dr en del av religidsa digitalt for-
medlade praktiker. Man "g6r ndgot med nagot” som en del av sitt andliga liv, och i relation
till det uppstér ofta erfarenheten av rumslighet.” Uttrycket kyrka i digitala rum dr fullt moj-
ligt att relatera till en sddan diskussion. Frida Mannerfelt menar dértill att det i relation till
forsamlingars digitalt formedlade gudstjanster kan finnas vinster med att tala om de digitala
miljéerna som digitala kyrkorum, eftersom det gor det mojligt att tillimpa liturgisk teologisk
analys pa ett digitalt formedlat gudstjanstfirande.?

“ Hutchings 2018, s. 227-246.
® Phillips 2020, s. 261.

© Phillips 2020, s. 261.

17" Se t.ex. Idestrom 2014; 2021.
18 Se t.ex. Schatzki 2019, s. 20.
1 Evolvi & Giorda 2021, s. 4.

20 Evolvi & Giorda 2021, s. 5-6.
2 Evolvi & Giorda 2021, s. 6-7.
22 Mannerfelt 2021, s. 116-118.
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Inom ramen for det hir projektet har vi valt att tala om digitala rum i pluralis for att markera
att digitala miljoer kan forstds som rum, men att det finns en bredd och méngfald i hur dessa
rum uppfattas och framtriader. Som vi kommer att visa forstas ocksd rumslighet pA manga
olika sitt inom ramen for det hir projektet, inte minst i relation till det (teologiska) syftet
med de digitala miljéerna. Den hir studien ger dirmed ett viktigt bidrag till forstaelsen av
rumslighet i relation till det digitala.

Eftersom digital ecklesiologi &r ett ungt forskningsfilt finns det en relativt vildvuxen
begreppsflora for att beskriva och tala om det digitala och kyrkan. I sitt kapitel i Ecclesiology
for a Digital Church argumenterar John Dyer f6r en upprensning, och foreslar foljande dis-
tinktioner: onlinekyrka som paraplyterm for alla former av digitalt formedlad kyrka; sdnd-
ningskyrka (broadcast) nar gudstjinsten i forsta hand formedlas genom ett medium priglat av
enviagskommunikation; interaktiv kyrka nir gudstjanster och gruppsamlingar i stéllet dger
rum via ett interaktivt medium priglat av tvavigskommunikation; virtuell kyrka nir det dr en
gudstjénst eller gemenskap som méts i en helt virtuell miljo; hybridkyrka nér det dr en lokal
kyrka som erbjuder bade digitala och lokala gudstjinster och verksamheter.” I rapportens
kapitel anvinds flera olika begrepp och termer for att hinvisa till de fenomen som studeras
vilket speglar studiens utforskande och deltagarbaserade karaktir. Kyrkliga digitala rum
aterkommer i rapporten som en 6vergripande och samlande term.

Enligt Dyer samspelar dessa olika uttryck f6r onlinekyrka alltid med olika ecklesiologier.
Han lyfter fram tre sitt att se pa kyrkan som péverkar hur man forstar de fem kategorierna:
den universella kyrkan, den lokala kyrkan samt det han kallar "para-kyrkan” som &r riktad
till speciella mélgrupper (till exempel skol- eller sjukhuskyrkor).” Dyer konstaterar ocksa att
kyrkors traditioner har stor inverkan pa hur de tenderar att forstd och relatera till onlinekyr-
kan. Katoliker och reformerta brukar till exempel komma till ganska olika slutsatser.

Nir det giller skandinaviska folkkyrkor och digitala media har merparten av forskningen
skett inom faltet for forskning om media, religion och kultur — inte minst i férhallande till
begreppet medialisering. Nir medialiseringsteori tillimpas pa religion undersoker man de
processer genom vilka religiosa trossatser, handlingar och symboler paverkas av olika typer
av media. Med andra ord: hur religion féridndras bade pa strukturell niva (media och religion
som institutioner) och i social interaktion, uttryckt bade i sirskilda organisationer och indi-
viduella praktiker.?® Hir ar till exempel Stig Hjarvard och Mia Lévheims antologi Mediatiza-
tion: Nordic Perspectives (2012) ett landmirke vad giller forskning om kyrkor i Norden. Detta
forskningsfilt har dock ett strikt religionssociologiskt perspektiv.?’

Forutom de forskningsrapporter som publicerades i pandemins inledning finns det inom
det mer teologiskt inriktade filtet digital ecklesiologi &nnu ingen storre empirisk studie av
kyrka online i en skandinavisk folkkyrka.?® Aven om de skandinaviska folkkyrkorna i mangt
och mycket delar samma forutséttningar som andra kyrkor, som vi kommer att visa, finns en
viss skillnad att det &r just folkkyrkor det ror sig om. I det avseendet kan den hir studien
bidra med viktig kunskap till ett internationellt samtal.

Utformningen av projektet

Med den hir introduktionen till forskning inom filtet digital ecklesiologi dr det nu dags att
atervinda till forskningsprojektet och sidga ndgot mer om genomfoérandet. Det var redan fran
borjan sjilvklart att projektet skulle ha ett tydligt forsamlingsfokus och bidra till konkret
forsamlingsutveckling, men dven ta hjélp av och bidra till forskning inom digital teologi och
ecklesiologi.

# Dyer 2022, s. 5-8.

* Dyer 2022, s. 8-16.

# Dyer 2020a.

2 For en 6versikt av filtet, se Hjarvard & Lovheim 2019.

77 Se t. ex hemsidan {6r International Journal of Media, Religion, and Culture som betonar att de publicerar bidrag "to social-scien-
tific discussion of the relationship between religion, media and culture” och att "theological writings will not normally be
accepted for publication”. https://brill.com/view/journals/rmdc/rmdc-overview.xml

28 Fransson et al. 2021; Nar folkekirken skal spille efter reglerne 2020; En storre kirke pa nett 2020.
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Stockholms stifts alla forsamlingar fick inbjudan att delta och intresset var stort. I slutindan
var det sju forsamlingar som hade savil engagemang som resurser att kunna delta. Lika vik-
tigt som det praktiska forsamlingsfokuset var att arbetet skulle bidra till forskning inom
digital teologi och praktik. Darfér togs kontakt med Enskilda Hégskolan Stockholm som
kunde delta med savil doktorander, lektorer som professorer. I samtal mellan Stockholms
stiftskansli och Enskilda hogskolan Stockholm formulerades en projektidé som syftade till
att fordjupa kunskap och kompentens om att vara kyrka i digitala rum.

Projektet skulle ta sin utgangspunkt i de erfarenheter forsamlingar i Stockholms stift hade
gjort under de inledande faserna av pandemin. Den sirskilda situationen innebar att det
fanns ett direkt och kortsiktigt behov av att dela erfarenheter och fa 6kad kunskap i forsam-
lingarna. Samtidigt utgjorde det som skedde en mojlighet till ett mer langsiktigt lirande. Det
var dirfor bade de kortsiktiga behoven och de mer langsiktiga mojligheterna till lirande som
motiverade designen pa projektet som tog form under hésten och vintern 2020. De fragor
som motiverade projektet innebar ocksa att processen behovde priglas av ett samspel mellan
praktisk kunskap och teoretisk reflektion och ett mote mellan teologiska och kommunika-
tionsteoretiska perspektiv. Projektet och forskningsprocessen skulle priglas av dialog och
samverkan mellan foretridare for forsamlingarna, Stockholms stiftskansli och forskarna.
Det handlade snarare om att forska tillsammans med, dn att forska pa. Processen, som skulle
ge rum for erfarenhetsutbyte, input och reflektion, var en lika viktig del av projektet som de
slutgiltiga forskningsresultaten. Inom aktionsforskning har det utvecklats sddana satt att
forska. Projektet kom darmed att designas som ett praktisk teologiskt aktionsforskningspro-
jektet. Mer om det hir nedan.

Aven Svenska kyrkans nationella niva knéts till projektet, inte minst kommunikationsav-
delningen genom projektets fokus pé sévil teologi som kommunikation. Medarbetare vid
kyrkokansliet har bland annat deltagit vid de samlingar som genomfordes under projektets
forsta termin. Enheten for forskning- och analys vid Kyrkokansliet har ocksa medverkat i
sammanstillningen och produktionen av den hir rapporten. Projektet har delfinansierats
genom stiftelsemedel ur Johan Meijers fond.

Att undersoka och reflektera under pagdende forandring dr svart. Det gér inte att ha en
dverblick nir allt rusar pa som det gjorde under pandemins f6rsta tid. Det hade pa flera sitt
varit enklare att vinta, samla ihop och med en distans pa kanske fem till tio ar studera vad
som hinde och vilken paverkan det fick. Den unika situationen gjorde dock att det fanns
behov av reflektion och ldrande i forsamlingarna och vid Stockholms stiftskansli som inte 14t
vinta pa sig. Aven nir allt gir fort och det sker en stindig forindring behover vi fa stanna
upp, ge rum for samtal och reflektion: hur paverkar det som hinder kyrkan? Vad kan vi lira
oss redan nu? Aktionsforskningsansatsen erbjod da mojligheter att kombinera forskning med
forutsittningar for ett gemensamt lirande mitt under en pagiende foriandring.

ETT AKTIONSFORSKNINGSPROJEKT

Det var darfor ingen slump att projektet fick formen av ett aktionsforskningsprojekt. En
sddan forskningsansats, som syftar till att bade dstadkomma férandring och skapa ny kun-
skap, ldampade sig vl for situationen som forsamlingarna och Stockholms stift stod i.
Aktionsforskningen erbjuder forhallningssiatt och metoder som gor det mojligt att forska
mitt i vardagens skeenden. Men vad dr da aktionsforskning? Det forsta som kan ségas dr att
aktionsforskning inte dr en specifik metod utan snarare ett forhallningssitt till forskning.
Sadan forskning bedrivs inom manga olika discipliner och kan ta sig relativt olika uttryck.
Ett gemensamt drag dr dock den vikt man ligger vid samspelet mellan praktiker och forskare
for att generera kunskap och lidrande.

Deltagarna fran forsamlingarna bidrar dels med de erfarenheter och kunskaper de tillgo-
dogjort sig genom forsamlingsarbete, dels med teoretiska perspektiv och resurser som de
anvinder i samtal och reflektioner. Forskarna bidrar dels med metoder och former for att
gemensamt generera kunskap, dels med teorier, tolkningar och resultat frén andra samman-
hang som kan fungera som resurser for tolkning och reflektion. I forhallande till det hér pro-
jektet har det handlat om resurser fran digital teologi eller olika former av ecklesiologisk
eller kommunikationsteoretisk forskning. Genom att forskarna ocksé deltar i akademiska
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samtal kan resultat frin ett aktionsforskningsprojekt formuleras och kommuniceras ut i
vidare sammanhang. Den vergripande ansatsen ér inspirerad av teologisk aktionsforskning
som utarbetats och genomforts av en ekumenisk forskargrupp i Storbritannien.?” Liknande
forskningsprojekt har tidigare ocksd genomforts i samverkan med férsamlingar inom
Svenska kyrkan.*

Forskaren kan i det hir projektet beskrivas som en "partiell insider” da de gemensamma
kunskapsprocesserna innebir att det upprittas grupper och sammanhang i den lokala for-
samlingen som forskaren ér en del av. De utgér en form av "undersokande gemenskaper”*?
och fungerar som nav kring vilka forskningsprocessen byggs upp. [ det hir projektet beskri-
ver vi de unders6kande gemenskaperna som forsamlingsforskargrupper och de bestir av
anstillda medarbetare i de deltagande forsamlingarna. Samtidigt dr forskaren inte en del av
medarbetarlaget (dtminstone inte i den form av aktionsforskning som det hir projektet arbe-
tar inom) vilket inte minst blir tydligt nér projektet dr 6ver och forskaren avslutar samverkan
med det lokala sammanhanget.

[ redogorelsen hir nedan framgér det hur samspelet mellan forskare och representanter
fran forsamlingarna och Stockholms stift konkret organiserades i form av projektorganisa-
tion och verksamheter.

All forskning forutsitter avgransningar och for att andra ska kunna bedéma och virdera
resultaten krévs att de redovisas. Det hir projektet genomférdes i Stockholm med foretri-
dare for Svenska kyrkan och forskningen priglas darfor av erfarenheter och verksamheter
frdn forsamlingar inom det specifika samfundet och kontexten. Foretrddarna fran forsam-
lingarna som aktivt deltog i projektet utgjordes enbart av anstillda medarbetare, vilket i sig
utgor en tydlig avgriansning. Ddremot har d4ven andra kategorier personer i férsamlingarna
indirekt involverats i projektet i form av till exempel intervjuer.

Aktionsforskningsansatsen innebar ocksé ett fokus pa de erfarenheter och fragor som
aktualiserades i de forsamlingar som deltog. Det var alltsa inte fraga om att kartldgga eller
mita utbredningen av vissa fenomen eller teman. Diaremot gav projektet goda mojligheter att
skapa relativt tita beskrivningar och forstaelser av kyrkliga digitala rum i de deltagande for-
samlingarna. Det i sin tur gjorde det mojligt att generera kunskap som ocksa har relevans
utanfor den specifika kontext dér projektet genomfordes. Projektet kan dirmed, som namts
ovan, komplettera och nyansera forskningsresultat som arbetats fram inom andra mer kvan-
titativt utformande projekt.

PROJEKTETS PROCESS OCH DELAR

Hur projektet konkret skulle designas var i stora stycken en 6ppen fraga dven nir det inled-
des. Néagra utgangspunkter och ramar var pa plats nir representanter fran de sju forsamling-
arna deltog vid den forsta samlingen som holls digitalt i januari 2021. Dels en 6vergripande
projektorganisation med tva projektledare — en medarbetare fran Stockholms stiftskansli
och en fran Enskilda Hogskolan Stockholm, dels en forskargrupp med fem forskare fran
Enskilda Hogskolan Stockholm och MF Vitenskaplig Hoyskole i Oslo. De deltagande for-
samlingarna organiserade sitt deltagande genom egna forsamlingsgrupper, med det enda
direktivet att gruppen skulle innehalla minst en kommunikat6r och minst en teolog. For-
samlingarna hade ocksa utsett en person frin sin férsamlingsgrupp som skulle ingé i forsk-
ningsprojektets projektgrupp - en grupp som blev oerhort viktig i det fortsatta arbetet och
utformningen av projektet. Aven en referensgrupp har deltagit i projektet.®

* Se t.ex. Cameron et al. 2010.

% Se t.ex. Idestrom & Linde 2021. Linkdpings stift 2019.

' Haarlammert et al. 2017.

32 Bradbury-Huang 2013, s. 4.

3 Referensgruppen méttes under hela projekttiden och bestod av biskop Andreas Holmberg, foretridare for Equmeniakyrkan,
Kyrkokansliets analys- och forskningsenhet, externa kommunikatorer samt projektledarna. En representant fran Svenska
Kyrkans Unga i Stockholms stift har ocksé funnits med i referensgruppens arbete. Referensgruppen fungerade som en krea-
tiv tankesmedja till tjanst for projektet dir deltagarna utifran olika ssmmanhang och kompetenser bidrog med reflektion och
spaning utifrdn skidrningspunkten teologi, kommunikationsteori, férsamlingssyn och annat som relaterar till att vara kyrka i
digitala rum.
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Vid samlingen i januari introducerade de tva projektledarna en 6vergripande firdplan for
projektet och anvinde da bilden av en pilgrimsvandring som ndmndes tidigare. Tanken var
att den gemensamma riktningen och tidsramarna for vandringen, i kombination med tider
och former for samtal lings med vigen, skapade forutsittningar och rum for kreativa kun-
skapsprocesser. Lirande kunde dirmed skapas i en viaxling mellan vandring och samtal —
mellan konkreta erfarenheter och gemensam reflektion.

Bordet fungerade som en bild f6r de samtal som skulle foras. Deltagarna i projektet skulle i
olika konstellationer samlas kring bord och samtala om och reflektera kring sddant som
gemensamt kunde liggas upp pa bordet. Firdplanen som presenterades vid den forsta sam-
lingen angav en riktning for projektet och delade in den gemensamma vandringen i tre etap-
per, eller faser, som sammanfoll med terminerna under det ett och halvt &r som projektet
skulle 16pa. Under den forsta terminen skulle projektet introduceras och konsolideras, under
den andra terminen skulle delprojekt genomféras och under den sista terminen skulle resul-
tat och erfarenheter sammanstillas.

PROJEKTETS TRE FASER

FAS 1: VT 2021 FAS 2: HT 2021 FAS 3: VT 2022

- Fyra heldagar digitalt - Delprojekten genomfors - Forskningsrapport

- Moten med projektgruppen - Halvdag digitalt sammanstalls

- Arbeta fram delprojekt och - Samlingar med tvérgrupp: - Workshop om ldrande med
planera fas 2 teknik och produktion projektgruppen

- Presentation av forsknings-
resultat forbereds

Under den forsta terminen arrangerades ytterligare tre digitala samlingar med deltagarna fran
samtliga forsamlingar. Syftet med samlingarna var tredelat: att dela erfarenheter fran arbetet i
forsamlingarna; att fa teologiska och teologiska redskap och resurser for tolkning och reflektion
samt fordjupning kring regelverk och praktisk gestaltning; att fa mojlighet att samtala och disku-
tera. Vid varje samling foreldste en inbjuden foreldsare och deltagarna fick majlighet att diskutera
innehallet i mindre grupper. Till varje triff hade ocksa foretradare fran forsamlingarna forberett
korta presentationer av aktiviteter och material som de skapat i ndgot av férsamlingens digitala
rum. Mellan samlingarna intervjuade en av forskarna deltagarna i grupperna fran férsamlingarna
om deras arbete med det digitala och presenterade sedan négra slutsatser och iakttagelser vid en
av de gemensamma samlingarna. Vid den sista samlingen genomfordes en gemensam 6vning
baserad pa en metod for bibellisning. Syftet var att teologisera kring de kyrkliga digitala rummen
i dialog med berittelser ur evangelierna vilket visade sig vara fruktbart.

FYRA TEMATISKA SPAR OCH DELPROJEKT

Parallellt med planeringen och genomférandet av samlingarna under den forsta terminen for-
des ocksa en dialog i projektgruppen och med forskarna om organiseringen och genomf6ran-
det av projektets andra fas da flera tematiska spér skulle utarbetas. Dialogen innebar att for-
samlingarna fick mojlighet att uttrycka och formulera vilka fragor de var sirskilt intresserade
av att beforska, samtidigt som forskarna kunde vara med och utforma delprojekt i forhéllande
till de olika tematiska sparen mot bakgrund av sina sirskilda kompetenser och intressen. Efter
dialogens inledande steg sammanstillde projektledarna och forskarna ett utkast pa ett uppligg
for teman och delprojekt som foretradare for forsamlingsgrupperna fick reagera pa. Efter vissa
korrigeringar presenterades sd ett slutgiltigt forslag som forankrades i projektgruppen.

Enligt forslaget utformades fyra tematiska spar:

« Hallbar nirvaro i digitala rum och fragor om hur férsamlingen framtrider i det digitala.
«  Forkunnelse, rit och gudstjinst i digitala rum.

+  Samtalsgrupper i digitala rum.

+  Kommunikation, mission och sprak.
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Utifran dessa teman arbetade forskarna, i dialog med medarbetarna frén forsamlingarna,
fram delforskningsprojekt som genomférdes under projektets andra fas.

[ kapitel 2 och 3 presenteras resultat fran ett delprojekt dir Farsta och Sollentuna deltog

och dir fokus var pa hdllbar ndrvaro i digitala rum. Ett delprojekt som beforskade fragor om
forkunnelse, rit och gudstjdnst kom att fokusera pé forinspelade andakter och genomfordes
med Tiby och Jarfilla forsamlingar. Resultat fran delprojektet presenteras i kapitel 5 och 6. 1
kapitel 8 presenteras ett delprojekt med fokus samtalsgrupper i digitala rum, som deltagare
fran Nacka, Sundbyberg och Taby deltog i.
Baserat pé forsamlingars 6nskemal och behov utformades ett delprojekt kring kommunika-
tion, mission och sprdk som ett fortbildningsprojekt snarare dn ett forskningsprojekt. I det
delprojektet deltog Enskede-Arsta, Nacka och Sundbyberg. I kapitel 4 finns en intervju med
nagra av deltagarna i delprojektet. I kapitel 7 och 9 finns ytterligare tva intervjuer dir den
ena handlar om teknik, produktion och gestaltning och den andra om bokcirklar online.
Under projektets tredje och sista termin har forskarna skrivit texterna till forskningsrappor-
ten. Deltagarna fran forsamlingarna i de olika delprojekten har kunnat ge feedback pa utkast
pa texterna innan de fardigstillts. Under den sista terminen genomfdrdes ocksa en halvdag
digitalt med foredrag och presentationer av tentativa resultat fran delprojekten.

DE FYRA DELPROJEKTEN

HALLBAR NARVARO I FORKUNNELSE, RIT OCH DIGITALA SAMTALSGRUPPER | KOMMUNIKATION, MISSION

DIGITALA RUM GUDSTJANST OCH SPRAK

Forskning Forskning Forskning Fortbildning

Farsta och Sollentuna Jarfélla och Taby Nacka, Sundbyberg och Taby | Enskede-Arsta, Nacka och
Sundbyberg

Kapitel 2 och 3 Kapitel 5 och 6 Kapitel 8 Kapitel 4

Etiska 6vervaganden

All forskning och gemensamt sokande efter kunskap forutsitter tillit och fortroenden. De som
tar del av forskningsresultat méste kdnna ett fortroende for forskningens tillforlitlighet for att
resultaten ska ha ndgon betydelse. Inom den akademiska virlden har det darfor utarbetats olika
praktiker, dygder, etiska riktlinjer och institutioner f6r att virna fortroendet f6r forskning.

Enligt svensk lag dr uppgifter om en persons tro och religion sa kallade kénsliga person-
uppgifter som maste skyddas extra varsamt. Manga empiriskt inriktade projekt inom filten
religion och teologi behover dirfor provas av etikprovningsmyndigheten. Valda delar av
projektet Kyrka i digitala rum har etikprovats. Det finns ddrmed vissa riktlinjer som hela pro-
jektet behover forhalla sig till. En sddan riktlinje handlar om hur vi i rapporten skyddar inte-
griteten av alla personer som deltagit i och bidragit till forskningsprocessen. Forskningsper-
soners integritet skyddas vanligtvis genom att deras namn anonymiseras sd att specifika
asikter inte kan kopplas till levande personer.

Ett forskningsprojekts olika delar forutsitter en etisk medvetenhet i bade stora och sma
beslut. Forskningsetik kan ddrmed inte enbart reduceras till formella riktlinjer och bestimmel-
ser, dven om de ocksa dr viktiga. I ett aktionsforskningsprojekt liggs ett extra tydligt fokus pa
etiska fragor som ror delaktighet. Aven om forskarna fran EHS tillsammans med projektle-
darna har haft en ett tydligt ansvar for genomférandet av projektet och den skrivna samman-
stdllningen i den hir rapporten har foretriddarna for forsamlingarna pa olika sitt involverats i
processen. Ur ett delaktighetsperspektiv dr det rimligt att argumentera for att personer som
bidragit direkt till rapporten ocksa fir std med sina namn om de s& onskar. Att namnge fors-
karna fran EHS, projektledarna och foretridarna for forsamlingarna skulle tydliggora att alla
dessa har bidragit till kunskapen som vi formedlar hir. Det vore ett sétt att ge plats at fler roster
och didrmed att aterspegla den deltagarbaserade forskningsansatsen ocksa i denna rapport.

Har uppstéar dock en spanning mellan olika etiska principer. Kravet att virna anonymitet
stélls mot etiska virden som handlar om delaktighet och mojlighet till medansvar. Vil med-
vetna om det etiska dilemmat har vi redaktorer valt att helt undvika att namnge deltagare i
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rapporten. Forsamlingarna har inte anonymiserats men inga deltagare 4r namngivna i de
kapitel som redogér for projektets olika delprojekt. Fragan har stillts pa sin spets i de delar
av rapporten dir deltagare intervjuats eller bidragit som skribenter. I dessa har namnen
ersatts med pseudonymer. Skilet r att vi &r ména om att rapporten ska f6lja de formella krav
lagstiftningen anger och som etikprovningsmyndigheten provar. Var forhoppning ér att
detta sitt att handskas med fragan inte ska osynliggora det viktiga samarbete mellan forskare
och deltagare som har priglat forskningsprojektet och dess resultat.

Avslutningsvis vill projektledarna, Sara Garpe och Jonas Idestrom rikta ett stort och
innerligt tack till alla som har medverkat i projektet. Tack vare er tid, ert engagemang och er
kompetens har projektet varit mojligt att genomfora.
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2. Hallbar narvaro i digitala rum
— mellan omsorgskultur och
synlighetstavling

Jonas Idestrom och Tone Stangeland Kaufman

Hur skapar man héllbara kyrkliga digitala rum? Det var den 6vergripande friga som blev
vigledande for projektet med Farsta och Sollentuna forsamlingar. I bdda forsamlingarna var
kreativiteten stor och manga medarbetare blev delaktiga i omstillningar till digitala uttryck
under pandemin. Med erfarenheterna av den snabba omstillningen kom ocksa insikter om
vikten av att etablera en digital narvaro som var hallbar 6ver tid. Det fanns darfor ett intresse
av att utforska vad erfarenheterna under pandemin kunde ldra forsamlingarna vad gillde att
etablera och uppritthalla en hallbar och langsiktig nirvaro i digitala rum.

[ de samtal som fordes inom ramen for delprojektet stod det tidigt klart att fragor om hall-
barhet inte kan skiljas fran teologiska fragor om kyrkans uppdrag och identitet. Parallellt
med ett gemensamt s6kande efter kunskap om hallbar nirvaro pagick ocksa ett utforskande
av hur nirvaron i digitala rum vickte teologiska fragor.

Delprojektet med Farsta och Sollentuna férsamlingar redovisas i tvd kapitel i rapporten
varav detta dr det forsta. Har ligger fokus pa fragor om medarbetarkultur, digitala vanor och
stravan efter synlighet. I nésta kapitel dr det ett tydligare fokus pa teologiska perspektiv och
fragor om hur kyrkan framtrider i de digitala rummen.

Delprojektet och de resultat det har genererat ir tydligt priglade av aktionsforskningsan-
satsen och samverkan mellan forskare och forsamlingsmedarbetare. Dérfor inleds kapitlet
med en redogorelse for hur delprojektet genomfordes. Den ldsare som hellre vill g direkt pa
delprojektets slutsatser och resultat kan bldddra forbi de inledande avsnitten.

Efter inledningen riktas uppméarksamheten mot betydelsen av attityder och kultur i medarbe-
tarlaget for att skapa forutsittningar for en hallbar digital niarvaro. Darefter fokuserar vi pa
fragor som ror synlighet, jamforelse och rivalitet i forhallande till det digitala. Vad som blivit
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framtridande (salient) och som dérvid uppmirksammas i den hir studien dr bade grundat i
forskningsfragorna som forsamlingsforskargruppen valde att fokusera pa vad som var tyd-
liga monster i materialet som skapades.

Forskningsfragor, tillvdgagangssatt och ndgra utgangspunkter

Vi har i projektet haft ett relativt 6ppet och utforskande forhallningssitt till begreppet hallbart
men det har i huvudsak handlat om hur verksamheter kan drivas och uppritthallas pa sitt som
langsiktigt ar barkraftigt for forsamlingen och medarbetarlaget. Med ett sddant intresse som
utgangspunkt planerades projektet med tva forsamlingsforskargrupper och byggdes upp kring
fyra seminarier — tre av dem genomfordes forsamlingsvis och ett med bada férsamlingarna.
Projektets aktionsforskningsansats innebar att seminarierna byggdes upp kring gemensamma
gruppsamtal med tva externa forskare och deltagare fran férsamlingarna.

Vid de inledande seminarierna delade och reflekterade vi 6ver de erfarenheter forsamling-
arna gjort sedan pandemins inledning. Mot bakgrund av reflektionerna formulerade vi
forskningsfragor som blev vigledande for arbetet i projektet. Efter seminarierna samman-
stillde forskarna fragorna som sedan deltagarna i forsamlingsforskargrupperna fick mojlig-
het att se och reagera pa.

FORSKNINGSFRAGOR

Den gemensamma forskningsprocessen har styrts av de fragestillningar som grupperna
arbetade fram vid de inledande seminarierna. Den vergripande fragan for projektet blev:

Hur kan forsamlingen pa ett hallbart sitt facilitera och uppriditthdlla relevanta och dnda-
mdlsenliga kyrkliga digitala rum?

Den 6vergripande fragan brots ocksd ner i nagra delfragor som varit vigledande for projek-
tet. I det hir kapitlet fokuserar vi pa tre av dem:

*  Hur kan vi pd ett hdllbart sitt strukturera den kyrkliga digitala ndrvaron hand i hand med
befintliga verksamheter?

«  Vilka resurser och kompetenser dr avgorande for att upprdtthdlla hdllbara digitala rum?

«  Vilka dnskemdl och behov om digital, kyrklig ndrvaro finns bland forsamlingsbor?

TILLVAGAGANGSSATT

Efter det forsta seminariet genomforde forskarna intervjuer med personer i férsamlingarna.
Det handlade frimst om anstéillda medarbetare men ocksé nagon fortroendevald och ungdo-
mar. Deltagarna i forsamlingsforskargrupperna medverkade ocksa i att skapa visst material i
form av samtal med deltagare i olika verksamheter, insamling av statistik fran digitala platt-
formar och en inbjudan att bidra med synpunkter via en av forsamlingarnas hemsida. I Far-
sta forsamling genomfordes ett andra seminarium dar forskarna, mot bakgrund av samtalen
vid det forsta seminariet och intervjuer, delade nagra reflektioner och méjliga tolkningar av
materialet. Vid seminariet dgnade ocksé forsamlingsforskargruppen tid at att se 6ver for-
samlingens egna publiceringar pa nagra Facebook- och Instagramkonton. Pa grund av sjuk-
dom omvandlades workshopen i Sollentuna till enskilda samtal och intervjuer med delta-
garna i forsamlingsforskargruppen som forskarna genomférde.

Vid det tredje seminariet méttes de tva forsamlingsforskargrupperna. Aterigen introduce-
rade de externa forskarna mojliga tolkningar och analyser mot bakgrund av de tidigare
seminarierna och intervjuerna. Det lag till grund for gemensamma samtal och reflektioner.
Vid det fjarde och sista seminariet samlades aterigen forsamlingsforskargrupperna i tva
separata seminarier ddr vi inledningsvis samtalade om vilka forstdelser av att vara kyrka som
kom till uttryck i materialet. Darefter fick forsamlingsforskargrupperna reagera pa och
reflektera §ver en sammanstillning av mojliga resultat fran delprojektet som de externa fors-
karna presenterade. I ett senare skede fick ocksé deltagarna i forsamlingsforskargrupperna
ldsa och ge respons pa en tidigare version av den hir texten.
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Ramarna for projektet har inte tillatit en genomgripande undersékning och kartliggning av
forsamlingarnas digitala rum. Syftet har i stéllet varit att genom ett begrinsat, men strate-
giskt, urval av informanter i kombination med dterkommande samtal med négra foretridare
for forsamlingarna synliggora och utforska teman som framstod som viktiga. I de tva kapit-
len som bygger pa delprojektet i den hir rapporten har vi fokuserat pa négra sarskilt intres-
santa exempel som far dskadliggora relevanta teman och resultat fran studien. Kapitlen ar
skrivna av de tva externa forskarna men bygger pa de samtal som forts i de tva forsamlings-
forskargrupperna. Till skillnad fran kapitlen som redogor for delprojektet med Jarfilla och
Taby (kapitel 5 och 6), gor vi inga jimforelser mellan Farsta och Sollentuna forsamlingar
utan forhéller oss till dem som ett gemensamt “"case”. Akademiskt kan det ddrmed karaktiri-
seras som en enskild fallstudie (single case study).

NAGRA UTGANGSPUNKTER

Under projektets gang har forskarna foreslagit och introducerat teoretiska resurser i samta-
len med medarbetarna fran forsamlingarna. Nagra av dessa teorier presenteras i kapitlet. For
den som Onskar ldsa mer eller férdjupa sig i teorierna finns hinvisningar till litteratur.

Vid det forsta seminariet redogjorde ocksa forskarna for ett mer 6vergripande perspektiv
som kan vara fruktbart for att studera och undersdka kyrkliga digitala rum i forsamlingarnas
liv. Utgangspunkten dr att en forsamling, pa samma sétt som andra typer av organisationer,
framtrader i och genom tita och rika nitverk av relationer. Men det som skiljer det hér per-
spektivet frdn manga andra dr hur man uppmirksammar den roll icke-ménskliga aktorer
spelar i de hir nitverken. Byggnader, mobiltelefoner, skrivna texter och méngder med andra
ting och artefakter ar ofrankomliga aktdrer i det som utgor forsamlingen.** Oavsett om man
zoomar in pa enskilda situationer och verksamheter eller zoomar ut pa férsamlingen i en
vidare bemirkelse kan man se hur den framtrider genom nitverk dar ménskliga och icke-
manskliga aktorer och processer kopplas samman. Det dr ocksa i dessa nétverk som det digi-
tala finns invévt. Digitala plattformar, mobiltelefoner, Facebookonton, kameror, mikrofoner
och webbsidor ér delar i de nitverk genom vilka forsamlingen framtréder.

Det betyder ocksa att "det digitala” pa olika sitt &r med och formar férsamlingen och hur
den interagerar med sin omvirld. Eftersom forsamlingen &r kallad att formedla evangelium
och bidra till Guds rikes utbredning, som det uttrycks i kyrkoordningen, ar de sétt som for-
samlingen konkret kommer till uttryck pa ocksé teologiskt viktiga. Det betyder att dven det
digitala dr teologiskt visentligt, vilket blir ett sarskilt fokus i nésta kapitel.

Omsorgskultur, larande och nya méjlighetsrum

I utgangslaget tinkte vi att fragor om nodvindiga resurser och kompetenser skulle komma
att handla om konkreta saker som pa ett direkt sitt var kopplade till det digitala. Vartefter
projektet utvecklades andra och mer 6vergripande teman: En tilldtande och kreativ medarbe-
tarkultur framstod som viktig for att utveckla och hantera digitala rum under en kris av det
slag som pandemin utgjorde. Betydelsen av medarbetare som hade utvecklade digitala vanor
och som pa ett sjalvklart och naturligt sitt kunde interagera i och med de digitala rummen
blev tydlig. Sammantaget bidrar en tillaitande och kreativ medarbetarkultur och medarbe-
tare som har utvecklat digitala vanor och bemistring av digitala redskap till att skapa vad som
kan beskrivas som majlighetsrum.

Det innebar ocksa att vi kunde se hur fragor om resurser och kompetenser hade tydliga
kopplingar till fragan om hur en kyrklig digital nirvaro kan g& hand i hand med befintliga
verksambheter.

3 Se t.ex. Latour 2003; Idestrom 2016; 2021, s. 28—41; Idestrom & Kaufman 2017.
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EN OMSORGSKULTUR OCH SKAPANDE AV KUNSKAP

Fragor som handlade om kulturen i arbetslaget aktualiserades tidigt i processen i en intervju
med en husmor i en av férsamlingarna. Hon berittade om omstillningen i verksamheten den
forsta pandemivéaren och betonade da den positiva kulturen i arbetslaget:

Vi hade personalméten digitalt, och det funkade jittebra! Jag blev positivt 6verraskad.
Det var mer personligt [...] Vi dr ett bra arbetslagsging! Oppna och glada, och vi kdnner
varandra. Det 4r inte s& mycket prestige. Vi skrattar. Det dr stor takhojd och 6ppenhet.

En diakon beskrev ocksa ett annat arbetslag pa ett sitt som speglar en tillitande och kreativ
medarbetarkultur:

Det ir ett tillitande arbetslag och en sidan atmosfar. Vi pratar mycket, bollar utan att utvir-
derandnsidéer[...] det ir inte igenstingt och fyrkantigt. Det ir en tillitande atmosfir.

Det hir var tva exempel pa ett monster som blev synligt i materialet. For att fordjupa samtalen i
forsamlingsforskargrupperna om detta monster introducerade forskarna nagra teoretiska per-
spektiv som visar pa samband mellan skapande av kunskap och omsorg i medarbetarlag.

Marianne Rodriguez Nygaard argumenterar i en studie av diakoners professionella kun-
skap i norska kyrkan for hur omsorg ir en viktig faktor for ett kreativt lirande.*

Pandemin innebar att medarbetare (anstillda och i viss utstrickning ideella) i férsamlingarna
fick stélla om och ldra sig nya saker ndrmast 6ver en natt. Pa sd sitt brot den akuta situationen in i
forsamlingarnas vanliga sdtt att vara och gora kyrka pa. Utover att lara sig nya saker innebar pan-
demin ocksé att man blev tvungen att reflektera 6ver och omférhandla hur man skulle vara kyrka
- sammantaget blev behovet av att skapa ny kunskap stérre. Aven om pandemin utgjorde en
exceptionell situation i forhéllande till behoven av att skapa ny kunskap sé innebir det fortsatta
arbetet med att vara kyrka i digitala rum en pagaende lirandeprocess. Det dr ddrfor intressant att
forsoka forstd vad som kan bidra till ett kreativt lirande bland medarbetare.

Nygaard uppmirksammar hur nirvaro eller frdnvaro av omsorg i en medarbetarkultur
kan inverka pa skapandet av kunskap i ett arbetslag. Kunskap maste, enligt Nygaard, delas,
nyskapas och forstarkas i ett sampel med andra och hon menar att effektiviteten i sddana
kunskapsprocesser bland annat dr avhingigt omsorgsnivan i medarbetarlaget.*® Men vilka
uttryck tar sig omsorg som bidrar till lirande? Nygaard presenterar fem dimensioner av
omsorg som gdr att urskilja i ett arbetslag om man fokuserar pa skapandet av kunskap.”’

- Omsesidig tillit

- Aktiv empati

- Godtillgang till st6d och handledning

- Minimal fsrdomelse/en tillitande atmosfir
- En”can do spirit”

I seminarierna med férsamlingsforskargrupperna visade sig teorierna om omsorg och kunskap
anvindbara i analysen av materialet forskarna skapat. Diakonen i intervjun ovan beskriver en
“tilldtande atmosfir” som ar priglad av 6msesidig tillit, aktiv empati och minimalt med fordo-
melse ("utan att utvirdera”). P4 ett liknande sitt framhiver husmor i det forsta citatet att dom
“skrattar”, att det ir stor "takhsjd” och att det "inte [dr] sd mycket prestige”. I den gemenskap som
medarbetarlaget utgjorde skapades ny kunskap som bidrog till att vara kyrka i digitala rum.

De hir tolkningarna och reflektionerna gav genklang i seminarier med forsamlingsforskar-
grupperna i Farsta och Sollentuna. Diakonen som blivit intervjuad deltog ocksé i seminariet
och hon bekriftade att medarbetarkulturen priaglad av omsorg hon hade beskrivit bland diako-
nerna dven gillde den generella atmosfiren i medarbetarlaget i det lokala distriktet: "Mangt
och mycket dr préglat av en tillitande atmosfar. Prova er fram och se vad som kinns roligt.”

» Nygaard 2015.
* Nygaard 2015, s. 72.
¥ Nygaard har himtat de fem dimensionerna fran Georg von Krogh, se von Krogh 1998, s. 37.
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Langre fram i intervjun berittar husmor om arbetet med en digital julkalender och hur en av
de andra medarbetarna lirde henne att gora en egen lucka. De spelade ocksa in gudstjanster
och da fick hon "skota kameran ... vi blev alla indragna, det var kul ... och sa kor vi!” Det
framgar av medarbetarens berittelse att det fanns en "god tillgang till stéd och handledning”
och en "can do spirit”. Omsorgen kommer alltsa till uttryck i att hon blev inbjuden att delta i
julkalenderprojekten (inte tvingad) och att hon hade tillgang till en mentor som kunde lira
henne saker samtidigt som medarbetare ocksa fick gora det sjilva. Det blev ddrmed mojligt
for henne att l4ra sig nya saker.

Niar medarbetare far mojlighet att lira sig nya saker utvidgas deras kompetens. Den ryske
pedagogen Lev Vygotsky talar om den proximala utvecklingszonen for att peka pa hur medar-
betare kan utvidga sitt kunnande. En proximal utvecklingszon dr skillnaden mellan den
kunskapsnivd en medarbetare besitter genom sina egna formagor och den potentiella kun-
skapsniva som kan skapas genom att fa ledning av en ldrare, kollega eller samarbeta med
kunniga medarbetare.*®

Medarbetarens berittelse om arbetet med den digitala julkalendern &r ett bra exempel pa
hur en enskild medarbetares proximala utvecklingszon delvis kan realiseras i ett kreativt
samspel med andra medarbetare, men det finns ocksa fler exempel i materialet (se nedan).

NYA MOJLIGHETSRUM

Hindelser och kulturella redskap kan 6ppna eller stinga for forindring och lirande.* Fors-
karna introducerade begreppet mdajlighetsrum for att beskriva de forutsittningar som skapas
nir det uppstar mojligheter till forindring och lirande.* En medarbetare som fick erfara det
var en kommunikationsassistent vars roll frandrades under pandemin. Hon berittar att det
inledningsvis konstant kom mejl fran ledningen om verksamheter som stingdes ner och hon
maste ga in pd hemsidan och uppdatera informationen. Det var svart eftersom tidshorison-
terna var sa oklara.

Men det drojde sedan inte linge innan hon tillsammans med andra medarbetare borjade
fundera pé hur férsamlingen skulle kunna bli synlig pa nitet i stéllet. Hon konstaterade "det
var da som jag plotsligt fick plocka upp mina kunskaper som jag hade ldrt mig nir jag plug-
gade”. Hon hade list ett gymnasieprogram med medieinriktning och hade dir bland annat
fatt lara sig att klippa och redigera filmer.

A

* Den hir teorin har framforallt anvints i studier av elevers och studerandes lirande. Vygotsky 1978, s. 86 ff.
3 Wertsch 1998, s. 38-42
4 Afdal 2013:34-35; Nygaard 2014.
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Hon hade ddrmed redan en digital kompetens, ett bemistrande av de digitala redskapen, vil-
ket kom till nytta vid inspelningar av webbgudstjdnster. Den nya situationen innebar ocksa,
som hon sjélv uttryckte det, en fordndrad maktbalans. Nu fick hon storre inflytande 6ver upp-
lagget och det visuella uttrycket. Daremot skulle det ta ytterligare en tid innan hon ocksa fick
mojlighet att paverka sjélva innehallet.

Ett viktigt steg i den riktningen var att hon senare fick borja arbeta tillsammans med en
vaktmaistare som var bra pd ljud. Hon berittade att de blev ett team och att de tillsammans
hade ett avslappnat férhéllande med de personer de arbetade med. Med tiden vixte de allt
tydligare in i rollerna och kunde darmed ocksa ta for sig mer. [ berittelsen anas en omsorgs-
kultur med 6msesidig tillit, en tillitande atmosfir, tillgdng till stod och en "can do spirit”.
Kommunikationsassistenten beskrev en tydlig utveckling fran att inte vaga ta plats till att i
allt hogre utstrickning coacha och regissera medarbetarna som skulle spela in — och det var
"néagot helt nytt”. Den nya situationen blev alltsé ett mojlighetsrum for att anvinda nya sidor
av den kompetens som hon redan hade. Genom samarbetet med vaktméstaren och en digital

Facebookgrupp med andra kommunikatdrer (som hon ocksa berittade om) blev hennes
proximala utvecklingszon ocksé utvidgad

Hon blev med tiden medveten om vilka medarbetare som trivdes med att sta framfor
kameran och det gjorde att hon fick vara med och paverka vilka som skulle tillfragas. Ytterli-
gare ett steg som hon och vaktmistaren tog var att sjilva borja planera for inspelningar av
material som de bedomde i hogre utstrickning skulle kunna néa personer som inte till var-
dags deltar i kyrkans verksamheter. Det resulterade sd smaningom i en vinterkonsert med ett
band (ddr kommunikationsassistenten sjilv deltog som sangerska) som spelade kinda jul-
sanger ijazz- och viston. Filmen fick relativt stor spridning, bland annat genom att den lades
upp pé en Facebooksida for idéer i coronatider for Svenska kyrkan. Knappt ett ar senare ville
de ta idén ett steg vidare i en allhelgonafilm och bad da tva prister att komplettera musikin-
slag med lésta texter. Uppldgget innebar att hon i samarbete med pristerna planerade, spe-
lade in och klippte filmen som sedan lades ut. "Det blir kort och nedbantat och det blir inte
det hir langa och det ska inte vara sondagens text [...] jag tinker ju digitalt, du ska kunna se
pé den hir narsomhelst under aret”.

Kommunikationsassistentens berittelse dr ett konkret och intressant exempel pa hur en
enskild medarbetare fir nya mojlighetsrum. Pandemin fungerade som en katalysator for att
hon i storre utstrickning kunde anvinda de fiardigheter och kompetenser hon hade med sig
fran sin utbildning och sina digitala vanor (se nedan). Det innebar ocksa att hennes roll stegvis
fordndrades och hon fick i storre utstrackning aktivt vara med och forma det material som pro-
ducerades och lades ut digitalt. En viktig faktor till forandringen var att hon och vaktmistaren
fick bilda ett team som arbetade tillsammans. Det dr intressant att notera att utvidgningen av
den proximala utvecklingszonen ocksé innebar att hon i hogre utstrickning var med och for-
made innehallet i materialet som producerades. Det innebar att hon som kommunikationsas-
sistent tog steget fran att arbeta med formen till att ocksd vara med och forma det teologiskt
priaglade innehallet. Berittelsen 4r ett av flera intressanta exempel i forsamlingarna pa hur
kommunikation och teologi flitas samman i arbetet med det digitala — form och innehall kan
inte skiljas at pa ndgot distinkt sitt (se nista kapitel). Den visar ocksd hur ny kunskap kan
utvecklas nir det finns en omsorgskultur och ett kreativt teamsamarbete.

DIGITALA VANOR OCH BEMASTRANDE

En av deltagarna i forsamlingsforskargruppen har tidigare arbetat med lokal television. Nar
han sedan pristvigdes och fick tjinst som forsamlingsprist borjade han utforska mojlighe-
terna att anvinda digitala medier for att kommunicera. Langt fore pandemin hade han en
stor repertoar av till exempel livesinda andakter, fragesport pa Instagram, Facebook, inspe-
lade videos for familjer och podd. Nar forsamlingarna tvingades att stilla om till digital verk-
sambhet i stor skala, blev pltsligt det han redan hade gjort i en rad ar uppskattat och viarderat
pa ett delvis nytt sitt. Han blev en viktig aktor i forsamlingens nirvaro i digitala rum.

Nir forskarna tittade pa nagra av de kvillsandakter han hade firat och lett pa digitala plattfor-
mar och lyssnade till hur han talade om dem, framstod det som oanstringt och naturligt. Det var
tydligt att det var nagot han sjilv tyckte om att géra och som han upplevde som betydelsefullt:
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[Kvillsandakterna] betyder ndgot. Det ir det viktigaste jag gor! [...] jag kidnner inte
infor andakten att det dr en produktion utan att vi firar en andakt. Vi firar tillsammans
fast pa olika hall [...] Det dr ocksd nagot kontinuerligt [...] Samma tid [...] Det &r roli-
gare att livesdnda. DA hinder det i stunden.

Andakterna dr i ett avseende enkla produktioner som inte kriver sa omfattande och kompli-
cerad teknik. Samtidigt ar det tydligt att pristen behirskar mediet och formatet pa ett sitt
som ger lyssnaren kédnslan av enkelhet. Han kan sjunga och spela gitarr. Han 4r ocksa kom-
fortabel med att sinda andakterna live fran sina egna telefoner utan mojlighet till omtagning.
Att andakterna firas samma tid varje vecka medverkar ocksa till att det finns en fast struktur
och rytm. Pristen berittade dessutom att andakterna ir ndgot han ser fram emot och som
har blivit en integrerad andlig praktik for honom personligen. Mycket talar for att det bidrar
till att andakterna framstar som autentiska. Vid ett av seminarierna beskrev en av deltagarna
i forsamlingsforskargruppen att den digitala omstéllningen under pandemin var som att
"tavla i OS utan att ha trinat”. S3 kunde manga uppleva det, men inte pristen som ledde de
digitalt sinda andakterna. For honom var det precis tvirtom. Han hade, for att fortsitta med
sportmetaforer, legat i hogho6jdstrining och var vil forberedd.

Om de flesta forsamlingar dramatiskt utvidgade sitt digitala utbud och sin digitala kyrk-
liga ndrvaro under nedstingningen, atervinde de ocksa till sin for-pandemiska nivd under
hosten 2021 nir det ater blev mojligt att triffas pa plats. Prasten som var van att arbeta genom
digitala medier var diremot en av relativt fd som fortsatte att erbjuda digitala andakter och
vara aktiv pa sociala medier. Han konstaterar: "Pandemin 4r inte 6ver. Men vi jobbar som om
den idr 6ver. Nistan alla har lagt ned [den digitala verksamheten]. Jag jobbar pa.”

[ motsats till manga andra upplevde han ingen digital trotthet. Det gar att beskriva det som
att prasten hade utvecklat en digital vana vilket gor att det digitala fér honom utgér det nor-
mala snarare dn nagot extraordinirt — det ir en kompetens som &r forkroppsligad och som sa
att sdga sitter i ryggmirgen. Det extraordinira har blivit det ordindra. Han beh6ver inget
recept. Han vet vad man ska gora och hur i olika situationer. Digitala redskap tycks for
honom vara vad James Wertsch kallar "medierande redskap som en férlingning av kroppen”
(jaimfor med sittet som tonaringar och ndgra vuxna forhaller sig till sin telefon eller som en
blind anvinder sin kdpp).* For att forsta hans agerande som prist méste man titta pd hur han
interagerar med de digitala redskap som han till fullo bemistrar och klivit in i.

[ forsamlingarna finns det fler exempel pa personer som har férkroppsligat en digital vana
och som bemistrar det digitala. Det dr bade anstéllda och ideella medarbetare, till exempel
kommunikatdrer, musiker, vaktmastare och korledare, som pé liknande sétt har fatt blomma
under pandemin. I studien har vi sett betydelsen av att anvinda eldsjdlar som har forkropps-
ligat den hir digitala kompetensen.

Samtidigt konstaterade vi i samtalen att det ocksa ar sdrbart och inte hallbart att bara
bygga det digitala kring en eller par eldsjilar i varje forsamling, distrikt eller arbetslag: "Men
att bara bygga kring olika enskilda mianniskors engagemang, ar lite sairbart. Om NN slutar,
s har vi ingenting. Oerhort sarbart”, som en av deltagarna i forsamlingsforskargruppen
uttryckte det.

Duktiga medarbetare kan bidra till att utvidga den proximala utvecklingszonen till kolle-
gor, som husmor i exemplet ovan beskrev att pedagogen gjorde. Vi tror likvil att de som har
forkroppsligat den digitala kompetensen kan fungera som nyckelresurser i samarbete med
andra intresserade nir det giller att utveckla en hallbar kyrklig digital narvaro ocksa efter
pandemin, och att det kan vara klokt att strukturera detta arbete med dem som en slags spin-
del i nitet.

Mimesis och synlighetstavling

Motsatsen till att vara del av en medarbetarkultur som priglas av omsorg, sdsom det har
beskrivits ovan, kan vara nir en forsamling eller ett medarbetarlag tycks delta i en synlig-

4 Wertsch 1998, s. 38-42.
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hetstdvling. Detta tema blev synligt nir forskarna arbetade med intervjumaterial och trans-
kriptioner fran de inledande seminarierna. Infor ett av de f6ljande seminarierna valde darfor
forskarna att griva lite djupare i tematiken som sedan gemensamt diskuterades med forsam-
lingsforskargrupperna.

"DET BLEV EN TAVLING”

I ett av seminarierna beskrev deltagarna 6vergingen fran att vara kyrka pa det "gamla sittet”
till att vara kyrka online som "att tivla i OS utan att ha trdnat”, och erfarenheten av att "det
blev for daligt for OS-nivd”. Det framgick av samtalet att OS-metaforen hade anvints i
arbetslaget. Begreppen "tavling” och "att synas™ dterkom under samtalet. En av deltagarna
konstaterade att: "Det blev en tivling. Kreativiteten var sa hog. Alla skulle synas!” Hur kan
man forsta fragan om haéllbara kyrkliga digitala rum i forhallande till teman som ror synlig-
het och tivling? Det kommer att framga nedan att det inte 4r ett tema som helt och hallet
overskuggar bilden av det digitala i férsamlingarna. [ samtalen med férsamlingsforskargrup-
perna var det flera som inledningsvis uttryckte att de inte kiinde igen bilden av en synlighets-
tavling. En deltagare uttryckte till exempel: "Jag kinde inte igen mig i det rivaliseringstinket.
Jag har inte tinkt tanken. Inte inom férsamlingen, inte mellan férsamlingar. Kanske for att
jag har varit synlig.” Men ju lingre samtalen 16pte desto mer nyanserad blev bilden och
exemplen pd erfarenheter av att striva efter att synas fler.

Fo6r nagra kom det bland annat till uttryck i en oro 6ver att eventuellt uppfattas som 6ver-
flodig i forhallande till framtida neddragningar av tjanster. "Hér giller det att synas for egen
overlevnads skull. Om man inte syns, kan man férsvinna!” En kommunikatér kunde ocksa
kianna igen kidnslan av att delta i en synlighetstidvling nér hon scrollade igenom och sag hur
andra forsamlingar i stiftet framtrddde pa Facebook. En musiker berittade att det ibland var
svart att inte bli upptagen av hur olika musikaliska inldgg i sociala medier togs emot. Hur
manga visningar fick de?

For att fordjupa samtalet och reflektionerna kring fragor om synlighet och tiavling intro-
ducerade forskarna René Girards teorier om hur jaimforande och begir priglar méinskliga
interaktioner. Baserat pa analyser av antika och andra litterdra texter har Girard utvecklat
teorier for att forsta det han kallar ett mimetiskt begir och som handlar om psykosocial rivali-
tet som priglar vara samhillen pd mikro-, meso- och makronivd.* Férenklat beskrivet
menar Girard att médnniskor ldr sig av andra vad de bor lidngta efter eller vad som uppfattas
som attraktivt att begira. Méanniskor tror dirmed ocksé gédrna att andra har sadant som de
sjilva saknar, vilket i sin tur leder till imitation. Den norska forfattaren och journalisten Lena
Lindgren sammanfattar det pa f6ljande sitt:

Mekanismen fungerar sd hir: Nir jag vill vara som du, dr du férst min "modell”, men i
nista vinda blir du mitt hinder. Det &r logiskt — f6r jag kan inte fa din aura och status
om du har den. Idolen har blivit en rival. En mimetisk rival.*

Den mimetiska rivaliteten ror sig enligt Girard inte bara pa en individuell nivd utan kan
ocksa skapa rivalitet mellan grupper av minniskor. [ ett kyrkligt ssmmanhang dr det darfor
rimligt att tdnka sig att den kan existera mellan férsamlingar, men ockséd inom en férsamling
eller ett pastorat, till exempel mellan grupper eller distrikt. Det kan ocksa handla om rivalitet
mellan grupper av kollegor i arbetslaget.

DIGITALA REDSKAP SOM EN FORSTARKNING AV MIMETISKT BEGAR OCH PERFEKTION?
Mimetisk rivalitet, som Girard forstar den, dr inget som har dykt upp med det digitala mediets
intriade. Daremot gor det digitala att rivaliteten och konkurrensen framtrader pa delvis nya
sitt. Lindgren stiller sig fragan om den digitala tekniken forstirker manniskans mimetiska
natur, eller om det 4r s att den hir tekniken dr mimetisk till sin karaktir.* Hon skriver:

42 Girard 1987.
+ Lindgren 2020, s. 48, var 6versittning.
4 Lindgren 2020, s. 55.
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Sociala medier 4r skapade utifrdn mimetiska principer. Ett ramverk som just syftar till
att mediera begir, dér alla kan se varandra som imitatorer och modeller samtidigt. Dér-
till ar alla nu utrustade med en mimetisk verktygslada (delning, reposta eller retwittra)
som kan distribuera synlighet. Darfor dr det ingen tillfillighet att Facebook, Instagram,
Twitter och Snapchat anvinder variationer av samma designidé. Den forstiarker de spe-
cifikt mimetiska krafterna: idoldyrkan, rivalisering, gruppsuggestion. Det funkar.*

Nir forskarna introducerade teorierna om mimetiskt begir och rivalisering vickte det som sagt
en viss igenkdnning, &ven om bilden var ldngt ifrén entydig, som ocksé ndmnts ovan. Andra delta-
gare kidnde dock igen sig: "Jattemycket igenkdnning. Jag har jobbat med marknadsféring och man
vill vara bést, den som syns, den som slar igenom och det behover inte vara digitalt.” Det framgick
av samtalen att ocksd andra kunde kinna igen sig i "konkurrensberittelsen” i forhallande till
intern rivalitet inom férsamlingen: "Det var ett lite &ngestdrivet behov av att synas. [...] Vi har haft
en historia av en intern konkurrens mellan olika distrikt och det fick en snobollseffekt — sarskilt i
borjan av pandemin.” Pandemin och ett 6kat fokus pé digitala kanaler tycks alltsd i nagra tillfillen
ha forstirkt den redan befintliga konkurrensen mellan distrikten.

Under samtalets gang i seminariet dndrade sig den deltagare som forst uttryckt att hon
inte kdnde igen sig och konstaterade i stéllet:

Men jo! Antal visningar, jag har kint pa den rivaliteten. Varfor har den férsamlingen
fatt 5000 visningar nér vi bara har fatt 300? Visningar dr intressant ur ett psykologiskt
perspektiv. Nagot som manga gillar, det tinker man att man ska gilla.

Vid de sista seminarierna med foérsamlingsforskargrupperna fordjupades samtalet och
reflektionerna kring vad synligheten i digitala medier i férhéllande till rivalitet kan betyda
och signalera teologiskt. Som en av deltagarna uttryckte det:

Vad innebir det for kyrkan att anvinda sociala medier nir de ocksé kan fungera som
mimetiska verktygslador? I vilken utstriackning ska kyrkan bidra till att forstirka en
uppmirksamhetsekonomi dir olika aktorer tivlar om manniskors uppmérksamhet?

I samtalet pekade en deltagare pa den spanning som kan uppstd mellan vad kyrkan vill férmedla
och vad som faktiskt formedlas och medieras i de digitala rummen. "Det handlar om kyrkosyn
och vilken kyrka vi vill vara. Vi vill vara en kyrka 6ppen for alla ... att det blir inte alltid som man
tankt sig och det dr det vi vill formedla.” Samtidigt kan de genomarbetade inspelade momenten
som forsamlingen lagger upp litt bli "perfekta pa gott och ont”. I samtalet understrok deltagarna
att de dr stolta 6ver det som forsamlingen spelar in och ligger upp, men det digitala mediet med
mojligheterna att ligga upp forinspelat material skapar ocksd ett dilemma. Hur kan forsamlingen
formedla ett budskap om att det inte alltid blir som man har tankt sig och att kyrkan r 6ppen for
alla oavsett hur ens liv ser ut samtidigt som de digitala medierna snarare underblaser en vilja att
inte dela sidant som ar bristfilligt? (se ocksd nista kapitel). Fér som en av deltagarna sa: "jag vill
inte att det ska ligga p& Facebook for all framtid att jag sdger fel i Var fader.”

SYNLIGHETSTAVLINGEN SOM EN FORLANGNING AV STATISTIKENS BETYDELSE?

Det framkom ocksa i samtalet att den synlighetstivling som digitala verktyg bidrar till inte
bara dr nagot nytt, utan ocksa kan ses som en férlingning av den uppmirksamhet som statis-
tik och siffror far i Svenska kyrkan. En av deltagarna reflekterar:

Marknadsf6ring och tévling. Vi har pratat ganska mycket om téivling, det potentiella
tavlingsmomentet digitalt. Vi har ocksa pratat om statistik men inte pratat jittemycket
om att det dr precis samma sak. Hur manga har du i din ungdomsgrupp? Det blir en vér-
demitare pa hur bra det dr. Nu har vi ménga konfirmander ... inte sd bra om vi var 15
stycken. Det dr ockséd en jamforelse. Det hinger ihop tydligare 4n vi tidigare har
bendamnt (var kursivering).

4 Lindgren 2020, s. 63.
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En annan kommenterar: “Ja, det digitala gor antal synligt pa ett nytt sitt. Men: Statistik dr
ocksd viktigt. Andakt pa langfredag i kolumbariet. Min fraga var: Hur ser statistiken ut?” (var
kursivering).

Det finns alltsa en tydlig forvintan om att méanga likes, klick, delningar och deltagare pa
forsamlingens arrangemang betyder att man lyckats som férsamling. Det kan skapa en press
pa kommunikatérerna. En av dem berittar: "Jag mar ju skit nir det inte kommer folk till en
konsert. Kunde jag inte gjort mitt jobb bittre? Skuldkinsla!”

Samtidigt kan statistiken ocksa positivt anvindas till att fatta beslut om hur resurser skall
fordelas: "Efter tva ars sindningar kan man se en tydlig tradd av vad som fér spridning. Nar
jag ska vilja hur vi ska ligga arbetstimmar, da behover vi vara smarta och kloka. Kanske inte
detsamma om tva ar.” Pandemin och ett 6kat fokus pa digitala kanaler tycks alltsd i nagra
tillfallen ha forstirkt den redan befintliga betydelsen av antal och statistik som ett tecken pa
att man har lyckats.

Behovet av att etablera dialogiska métesplatser och resonans

Den tredje delfragan i projektet handlade om att underséka vilka 6nskemal och behov om
digital, kyrklig narvaro som fanns bland forsamlingsbor. | samtalen dér fragorna formulera-
des understrok flera att en avgorande faktor for att kunna fatta kloka beslut i forhallande till
en héllbar digital nirvaro var att ha kunskap om forsamlingsbornas behov och 6nskemal.
Inom ramen f6r den begrinsade studien gjordes nagra forsok att lyssna till och samla in olika
roster, dels genom samtal med till exempel forildrar som var i kyrkans lokaler nédr deras barn
sjong i kor, dels genom fragor pé forsamlingens hemsida.

En av de anstillda i en férsamling forsokte intervjua nagra besokare till ett arrangemang i
kyrkan om deras digitala erfarenheter av det som férsamlingen gjort. Han skriver i ett mejl
till oss:

Resultatet blev vildigt magert. Av ca 30 besGkare, som da néstan ér uteslutande pensi-
onirer, var det bara en som kinde till och tittat pd en del av det vi gjort. Den som hade
tittat dr en av vara allra mest trogna besokare. Personen hade tyvirr inte s mycket att
sdga mer dn att det dr ju bra att vi gjort det vi gjort. Jag tinker att detta 4r ju ocksa ett
resultat som kan sammanfattas med att detta dr en grupp som vi har svart att nd. Hur
ser da denna grupp ut? Jag skulle sdga vanliga pensiondrer som &r aktiva pa sd sitt att
de soker sig till kyrkan. Men att de inte &dr sa digitala.

Det hir "icke-resultatet” dr ju ocksa ett resultat. Inte minst for att det inte har varit sa enkelt
for dldre att ta del av kyrkans digitala utbud (se nista kapitel), men att denna grupp tycks
foredra att motas 1 kyrkans lokaler. En annan anstilld hade pratat med nigra som deltar pa
ett kyrkligt arrangemang. Hon berittar:

Vi forde en diskussion i grupp, gillande det digitala som forsamlingen har haft. Av de fyra
som svarade, hade ingen tagit del av nagot digitalt under pandemin. De var heller inte sa
intresserade av det digitala, ndr vi inledde samtalet. Men nér vi fort ett samtal, en stund, sa
kunde de stricka sig till att det kanske dnda fanns nagot positivt med det digitala.

Diakonen som var ledare f6r en digital akvarellkurs fragade ocksa deltagarna skriftligt om deras
erfarenheter med kursen och 6nskemal om kyrkans digitala utbud framéver. Négra fa svarade pa
hennes skriftliga fragor, och de var 6verlag positiva vad géllde kursen: "Bade det skapande och det
andliga behovet fylldes, samtidigt som kursen innebar en viktig social kontakt [...] Men det 6ver-
triffar inte den fysiska kursen.” De fa som svarade efterfragade enligt diakonen:

samtalsgrupp, t.ex. om de kyrkliga helgerna. Det var dock lite oklart om detta géllde
digitalt eller IRL, 4ven om fragan var stilld gillande det digitala. Ett annat svar var att
ordna sa att gudstjdnster, andakter och musik skulle kunna visas pa storbild pa olika
dldreboenden, om de gamla inte orkar ta sig till kyrkan.
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Det visade sig alltsd mojligt att fa in kreativa forslag och idéer genom att fraga forsamlings-
bor och lyssna till dem d4ven om man hade kunnat 6nska sig ett nagot fylligare material. De
hir erfarenheterna foranledde bade samtal om hur man kunde ta reda pa férsamlingsbornas
behov och reflektioner som forskarna delade med férsamlingsforskargrupperna. Kommuni-
katorerna beréttade om hur de hade lirt sig ldsa av och tolka statistik som de digitala platt-
formarna tillgangliggor. Att folja och tolka statistiken var ett sétt att indirekt lasa av vad for-
samlingsborna var intresserade av. Det hela komplicerades dock, enligt en av kommunikato-
rerna, av att statistiken samtidigt ocksa speglade de algoritmer medieplattformarna utarbe-
tade och lit paverka spridningen av olika typer av material och inligg.

Algoritmernas begriansningar och de ndgot magra resultaten fran forsok att intervjua och
samla in material fran forsamlingsbor i den hir omgéngen bidrog till att forskarna ocksa
foreslog ett delvis annorlunda sitt att forhélla sig till delfrdgan. I stillet for att vid enstaka
tillfallen genomfora mer eller mindre omfattande kartliggningar av forsamlingsbornas
behov och 6nskemal kunde man striva efter att etablera dialogiska motesplatser med forsam-
lingsbor. Det kunde till exempel handla om att skapa referensgrupper som medarbetare i
forsamlingen triffade och samtalade med vid dterkommande tillfillen. Sadana rutiner skulle
bidra till att forsamlingen i storre utstrickning pa ett héllbart och mer langsiktigt sétt blev en
lyssnande organisation och att medarbetare aterkommande reflekterade 6ver sin kommuni-
kation och tilltal i de digitala medierna. En av deltagarna i forsamlingsforskargruppen
menade att referensgrupper borde kunna fungera som en metod for att reflektera 6ver for-
samlingens liv och verksamhet i stort och inte bara i forhallande till det digitala. Ett mer dia-
logiskt forhallningssitt till fragor kring forsamlingsbors behov och 6nskemal skulle da
spegla det faktum att saker och ting hinger samman pa komplexa sitt. [ en dansk studie visar
Dorte Kappelgaard betydelsen av att tillhandahalla processer och métesplatser bland kyrk-
liga anstéllda, fortroendevalda och férsamlingsbor dir maélet inte primirt dr att snabbt 16sa
ett problem, uppnad ett resultat eller fatta beslut, utan att snarare vara pa en gemensam
utforskande resa dir det finns tid till att verkligen lyssna till varandra.*® I delprojektet och
seminarierna med forsamlingsforskargrupperna fick vi erfara att denna typ av utforskande,
dynamiska och lyssnande processer skapade engagemang, rorelse och forindring.

[ samtalen introducerades ocksg, inspirerade av Kappelgaard, begreppet resonans sa som det
anvinds av den tyska sociologen Hartmut Rosa. Resonans syftar pa dynamiken som kan uppsta
i motet mellan en ménniska och ett tilltal utifran — i det hir fallet mellan en férsamling och
enskilda minniskor som tar del av férsamlingens tilltal. Begreppet tydliggor att det handlar om
en interaktion dir ett yttre tilltal sdtter nagotirorelse — det ar inte stumt.*” En viktig podng hos
Rosa dr att resonans inte kan kontrolleras eller mitas pé ett entydigt sitt. Nagon av deltagarna
menade darfor att resonansbegreppet limpade sig vil for att reflektera 6ver kyrkans kommu-
nikation i forhallande till ménniskors behov och 6nskemal, ocksé i det digitala.

Nagra slutsatser

En forutsittning for att upprdtthdlla hdllbara sdtt att vara kyrka i digitala rum &r att det finns
ett pagdende utforskande av nya praktiker och tillvigagangssitt vilket i sin tur innebdr att
medarbetare behover lidra sig nya saker. Baserat pa intervjuerna och erfarenheter som med-
arbetare berittade om i seminarierna, och i ljuset av teorierna om lirande bland medarbe-
tare, kom vi fram till att en medarbetarkultur priaglad av omsorg, pdgiende lirandeprocesser
och mojligheten till att i ett kreativt samspel med andra medarbetare fa mojligheten att reali-
sera sin egen proximala utvecklingszon, ir viktiga resurser och forutsittningar for att bidra
till att uppritthalla hallbara digitala rum i en férsamling.

Nir det gillde fragan om hur vi pd ett hdllbart sitt kan strukturera den kyrkliga digitala ndr-
varon hand i hand med befintliga verksamheter vill vi uppmirksamma de kyrkliga medarbetare

4 Kappelgaard 2021.

¥ Begreppet resonans anvinds av den tyske sociologen Hartmut Rosa nir han diskuterar den moderna ménniskans férhéallande
till sin omvirld. Det kan bdde handla om relationen till andra ménniskor (den horisontala resonansaxeln), till ting och objekt
(den diagonala axeln) eller till det transcendenta (den vertikala axeln). Se t.ex. Rosa 2019.
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som redan hade digital kompetens och erfarenhet och som under pandemin fick nya mojlig-
heter att anvidnda sina gavor och talanger. Att strukturera den kyrkliga digitala ndrvaron
kring personer med sddana erfarenheter och kunskaper ir ett konkret sitt att géra det hand i
hand med befintliga verksamheter. Det handlade inte minst om kommunikatorer, som i
exemplet ovan, men ocksa om andra yrkesgrupper och ideella medarbetare. Att lita dem som
har utvecklat digitala vanor och ett bemédstrande av digitala redskap fungera som coachar for
andra anstillda och ideella medarbetare kan vara ett sitt att bidra till att allt fler anstillda
kan uppleva en omsorgskultur med tillgidngligt stod, vilket igen kan bidra till att utveckla
deras proximala utvecklingszon och till att den kyrkliga digitala narvaron struktureras pa ett
hallbart sitt. Da kan nya mojlighetsrum 6ppnas.

[ forlaingningen av en sddan omsorgskultur, kunde man, som vi foreslagit ovan, striva efter
att etablera dialogiska motesplatser med forsamlingsbor som medarbetare i forsamlingen trif-
fade och samtalade med vid dterkommande tillfillen. En sddan praktik skulle bidra till att
omsorgskulturen ocksa skulle kunna spridas utanfor de nira medarbetarlagen, och att for-
samlingen i storre utstrickning pa ett hallbart och mer langsiktigt séitt blev en lyssnande
organisation ocksa vad giller kommunikation och tilltal i de digitala medierna.

Ett for oss nagot ovintat resultat i projektet var hur fragor som ror synlighet, jamfirelse och
rivalitet i forhallande till det digitala framtridde pé ett tydligare sitt nir forsamlingarna
stillde om till att vara kyrka i en digital milj6 och digitala rum. Mimetisk rivalitet 4r inget
som har dykt upp med det digitala mediets intrdde. Daremot gor det digitala att rivaliteten
och synlighetstivlingen kommer till uttryck pa delvis nya sitt. Att vara medveten om, och
aktivt uppmirksamma, sddana dynamiker kan bidra till att uppritthalla en kreativ omsorgs-
kultur bland anstillda och ideella medarbetare, vilket i sin tur dr en forutsittning for att
skapa och uppritthélla héllbara digitala rum i en forsamling.

Béade spanningen mellan att vilja framstd som perfekt eller lyckad i digitala medier och
kyrkans budskap om att den ocksa rymmer det bristfilliga dr ett av flera exempel pa att teo-
logiska fragor som ror kyrkans identitet och uppdrag aktualiseras i delprojektet. Det var ju
ocksa en utgangspunkt for det 6vergripande projektet och projektet i de hir tva forsamling-
arna att narma sig kyrkliga digitala rum med sddana fragor. Det handlar dels om hur digitala
rum och redskap formar och préglar hur férsamlingen framtrider, dels om vad det ar for
forstaelse av att vara kyrka som blir synlig i de digitala rummen. Dessa fragor ska vi fordjupa
ossioch diskutera i nésta kapitel.
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3. Hur framtrader kyrkan i de
digitala rummen? — kommunika-
tion, teologi och Tolkkyrkotankar

Jonas Idestrom och Tone Stangeland Kaufman

Projektet Kyrka i digitala rum har varit forankrat i férsamlingarnas vardag och priglats av
konkreta och praktiska fragor som ror det digitala. Samtidigt har teologiska fragor om kyr-
kans identitet och uppdrag varit viktiga. I inledningskapitlet beskriver vi att projektet hade
ett fokus pa hur kyrkan framtréider i de digitala rummen. Utgangspunkten har varit att det i
forsamlingens liv, verksamhet och organisation gér att urskilja teologiska forstielser av vad
kyrkan ér. Inom discipliner som praktisk teologi och kyrkovetenskap har det utvecklats sitt
att studera den teologi som framtrider i kyrkans vardag. En sddan blick pa kyrkans liv och
verksamhet har ocksa genomsyrat forskningsprojektet i Farsta och Sollentuna.

[ det foregaende kapitlet diskuterades framfor allt fragor om vilka resurser och kompeten-
ser som &r avgdrande for att kunna skapa och uppritthélla héllbara kyrkliga digitala rum
med ett tydligt fokus pad medarbetarkultur. Det framgick bland annat att en omsorgskultur
och dialogiska motesplatser ar betydelsefulla for att ge rum for ett pdgdende lirande. Sddana
mojlighetsrum kan vara avgdrande for att uppritthélla och vidareutveckla en héllbar kyrklig
digital narvaro hand i hand med befintlig verksamhet. Ytterligare en slutsats var att medar-
betare med digitala vanor och kompetenser dr nyckelpersoner for att kunna hélla det digitala
i gdng 6ver lingre tid, men att verksamheten samtidigt inte kan forlita sig pa att de tar hela
ansvaret for forsamlingens digitala narvaro.

Redan mot slutet av forra kapitlet framgick det hur det digitala vicker teologiska fragor
om kyrkans identitet och uppdrag — det vill siga ecklesiologiska fragor. Det dr den typen av
fradgor som nu ska uppmirksammas. De tva delfragor som forsamlingsforskargruppen inled-
ningsvis formulerade och som varit vigledande for det hir kapitlet ar:
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o Vad dr det for forstdelse av att vara kyrka som framtrdder i de kyrkliga digitala rummen?
e Hur pdverkar den kyrkliga digitala ndrvaron hur forsamlingen framtrider och tar sig uttryck?

Samtidigt ska resultaten som presenteras i det hir kapitlet ocksa forstds mot bakgrund av
den 6vergripande fraga om héllbarhet som varit vigledande for delprojektet. Fragor om hall-
barhet i forsamlingens arbete gér inte att skilja fran teologiska fragor om kyrkans uppdrag
och identitet.

Ett exempel pa hur det digitala vicker ecklesiologiska frigor, vilket framkom i forra kapit-
let, d&r spanningen mellan att vilja framsta som perfekt eller lyckad i digitala medier och kyr-
kans budskap om att den ocksa rymmer det bristfilliga. Vid de inledande seminarierna med
forsamlingsforskargrupperna konstaterade vi att sédana fragor dr relevanta och viktiga i for-
hallande till hallbarhetsperspektiv — att avgora vad som 4r en hallbar nirvaro i digitala rum
forutsitter tankar om vad som ar kyrkans uppdrag och identitet. I projektet har vi inte stri-
vat efter att formulera idéer om vad kyrkan borde vara. I stillet har vi, som forskningsfra-
gorna anger, intresserat oss for att studera hur kyrkan och forsamlingen framtriader i de digi-
tala rummen.

Inledningsvis riktas fokus mot samtal som forts om forsamlingens kommunikation for att
urskilja teologiska perspektiv och motiv som kommit till uttryck. Det i sin tur leder 6ver till
fragor som ror folkkyrkobegreppet. Bland annat introduceras ett tolkningsredskap som
bidrar till att karaktirisera de olika teologiska perspektiv och motiv som gar att urskilja i
material och samtal fran delprojektet.

Begreppsparet "synas” och "verka” anvinds ocksa for att teologiskt reflektera 6ver kyrkans
uppdrag i de digitala rummen. I de avslutande delarna av kapitlet presenteras ytterligare
nagra slutsatser som ror hur de digitala rummen bidrar till att forma och prégla kyrkan.

Kommunikation och teologi: Den gréna, gula och réda gruppen

Materialet fran forsamlingarna och samtalen i forsamlingsforskargrupperna ger en bild av hur de
digitala rummen pé konkreta sétt ar med och formar hur férsamlingen framtrader som kyrka. Vid
sidan av kyrkorum och andra férsamlingslokaler dar manniskor méts och dir olika praktiker
genomfors, utgor ocksa de digitala rummen sammanhang genom vilka forsamlingen formas och
blir synlig. Som en av deltagarna i en forsamlingsforskargrupp konstaterar ger de digitala rum-
men ocksa nya mojligheter att knyta ihop olika sammanhang och delar i férsamlingen och dér-
med “forstirka vart sitt att vara kyrka”. I de digitala medierna kan férsamlingen framstillas och
presenteras pa delvis nya sitt. Inte minst i férinspelade inslag som férmedlas i de digitala kana-
lerna finns mojligheter att forstirka det man 6nskar kommunicera som férsamling och kyrka vil-
ket till exempel kan handla om "jordnira tilltal” eller "det nira samtalet”. Det kan beskrivas som
att det digitala tillhandahaller ytterligare fonster genom vilka forsamlingen gor sig sjilv synlig.
Mediet gor det mojligt att koppla samman rum, uttryck och personer pa nya sitt vilket i sin tur
aktualiserar fragor om vilken slags kyrka man 6nskar kommunicera att man ar.

Exemplen fran forsamlingarna visar dirmed att det inte gar att separera form fran innehall
ndr man forsoker forstd kyrkliga digitala rum utifran ett teologiskt perspektiv. I projektet har
de hir perspektiven aktualiserats i fragor som ror forhéllandet mellan teologi och kommunika-
tion. I forsamlingsforskargrupperna samtalade vi om de bilder av férsamlingen och kyrkan
som framtrider i de digitala rummen och om férhallandet mellan teologi och kommunikation.
I'samtalen blev det tydligt hur svért det ér att separera det ena fran det andra nir man undersé-
ker hur olika forstéelser av vad det ér att vara kyrka och forsamling framtriader i praktiken.

Det i sin tur foranledde fragor om samarbetet i forsamlingen mellan olika yrkeskategorier.
Ettintressant exempel 4r en kommunikationsmodell som anvidnds inom Svenska kyrkan for att
sdrskilja och karaktirisera tre malgrupper for kyrkans kommunikation: en gron, en gul och en
r6d grupp. Négot forenklat utgors den grona gruppen av de som deltar i och dr fértrogna med
kyrkans verksamheter. De gula dr de som &r potentiellt intresserade men som inte har ndgon
aktiv relation till kyrkan och de roda dr de som inte dr intresserade av att han nagon kontakt
med kyrkan. Kategorierna har blivit vil etablerade i Svenska kyrkan, inte minst bland kommu-
nikatorer och andra som arbetar med kommunikation.
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I samtalen om de digitala plattformarna i forhallande till dessa kategorier uttrycks en viss oro
over att modellen och talet om grona, gula och réda kan vara f6r smalt. En deltagare, som
sjalv ar kommunikator, upplever att det riskerar att bli ett "vildigt inomkyrkligt sitt att
tdnka kring malgrupper” och att det ocksa kan tendera att sinda signaler att det handlar om
“att ragga nya medlemmar”. Kommunikatéren understryker i stillet vikten av att kyrkans
nirvaro i digitala rum handlar om ett sdtt att vara kyrka pa som gor det mojligt f6r miann-
iskor att motas pa nya sitt.

[ andra samtal med férsamlingsforskargrupperna integrerades talet om grona, gula och réda tyd-
ligare i ett samtal om kommunikation och tankar om kyrkans uppdrag. Ju lingre samtalet 16pte fick
det allt tydligare teologiska dimensioner.

En av deltagarna konstaterade att de digitala kanalerna och rummen ger goda frutsittningar "att
nd” de som &r intresserade men inte sarskilt kyrkliga — det vill séga den gula gruppen. I det digitala
gar det att tala till de gula pa de gulas vis. I ett samtal med en medarbetare som arbetar med kommu-
nikation i forsamlingen berittade hon om deras kommunikationsstrategi och pekade pa en liten
affisch som med bilder dskadliggor den:

Det dr malgrupp i fokus med de gula 6verst. [...] Pratar du med de gula sa stinker det pa de grona.
Du far emellertid inte prata med nya "kunder” sd att du skrdammer bort de gamla [...] Bilder [pa
Instagram] gor inte den skada som en dum text kan gora[.. ] eller en alltfor gron text.

Medarbetaren, som har lang erfarenhet av att arbeta med kommunikation i andra samman-
hang 4n kyrkan, anvinde i samtalet ordet "kunder” pa ett sitt som hir aterspeglas av att det
sdtts inom citationstecken. Hon anvinde ordet vil medveten om att det ofta far negativa kon-
notationer i en kyrklig kontext. Resonemanget hon for i citatet har inneburit att de kan ha
"gron” kommunikation i lokala Facebooksidor, eftersom mélgruppen dir ar knuten till verk-
samheten och gemenskapen i en lokal kyrka eller ett distrikt och vill ha sddan kommunika-
tion. Men om man tar dialogen som fors pa den lokala Facebooksidan och ldgger den pé for-
samlingens overgripande Facebooksida riskerar de gula att skrammas bort. I resonemanget
framtrader ocksa viktiga teologiska motiv. Ett sddant 4r att kyrkan ska finnas ddr manniskor
ar, vilket bland annat inbegriper "den digitala virlden”.

Det ér i forhallande till forsoken att nd den gula gruppen i den digitala virlden som den
diakonala verksamheten lyfts fram. Det framgér ndmligen att beréttelser och skildringar av
olika diakonala verksamheter eller projekt fungerar bra i de digitala kanalerna. Det finns
flera exempel péa hur korta filmer eller poster med saddant innehall far forhallandevis stor
spridning. Spridningen 4r ju ndgot som mycket konkret kan mitas och kartldggas genom
verktyg som finns pa de digitala plattformarna. Naturligtvis dr bilden som ges inte sdrskilt
mangdimensionell men de som arbetar med kommunikation har pé olika sitt arbetat upp
kompetens for att avldsa och tolka olika former av spridning. Dértill har flera av dem ocksa
lart sig att f6lja hur spridningsmonster fordndras 6ver tid. Kunskapen om vad som sprids och
varfor ar en farskvara da algoritmerna som spelar en avgérande roll i hur enskilda inligg
delas och sprids stindigt @ndras (se foregaende kapitel).

[ samtalen om dessa kompetenser och méjligheten att tolka vad av det som kyrkan publi-
cerar som far stor eller liten spridning gar det att ana en implicit folkkyrkotanke som kan
sammanfattas ungefar sa hir: Det vi berittar om som far stor spridning antyder att det ar
nigot som ménniskor uppfattar som angelidget och dirmed frvintar sig av oss som kyrka -
och som folkkyrka bor vi lyssna till folket. Och den kyrka folket upplever som angelidgen
tycks enligt vad som far spridning vara den diakonala och samhillsengagerade kyrkan som
till exempel skdnker pengar till Afghanistan eller lagar soppa av 6verskottsmat som kommer
ménniskor i behov till del.

Genom det digitala dr det dirmed mojligt att arbeta for ett mal som delas av ménga: att
kyrkan ska finnas ddr manniskor &r. Det dr ett mal i sig. Men hur man forstar syftet med kyr-
kans nirvaro i det digitala och vad man ska narvara med kan skilja sig at. [ samtal och reflek-
tioner kring kyrkans uppdrag i férhallande till de tre malgruppskategorierna gér det att
urskilja olika teologiska motiv och komponenter som har kopplingar till forestéllningar om
vad det innebir att vara folkkyrka. Nar man zoomar in pa samtal som f6rs och material fran
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forsamlingarna blir det ocksd nodvandigt att nyansera begreppet folkkyrka. Tidigare forsk-
ning har visat att det dr rimligt att tala om olika folkkyrkotankar snarare 4n folkkyrkotanken
i bestaimd form.*® Bade i forskningsprojektet med Farsta och Sollentuna och projektet med
Taby och Jarfilla (kapitel 5 och 6) aktualiseras teman och motiv som éterspeglar olika folk-
kyrkotankar i samtal och i materialet. For att férdjupa och bredda insikten om de forstéelser
av kyrkan som framtrider i forskningsprojekten ar det darfor pa sin plats att kort stanna upp
och introducera en typologi som kan urskilja nagra viktiga perspektiv och motiv som skiljer
olika folkkyrkotankar at.

Folkkyrkotankar och en typologi

Sedan 1900-talets forsta decennier har folkkyrkotanken och ”"de teologiska forestillningar
som det sitts i relation till praglat samtal om Svenska kyrkan, dess uppdrag och identitet”.* 1
maénga, om inte alla, svenskkyrkliga ssmmanhang finns tydliga spar av folkkyrkotanken i
bade ord och handling. Det giller ocksa i forsamlingarna som deltar i Kyrka i digitala rum.
Samtidigt framgar det av samtalen och materialet i projektet att det inte finns en gemensam
och enhetlig forstielse av vad en folkkyrka &r eller bor vara — det handlar snarare om olika
folkkyrkotankar. Ett sitt att fordjupa och bredda bilden av de teologiska dimensionerna i
materialet dr darfor alltsd att synliggora nagra sirskiljande perspektiv som framtrider i for-
hallande till det digitala.

Inom ramen for projektet har vi utvecklat en férenklad typologi. Den gor inte rattvisa &t
den méngfald av folkkyrkotankar som tagit form och formulerats sedan begreppet blev en
del av Svenska kyrkans sjdlvreflektion. Presentationen av modellen redogor inte heller pa
nagot utforligt satt for hur den relaterar till tidigare analyser eller presentationer av folkkyr-
kotankar. Daremot finns referenser till ndgra av de bocker som pa ett mer genomarbetat sitt
introducerar och redogor for olika folkkyrkotankar i historia och samtid. Syftet med typolo-
gin har varit att synliggdra och visa pa nédgra skillnader och distinktioner som kommit
uttryck i samtalen och materialet.

Resultatet dr en typologi som fangar tre olika perspektiv och motiv som praglar olika folk-
kyrkotankar. De framstills som tre relativt renodlade typer. I forsamlingarnas liv 4r de mer
sammanblandade. Typerna bidrar dock till att synliggora hur teologiska forestillningar om
kyrkans identitet och uppdrag ér viktiga komponenter i hur férsamlingarna agerar och
framtrider i de digitala rummen. Typologin har tagits fram i en vixelverkan mellan & ena
sidan materialet och samtalen i delprojekten och, & andra sidan, tidigare folkkyrkostudier. Pa
sd sitt har dldre tolkningsverktyg nu slipats och anpassats till en delvis ny kontext.

En sak som behover klargoras dr vad de tre typerna i modellen har gemensamt. For det
forsta bygger ingen av typerna pa en essentialistisk forstaelse av "folk” ddr det "svenska fol-
ket” skulle utgora kyrkans subjekt. Folket forstds snarare som de individer och grupper som
tillsammans utgor det samhille och det sammanhang dér kyrkan verkar. For det andra forut-
sitter de att kyrkans 6verordnade kallelse och uppdrag ir att gora det mojligt for enskilda
ménniskor och grupper att nas av evangeliet i dess olika former. For det tredje ryms alla tre
typerna inom en dvertygelse om att kyrkans uppdrag ir att bidra till att "Guds rike [ska]
utbredas och skapelsen dterupprittas”, som det formuleras i Svenska kyrkans kyrkoord-
ning.”® Skillnaderna mellan de olika typerna i modellen handlar da snarare om hur detta gar
till och vilka konsekvenser det far for hur man férstar vad och vilka som utgor kyrkan. Det
handlar nagot forenklat om tva faktorer: vilken roll tillskriver man den synliga gemenskapen
och ivilka former tinker man sig att evangeliet bor formedlas.

* For en sammanstillning 6ver forskning av fenomenet och begreppet folkkyrka som dskadliggor detta se Idestrom 2012.
4 Idestrom 2012, s. 5.
50 Kyrkoordning for Svenska kyrkan, Andra avdelningen.
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For att urskilja de tre typerna kan man tala om folkkyrka som:

L

Ett tilltal i vardagen.

Kyrkans identitet ar grundat i uppdraget att nd ut med evangeliets budskap. Formen for
hur evangeliet gestaltas dr inte avgorande. Tilltalet kan ta sig olika uttryck sa linge som
det kan tas emot och fir "verka” i de manniskor som méter det. Det gir inte pa nagot
entydigt sétt att mita eller pa forhand definiera vad resultatet dr eller bor vara. Forkun-
nelse och kommunikation dr inte ett mdl for att fd mdnniskor att soka sig till kyrkan: att nd
mdnniskor i deras vardag med ett tilltal som gor att evangeliet far verka dr ett mdl i sig. Det dr 1
sjdlva forkunnandet och férmedlandet av evangeliet som kyrkan blir kyrka och inte pri-
mért ndr det tas emot. En sddan folkkyrkotanke har tydliga kopplingar till Einar Billings
och Gustaf Wingrens teologiska tankar om kyrkan.*

Sakramental gestaltning

Kyrkan som sakramental gestaltning kan ha vissa likheter med kyrkan som tilltal i var-
dagen i det att sjélva gestaltningen av evangeliet inte pa nagot tydligt sitt dr ett medel f6r
att nd ett métbart mal. Kyrkans primdra uppdrag dr att sérja for att evangeliet forkunnas och
gestaltas. Det som skiljer de tvd typerna dt dr vikten man ldgger vid att gestalta evangeliet i for-
mer som dr forankrade i en kyrklig ekumenisk tradition. Tanken pa en sakramental gestalt-
ning bygger pa 6vertygelser om att den sirskilda uppenbarelsen i Jesus Kristus férenar
form och innehadll pa ett oskiljaktigt sitt. Det far bland annat till foljd att gudstjanstens
liturgi 4r en nodvindig del av kyrkans formedling av Evangeliet. Det finns ddrmed inte ett
budskap skilt fran kyrkans tradition som fritt kan férpackas i olika former och uttryck.
Traditionellt har en sddan kyrkoforstaelse ocksa varit forknippad med en betoning av
den synliga gemenskapen — alltsé en tydlig dragning &t den tredje delen i typologin.* D
har man starkt betonat kopplingen mellan den gudstjanstfirande gemenskapen och kyr-
kan som nademedelsinstitution. I materialet fran de digitala rummen som skapats i pro-
jektet framgar det dock att den sakramentala gestaltningen dér inte forutsitter en sadan
koppling.

Synlig gemenskap

Kyrkan dr minniskor i synlig gemenskap.” Sa kan den tredje folkkyrkotypen samman-
fattas. Har betonas att det &r ménniskor i olika former av gemenskap som tar ansvar for
kyrkan och att det dr i och genom relationer och gemenskap som Evangeliet kan gestal-
tas och forvaltas. Inte séllan dr det gemenskapen kring gudstjansten som ses som primir
— det dr dir kyrkan tydligast framtriader som kyrka. Men det kan ocksa handla om andra
former av gemenskaper dir manniskor samlas inom ramen for forsamlingens verksam-
het och liv. Har finns alltsa vissa berdringspunkter med kyrkan som sakramental gestalt-
ning. Men inom den hir typen ryms ocksa forestillningar om kyrkan som har mer
gemensamt med kyrkan som tilltal i vardagen med den skillnaden att tilltalet dd ocksd syftar
till att fa manniskor att soka sig till och bli en del av kyrkans gemenskap.

Som framgar av de korta karaktiriseringarna av de tre typerna kan dessa ecklesiologiska perspektiv
och motiv férekomma i olika konstellationer i en férsamling. Vad dr d& mojligt att f4 syn pd med
hjilp av typologin i samtalen och materialet fran forskningsprojektet i Farsta och Sollentuna?

[ samtalen om de grona, gula och rdda maélgrupperna finns for det forsta tydliga exempel

pa forestillningar om kyrkan som ett tilltal i vardagen. Resonemangen utgar fran att det ar
fullt tillrackligt att vara narvarande dar ménniskor dr utan ambitioner om att ménniskors
forhallande till kyrkan ska fordndras. De gula kan mycket vil forbli gula sa linge som det
som sker i de digitala rummen "verkar” i manniskor och deras liv. Det 6vergripande syftet ar
att manniskor ska nas av Evangeliet och det kan ske utan att deras relationer till kyrkan for-
dndras. Samtidigt 4r det inte &r tillrdckligt att kyrkan syns, att folk klickar eller gillar. Evang-

5t Ekstrand 2002, s. 77-78, Thidevall 2000, s. 57-58, Hakansson 2001, s. 309.
52 Se t.ex. Ragnar Persenius som talar om den sakramentala folkkyrkan, Persenius 2000.
5 Se t.ex. Modéus 2009, s. 217.
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eliet behover fa mojlighet att gora skillnad i ménniskors liv. Resonemanget forutsitter dire-
mot inte att budskapet maste ha en sdrskild form och heller inte att manniskor bor bli en del
av en lokal kyrklig gemenskap.

Ett annat forhéllningssatt praglas av motiv att f4 méanniskor att ndrma sig kyrkan. Det
handlar om att méta ménniskor dir de ar med syftet att férindra och férdjupa deras relation
till kyrkan och férsamlingen — de gula ska bli mer grona.

Sollentuna férsamling .
Publicerat av @ - 27 september 2021-Q

Ju fler kockar ju battre soppala

och en grupp frivilliga kokar och fryser in soppa &t behdvande, Sopporna kan
hdmtas i Kummelby kyrka, Turebergskyrkan, Edsbergskyrkan och S:t Larsgarden bredvid
Sollentuna kyrka. Om man vill kan man skanka en valfri summa nar man hamtar sopporna.
Ravarorna kommer fran Willys, som med j&mna mellanrum sk&nker varor med kort datum till
forsamlingen. Smaklig maltid! 2

B12qols p131611g :30ySuUIDS “JaARID Y1I] (0304

P 0:02/050

Nir deltagare i samtalen talar om att "na en mélgrupp” och "locka in dem” speglar det mark-
nadsforingens logik, samtidigt som det ocksa gér att koppla till evangelisations- och mis-
sionstankar. Ambitionen om att fa de gula att bli mer grona behover inte tolkas snévt som en
malsittning att fa fler medlemmar. Det kan ocksa tolkas mot bakgrund av att manniskors
mojligheter att férdjupa sin relation till kyrkan och forsamlingen ocksa kan bidra béde till
den enskilda médnniskans liv och till fédrsamlingens liv. Ett sédant forhallningssatt priglas da
tydligare av den tredje typen — folkkyrkan som synlig gemenskap.

En medarbetare som arbetar med kommunikation anvinder bilden av en hiangbro for att
beskriva hur hon tinker kring férhallandet mellan de gula och de grona mot bakgrund av
ambitionen att fdrdjupa méanniskors relation till férsamlingen. Efter dterkommande strate-
giskt gult arbete dr det mojligt att borja bygga hiangbroar med ett féste i det gula och ett i
nagot gront. Den livesdnda andakten med pristen som introducerades i foregidende kapitel
ir ett exempel som nimns som ett mojligt broféste i det grona eftersom han kan fungera som
en “vin i rutan” och han motverkar fordomar som flera kan ha mot kyrkan. I resonemanget
ar det faktum att andakten livesdnds digitalt viktig, det gor att vi kan komma hem till priasten
och mota honom i en hemmamiljo. Han gor nagot gront pa ett gult sitt, eller nadgot gult pé ett
gront satt.

De hir tva forhallningssitten framtrader sillan tydligt renodlade. Men de synliggor trots
allt skilda grundmotiv i samtal om kyrkans uppdrag i de digitala rummen som i sin tur speg-
lar olika folkkyrkotankar. I ett av de gemensamma seminarierna med forsamlingsforskar-
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grupperna introducerade till exempel en av deltagarna ett citat av Manfred Bjorkquist som
var biskop i Stockholm 1942-1954. Bjorkquist var en inflytelserik foretrddare for den s
kallade ungkyrkororelsen som under tidigt 1900-tal, under parollen Sveriges folk ett Guds
folk, bedrev ett omfattande arbete for att vitalisera kyrkan och kristen tro i Sverige:

Kyrkan skall ge rum &t den individualistiska typen, som kviljes av varm bonhusluft.
Och sddan dr kyrkans skona gudstjanst under de hoga valven, att ensittaren dér kan
vara ensam med sin Gud och dnda biras af en forsamling. I kyrkans gudstjanst, dar
den ritt firas, rader kysk gemensamhet och varm ensamhet. Darfér hava vil ock indi-
vidualisterna kint sig hemma i kyrkans gudstjanstliv.>

Bjorkquist talar om den folkkyrka han 6nskar se som ska ge "rum &t den individualistiska
typen". Citatet fingar en del av de teologiska skillnader som synliggdrs genom de tva férhall-
ningssitten. Kyrkans primira syfte ar inte att erbjuda sammanhang diar gemenskaper odlas
utan att erbjuda rum och sammanhang dir den enskilde kan métas av evangeliets tilltal. En
av deltagarna konstaterar att det digitala rummet kan fungera "Nicodemuskt!” i bemirkelsen
att mediet tillater att den nyfikne kan nirma sig i sin egen takt eller fortsatt delta pa onskvird
distans. Deltagaren ser ocksé Bjorkquistcitatet som en mojlig resurs for att tinka teologiskt
kring de digitala kyrkliga rummen.

Balansgangen mellan att synas och att verka

De teologiska reflektionerna om kyrkans uppdrag férdjupades ytterligare genom ett samtal i
forsamlingsforskargruppen om férhéllandet mellan att synas och att verka. Utgdngspunkten
var uttrycket "att synas utan att verka” som en deltagare relaterade till i frigan om vad som ar
kyrkans roll i de digitala rummen. Deltagaren konstaterade att kyrkans uppdrag aldrig kan
reduceras till att enbart synas — uppdraget maste forstas i forhallande till att evangeliet ska fd
verka: "det dr evangeliet som bubblar dir under i kdrlekens handlingar”. Han sig ocksa risker
med att ett skiftat fokus i det digitala mot att synas kan ske pa bekostnad av att verka. Trots
sddana farhagor undrade han om det 4ndé inte d4r mojligt att kombinera och finna en god
balans mellan en strivan efter att synas med en ambition att lata evangeliet fa verka.

En annan deltagare kopplade resonemanget till projektet Kyrka i digitala rum och paminde
om att viiprojektet tittar pa det hdr nya rummet dir kyrkan framtrider — det handlar om att
"transponera den lokala kyrkan in i det digitala rummet”. Det digitala rummet 4r ett rum dir
viihogre utstrickning anvinder seendet, dn i de traditionella rummen dér kroppar och det
fysiska dr mer patagligt. Deltagaren fortsatte sitt resonemang och pépekade att viljan att
synas och ambitionen att verka kanske inte behover stillas mot varandra utan att:

det kanske bara handlar om att vi ska ga in i ett nytt rum dér vi faktiskt far definiera
oss som verkande. Vi dr dir. Vi jobbar ddr men vi 4r inte vana att vara dar sa vi ser det
som att vi "stagar” [fran engelskans ord f6r scen] oss [...] men det dr ju inte det. Vi dr ju
kyrka dar ocksa.

Deltagaren som introducerade begreppsparet synas och verka paminde da om att synas ten-
derar att handla om mingd. "Synas dr bra”. Och sé konstaterar han att:

verka ir bittre [...] i det vi syns verkar vi ocksd, d& har man hittat det dir ... d& vi ir
kyrka. Da syns det inte bara att vi dr kyrka. Da paverkar det. Evangeliet fortsitter att
bubbla. Da gifter de sig. Och déa borjar vi prata om innehéllet [...] D4 verkar evangeliet.

En av de andra deltagarna i samtalet konstaterar da att det ar just det som sker i andakterna
som pristen i forsamlingen haller digitalt, som vi berittade om i det forra kapitlet. Genom att
anvinda de digitala redskapen pé ett integrerat sitt kan nagot fa verka och ske. [ andakten

5 Bjorkquist 1909, s. 6-7. Det dr viktigt att uppmarksamma att Bjorkquists citat och talet om den unkna bonehusluften 4r prig-
lat av den tidens polemiska forhallande till frikyrkligheten.
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syns det inte bara att han 4r en representant for kyrkan. Prasten har tagit klivet in i det digi-
tala rummet och kan genom sitt sitt att tala och agera verka dir genom att synas. Nar det
finns en balans eller uppstar ett kreativt samspel mellan att synas och att verka, som vid det
hir tillfallet, dr det mojligt att st emot det mimetiska begédret till att bara vilja synas och fa
maénga "likes” eller stor spridning. En sddan balansging mellan att synas och verka kan for-
stds inom ramen av folkkyrka som ett tilltal i vardagen som gor att evangeliet far verka just
dir, och att detta 4r ett mal i sig. Och samtidigt finns det spar av folkkyrka som delvis synlig
gemenskap eftersom deltagarna i synkrona, livesinda digitala andakter och gudstjinster,
som beskrivits hir, ingér i en synlig digital gemenskap didr boneimnen delas och mianniskor
kommunicerar bide med pristen och med varandra.

Det digitala bade 6ppnar och stanger

Ett tema som blev synligt i intervjuerna och som diskuterats i samtalen med férsamlingsfors-
kargrupperna handlar om tillginglighet och utanférskap. Det uppmirksammades som en
viktig fraga i forhallande till hallbarhet och det berdr ocksa fragor om kyrkans uppdrag och
identitet. I materialet och samtalen framtrider en bild som inte later sig sammanfattas i
nagot entydigt svar. Hur komplicerat det kan vara framkommer i det hir citatet frin ett av
seminarierna:

Men just hinder pratade vi om. Att vi da ldmnar ndgra pd stationen ibland, for att géra
det enkelt. Vi tinker att Agda 83 ar har svart att komma in pé den digitala gudstjansten
och dé blir hon ldimnad kvar pa stationen och blir dirmed exkluderad fran den hir
fantastiska upplevelsen att vara pa den digitala gudstjansten. Men det hor ju ihop med
[...] att vi vidgar kyrkans rum. Nir vi ibland, utan vilja, exkluderar leder den hir tek-
niken till att vi kan inkludera andra for att kyrkans rum véxer. Sa det édr ju alltid sd i
livet att vi liamnar nigra pa stationen. Aven om det ir omedvetet sa har den tekniska
revolutionen lett till att vi har vidgat kyrkans rum.

Det finns alltsa flera exempel pa att digital teknik riskerar att stinga ute personer fran vissa
kyrkliga rum och verksamheter — de blir limnade kvar pa stationen. Det handlar framfor allt
om #ldre personer som inte har tillgang till eller kunskap om hur man ska anvinda digitala
verktyg. Det finns exempel pa fortroendevalda som har haft problem med tekniken, men
ocksa pa beslut som fattats kring deltagande i digitala méten som inneburit att erséttare inte
har givits mojligheter att delta. Bilden bekriftades ocksa nir en medarbetare stillde fragan
till en storre grupp éldre personer vid en samling i férsamlingen om vilka av dem som hade
nagon som helst digital kontakt med férsamlingen — endast ndgon enstaka svarade jakande
pa fragan. En annan medarbetare i forsamlingsforskargruppen bekriftade att det i huvudsak
handlar om dldre personer, men konstaterade ocksa att det kan gilla andra.

Ja, men ocksé andra som inte kan det tekniska [...] dom som inte kan det digitala, rent
tekniskt. Men det handlar ocksd om den ekonomiska biten. Alla har inte tillrickligt
snabbt internet for att delta i ett samtal.

Medvetenheten om att flera personer har problem med att anvidnda digitala verktyg har
ocksa lett till att medarbetare i forsamlingarna har forsékt motverka ett digitalt utanforskap.
Till exempel, som en deltagare berittade i forsamlingsforskargruppens samtal, genom att:

hjilpa folk hitta den digitala plattformen. Vi hade en vildigt bra lathund. Vi hade
ocksa backup, dom kunde ringa oss. Vi kunde hjélpa dom att hitta in. Uppmuntran.
Min kollega, ringde upp. Typ: "Nu dr det dags for den har motesplatsen”.

Det fanns ocksd motesplatser, aktiviteter, grupper och sa vidare i forsamlingarna som upp-
rdttholls genom digitala plattformar och rum. Hér ser man exempel pa hur ménskliga och
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materiella aktorer samverkade och dirmed mojliggjorde att uppritthalla befintliga gemen-
skaper och relationer. Ett exempel var en akvarellkurs dar en medarbetare konstaterade att:

de som var med digitalt hade varit med pa en fysisk kurs. De var kiinda [...] Det var
inte helt nytt. Nagot igenkdnnande. Det var avslappnande fysiskt ocksd i rummet.
Igenkidnnande [...] Att bara métas digitalt dr svarare.

Parallellt med dessa erfarenheter och iakttagelser av hur det digitala bade kan utesluta
ménniskor och bidra till att uppratthélla forsamlingens motesplatser, finns ocksa berittelser
om hur de digitala rummen har gjort férsamlingens verksamhet och rum tillgingligt for fler.
Det &r svart att ange i vilken grad eller omfattning det har skett, men att det har skett finns
det flera tecken pa.

[ forsamlingsforskargruppernas samtal och tolkningar kunde vi urskilja nagra olika sitt pa
vilka de digitala rummen har okat tillgingligheten. For det forsta har de fatt personer som
annars inte hade sokt sig till forsamlingen att delta eller ta del av férsamlingens verksamhe-
ter. For det andra har de digitala rummen gjort det mojligt for personer som bor eller vistas i
forsamlingen, men som av olika skil inte kan ta sig till forsamlingens verksambheter, att ta del
av det som sker. For det tredje har personer som fysiskt befinner sig utanfér den geografiska
forsamlingen kunnat delta.

De livesinda andakterna vi beskrev hir ovan ir ett exempel som kan 6ka mojligheten till
delaktighet pa alla tre sétten. Présten sjilv vittnar om att flera personer som deltar inte bru-
kar delta i forsamlingens verksamheter pa plats. Vinterkonserten och allhelgonafilmen som
kommunikationsassistenten varit med och producerat ir ett annat exempel. Overhuvudtaget
har en 6kad kinnedom om och bemistrande av det digitala gjort det enklare att till exempel
stromma gudstjénster, julspel, andakter och annat som kan sidndas live. Det har i sin tur
bidragit till en 6kad tillgdnglighet. Till det kommer ocksé det faktum att de som lyssnar, tit-
tar eller deltar digitalt har utvecklat digitala vanor under pandemin. Nir man &r sjuk, i
karantin, i stugan eller pa semester i Thailand kan man fortfarande delta, vara med, f6lja sin
forsamling digitalt utan att man behover vara nagon teknikguru.

Pa Facebook-kontot till en distriktskyrka uttrycks det att den har mojligheten blev upp-
skattad under julfirandet. Nagra kommentarer: “Sa fint! Tacksam att fa titta hemifran nir jag
inte kunde vara med. God fortsittning!” och "Va fint! Vi ser och hor fran Thailand.” En av
pristerna berittade ockséd hur den digitala tekniken gjort det mojligt for familjemedlemmar
som bor langt borta att delta i digitala sorgehussamtal infor en begravning.

Exemplet med distriktskyrkan visar att de digitala rummen ocksa kan bidra till att férstirka
och uppritthalla befintliga gemenskaper med en tydlig férankring till en kyrka och en geogra-
fisk plats. Ett exempel var nir en av férsamlingarna i samband med en skjutning i ett bostads-
omrade via ett av forsamlingens Facebookkonton snabbt kunde informera om att en av kyr-
korna, i omradet dir skjutningen skett, var 6ppen for dem som onskade en plats att ga till.

Sammanfattningsvis framgar det av delprojektet att de digitala rummen kan stinga dorrar
till kyrkan for dem som saknar digitala firdigheter samt teknologiska och ekonomiska
resurser for att fa tillgéng till aktuella digitala plattformar. Det giller inte minst dldre perso-
ner, vilket inte dr ndgot unikt for kyrkan.”

Samtidigt visar studien i Farsta och Sollentuna hur de digitala rummen 6ppnar dorrar for
personer som av integritetsskil inte onskar att delta fysiskt i gudstjansten (se foregaende kapi-
tel) och f6r dem som av hdlsomissiga skil inte kan komma fysiskt till kyrkan.*® Vidare ger de
digitala rummen mojligheter att delta for dem som geografiskt inte befinner sig i den territori-
ella forsamlingen. Det finns ocksa flera exempel pa hur digitala och fysiska kyrkorum hinger
ihop och att kyrklig digital narvaro bidrar till den kyrkliga verksamhet som sker pa plats.

% Det dr samtidigt virt att uppmarksamma ett mojligt klassperspektiv i forhallande till fragor om tillgéinglighet. Fragan har inte
varit sarskilt uppmirksammad i diskussioner om folkkyrkan. Pa senare tid har dock bland annat den norska teologen Gyrid
Gunnes i flera artiklar visat hur just den aspekten av folkkyrkan i norsk kontext varit en "blindzon”. Se Gunnes 2014; 2020. Se
ocksa Stalsett 2014.

% Mannerfelt kallar den forra gruppen for Sackaiostyper (Luk 19,1-10) medan den senare dr "den lame mannen” Da blir de digi-
tala rummen som vinnerna som bar mannen till Jesus (Mark 2). Se Mannerfelt 2021.
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Anonym andlig intimitet i digitala rum

Ytterligare ett intressant perspektiv som ror tillgidnglighet i de kyrkliga digitala rummen
handlar om det som en av deltagarna beskrev som andlig intimitet:

Forbonen i en gudstjinstform eller forbonen generellt sitt dr ett uttryck for vart
behov av andlig intimitet. Man behover inte ligga nagot sexuellt raster pa det. Men
det finns nagot med berdringen, nirheten och delandet.

Det digitala skapar och erbjuder delvis nya former for intimitet dir personer delar personliga
erfarenheter med minniskor de inte har ndgon relation till. I samtalet nimndes poddar som ett
exempel. Pa liknande sétt har det ocksa skapats former for andlig intimitet i digitala rum vilket
forutsitter tillit. I materialet finns exempel pa hur gudstjanster och andakter i digitala rum kan
skapa mojligheter till intimitet, vilket sker i kombination med forutsittningar for anonymitet.
Aterigen ir det andakterna som sinds 6ver Facebook som askadliggor detta. Av intervjuer
och inspelningar som finns tillgingliga att titta pa i efterhand framgar det hur personer som
anonymt deltar i andakten skickar meddelanden som priésten och de andra som deltar kan se
pa skirmen [meddelanden kan dock inte ses i efterhand pa inspelningen]. Inte sillan handlar
det om att man Onskar att présten ska be for en person eller f6r en sédrskild situation. Prasten
refererar i andakten till meddelandet och ber hogt for personen eller indamalet. Kontakten
mellan pristen och deltagarna priglas i den hir interaktionen av det som deltagaren beskri-
ver som andlig intimitet. Det intressanta dr att det digitala mediet samtidigt mojliggor for
deltagaren att forbli anonym vilket skapar ett rum fér en form av anonym andlig intimitet. 1
samtalet konstaterar en av deltagarna att det som hdnder i den digitalt sinda andakten &r:

som nir man gar fram till personlig forbén. Men didr man gor det dr det bara du och
jag, men i det hir forumet sa blir det inte bara du och jag utan det blir ockséa andra.
Men det blir inte hemligt som man kan tinka att det blir nir man gar fram till person-
lig forbon. Man delar det med fler.

Och samtidigt kan de som skickar meddelanden och ber om f6rbon forbli anonyma dé de
inte behover ange sitt egentliga namn. Darmed kan det digitala rummet erbjuda en form av
andlig intimitet som 4r svar att skapa nir en andakt firas pa plats dir alla personer befinner
sig i samma fysiska rum. [ det digitala rummet tycks det finnas forutsittningar att skapa vad
som av deltagarna uppfattas som ett tryggt rum. Exemplet foranledde vidare samtal om vilka
mojligheter som finns att skapa andra former av digitala rum som kan ge utrymme for andlig
intimitet. Men det vicktes ocksd fragor i vilken utstriackning digitala rum kan bidra till en
falsk kinsla av trygghet som gor att personer kan dela mer dn de egentligen 6nskar.

En forstarkning av befintliga tendenser och nya méjlighetsrum

Tidigare forskning pa férsamlingar inom Svenska kyrkan visar att det pd manga hall har ska-
pats tydliga strukturer kring de anstdllda medarbetarna som priglar hur férsamlingen fram-
trider.” I tolkningen och analysen av materialet framgar det att digitala plattformar och
mediering tenderar att stirka sddana strukturer. Dir anstidllda medarbetare redan hade stort
inflytande forstirktes det under pandemin nir verksamhet blev digital. Det innebar ocksa i
vissa fall ett mer begrédnsat aktorskap for fortroendevalda och frivilliga medarbetare. En
intervjuad fortroendevald berittar:

Ja, jag dr ocksa kyrkvird, och i borjan kunde vi ju inte vara dir, och férsamlingen var
juen kamera [...] Vi har ju vissa uppgifter. Normalt ber vi forbon och liser upp avlidna
och det kunde ju inte ske nu. Hade vi tagit oss till inspelningen, sd hade vi kunnat
bidra. [...] Ja, tror det skulle vara bra om dom [som ser pd digitala gudstjinster] fick
mota manniskor som dom far mota i levande livet.

57 Idestrom 2009.
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Nir vi vid det avslutande seminariet med den ena férsamlingsforskargruppen samtalade om
citatet framkom det att forhéllandet mellan anstillda och ideella var ett dterkommande
dilemma som inte bara hade med pandemin och den 6kade digitaliseringen att géra. Det
beskrivs som en "evighetsfraga” i forsamlingen och nagon tinkte sjilvkritiskt att pandemin
och behovet av att jobba med det digitala kanske fungerade som en flykt fran att behova brot-
tas med fragan. Kanske hade det varit bra att under undantagsperioden se pa mojligheter for
att ge ideella medarbetare mer utrymme:

Vems kyrka dr det? De anstilldas kyrka har varit synlig i vara kanaler utat i det vi har
gjort. [...] Kanske skulle vara fint att ha anvint denna tid for att ge mojlighet till folk att
anmila sig som frivilliga och lyfta fram vad det finns fér mojligheter. Inte bara visa
upp hur duktiga vi dr som anstillda.

Om strukturen kring anstillda medarbetare i vissa sammanhang forstarktes i digitala rum
under pandemin finns det ocksa exempel pa andra befintliga strukturer som stirktes. Ett av
distrikten i en av forsamlingarna utmirker sig med en utvecklad frivillighetskultur med ett
80-tal frivilliga som 4r engagerade pa veckobasis. Under pandemin och i det digitala fick
dven ideella medarbetare utrymme att gora nya saker sadsom att delta i och initiera praktiker
som har med forsamlingens grundlidggande uppgift att gora. En medarbetare i distriktet gav
nagra exempel:

Det var en tjej i lovsangsteamet som drog i gdng 40 dagar av digital bon. Varje morgon
ldgger hon ut nagot. Hon hade dven tryckt upp en lapp till dom éldre [...] Det var lekfolk
som hade andakterna. Det var lekmannalett och det var unga och dldre fréan olika grup-
per. [...] Dom fick prata om sin favoritbibeltext. Det blev filmat med en kamera och sd
blev det klippt. Jittebra! Kul att ndgra av dem vagade ta steget och predika pa en s6ndag.

De bada exemplen som medarbetaren berittar om antyder en form av forstirkningseffekt bade
genom den kris som pandemin utgjorde och den ckade digitalisering som snabbt utveckla-
des. I det hir distriktet skapade situationen nya mojlighetsrum att agera ocksé for ideellt
engagerade. Sammantaget i materialet fran de tva forsamlingarna framtridder en bild av att
befintliga strukturer och tendenser vad giller aktorskap och delaktighet blev forstarkta. De
hir resultaten dr i linje med andra studier av kyrkor och digitalisering som just visat att de
digitala uttrycken kan tendera att forstirka befintliga strukturer och kulturer i kyrkor och
forsamlingar.®®

De som syns blir symboler och representanter for kyrkan och férsamlingen. Det &r inte
oviktigt. En av deltagarna reflekterar:

Vilka framtridde som kyrkans kropp? [...] De som har synts i de hir digitala samman-
hangen i sindningar och inspelningar och sadant det ar vildigt mycket praster och i
nagon man ocksa musiker. Vaktmistarna har inte synts, &tminstone inte hos oss, och
kyrkvirdar — nér vi hade livesindningar pa sondagarna hade vi ocksa kyrkvirdar med
som gjorde det dom brukar gora. Men annars sa gissar jag att representationer fran
vaktmistare och kyrkvirdar har minskat under den hir tiden.

Det finns ocksa exempel pé att den 6kade kommunikationen genom digitala kanaler under
pandemin har givit ett 6kat utrymme och nya mojlighetsrum till vissa kategorier av anstéllda
medarbetare. Det giller bland annat diakoner. Som en deltagare konstaterar:

Diakonerna har framtritt pa ett annat sitt dn tidigare, alltsé offentligen och [i forhal-
lande till den] gula gruppen skulle jag vilja siga under den hir pandemiperioden. For
dér har vi lyft fram vad vi gor. Det tycker jag dr nagot positivt. Det dr ju medvetet
eftersom vi vet att diakoni engagerar, men det ir lattare att kora digitalt faktiskt.

8 Se t ex Mannerfelt 2022, s.107.
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Anledningen till att diakonerna far en 6kad synlighet i de digitala rummen &r, enligt deltagaren,
att det diakonerna gor dr relevant, intressant och latt att kommunicera via digitala kanaler.
Den hir studien visar alltsé att en 6kad digitalisering tenderar att stirka de anstilldas
inflytande — dven om det kan ske viktiga omforhandlingar av inflytande mellan kategorier av
anstillda. Samtidigt framgar det ocksa att de digitala rummen kan bidra till att stirka andra
befintliga strukturer som ger utrymme for ideella att ta mer ansvar och prigla forsamlingens
liv. Ett huvudresultat dr dock att en 6kad digitalisering tenderar att stirka redan befintliga
identitetsstrukturer &ven om det kan ske vissa forindringar inom dessa strukturer.

Ett pAgdende samtal

En slutsats som gér att dra mot bakgrund av samtalen som fordes i férsamlingsforskargrup-
perna dr att det dr viktigt, for en langsiktig hallbarhet, att det finns sammanhang dér teolo-
giska och kommunikationsteoretiska perspektiv far brytas mot varandra i samtal. Det bety-
der ocksé att olika yrkeskategorier i forsamlingarna aterkommande behdver métas och
gemensamt samtala om fragor som ror bade form och innehéll i de kyrkliga digitala rummen.
Samtalen i forsamlingsforskargrupperna kan fungera som goda exempel pa hur sddana sam-
tal kan foras. Nya situationer, nya medier och andra fordndringar leder till att sprak och
rutiner behover uppdateras och utvecklas. S& har det sett ut genom kyrkans historia och sa
ser det ut idag. Det dr ett stindigt mote mellan resurser ur traditionen och nya perspektiv
och mojligheter. [ samtalen i projektet blev det tydligt att teologiska reflektioner om att vara
kyrka i digitala rum forutsitter kommunikationsteoretiska perspektiv pd samma sitt som
det omvinda ocksa giller: allt tal om kommunikation i kyrkliga digitala rum har ofrankom-
liga teologiska dimensioner.

[ kapitel 10, dédr lirandet i projektet Kyrka i digitala rum diskuteras, uppmiarksammas just fra-
gor som ror dialog och samtal mellan olika yrkeskategorier i férsamlingarna. Samtalet i kapitlet
ger bade en viss inblick i svarigheter som kan prigla samverkan bland medarbetare och visar
hur projektet i sin helhet har bidragit till konstruktiva samtal och forandrade perspektiv.

Avslutande summering

I det hir kapitlet finns flera exempel pé hur teologiska perspektiv och teman framtrider och
aktualiseras nir en forsamling dr narvarande i digitala rum. I delprojektet med Farsta och
Sollentuna férsamlingar har det i huvudsak handlat om ecklesiologiska fragor som rér kyr-
kans uppdrag och identitet — med ett siarskilt fokus pa folkkyrkoteman.

Ett intressant resultat fran delprojektet ér att det i samtal och reflektioner kring kyrkans
uppdrag, i forhallande till fragor om kommunikation i de digitala rummen, gar att urskilja
olika teologiska motiv och perspektiv som har kopplingar till férestéllningar om vad det
innebir att vara folkkyrka. Den ecklesiologiska typologin gjorde det mojligt att urskilja och
karaktirisera dessa motiv och perspektiv.

Det gick bland annat att fa syn pa tva forhallningssitt som aterspeglar skilda ecklesiolo-
giska motiv: 4 ena sidan en strivan att nd minniskor dir de 4r utan nagra motiv om att deras
relation till kyrkan ska férandras, 4 andra sidan en ambition om att nd manniskor for att
ocksa forsoka fordjupa deras relation till kyrkan. Reflektionerna i forsamlingsforskargrup-
perna klargjorde samtidigt att bida dessa forhallningssitt kan vara férankrade i en teologisk
gvertygelse om vikten av att Evangeliet far verka i ménniskors liv.

Resultaten fran delprojektet ger ocksa exempel pd hur digitala rum bidragit till att forsam-
lingen har framtritt pa delvis nya sitt i forhallande till plats och rum, sitt som bade 6ppnar
och stinger for manniskors deltagande och delaktighet. Om forsamlingens gudstjinster tidi-
gare i huvudsak har firats i ett fatal fysiska rum i férsamlingen (kyrkorum och andaktsrum)
innebér gudstjianster som firas och sinds digitalt att personer ocksa kan befinna sig i helt
andra rum (foretriadesvis rum i hemmet) och samtidigt delta i gudstjinstfirandet. Fler fysiska
rum blir dirmed delar i det nitverk genom vilket férsamlingen framtrader. Darutover har
ocksa de digitala rummen bidragit till att forsamlingens territoriella granser har kunnat rela-
tiviseras. Det ar inte lingre nodvindigt att befinna sig i den geografiska forsamlingen for att
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ta del av forsamlingens gudstjinster. Allt férhandsinspelat material (andakter, gudstjénster,
konserter, upplidgg fér barn med mera) bidrar ocksa till att tidsdimensionen i ndgon grad
upphévs eftersom materialet ar tillgédngligt for forsamlingsbor och andra dygnet runt.

Vissa digitala uttryck och plattformar kan dirmed skapa nya gemenskaper som inte ar
platsbundna, medan andra forstirker redan existerande lokala gemenskaper (streaming av
gudstjianster till exempel). En slutsats man kan dra dr ddrmed att de digitala rummen bdde
kan bidra till att skapa gemenskaper som inte &r platsbundna och stirka och uppratthélla mer
platsbundna gemenskaper. Slutsatsen gér att relatera till det faktum att de digitala rummen i
flera sammanhang bidrar till att uppritthalla och forstirka redan befintliga strukturer i den
lokala forsamlingen. Det handlar i vissa ssmmanhang om att strukturer som ger anstillda
medarbetare stort inflytande forstiarks. | andra sammanhang kan det digitala bidra till att
forstirka befintliga strukturer som ger ideella ansvar och inflytande.

Delprojektet ér i sin helhet ett exempel pa hur det ar mojligt att skapa rum och forutsitt-
ningar for ett gemensamt lirande och teologiserande med utgangspunkt i konkreta erfaren-
heter fran forsamlingens vardag. Aktionsforskningsansatsen ldmpar sig vl for att utforska
teologiska fragor som en dkad nérvaro i digitala rum stéller kyrkan infér. Forskningsproces-
sen har resulterat i ett lirande som rymmer bade teologiska perspektiv, kommunikation,
medarbetarskap och kompetens. Inte minst har det tydligt framgatt att dessa olika teman och
perspektiv behover hallas samman nir forsamlingar soker vigar for att upprétthalla en hall-
bar och langsiktig nirvaro i digitala rum.
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4. Intervju: Reflekterande studio
— en metod for att ge och ta
emot feedback

Bjorn Ericsson

Forsamlingarna Nacka, Sundbyberg och Enskede-Arsta deltog under workshopen Reflekterande
studio i oktober 2021. Den var ett resultat av samtal som férdes inom delprojektet. Syftet var att
prova en metod att ge kreativ och konstruktiv feedback vad giller form, innehall och tilltal utifran
korta filmer som forsamlingarna skapat under pandemin. Metoden arbetades fram av foretradare
for de tre férsamlingarna och de tvé projektledarna. Infér workshopen skickade varje férsamling
lankar till minst en kort film som de var villiga att dela under workshopen.

En grupp pé 4-5 personer som varit involverade i filmproduktionen i respektive forsam-
ling deltog sedan under den fysiska workshopen. Inbjudna som experter var Greger Hatt,
som driver Predikoverkstan och har en bakgrund som debattdr, forfattare och talskrivare,
samt Sophie Nyman, chef for avdelningen for form och innehéll vid Statens maritima och
transporthistoriska museer.

Tillsammans med dessa experter tittade hela gruppen i tur och ordning pé respektive for-
samlings filmer. Inf6ér visningen stéllde férsamlingen en fraga till dem som sig filmen for
forsta gangen. Diarefter gav Sophie och Greger sin respons pa respektive film vad gillde till
exempel innehall, teknik, bildval och tilltal.

Nir experterna tyckt till om samtliga filmer delades deltagarna in i tvirgrupper med delta-
gare fran de tre forsamlingarna i varje grupp. Under en timme samtalade varje grupp kring
en av filmerna utifran vad de sjilva sett och vad experternas sagt. Direfter punktade de ned
sina synpunkter.

Respektive forsamling fick sedan muntligt ta emot det grupperna lyfte fram vad gillde res-
pektive film, utan att gé i svaromal. Metoden &r tidnkt att anvdndas pa liknande sitt av for-
samlingar som vill utveckla sin digitala nirvaro. Namnen i intervjun dr pseudonymer.
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Bra att reflektera tillsammans utan att vardera for mycket

Att ldta utomstdende ogon se och berdtta hur de upplever en film och att sedan tillsammans reflek-
tera over varandras filmer dr ndgot som uppskattades av forsamlingarna.

Nacka, Sundbyberg och Enskede-Arsta bidrog med olika typer av filmer under workshopen
Reflekterande studio. Enskede-Arsta stack ut genom att dela en film déir en konfirmandgrupp
hade en modevisning i liturgiska klider. Sundbyberg visade en film dir kyrkoherden infor
allhelgonahelgen samtalade kring sorg under en promenad och Nacka bidrog med en langre,
mer producerad film med ménga klipp och korta intervjuer med ledare och deltagare pa ett
konfirmandléger.

— Det var virdefullt att de inbjudna experterna inte fokuserade pa att virdera och tycka
sd mycket om filmerna. De fokuserade pa vad de upplevde att filmen férmedlade och
reflekterade kring hur det kan fa betraktaren att kdnna eller agera. De uppfattade till
exempel konfirmander som gar catwalk i liturgiska kldder vildigt olika beroende pa vil-
ken kiinnedom de hade om kyrkan, siger Katarina, prist i Enskede-Arsta forsamling.

Lyfta varandra i stéllet for att konkurrera

Hon tycker att det var bra att forsamlingarna delade sa olika typer av filmer och att exper-
terna var drliga med vad de sag.

— Denna typ av workshop gor att vi kan lyfta varandra och ta fasta pa det som andra gor
bra, i stillet for att konkurrera.

Den film Enskede-Arsta delade hade gjorts utan medverkan av férsamlingens kommunikat-
rer, till skillnad mot den film som Nacka presenterade vid workshopen.

— Trots manga ar inom kyrkan och mycket arbete med film, kan jag fortfarande kidnna
att var kompetens som kommunikatorer inte alltid tas till vara, siger Anna, kommunika-
tor i Nacka forsamling.

Hon framhaller att kyrkan allt for ofta forsoker att rikta sig till "alla”, vilket i vérsta fall kan
skapa en dngslighet och vilsenhet som drabbar hela kyrkan.

— Vi maste vaga ha en tydligare riktning. Var konfirmandfilm visar till exempel ingen
mangfald. Det d4r en homogen grupp som ér representerade och malgruppen ér deras
forildrar. Det finns ungdomar i andra socioekonomiska omraden som vi ocksa vill na.
Men den mélgruppen nar vi med andra kommunikativa satsningar. Vi maste tinka mer
specifik malgrupp for att nd fram.

Strok inte medhars

Kyrkoherden i Sundbyberg framhaller vikten av experternas utifranperspektiv och att de
inte strok medhérs. Trots det har varken han eller ndgon av de andra férsamlingarna som
deltog i workshopen bjudit in varandra eller andra externa 6gon for att vidareutveckla sina
filmer.

— Det vore givetvis bra, men vi har haft fullt upp med att lyckas halla i det digitala samtidigt
som vi 6ppnat upp fysiskt. Vi har rekryterat en ny kommunikator och landat i att vi nu gor
en kort fredagshilsning pa ndgon minut med en prist eller diakon, séger kyrkoherden

Han tycker att workshopen gav méanga konkreta forbattringstips. Till exempel vikten av bra
mikrofoner och battre bildutsnitt.

44
4. INTERVJU: REFLEKTERANDE STUDIO — EN METOD FOR ATT GE OCH TA EMOT FEEDBACK



KYRKA | DIGITALA RUM

Vacker manga spannande fragor

Alla tre dr positiva till aktionsforskningsmetoden som utgar fran den praktiska verksamhe-
ten och reflekterar 6ver vad som sker. Kunskapen om den egna praktiken kan sedan utgora
en grund for fortsatt utvecklingsarbete.

— Denna typ av workshop vicker sd ménga spidnnande fragor. Vad gor den digitala kom-
munikationen med oss? Vad dr det att vara kyrka idag? Vart ar vi pa viag? Det dr ndgra av
de fragor jag som kommunikatdr brottas med och vi behover alla olika yrkesgrupper i
det samtalet, siger Anna.
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5. Mellan rit och reklam del 1

Berattelsen om tva férsamlingars utveckling

Frida Mannerfelt och Rikard Roitto

Det nya normala

Men det ir lite svart att tinka framat, for det kinns som om detta har kommit till och
levt i en stor parentes i tillvaron och nu plétsligen s rullar allt tillbaka [...] Det ér jit-
telitt att siga "vart sjunde kyrkorum” [...] "Det borde vi rikna med”. Men vem har tid
med det? Det finns inte i ndgons schema én, sa det ir ett jittestort jobb att fa in det. [...]
Det hir [digitala andakter] dr det nya normala och da giller det att foga samman det
gamla med detta.”

I samband med covid-19-pandemin utvecklade manga forsamlingar, internationellt och
nationellt, kompetens och rutiner for att gora digitalt formedlade gudstjinster.®® I en situa-
tion nir den gudstjanstfirande forsamlingen inte lingre kunde samlas for att fira gudstjanst
erbjod digitala miljder alternativa "kyrkorum”. Men vad hinde nir pandemin var 6ver, de
lokala kyrkorummen 6ppnade igen och de digitala gudstjansterna skulle finna sin plats i
relation till allt annat som pagar i forsamlingens liv?

Den hir studien f6ljde tva svenskkyrkliga forsamlingar i Stockholms stift, Jarfalla och
Taby, under deras arbete med just den fragan.® Under de f6rsta, kaotiska mdnaderna av pan-
demin 2020 bérjade de erbjuda digitalt formedlade gudstjanster i form av forinspelade, kor-
tare andakter. Med John Dyers terminologi "broadcast church”,* eftersom gudstjinsten i
forsta hand formedlas genom ett envigskommunikationsmedium. Over tid utvecklade de en

** Fokussamtal 3 Téby.

% For en dversikt, se t.ex. Mannerfelt 2022.

¢ Inom ramen f6r det dvergripande forskningsprojektet fick de deltagande forsamlingarna méjlighet att uttrycka 6nskemal om
vilka aspekter av att vara kyrka i digitala rum som de ville bearbeta. Jarfilla och Téaby uttryckte tidigt intresse for fragestall-
ningar kring digitalt formedlade andakter.

2 Dyer 2022, s. 11-13.
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god kompetens och kom att se de digitalt férmedlade andakterna som en viktig ny del av for-
samlingens liv som de ville forvalta och utveckla. Hur skulle detta nya normala se ut?

Delprojektet undersokte med andra ord den utvecklingsprocess som tva svenskkyrkliga
forsamlingar genomgatt och fortfarande genomgar vad giller digitalt formedlade gudstjans-
ter. Forsamlingsforskargrupperna, de tva forsamlingarnas arbetslag som haft sdrskilt ansvar
for de digitalt formedlade andakterna, var medskapare av studiens analysresultat och har
haft tillfalle att reflektera och fordjupa sitt eget tinkande kring de fragestillningar delpro-
jektet vicker.®

Vi forskare och forsamlingsforskargrupperna kom 6verens om att fokusera pa tre aspekter
av den forinspelade andakten och foljande fraga: Hur forhandlar och forstdr de tvd forsamlingarna
frdgor om interaktion, synkronicitet och integritet i sitt arbete med digitalt formedlade gudstjinster?

Begreppet interaktion valdes eftersom det 6vergripande syftet for forskningsprojektet Kyrka
i digitala rum som helhet var att utveckla en "férdjupad och utvecklad nirvaro online: interakti-
vitet, delaktighet, relationsbygge”. Med interaktion avses mojligheten fér dem som medverkar i
gudstjansten och gudstjinstdeltagare att interagera med varandra, dels under andakten, men
ocksa i sociala medier i anslutning till andakten. En rad studier, bland annat enkétstudien Fri-
kyrkorna under Corona, har visat pa ett starkt samband mellan livesinda gudstjanster pa digitala
plattformar som tillater storre interaktion och upplevelsen av gemenskap, delaktighet och
engagemang.®! Darfor var det intressant att se nirmare pa denna aspekt.

Det andra begreppet, synkronicitet, valdes da det ofta forknippas med storre mojligheter
till interaktion och gemenskap. En andakt som firas i realtid mojliggor synkront, det vill sédga
samtidigt, gudstjanstdeltagande. Den forinspelade andakten kan dock sédgas vara asynkron,
dé de som medverkar i andakten i praktiken firar gudstjansten vid ett annat tillfdlle &n den
som deltar/tittar. Huruvida forinspelade andakter kan erbjuda interaktion och gemenskap i
nagon hogre grad dr omdebatterat.” Darfor var det relevant att undersoka denna aspekt.

Medan interaktion och synkronicitet ofta diskuteras i relation till digitalt formedlade
gudstjinster och andakter ir det tredje och sista begreppet, integritet, inte lika vanligt fore-
kommande.*® En orsak till detta kan vara att manga av de studier som gjorts om vad guds-
tjanstdeltagare 6nskar av digitalt férmedlade gudstjanster har gjorts i andra samhillskontex-
ter dn det sekulariserade Sverige och i en annan typ av kyrkor dn en nordisk luthersk
folkkyrka, som har ett mycket hogt antal medlemmar som tillhor kategorin som Grace Davie
kallat "belonging but not believing”.*” Med andra ord: man dr medlem och positivt instilld
till kyrkan, men deltar inte i gudstjinster och annan gemensam verksamhet i ndgon storre
utstrickning. I en sddan kontext skulle man kunna anta att det finns medlemmar som fore-
drar en forinspelad andakt, eftersom den mojliggér hogre integritet och ligre krav pé inter-
aktion och gemenskap. Forskarna foreslog darfor att begreppet integritet skulle inkluderas
med tanke pa mottagarna. Under delprojektets gang visade det sig dock att de medverkandes
integritet var en langt mer briannande friga, bade vad gillde att sta framfor kameran och

 Liksom alla delprojekt i Kyrka i digitala rum ir vér studie en aktionsforskningsbaserad studie, jfr inledningskapitlet.

%4 Mannerfelt 2022, s. 95-97.

% Se till exempel diskussionen i Kyrkans tidning som initierades av Jonas Eek i Nr 1/2 2021 med ledaren "Hellre livestrémmad
an forinspelad gudstjinst”. Eek anség att livestrommade gudstjinster erbjuder en hogre grad av "gudstjinstlik interaktion”
och nirvaro, "for det ér stor skillnad pa upplevelsen av en gudstjidnst om den faktiskt dger rum just nu eller inte. Stéllt pa sin
spets finns risken att gudstjinsten uppfattas som en illusion snarare én yttersta verklighet.” Eek ifragasattes i nistkommande
nummer. Dels av Eva Cronesioe som menade att upplevelsen av nirvaro och gudstjinst inte har att géra med forinspelat eller
livesint, utan "hur vi renodlar det visentliga och gor bruk av bildmediets forutsittningar”. Dels av en rad forskare fran
Svenska kyrkans enhet for forskning och analys som menade att det visserligen finns ett samband mellan livesindning och
interaktion, men att upplevelsen av nirvaro och gemenskap ocksa dr beroende av kvaliteten pa inspelningen. Forinspelade
andakter kan, pad samma sitt som Paulus brev, upphiva tid och rum nir mottagaren viljer att interagera med budskapet. Eek
svarade med att fraga "Gor det ingen som helst skillnad om de lokala férsamlingarnas utséindningar verkligen dger rum i real-
tid eller bara latsas gora det pd nitet? Kanske inte for Guds Ande, men nog for oss minniskor som rituella varelser.” Se ocksa
Edgardh 2021, s. 178-179.

Begreppet integritet 4r mer vanligt forekommande i teologers diskussion om 6vervakning pa nitet, se t.ex. Wigorts Yngves-
son, 2018 eller Stoddart 2021. Det 4r dock inte sd vanligt, varken i diskursen om digitala gudstjinster eller diskursen om
overvakning i digitala miljoer, att fora samman de tre begreppen interaktion, synkronicitet och integritet. Naturligtvis finns
undantag, se till exempel Chow 2021 som diskuterar hur digital teknologi & ena sidan mgjliggor kyrkors liv, & andra sidan
mojliggdr 6vervakning.

7 Davie 1994.
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publicering i sociala medier. Vi valde dirfor att undersoka hur bade siandarnas och motta-
garnas integritet pdverkar andakternas utformning och spridning.

Under delprojektets gang blev det tydligt att 6vervigandena om interaktion, synkronicitet
och integritet hela tiden skedde i relation till en rad andra faktorer. Dessa faktorer utgjorde
den ram inom vilken forsamlingarna gjorde sina vigval. Darfor behdvde den valda forsk-
ningsfragan kompletteras med ytterligare en fraga: Vilka praktiska och teologiska ramfaktorer
pdverkade hur de digitalt formedlade gudstjinsterna utformades?

Att redogora for bada dessa fragor och deras komplexa samband lit sig dock inte goras
inom ramen for ett enda kapitel. Resonemanget har ddrfor delats upp i tva kapitel som dr
tankta att lasas tillsammans. I detta kapitel redogor vi for utgangspunkterna for delprojektet
samt de praktiska ramfaktorernas paverkan. I nista kapitel ser vi ndrmare pa de teologiska
paverkansfaktorerna och hur interaktion, synkronicitet och integritet forhandlades i rela-
tion till "ramverket” med praktiska och teologiska paverkansfaktorer. Att pa detta sitt pre-
sentera en langre och mer gedigen analys menar vi gynnar ett av de syften som forsknings-
projektet som helhet har: att bidra till en kompetens- och kunskapsbank fér andra
forsamlingar som vill arbeta med att utveckla sin nirvaro i digitala rum.

Delprojektet genomférdes fran augusti 2021 till februari 2022. Observationer av inspel-
ning av andakter, enskilda intervjuer med personerna i forsamlingsforskargrupperna och
gemensamma reflekterande fokussamtal varvades i tre omgangar. Materialet vi utgér fran i
analysen dr anteckningar fran observationerna, de transkriberade intervjuerna och samta-
len, samt statistik f6r visningar.

Under delprojektets gdng introducerades teoretiska perspektiv fran ritualteori och kom-
munikationsteori for att stimulera forsamlingsforskargrupperna att utveckla sin praktik och
fordjupa sin reflektion (se nedan). Teorierna bidrog till att hjidlpa férsamlingsforskargrup-
perna att artikulera sin forstelse av de digitalt formedlade andakterna, och hur de framgent
ville utveckla dem. Vid det sista fokussamtalet inkluderades dven tva bibeltexter, berittelsen
om kvinnan vid Sykars brunn (Joh 4) samt berittelsen om aposteln Filippos mote med den
etiopiska hoveunucken (Apg 9), i syfte att hjilpa férsamlingsforskargrupperna att dnnu tydli-
gare uttrycka sin teologiska forstaelse.®

Fran ett utgéngsldge dér forsamlingarnas digitalt formedlade andakter till ytan hade stora lik-
heter med varandra — korta forinspelade digitala andakter riktade till "stammisarna”, de som van-
ligtvis brukar fira gudstjanst i det lokala kyrkorummet — utkristalliserade sig skillnader alltmer
under delprojektets gang. Bada férsamlingarna menade att de befann sig i spanningsfiltet mellan
det som s smaningom kom att kallas "rit och reklam”, men betoningarna f6ll pa olika sitt. Taby
kom att alltmer betona riten, dér forsamlingen bjuds in till ett digitalt kyrkorum och kyrkans bud-
skap gestaltas inom gudstjianstens ram. Jarfilla gick i riktning mot att betona ett utétriktat tilltal
dér evangeliets budskap sprids. Allteftersom delprojektet fortskred blev det allt tydligare hur
gudstjinst- och kyrkosynen hade péverkat och fortsatt paverkade deras vigval.

Tva férsamlingar, tva utvecklingsprocesser

Nir forskarna motte forsamlingsforskargruppen for att borja folja utvecklingsprocessen
med de digitalt formedlade forinspelade andakterna hade forsamlingarna redan genomgatt
en omvilvande utveckling. I det som foljer beskriver vi kort ndgot av vad respektive forsam-
ling bar med sig in i delprojektet.

JARFALLA

Jarfilla borjade med digitala andakter eftersom forsamlingsbor efterfragade det. Malgrup-
pen var alltsa i inledningsskedet trogna gudstjanstbesokare som inte lingre kunde delta i
gudstjinsten. Eftersom manga andra forsamlingar redan livestreamade hela gudstjinster
beslot ledningsgrupp och kyrkoherde att i stillet arbeta med korta forinspelade andakter. Man
bestimde sig ocksa for att spela in i alla forsamlingens kyrkorum enligt ett rullande schema.

% Hur man kan arbeta med bibelsamtal som metod inom ramen for aktionsforskning, se Idestrom 2014; 2015, s. 228-230; 2021,
s.79-121, samt introduktionskapitlet i denna bok.
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Arbetslaget i en av forsamlingens kyrkor hade féorkunskaper som gjorde att de snabbt kunde
komma igdng. Dessa blev sedermera "den digitala gruppen”, forsamlingsforskargruppen som
ingdr i detta delprojekt. Gruppen bestar av tva tekniker, pedagog, prist och informator. De
beskriver den genomgripande ldrandeprocess som dgt rum innan delprojektet startade som att
de blev tippade in i ett landskap som var bade 6dsligt och fullt av mojligheter.

Teknikerna berittar att de har provat sig fram fran att filma med mobilkamera, till att ldna
kamerautrustning till att kopa in utrustning. De har lért sig redigeringsprogram och utveck-
lat bildspréket i andakterna. Informatoren har utvecklat sina publiceringsstrategier och lirt
sig ett automatiserat textningsprogram, Amber script, for att forenkla textning av andak-
terna. Arbetslaget var ocksa tvungna att sétta sig in i lagtexter och avtal om vilka texter man
har ritt att visa i bild. Predikanterna fick arbeta bdde med innehéll och form (vilket slags
innehall och tilltal fungerar?) och att finna en rimlig ambitionsniva. Teknikerna beskriver att
de under det forsta aret fick lagga mycket tid pa att ge instruktioner till predikanterna och
uppmuntra. De ser att predikanterna blivit mer vana vid formatet och att de sjilva lart sig
vilka kameravinklar och utféranden som funkar. De har ocksa byggt upp en stor bildbank
med exteridrer och interidrer i de olika kyrkorna som kan klippas in vid behov.

Till att borja med provade Jarfilla lite lingre format pa inspelningarna, men kortade snart
ner tiden till maximalt tre minuter. Andakterna spelas in enligt ett rullande schema dér
arbetslagen runt férsamlingens fyra kyrkor i tur och ordning far i uppdrag att hitta ndgon
som héller i andakten. Vanligtvis bestar andakten av en kort betraktelse, men andaktshalla-
ren dr fri att utforma den som hen vill inom treminutersramen, sa vid enstaka tillfiallen fore-
kommer det att betraktelsen byts ut mot till exempel en psalm. Vid sirskilda hogtider, som
advent, jul och pask, dr andakterna lingre och kan innehélla textldsning, musik och boner.

Pa tisdagen kommer de tva teknikerna till den aktuella kyrkan och riggar inspelningsut-
rustningen, spelar in och redigerar i efterhand. Den firdiga inspelningen ges till informatg-
ren som textar andakten, samt ser till att den publiceras pa de plattformar man har valt:
Facebook, Instagram, Youtube och férsamlingens egen hemsida. I samband med det skriver
hon en ingress, speciellt anpassad for varje plattform. Andakten publiceras alltid vid klockan
ett varje fredagseftermiddag. De konton som delar andakten heter "Svenska kyrkan i Jarfalla”.

Andakterna har vanligtvis 40-50 tittningar per plattform (Facebook, Instagram, Youtube).
Somliga andakter har dock haft fler tittningar, vilket informatéren menar beror pa att perso-
nal har delat andakten i sina egna sociala mediefléden. Detta dr nagot som informat6ren
regelbundet uppmuntrat personalen till att gora, men det ar endast ett fatal som gor det. Tek-
nikerna nimner ocksé tidpunkt som en faktor f6r 6kade antal tittningar, da de i pandemins
borjan (maj 2020) hade en andakt som fick nistan 600 tittningar.

Enligt informatGren dr det ett fatal som ser andakten direkt nér den blir tillgdanglig klockan
ett, men de flesta ser den under det forsta dygnet. Efter ndgra dagar brukar det komma en
andra topp med tittningar. Interaktion i form av reaktioner (likes) och kommentarer dr genom-
gdende lagt. Det finns dock en person som kirleksfullt kallas for "férsamlingstackaren” av
arbetslaget, som aterkommande skriver kommentarer. Vid ett tillfille har dock en &horare av
andakten stillt "vinliga och uppriktigt intresserade” teologiska fragor som lett till samtal.

Nir delprojektet startade var andaktens form och arbetsgangen en etablerad del av arbe-
tet, och forsamlingsforskargruppen aterkommer ofta till virdet av att de har en vil inarbetad
rutin. Samtidigt var restriktionerna pa vig att upphévas, och motivet for att fortsitta med de
digitala andakterna hade blivit svéarare att formulera nir "stammisarna” atervinde till guds-
tjansterna i de lokala kyrkorna. "Man ser behovet av att ha kvar en digital nirvaro, men vad
kommer den innebara? Vilken form ska den ta?”*’

 Intervju 2 tekniker Jarfilla.
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TABY

Den resa som Téby gjort liknar pa ett praktiskt plan Jarfallas i ldnga stycken, dven om slutre-
sultatet pa flera punkter dr annorlunda. Ndr pandemin brét ut bestimde man sig ganska
snart for att gora forinspelade digitala andakter, i forsta hand for de regelbundna gudstjinst-
firare som inte lingre kunde komma till kyrkan. En kommunikator med sérskilt ansvar for
rorliga medier hade nyligen anstillts, som fick ansvaret att hitta l6sningar for hur inspelning
och produktion skulle ga till, skota teknik vid inspelning, klippa och publicera andakter pa
forsamlingens plattformar. En likaledes ganska nyanstilld prist, med erfarenhet av digitala
andakter fran tidigare pristtjanster, fick ansvar att leda arbetet. En erfaren férsamlingsmusi-
ker fick ansvar for inspelning av musik till andakterna.

Kommunikatoren berittar att de i pandemins inledningsskede testade att livesinda lunch-
boner med mobil som enda utrustning, men att de snart beslutade att spela in andakter. Det
var egentligen aldrig tal om alternativet att ha livesdnda gudstjanster. Konsensus kring férin-
spelade andakter uppstod snabbt:

Jag kdnde sé hir: jag vill inte jobba varje sondag. Att livesinda en hogmaissa dr inte
roligt. De som tittar fir minimalt utbyte, eftersom en hogmadssa inte dr anpassad nog
for det mediet.”

Teknisk utrustning har kopts in efter behov for detta andamal. P4 liknande sétt som tekniker och
informator i Jarfalla har kommunikatdren undan for undan utvecklat klippning, redigering, text-
ning, publiceringsstrategier och s vidare. Aven hir har kommunikatoren haft en viktig roll som
"utbildare” av dem som medverkar med praktiska rad till dem statt framfér kameran.

Nir Téby forsamling borjade med forinspelade andakter arbetade musiker och predikan-
ter/liturger separat. Musikern samlade ett antal kollegor och spelade in musik och psalmer
for flera veckor framat. Predikanterna tillfragades om sérskilda onskemél om psalmer, men
hade sillan forslag sa langt i forviag. Som en konsekvens fick musikerna sjélva vilja psalmer.
Musikerna konstaterar att arbetssittet ofta ledde till att predikanten kom in med 6nskemal
om musik niar musiken redan var inspelad. Enligt kommunikatoren ledde arbetssittet till att
han ibland fick klippa ihop andakter dir musik och 6vriga delar av andakten inte passade
ihop sd bra. Under samma tidsperiod hinde det ocksa att predikanten kom till inspelningen
med kreativa idéer som inte kommunicerats ordentligt till kommunikatdren, vilket ibland
ledde till att predikantens idé inte kunde genomféras pa grund av att det inte fanns ritt tek-
niska forutsattningar pa plats.

Nir projektet borjade hade arbetslaget darfor bestamt sig for att byta arbetssatt. Vid forsta
observationstillfillet var det premiir for det nya arbetsséttet och inspelningen skulle fungera
som exempel for kommande inspelningar: Alla som var involverade i en viss andakt skulle
samlas pd ett stille samtidigt och spela in andaktens alla moment tillsammans. Dessforinnan
ska medverkande och kommunikatoren ha tréffats och planerat innehallet sa att bild, musik,
tal och andra delar av andakten bildar en sammanhéngande helhet.

Tanken var ocksa att genom att alla medverkande befann sig tillsammans i rummet s
skulle inspelningen bli lite mer lik en vanlig gudstjinst for bAde medverkande och deltagare/
tittare. Speciellt vid inspelningar med flera medverkande uttrycker allas samtidiga ndrvaro
en gudstjinstgemenskap. Aven kommunikatéren, nirvarande bakom kameran, blir en del av
den forsamlade gemenskapen vid inspelningen. Bade pristen och forsamlingsmusikern
uttrycker vid flera tillfdllen att de uppskattar att kommunikatdren ir teologiskt intresserad,
eftersom det gor att han kan komma med manga goda forslag pa hur olika moment skulle
kunna gestaltas.

Andakterna dr ofta en forkortad version av en gudstjanst enligt ordningen fran Svenska
kyrkans handbok. Vid vissa tillfillen foljer dock andakterna en annan ordning, i synnerhet
nir de spelas in pa annan plats 4n de lokala kyrkorummen. Aterkommande inslag ir klock-
ringning, textlasning, predikan, psalmsang, forbon och vilsignelse. Forsamlingens policy ar
att folja kyrkodaret, men att vara flexibel i vilka av kyrkoarets texter man har med och vilka
olika delar som ska ingd i andakten. Policyn for kladsel ar ocksa flexibel. Prasten som har det

7 Intervju 1 kommunikator Taby.
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Overgripande ansvaret for de digitala andakterna tycker sjilv att det passar bast med litur-
gisk kladsel for henne som prist, eftersom andakten dr en slags gudstjinst. "Det kdnns mer
pa riktigt” med liturgisk klddsel.

Andakterna spelas i regel in pa tisdagar. Kommunikatoren klipper sedan ihop andakten
och bearbetar ljud och bild. Textningen dr begrdnsad till bonen Var fader. Kommunikat6éren
forklarar att det tar alldeles for lang tid att texta allt som sdgs under en 10 minuter lang
andakt. Nir andakten ar firdig laddas den upp for publicering pa Facebook, Instagram och
forsamlingens egen hemsida. I borjan av delprojektet anviande sig Taby av hemsidans egen
videospelare, men snart valde man att i stéllet bidda in filmen fran Youtube. Dels eftersom
Youtube har en mer stabil videospelare, dels eftersom Youtube kan fungera som ytterligare
en kanal for forsamlingen. Kontot som delar andakterna i olika sociala plattformar heter
"Taby forsamling”. Avsindaren dr darmed tydligt forsamlingen snarare &n en person.

Tidpunkt for publiceringen sitts till sondag klockan 10 en vanlig vecka, ungefir samma tid
som en vanlig sondagsgudstjanst. Andakten ligger sedan ute i en vecka innan den avpublice-
ras automatiskt. Tanken med tidsbegrinsningen ir att andakten dr nagot tillfilligt och
levande, precis som lokala andakter och gudstjanster, och att det kinns tryggare for medver-
kande om gamla andakter inte ligger pa nitet nér de blivit inaktuella.

Enligt statistik fran Tdby forsamling har en andakt fran Taby ofta runt 90 tittningar om
man riknar ihop alla plattformar, men vissa andakter kan ha betydligt fler tittningar. Precis
som Jarfilla jamf6r Taby denna siffra med antalet deltagare pa fysiska gudstjinster och kon-
staterar att den digitala andakten &r ett av deras mer vilbesokta gudstjanstrum.

Det framgick av samtliga medverkande i delprojektet att de var medvetna om att de sjilva
och deras kollegor som spelade in andakter langt ifran alltid tittade pa sina egna andakter. De
hade didrmed inte heller som rutin att kolla om det dykt upp ndgra kommentarer fran tittare/
deltagare pa forsamlingens plattformar. Kommunikatoren berittade att han brukade hélla
koll pad kommentarsfilten sa gott han hann och mejla till limplig person om det dok upp
nagon kommentar som de borde besvara. Kommentarsfilten var dock pa det stora hela gan-
ska tysta, &ven om ett och annat uttryck for tacksamhet kunde férekomma.

Vid delprojektets borjan hade forsamlingsforskargruppen i Taby liknande utmaningar och
fragor som Jarfilla. Som synliggjordes i det inledande citatet var fragan: hur kan det gamla
och nya giftas ihop och hur ser det nya normala ut?

Tva teoretiska ingangar

Till arbetslagens pagdende utvecklingsprocess kom vi forskare med négra teoretiska per-
spektiv som vi menade kunde bidra till utvecklingen. Under delprojektets gang har vi anvint
relevanta ritualteorier och kommunikationsteorier for att samtala om den forinspelade digi-
tala andaktens karaktir.

RITUALTEORI

Forskningsfiltet ritualteori 4r méngfacetterat och olika teorier avser att tolka och forklara
olika aspekter av riter.” For delprojektets fragestillningar om interaktion, synkronicitet och
integritet i den forinspelade digitala andakten har vi valt att sdrskilt lyfta fram analysverktyg
for att forsta riters funktion i grupper och samhillen.

Catherine Bell talar om hur riter formar méinniskor, som i sin tur formar gemenskaper.”
Hon menar att det aktiva deltagandet i ritens handlingar formar vad hon kallar “rituella
kroppar”. Med uttrycket menar hon minniskor som i handling uttrycker den ordning och
virldsbild som riten gestaltar. Inspirerad av Pierre Bourdieu menar hon att riten skapar ett
“habitus”, en formation av méanniskans sitt att vara, agera och tolka verkligheten. Den habi-
tuerade deltagaren bidrar sedan genom sitt sétt att agera till att uppratthélla vissa ordningar
och gemenskaper och ifragasitta andra. Riten formar mianniskan, som formar gemenskapen,
som utfor riten. Deltagande i gruppens riter &r alltsa en nyckelkomponent for att individen

7 Se Stephenson 2015 fér en introduktion och Uro 2016, kap. 1, for historik. Helland & Kienzl 2022; Roitto 2021 for hur ritual-
teori kan tillimpas pa digitalt formedlade riter.
72 Bell 1990.
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ska bli en del av gemenskapen och for att gemenskapen ska fortsétta reproducera sig sjélv.
Det dr ganska latt att se hur detta sker i den fysiska gudstjansten. Gudstjanstdeltagaren gar in
i en byggnad, utfor aktivt rituella handlingar som att sjunga och be i séllskap av andra som
gbr samma sak, och avslutar med att fika tillsammans efter gudstjansten. Gudstjinsten ar
interaktiv och synkron, och deltagarna blir intuitivt del av den gudstjinstfirande gemenska-
pen genom att helt enkelt delta. Gemenskapen i forsamlingen uppritthalls genom att samlas
och fira en gudstjdnst som uttrycker just forsamlingens syfte och virldsbild. Experimentella
studier pa rituella handlingar visar att synkrona kroppsliga handlingar, till och med
meningsldsa sddana, 6kar samarbetsvilja och gruppkénsla.” Upplevelsen av att man inte ir
ensam att genomfora riten utan deltar i den tillsammans med andra spelar alltsa roll, oavsett
ritens utformning.

[ den forinspelade digitala andakten blir interaktivitet och synkronicitet mer svargrepp-
bart. Forutsittningarna for att forma en rituell kropp blir annorlunda. Det blir svéarare for
deltagaren i gudstjinsten att veta nagonting om vilka andra som deltar och hur de beter sig,
med undantag av de som statt framfor kameran vid inspelningen. Den som tittar/deltar pa en
forinspelad andakt kan av ménga olika skil vara mindre motiverad att delta aktivt i liturgin,
eller behover av olika skil delta aktivt pd ett annat sitt dn i ett fysiskt gudstjinstrum. Kanske
ar det pinsamt att sjunga pa en buss, kanske finns ingen psalmbok att tillga, kanske kénns det
inte som en gemensam bon nér den dr inspelad i forvig, och sa vidare. Det dr dock viktigt att
inte overdriva dessa effekter. Som Teresa Berger pdpekar ar dven en digital andakt en
kroppslig rit trots att den sker framfor en skirm.”* Aven framfor skirmen kan deltagaren
vilja att se sig som en aktdr i riten, inte bara konsument. Med lite inlevelse kan deltagaren i
en forinspelad andakt sjunga med tyst i sitt inre. Hen kan ténka sig att hen ar del av en guds-
tjanstfirande gemenskap utspridd 6ver tid och rum. En bén kan for den som vill vara gemen-
sam dven om den dr utspridd 6ver olika tidpunkter. Joseph Bulbulia har undersokt hur ritu-
ella handlingar kan skapa gemenskap i grupper som ir sa stora att de omgjligen kan se
varandra, till exempel nationer.”” Han argumenterar att rituella handlingar dven under
sddana omstindigheter kan skapa ett visst matt av tillit och kénsla av gemenskap hos ritdel-
tagarna, i alla fall om deltagarna dr 6vertygade om att andra deltagit i riten. En liknande ana-
lys kan goras av den forinspelade andakten: deltagaren som inte kan uppfatta andra delta-
gare kan dnd§, om viljan finns, uppfatta sig som en del av en gemenskap. Icke desto mindre
sdtter Bells analys av riten som formare av rituella kroppar fingret pa flera av de saker som ar
annorlunda med den forinspelade digitala gudstjansten och som kréver eftertanke hos dem
som spelar in gudstjinsterna. Om andakten ska fungera som rit, behdver den férmedla en
kinsla av gemenskap med andra som ocksa tittar pa/deltar i andakten och den behéver ge
forutsittningar for den som vill delta aktivt att gora det pa andra villkor dn de invanda.

Komplexa ritualiserade beteenden anvinds ofta av djur for att kommunicera informa-
tion.” Parningsdanser, gester av underdanighet, symboliska demonstrationer av styrka, och
sa vidare, fyller viktiga kommunikativa funktioner vid fortplantning och samarbete inom
flocken. For oss manniskor ir riten ett tillfalle att séinda dn mer komplexa former av informa-
tion till varandra som i sin tur bidrar till att forma en gemenskap och delad virldsbild. Vilka
typer av information &r det da som etableras i gudstjansten? Roy Rappaport delar upp den
information som sinds mellan deltagarna i riter i kanonisk information och sjdlvrefererande
information.”” Kanonisk information ir information om gemenskapens delade virldsbild,
overtygelser och virderingar. Nér en forsamling till exempel sjunger en psalm ir texten full
av kanonisk information men ocksa sjilva handlingen att sjunga tillsammans berittar nagot
om gemenskapens sjilvbild. Predikan, bon, nattvard och i stort sett alla delar av en gudstjanst
sander och befister kanonisk information. Sjalvrefererande information dr den information
som ritens deltagare sinder om sig sjilva till ovriga ritdeltagare. Pa den mest basala nivan
uttrycker handlingen att delta i en gudstjanst att man i ndgon man ir en del av forsamlingens

7 Mogan, Fischer & Bulbulia 2017.
™ Berger 2018, s. 18-19.

7> Bulbulia 2010.

¢ Stephenson 2015, s. 5-20.

77 Rappaport 1999, s. 52-54.
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gemenskap. Genom sitt sitt att delta eller avsta fran att delta aktivt i gudstjanstens olika
delar, sjunga, be, tinda ljus, ta emot nattvard, och sd vidare, sinds ytterligare signaler om pa
vilket sédtt personen omfamnar gemenskapen, dels att hen tillhor gemenskapen och dels att
hen accepterar dess overtygelser. De som har olika viktiga roller i liturgin sénder sérskilt
tydliga sjalvrefererande signaler. For att ta det kanske tydligaste exemplet: den prist som
ikladd liturgiska kldder predikar eller leder nattvardsfirandet signalerar tydligt bade sin
gvertygelse och sin centrala status i forsamlingen. Det ér sa klart mojligt att nadgon deltarien
gudstjanst utan att pa nagot satt vilja vara del av gemenskapen, men det andra uppfattar ar
icke desto mindre att personen tillh6r den gudstjanstfirande gemenskapen, oavsett vad som
forsiggar i personens inre. Rappaport menar att en av ritens funktioner ir att skapa ett soci-
alt kontrakt som inte 4r beroende av minniskors inre attityder. Genom de rituella handling-
arna skapas ett socialt kontrakt mellan deltagarna som ir forpliktigande oavsett om signa-
lerna dr genuint menade eller ej.”®

Den forinspelade digitala andakten ér en alldeles utmirkt fungerande form for att uttrycka
kanonisk information. Inspelade predikningar, sanger, boner och sa vidare kan uttrycka
savil kristna 6vertygelser som information om den lokala forsamlingens engagemang. Dare-
mot forandras forutsittningarna for att sinda sjilvrefererande information. De som star
framfor kameran hamnar dnnu mer i blickfdnget 4n under den fysiska gudstjinsten. De mot-
tagande deltagarna kan enbart uppfatta sjilvrefererande information fran dem som spelat in
gudstjansten medan de tittar pa den. Det dr forst om nagon deltagare viljer att skriva nagot i
kommentarsfilten till de kanaler ddr andakten publiceras som det blir mojligt att uppfatta
nagot om andra deltagare. Inte heller de som producerar andakten far ndgon sjélvrefere-
rande information fran mottagarna, sdvida inte dessa ger sig tillkdnna i ett kommentarsfilt.
Att skriva nagot i ett kommentarsfilt 4r 4 andra sidan en synnerligen publik sjilvrefererande
signal, eftersom vem som helst kan l4sa kommentaren. Den som star framfor kameran, dire-
mot, sinder mycket tydlig sjilvrefererande information.

Den asymmetri i sjilvrefererande information som i viss mén finns redan i den fysiska
gudstjansten renodlas sa att de som leder liturgin framfor kameran ensamma sénder sjalv-
refererande information som de inte vet var och hur den tas emot, medan mottagarna kan
vilja att vara helt igenom osynliga. Dirmed minskar integriteten potentiellt for dem framfor
kameran i och med att deras sjdlvrefererande information dtminstone i princip kan fa lingre
rickvidd dn den som sinds i ett fysiskt gudstjanstrum. Samtidigt okar integriteten for den
som ser pa andakten. Med undantag av digitala spar d4r mottagaren i stort sett helt osynlig.
Plattformar som Facebook och Instagram tillter inte dem som ldgger upp material att se
vilka anvdndare som sett filmerna, sa gudstjanstproducenterna kan inte se vilka som tittat sd
linge de inte vill ge sig till kinna genom nagon aktiv handling sdsom att kommentera eller
dela andakten i sociala medier.

KOMMUNIKATIONSTEORI

Att diskutera gudstjanst som kommunikation dr en konsekvens av det sitt att tinka om guds-
tjiansten som forekommer inom liturgisk teologi (lex orandi, lex credendi, fritt 6versatt:
”sdsom vi ber tror vi”) dir gudstjinstens liturgi antas kommunicera kyrkans ldra. Vi har i var
studie valt att lyfta kommunikationsvetaren John Durham Peters kommunikationsteoretiska
resonemang som problematiserar idealet att en predikan ska vara en dialog och s6ker kom-
plettera det.” Vi breddar problemet till hela den digitala andakten och fragar om den sjalv-
klart dr dialogisk till sin karaktir.

Durham Peters vill med sin bok beskriva och diskutera en viss forstaelse av kommunika-
tion som han menar dominerar diskursen: 4 ena sidan drémmen om kommunikation som en
bro som 6ppnar for en dmsesidig sjilarnas gemenskap dér likar mots utan missforstand, ofta
kallad "dialog”, 4 andra sidan dess morka kontrast som dr den brustna kommunikationens
avgrund som leder till vald, dod och forintelse. Han vill ocksa vidga forstéelsen och lyfta
fram sitt att tinka om kommunikation som inte idealiserar dialogen, men heller inte helt ger
upp och ser all kommunikation som oméjlig.

78 Rappaport 1999, s. 54-58.
7 Durham Peters 1999. Se dven Pleizier 2010, s. 39-44: Mannerfelt 2017, s. 114-117.

53
5. MELLAN RIT OCH REKLAM DEL 1



KYRKA | DIGITALA RUM

Niar Durham Peters ska beskriva dialogidealets typiska drag och ursprung kontrasterar han
Platons skildring av Sokrates i Phaedrus med de synoptiska evangeliernas skildring av Jesus.
Sokrates kritiserar skrift eftersom den inte dr dialogisk och, till skillnad fran tal, kan spridas
till oférutsedda mottagare. Kommunikation via skrift &r som en vardslos bonde som sar lite
var som helst i stillet for att plantera froet dar han vet att det kommer vixa.** Samma
omddme skulle kunna ges om videoklipp pa nitet som kan ses av vem som helst. Jesus, sdisom
han skildras i de synoptiska evangelierna,® har en motsatt syn pa saken. Durham Peters lyf-
ter liknelsen om den fyrahanda sddden som paradexempel pd den typ av kommunikation
som foresprikas dir. Sddden — ordet — sds ut till alla utan urskiljning, och det ar upp till aho-
rarna att sjilva skorda meningen efter formaga och vilja:

The meaning of the parable is quite literally the audience’s problem. In other words,
when the distance between the speaker and listener is great, the audience bears the
interpretative burden.®

Detta avstind i kommunikationen som de synoptiska evangeliernas Jesus ger uttryck for ér,
enligt Durham Peters, en del av all kommunikation. De synoptiska evangeliernas syn pa rela-
tioner &r allt annat dn 6msesidiga och symmetriska. Durham Peters anfor en rad exempel,
bland annat liknelsen om den forlorade sonen. Pa vig hem till Fadern tinker sonen med dia-
logens logik: jag kan arbeta fér honom och fa I6n, men nér han kommer fram moter Fadern
honom med disseminationens logik och 6verdser honom med of6rtjanta gavor. Den éldste
sonens reaktion speglar samma kontrast: han forvintade sig reciprocitet, dmsesidighet och
symmetri — stannar jag hemma och gor min plikt sd fortjanar jag att dlskas — inte slgsaktig
assymetrisk ofortjant kdrlek.®* Durham Peters konstaterar att agape "is often figured as bro-
adcasting”, som nir Jesus uppmanar oss att dlska vara fiender:

Love is supposed to be universal and indifferent to personalities. Scattering and
impersonality can be good things. Agape — or Christian love — is supposed to be mass
communicated.®

Kommunikation som en kirleksfull gdva behover alltsd inte vara 6msesidig utan kan ofta
behova vara en enkelriktad gava. Dialog och dissemination dr varandras korrektiv. Samti-
digt ar ofta den utgivande kommunikationen en inbjudan till reciprocitet, att mottagaren vid
ett annat tillfalle ska vilja ge négot tillbaka till givaren eller till ndgon annan. Hir anknyter
Durham Peters till Pierre Bourdieus definition av gdva som nigot som forutsitter avstand i
tid. Ett gensvar pa en gdva maste vara asynkront, annars férvandlas det till betalning.®

Sammanfattningsvis: Durham Peters resonemang problematiserar pd ett intressant sitt
idealen om interaktivitet och synkronicitet, och lyfter fram den asynkrona broadcastingen -
som en forinspelad andakt — som nigot som i ett kommunikationsteoretiskt och teologiskt
perspektiv kan vara minst lika viktigt som det dmsesidiga/interaktiva synkrona métet
ansikte mot ansikte. Den asynkrona broadcastingen som en gava ger mottagaren frihet och
integritet att pd avstand sjalv ta ansvaret for att “skorda mening”.

Nir vi nu sett ndrmare pa vad forsamlingsforskargrupperna och forskarna bar med sigin i
delprojektet dr det dags att vinda blicken mot vad som blev synligt i motet mellan dessa erfa-
renheter och perspektiv, nir forskare och férsamlingsforskargrupper borjade undersoka de
tre begreppen interaktion, synkronicitet och integritet i digitalt formedlade andakter.

80 Durham Peters 1999, 36-50. Citat fran s. 45.

81 Matteus, Markus och Lukas brukar kalla synoptikerna, da deras skildringar r ganska lika och ger uttryck fér en samsyn.
8 Durham Peters 1999, s. 52.

8 Durham Peters 1999, s. 53-55.

8 Durham Peters 1999, s. 56.

8 Durham Peters 1999, s. 56-61.
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Praktiska paverkansfaktorer

En av de saker som framtriadde mycket tydligt var att forsamlingsforskargruppernas resone-
mang i friga om interaktion, synkronicitet och integritet alltid relaterade till en rad andra
forutsittningar som paverkade hur de kunde forhalla sig till de tre begreppen och utforma
andakterna. Med andra ord kan man tala om att det fanns en slags ramverk inom vilket de
verkade, som férsamlingsforskargrupperna inte alltid sjdlva kunde péverka. Dessa faktorer
ar naturligtvis desamma som allt férsamlingsarbete behover forhélla sig till, men &r icke
desto mindre viktiga att synliggora, inte minst for att olika faktorer betonas beroende pa vil-
ket av de tre begreppen forsamlingsforskargrupperna diskuterar. I relation till hela forsk-
ningsprojektets 6vergripande syfte att ge ett bidrag till kunskap f6r férsamlingar som vill
utveckla digitalt formedlade andakter och gudstjinster dr det ocksa virdefullt att tydliggora
och diskutera sddana faktorer. I tur och ordning diskuterar vi darfor resurser och organisa-
tion, juridik, malgrupp samt helhetsbilden.

RESURSER OCH ORGANISATION

En grundldggande forutsittning dr tillgdngen till resurser i form av kompetens, teknik och
arbetstid. Taby och Jarfilla ar tva storre, resursstarka forsamlingar i Stockholm med omkring
30 000 medlemmar och stora personalstyrkor med bred kompetens. Det innebir att de har
de praktiska forutsittningarna for att kopa in inspelningsutrustning och klippningspro-
gramvara och anvianda personalens tid och kompetens till att producera forinspelade andak-
ter av god kvalitet. Det ricker dock inte med att resurserna finns, det behovs ocksa ett tyd-
ligt uttalat stod fran ledningen. I intervjuerna framgar vilken stor betydelse det har att kyr-
koherdarna i de bada férsamlingarna varit tydliga med att digitalt férmedlade andakter ska
finnas, i synnerhet i perioder da det varit motigt.

Dartill paverkades utformningen av de digitalt formedlade andakterna delvis av vilken typ
av kompetens och teknik som redan fanns pa plats i pandemins inledning. I Jarfilla fanns tva
vaktmistare/tekniker med kompetens att kopa in limplig inspelningsutrustning och skota
inspelning och klippning av andakterna. Dir fanns ocksa en informator med kompetens att
texta och publicera videoklipp. P4 liknande sitt hade kommunikatéren/teknikern i Taby just
blivit anstilld for att sdrskilt arbeta med rorlig bild i form av videoklipp. Med andra ord: man
borjade griva ddr man stod nir det géllde resurserna teknik och kompetens.

Nir det giller kompetens blev det under delprojektets gang tydligt att det fanns en viss oba-
lans. Bada forsamlingarna hade battre kapacitet att hantera om de som stod framfér kameran
blev sjuka dn om de som hade ansvar for inspelning, redigering och publicering blev det. I
Téby fick de stilla in en inspelning under delprojektets gdng nir kommunikatéren — den
enda i personalstyrkan som kunde hantera inspelningen — blev sjuk. I Jirfilla fick informato-
ren vid ett tillfdlle sitta hemma och texta och publicera andakten fastin hon var sjuk, efter-
som hon var den enda som kunde textningsprogramvaran. Om nagon av dem som skulle sta
framfor kameran blev sjuk, ddremot, fanns det i badda forsamlingarna oftast annan personal
som kunde rycka in. Vi konstaterar att de forsamlingar som vill sikra kontinuiteten i de digi-
talt formedlade andakterna behover se till att fler &n en person i personalen besitter de olika
kompetenser som behovs for inspelning, klippning och publicering av andakter.

Vid den tidpunkt da forskarna kom in i utvecklingsprocessen var det dock en annan resurs
som framstod som avgorande for hur de digitalt formedlade andakterna blev: tillgangen till
arbetstid. Delprojektet dgde, som tidigare ndmnts, rum i samband med att den ordinarie
verksamheten skulle 6ppna igen. Hur de digitalt férmedlade andakterna skulle samsas med
alla andra arbetsuppgifter inom ramen for personalens tjdnster blev dirmed en akut fraga.
Béada forsamlingarna angav det som en orsak till att man valt att inte arbeta med livesinda
gudstjinster, eftersom de menade att det dr annu mer krivande vad giller tekniska l6sningar
och schemalidggning av tekniskt kunnig personal pa helger. | Téby, som har valt att gora lite
lingre andakter dn Jérfdlla, avstdr man fran att texta eftersom det skulle ta for mycket av
kommunikat6rens arbetstid i ansprik, medan Jarfilla med sitt kortare format har bedomt att
de kan ldgga tid pd att texta andakterna for 6kad tillginglighet.
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I bada forsamlingarna behovde kyrkoherden ta beslut om hur arbetsuppgiften att spela in
den digitala andakten skulle férdelas. Inspelning, klippning, textning och publicering tillde-
lades tekniker/kommunikator i Taby och tekniker och informatér i Jirfilla som en del av de
ordinarie arbetsuppgifterna. Vad giller personal som skulle std framfoér kameran beslutade
kyrkoherden i Jarfilla att uppgiften skulle férdelas jamnt mellan de arbetslag som fanns i
forsamlingens kyrkor. Taby hade i pandemins borjan policyn att alla medarbetare ska bidra,
men nir den ordinarie lokala verksamheten 6ppnade igen ungefir samtidigt som delprojek-
tet inleddes, blev det frivilligt for medarbetare att halla i digitala andakter. Den senare
modellen visade sig leda till att den prist som ansvarade for de digitala andakterna i perioder
hade svart att hitta frivilliga och fick spela in fler andakter sjilv 4n vad som var tinkt. Denna
skillnad i organisation 4r sannolikt en bidragande orsak till att arbetstiden som en paver-
kansfaktor dterkommer oftare i samtalen med forsamlingsforskargruppen i Taby. Var slut-
sats dr att den férsamling som vill jobba kontinuerligt med digitalt formedlade andakter
behover hitta tydliga och arbetsmiljomassigt hallbara riktlinjer for hur arbetet ska fordelas
bland de anstillda, och hur de ska relatera till de anstilldas 6vriga arbetsuppgifter.

JURIDIK
Juridik paverkade andaktens utformning framfor allt inom tva omraden: upphovsritt och
integritet.

Enligt rddande avtal mellan Svenska kyrkan och STIM, far musik anvindas i digitala
andakter, men texten till musik far inte visas i bild utan textforfattarens tillstind. Det paver-
kar i sin tur mojligheterna till interaktion, eftersom mojligheten att sjunga med i psalmséng
och annan unison sdng minskar for deltagarna. Taby, som alltid inkluderar psalmsing i sina
andakter, uppmanar tittare/deltagare att ta fram Psalmboken om de har en, men inser samti-
digt att det inte &r alla deltagare som har tillgang till en psalmbok. Pa Svenska kyrkans
intranit finns guider for vilken musik som far anvindas hur, till exempel listor pa vilka psal-
mer som far textas, men i forlingningen vicker de digitalt formedlade andakterna fragan om
huruvida Svenska kyrkans STIM-avtal beh6ver omférhandlas. Problem med upphovsritt
kunde ocksé uppsté i relation till annat innehall, till exempel diktldsning.

[ fraga om integritet dr det framfor allt GDPR, den férordning som ska skydda ménniskor
fran att fa personuppgifter och bildmaterial publicerat mot sin vilja, som nimndes under
delprojektets gdng. Hir kan noteras att forsamlingarna betonade de juridiska paverkansfak-
torerna lite olika, beroende pa vilka vigval man gjort i utformningen av andakten. I Téby,
som har lingre andakter med psalmséng, dominerade upphovsrittsliga fragor. I Jarfalla, som
arbetar for att inkludera en storre bredd av medverkande, 6vervigde i stillet fragor om inte-
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gritet. En dterkommande diskussion i Jarfilla under delprojektets gdng var barn och ungdo-
mars medverkan i andakterna. Strivan att ge ungdomar en plats och en rost krockade med
dataskyddsforordningen (GDPR), som bland annat innebér att den férsamling som vill invol-
vera sina ungdomar i att medverka i digitala andakter maste be om foréldrars tillatelse, och
det generella beslut Jirfilla forsamling tagit om att inga minderariga far vara med pa forsam-
lingens digitalt formedlade andakter. Delprojektet har inte fordjupat denna fragestillning,
men vi konstaterar att det lovvirda arbetet med att ména om ungas integritet samtidigt for-
svarar unga manniskors delaktighet i forsamlingen pé digitala plattformar.

VILKA OCH HUR MANGA SOM DELTAR

Ytterligare en paverkansfaktor ar forestdllningar om vilka och hur mdnga som deltar i andak-
terna. Bada forsamlingsforskargrupperna diskuterade dterkommande antalet tittningar (eng.
views). Det sdgs som en dterkoppling, en bekriftelse pa att man har gjort ndgot som ar bra och
relevant. Men antalet tittningar kunde ocksa fa funktionen av att motivera varfor digitalt
formedlade andakter ska finnas och hur mycket arbetstid som &r rimligt att ligga pa dem.
Samtidigt gav forsamlingsforskargrupperna uttryck for att man inte bor léta sig styras alltfor
mycket, "for det kan ju latt bli ett egenvirde att: Far ni kommentarer? Fir ni tittare? Skriver
folk? Tycker de om om det? Lajkar de? Och det ir ju klart att det kdnns bra, men &r det det
enda virdet?”®

Hir dr det intressant att notera att féorsamlingsforskargrupperna talade om det som
“views/tittningar”, men i deras siitt att uttrycka sig framgar det att de ofta egentligen menade
"deltagare”. En komplicerande faktor dr att varje person som tittar pa en video i mer &dn nagra
sekunder pa en social plattform riknas som en tittare, medan gudstjinstdeltagare i fysiska
gudstjinsten normalt endast riknas in i statistiken om de sitter i binken hela gudstjinsten.
Det kan alltsa vara missvisande att jamfora tittningar med gudstjinstbesokare i det lokala
kyrkorummet, om malet dr att utvirdera och jimfora digitala andakters genomslag. Samti-
digt kan det bakom négra sekunders tittande dolja sig ett aktivt deltagande (till exempel i en
bon), och omvint behover inte fysisk niarvaro i ett lokalt kyrkorum betyda att man faktiskt
deltar. Vilka begrepp som skulle vara mest lampliga att anvinda dr en diskussion som det
inte finns utrymme att fora hiar, men vi konstaterar att det i ett fortsatt utvecklingsarbete
med digitalt formedlade gudstjanster finns behov av fortsatt reflektion 6ver terminologin.
Hir har vi valt att anvinda "tittare/deltagare” for att markera osiikerheten.

Nir det giller vilka som deltar dr det intressant att se hur reflektionerna utvecklades 6ver
tid i de bada férsamlingarna. Nir forskningsprojektet pagick fanns dnnu inte ndgon nationell
statistik for detta,*” men det hindrade inte férsamlingsforskargrupperna frén att ha forestall-
ningar om vilka de riktade sig till. Gemensamt f6r dem var att det finns en spinning mellan
att tinka att man riktar sig till vad Jarfalla kallar "stammisarna” och Tiaby "de som inte kan ta
sig till kyrkan”, och vad bada forsamlingarna kallade "brett” eller "den breda massan”. Den
breda massan associerades med ungdomar, yngre, "de som inte dr sd bibelspringda”, och
ménniskor som 4r nyfikna men inte kyrkvana.

Detta kan relateras till forskning om vilka som deltog i digitalt formedlade gudstjinster
innan pandemin utbrot. De kan delas in i tre kategorier som Frida Mannerfelt tidigare
karaktiriserat som “larjungarna” (som dr forankrade i ett lokalt gudstjanstliv och ser den
digitala verksamheten som ett komplement), "Sackaios” (som &r nyfiken och anvinder de
digitala gudstjiansterna som ett sitt att titta in) samt "den lame mannen” (som av olika skl -
till exempel sjukdom eller funktionsvariationer — inte kan delta i det lokala kyrkorummet
for vilka de digitala gudstjinsterna fungerar som de fyra vinnerna som bir).%

% Intervju 2 informator Jérfilla.
% Endast de sociala plattformarna sjilva vet vem som tittar pa vad. De kan sd klart anvinda den informationen till att silja rik-
tad reklam. Men forsamlingarna, som skapar och ligger ut andakterna, far ingen information om vilka individer som tittar.
Savil Facebook som Instagram och Youtube erbjuder statistik 6ver hur manga som tittat, hur linge, och vissa demografiska
uppgifter om tittargruppen som helhet, men ingen information som gor att enskilda tittare kan identifieras av avsindaren.
Mojligen hade en nitisk tekniker kunnat spara en och annan tittare som tittade pa andakten fran forsamlingarnas hemsida
med hjilp av ip-nummer, men det ansags sa klart som ett integritetsovertramp som ingen ens dvervigde.

8 Mannerfelt 2021. Jfr Fransson 2022, som i sin versikt dver vilka som deltagit i digitala andakter under pandemin éven ligger

till kategorin "den forlorade sonen”, minniskor som hittar tillbaka till kyrkan genom de digitala andakterna.
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Spanningen i hur forsamlingsforskargrupperna tinkte sig dessa grupper som mottagare tog
sig en rad olika uttryck. [ Jarfilla vinde man sig i borjan till stammisarna i tilltal och sprak,
samt i det faktum att man dker runt och spelar in i de olika kyrkorummen for att alla ska fa
en glimt av sin egen kyrka. Samtidigt ville man med det korta, férinspelade formatet vinda
sig till den breda massan och ungdomar, och i publiceringsledet vara noggranna med att
"inte utestinga dem som inte dr sd bibelspriangda”. I Taby fanns en liknande dubbelhet. For-
samlingsmusikern, till exempel, konstaterade att psalmval och framférande delvis riktar sig
till l[arjungarna, men ocksa anpassas for Sackaioskategorin. En av anledningarna till att man
menade att man vinder sig till l[drjungarna &r att man fatt aterkoppling fran dem. Den éter-
koppling man hinvisar till 4r dock vanligtvis inte kommentarsfunktionerna pé de digitala
plattformarna, utan muntlig, frdn manniskor man mott i annan verksamhet i kyrkans lokaler
eller vid hembesok.

Béada forsamlingarna landade i att man vill befinna sig i spanningsfiltet och vinda sig till
alla kategorierna. Icke desto mindre &r det framfor allt lirjunge- och Sackaioskategorierna
som man diskuterar. Den lame mannen-kategorin omnidmns mycket sillan, och dé oftast
som nagot som sammanfaller med ldrjungekategorin. Det dr pa sétt och vis rimligt, inte minst
irelation till att pandemin skapat en situation dir alla i ndgon mén tillhor den lame mannen-
gruppen.® Hir menar vi dock att det i ett arbete med att utveckla digitalt formedlade andak-
ter kan vara viktigt att fortsitta reflektionen 6ver malgrupp, i synnerhet de som inte kan ta
sig till gudstjanst i den lokala kyrkan.

HELHETSBILDEN OCH OMVARLDEN

En mer 6vergripande péverkansfaktor ar vad som sker i Svenska kyrkan och samhillet i
ovrigt, helhetsbilden. A ena sidan giller det i relation till andra férsamlingar, vilket till exem-
pel kommer till uttryck genom att bdda férsamlingarna namner att de i pandemins inledning
valde kortare, forinspelade andakter eftersom det redan fanns gott om live-sinda gudstjéns-
ter i andra forsamlingar. A andra sidan kan det handla om att andra i den egna férsamlingen
gjorde nagot, som till exempel i Jarfilla, ddr forskarnas fragor om det forinspelade formatet
ofta ledde till att forsamlingsforskargruppen papekade att man ocksa har livesind lunchmu-
sik. Detta ser vi som en faktor som kan vara vird att lyfta fram i det fortsatta utvecklingsar-
betet, i synnerhet som den forsta aspekten "vad andra férsamlingar gor” har férandrats 6ver
tid. Som konstateras i inledningen till den hir rapporten har ménga férsamlingar i Stock-
holms stift slutat erbjuda digitalt formedlade gudstjanster och andakter. Hur relaterar de
digitalt formedlade andakterna i dessa tva forsamlingar till helheten i stiftet for 6vrigt?

Nir det kommer till den omgivande samhillskontexten var den mest uppenbara omstin-
digheten restriktionerna i samband med pandemin, vilka paverkade arbetet bade nir de
inférdes och nir de togs bort. (Jfr diskussionen ovan.)

I slutet av delprojekttiden uppstod ett annat exempel pa hur plotsliga omvilvande handel-
ser kan paverka utformningen av de digitalt formedlade andakterna: Rysslands invasion av
Ukraina. For Tabys del innebar invasionen att den andakt som spelades in pa tisdagen, och
som var tinkt att publiceras pd sondagen, framstod som irrelevant. Férsamlingen valde da
att med kort varsel spela in en ny andakt. Eftersom tiden var kort blev formatet mycket
enkelt med mobilkamera som enda inspelningsutrustning och budskapet berorde den kris
som var i allas tankar. Trots den enkla produktionskvaliteten sags klippet av ovanligt manga,
vilket far ses som ett exempel pa att relevant innehéll viger tyngre dn god produktionskvali-
tetilagen ddr man dr n6dgad att vilja.

Den forsamling som viljer formatet med forinspelade andakter behover alltsa halla ett 6ga
pa lokala och globala hindelser innan publicering och vara beredd att improvisera vid behov.
Har kan ocksé noteras att forinspelade digitalt formedlade andakter dnda 4r relativt enkla att
forandra i jimforelse med TV- och radioandakter. Till exempel rapporterade Dagen om kri-
tik mot radiogudstjinsten samma sondag for att den inte nimnde nagot om invasionen.
Ansvarig pa Sveriges radio padpekade for tidningen att det inte var mojligt att med kort varsel

% Forsamlingsforskargruppen i Jarfilla kommenterade dock att denna kategori varit mer aktuell i deras reflektioner 4n vad
som framkommit i intervjuerna, observationerna och fokusgruppsamtalen. Hur viktig tillginglighetsaspekten #nda varit
framkommer till exempel i det faktum att de alltid textar andakterna.
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dndra till livesdndning, eftersom gudstjansterna dr "en av vara mer avancerade produktioner,
med all teknik som beh6vs och sindningsfordon. Det 4r inte bara att aka ut och stilla upp en
mikrofon, det behover bli virdigt.”°

Aven forskningsprojektet kom att bli en paverkansfaktor for de digitalt formedlade andak-
terna i forsamlingarna. Dels vad giller motiv att fortsatta: | mitten av projektperioden, da
arbetslagen stod med en oerhort tung arbetsborda, var de drliga med att de nog inte skulle ha
fortsatt med de digitalt formedlade andakterna om inte projektet funnits. Dels vad giller for-
andringsarbetet: Att kyrkoherdarna delvis avvaktade med fasta organisatoriska ramar och att
ge utrymme till genomgripande forindring berodde delvis pa att de avvaktar utfallet av forsk-
ningsprojektet. Som pristen i Tdby konstaterade: ”[skrattar] Kyrkoherden har sagt att: Vi
invintar utgdngen av projektet. Och projektet siger: Ja, vi undrar vad kyrkoherdarna vill.”

Sammanfattningsvis finns det alltsd en rad faktorer som péaverkar arbetet med och utform-
ningen av de digitalt formedlade andakterna: resurser i form av kompetens, teknik och
arbetstid; organisation; juridik; vad andra gor; forestillningar om vilka och hur ménga som
deltar; vad som sker i samhillet i 6vrigt. En forsamling som vill arbeta med att utveckla sina
digitalt formedlade andakter behover reflektera hur man ska forhalla sig till allt detta, i syn-
nerhet som manga faktorer dr givna och/eller kan vara svara att paverka. Det finns dock
ytterligare en faktor som i hog grad péaverkade utformningen av de digitalt formedlade
andakterna liksom forstaelsen och férhandlingen om interaktion, synkronicitet och integri-
tet: teologin. I nésta kapitel ska vi undersoka detta narmare.

% Lilja, 11 mars 2022.
°! Intervju 1 Prist Taby
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o. Mellan rit och reklam del 2

Interaktion, synkronicitet och integritet

| forinspelade digitalt férmedlade andakter

Frida Mannerfelt och Rikard Roitto

Teologiska paverkansfaktorer

Som vi visade i foregdende kapitel fanns en rad praktiska paverkansfaktorer som bidrog till
att forma hur férsamlingarna forstar och forhandlar fragor om interaktion, synkronicitet
och interaktion i de digitalt férmedlade andakterna. En annan typ av paverkansfaktor var
forsamlingarnas teologiska utgdngspunkter.”? Framfor allt ecklesiologi, alltsd forestallningar
om vad kyrkan dr och vad kyrkans uppdrag 4r, och synen pa gudstjanst, har paverkat utveck-
lingsprocessen i de bada forsamlingarna.

Nir delprojektet inleddes i borjan av hosten 2021 uttryckte bada forsamlingsforskargrup-
perna en frustration 6ver avsaknaden av teologiska motiv for arbetet med digitalt formed-
lade andakter. De menade att det i stillet ofta hade kommit att handla om att hitta l6sningar
for hur det praktiskt skulle fungera. I det avseendet var de inte ensamma. Som flera av fors-
karna i antologin Distanced Church: Reflections on Doing Church Online (2020) papekade, var
det ett globalt fenomen att kyrkornas digitala omstéllning av gudstjinstlivet i samband med
pandemin tenderade att handla mycket om teknologi pa bekostnad av teologi.”

Under delprojektets gang har det dock blivit allt tydligare att teologi inte alls har saknats.
Tvirtom har det hela tiden funnits en teologisk botten i vigvalen, som delprojektet bidragit
till att synliggora och sitta ord pa. [ slutfasen av delprojektet provade forskarna att beskriva

°> Som Heidi Campbell visat sker i religiésa gemenskaper alltid en "religious social shaping of technology” dir gemenskapens
virderingar samt historiska och kulturella sammanhang paverkar hur de forhandlar anvindningen av nya media. Med
utgangspunkt i detta foreslar Campbell en teoretiskt driven metod for att studera hur denna forhandling gar till. Reflektio-
nen bor, enligt Campbell, ske i fyra steg: 1) underséka historia och tradition, 2) identifiera centrala trosférestillningar, 3)
undersoka hur media forhandlas, 4) underséka diskursen om teknologi i gemenskapen (som ofta innehéller starka narrativ
om identitet och visar hur gemenskapen tinker om sig sjilv). Campbell 2021, s. 63-65. Se ocksa Campbell 2010.

% Garner 2020, s. 56; Dyer 2020, s. 53-55; Mannerfelt 2021, s. 118.
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det som att forsamlingarna befann sig i spanningsfiltet "mellan rit och reklam”. Begreppen
var himtade fran den terminologi som vi sett i kidllmaterialet, dar framfor allt ordet "reklam”
aterkom i bada forsamlingarnas sitt att uttrycka sig. I samtalen med férsamlingsforskar-
grupperna stod det dock klart att det som ordet "reklam” representerade inte var reklam i
syfte att manipulera till kdp, utan som ett sitt att forsta kyrkan och kyrkans uppdrag pa.

Nir de teologiska forestillningarna om kyrkan och kyrkans uppdrag som framtriader hos
Jarfilla och Taby laggs sida vid sida med motsvarande killmaterial fran forsamlingsforskar-
grupperna i Farsta och Sollentuna, synliggors en rad olika forstdelser av kyrkan. Idestrom
och Stangeland Kaufman introducerar i kapitel 3 en typologi, tre sitt att tinka om folkkyr-
kan, vars syfte dr att kunna urskilja dessa olika forstdelser lite tydligare. Jarfilla och Tébys
olika sdtt att forsta kyrkan pa i relation till de digitalt formedlade andakterna kan relateras
till dessa folkkyrkotyper.

Utifran det sitt som forsamlingsforskargruppen i Jarfilla reflekterar kan de sigas passa in
i den modell som Idestréom och Stangeland Kaufman kallar "folkkyrkan som ett tilltal i var-
dagen”. Kyrkans uppdrag och identitet dr att na ut med evangeliets budskap sa att det kan
verka i ménniskor, i den vardag de befinner sig, men det behover inte leda till att ménniskor
sOker sig till kyrkan. Det sétt som Taby talar om kyrkan pa stimmer vil in pa den modell som
Idestrom och Stangeland Kaufman kallar "folkkyrkan som sakramental gestaltning”, alltsa
en forstaelse av att kyrkans uppdrag dr att forkunna och gestalta evangeliet, men som till
skillnad fran modellen "folkkyrkan som tilltal i vardagen” betonar att gudstjansten och litur-
gin dr en nodvindig del av denna gestaltning. Till skillnad fran den tredje modellen, "folk-
kyrkan som synlig gemenskap”, sitter den dock inte likhetstecken mellan den gudstjanstfi-
rande gemenskapen och kyrkan.

Har dr det dock viktigt att pdpeka att det for Jarfalla och Tébys del handlar om betoningar.
Som vi kommer att visa nedan fanns det drag av bida modeller i férsamlingarna, och férsam-
lingsforskargrupperna dr ocksa vildigt noga med att man befinner sig i ett spanningsfalt
mellan tva sitt att se som man inte kan renodla, &ven om man viljer att betona den ena eller
andra aspekten. Det 4r ocksa viktigt att se att den kyrkosyn som férsamlingsforskargrup-
perna hir beskriver relaterar specifikt till de digitalt formedlade andakterna.

I det som foljer kommer vi ge exempel pa hur det tog sig uttryck. De olika betoningarna av
en viss syn pa folkkyrkan framtrider sarskilt tydligt i vad de sdger om det digitala rummets
forhéallande till det lokala kyrkorummet samt naturligtvis i bibelsamtalen, vars syfte var just
att hjilpa forsamlingsforskargrupperna att teologisera i skdrningspunkten mellan bibeltex-
ter och erfarenheterna av de digitalt formedlade andakterna.

RELATIONEN TILL DET LOKALA KYRKORUMMET

Taby: "Det sjunde kyrkorummet”
Nir forsamlingsforskargruppen i Taby under delprojektets gang reflekterade 6ver hur de
digitalt formedlade andakterna forholl sig till det lokala kyrkorummet var det ett uttryck
som dterkom gang pa gang: vart sjunde kyrkorum. Nir forskarna mot slutet av delprojektet
frigade om det rapporterade forsamlingsforskargruppen att kyrkoherden anvint uttrycket
béde pa en personalsamling och i férsamlingsbladet. Forskarna kommenterade att det ver-
kade ha fatt fiste i forsamlingen, varpa forsamlingsforskargruppen papekade att det var
inspirerat av forskningsprojektet: "Det diskuterades ju pa nagra av de digitala triffarna med
hela forskningsprojektet att vi skulle borja se det som ett gudstjanstrum” men det "fanns inte
i huvudet innan dess”.”* Uppfattningen var dock att uttrycket fingade nagot av hur forsam-
lingen forstod de digitala andakterna och 6ppnade for kreativt tinkande. Som pristen
uttrycker det: "det kdnns mycket mer befriande att tinka att det hir ar ytterligare ett kyrko-
rum - det dr vart sjitte kyrkorum — dn att det hér ar i stéllet for.”
Forsamlingsforskargruppen namner en rad saker som de valt att gora som bidrog till att
gora det till ett kyrkorum: att man genomférde gudstjanstplanering, att man holl sig till kyr-
koaret, att andakten genomfordes varje vecka, att den togs bort efter en vecka, att den foljde
en ordning som ligger ndra handbokens ordning f6r gudstjénst, att man bar liturgiska klader,

4 Fokussamtal 3 Taby.
% Intervju 2 prist Taby.
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att man sl6t 6gonen vid forbonen i stéllet for att titta in i kameran. Det gjorde ocksa att fors-
karnas fraga om andakten verkligen maste borja med klockringning besvarades med ett
sjalvklart ja. Nér det firas gudstjinst ska det enligt handboken borja med klockringning, och
da ska en gudstjinst i det digitala kyrkorummet naturligtvis ocksé gora det. Hir dr det viktigt
att notera vixelverkan: man menade att man gor allt detta for att det dr ett kyrkorum, men
handlingarna bidrog ocksé till att konstruera forstaelsen av det som ett kyrkorum.

Detta gar i linje med Frida Mannerfelts hypotes att praktiken att kalla den digitala miljon
som tas i bruk for digitalt férmedlade gudstjanster for "digitalt (kyrko)rum” mojliggér anvin-
dande av den liturgiska teologins redskap for analys och kreativt skapande.”® Anvindningen av
begreppet "digitalt kyrkorum” forefaller fa fler positiva konsekvenser. Enligt forsamlingsfors-
kargruppen bidrar det till att "lyfta digniteten” och ge status at arbetet med digitalt formedlade
andakter, framfor allt nar kyrkoherden anvinder uttrycket. Nér den teologiska motivationen
blir synlig och uttalad (det dr ett kyrkorum och i kyrkorum firar man gudstjanst) minskar beho-
vet av att visa pa statistik och interaktioner for att motivera arbetet.

En annan konsekvens av att tinka i kategorier av ett digitalt kyrkorum ir att férsamlingen
sag de andra, lokala, gudstjanstrummen i ett nytt ljus. Det digitala kyrkorummet i delprojek-
tets borjan kallades "vart sjitte kyrkorum” men i slutet av projektet "vart sjunde”, eftersom
man hade borjat forstd dven forsamlingens ldgergérd som ett gudstjdnstrum (vilket man inte
gjorde innan delprojektet). Aven de sa kallade "promenadkonserter” som anordnades under
Allhelgonahelgen, under vilka man kunde komma och g som man vill, precis som man kan
goraidet digitala kyrkorummet, omtalades som ett slags gudstjanstrum.

Samtidigt fanns indikationer pa att Taby inte uppfattar den digitala gudstjinsten som ett
helt eget, fristdende och slutet rum. Det digitala kyrkorummet férstods som nagot som
kunde inkorporera andra kyrkorum och till och med koppla samman dem. Detta blir sarskilt
tydligt i samtalen utifrdn en av andakterna som spelades in i Tibble kyrka, men dir predikan
handlade om en bild som finns i Taby kyrka. Den digitala gudstjansten mojliggjorde att flera
kyrkorum "stralade samman” i det digitala.

Ett digitalt kyrkorum kan uppsta var som helst, inte bara i relation till de lokala kyrkorum-
men. Sa ville exempelvis férsamlingsforskargruppen i dnnu hogre utstrackning gora andak-
ter dir innehall och struktur kopplas samman med olika platser, "till exempel under ett trad”.
De papekade dven att "det dr ju inte ett liksom fysiskt rum med fyra viggar, utan det ér ett
rum som uppstar dir deltagaren befinner sig. For oss ar det dér vi spelar in, men for den som
tittar dr det i dens ldgenhet eller hus eller bat eller vad det nu &r, och det dr ju liksom
flyttbart.”” I bibelsamtalet om stycket ur Apostlagirningarna formulerar pristen hur detta
kan forstéds teologiskt: "Jag tinker att den har hovmannen sdger: hir finns vatten, finns det
nagot som hindrar att jag blir dopt? Det han uttrycker f6r mig dr att det viktiga &r att vattnet
ir en del av riten, och det dr viktigt att riten finns, men det r inte sé viktigt var den sker.”®

Forsamlingsforskargruppen sag ocksa vissa baksidor med att forsta den digitala miljon
som ett kyrkorum. Kommunikatdren tog upp problemet att det litt riskerar att stanna vid
vad Heidi Campbell kallat "translate” i stéllet for "transform”, alltsa att man stannar vid att
bara delvis anpassa den ordinarie gudstjanstens uttryckssitt efter det digitala formatet, 1 stil-
let for att fraga sig hur det man vill att gudstjansten teologiskt ska vara pa bista sitt kan for-
medlas genom de digitala verktygen. Forsamlingsforskargruppen konstaterade att tanken
om ett digitalt kyrkorum ocksd kan leda till att man “fastnar i de traditionella gudstjinst-
grupperna [anstillda)” och glommer bort lekfolket, till exempel kyrkvirdarna.

Jarfalla: "En utstrdckt arm”

Forsamlingsforskargruppen i Jarfilla kom under delprojektets ging att forsta de digitalt for-
medlade andakterna pa ett annat séitt 4n Taby. De vinde sig mot tanken att den digitala
andakten skulle vara ett kyrkorum, och betonade att "den digitalt férmedlade andakten har
inga kyrkviggar” utan att den snarare ir "en forlingd arm” som stricks ut ur de olika lokala
kyrkorummen. Inom forskningsprojektet anvindes begreppet "digitala rum”, men det satte

% Mannerfelt 2021, s. 116-117.
7 Fokussamtal 3 Tiby.
% Fokussamtal 3 Taby.
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for dem inte alls satt ord pa hur de tidnker. Tviartom bidrog begreppet till att de fick syn pa att
de inte forstar de digitalt formedlade andakterna i sidana termer:

Det var precis det det inte skulle vara, ett kyrkorum. Utan det skulle fa vara en andakt
som gar utanfér kyrkorummet pa ndgot sitt. [...] Att det inte handlar om att binda
manniskor till ett kyrkorum dven om det ofta spelas in i ett kyrkorum. Jag uppskattar
att det inte har varit ett kyrkorum. [...] Ofta nir man kommer in i ett kyrkorum sa ar
man dir pd andra premisser. Det dr ndgon annan som “dger” det. Och nir jag viljer att
titta pd det hir [andakten] i vardagsrummet hemma sa gar jag liksom inte in i det, utan
jag gor det till mitt eget pa ett helt annat sitt dn om jag rent fysiskt klivit in i [kyrko]
rummet. Jag kan fa den hir andakten till mig pé ett helt annat sitt, oavsett om jag sitter
pa ett tdg eller om jag star och skir sallad. Och jag tycker att det dr haftigt att det hir
kan fd vara ndgot annat dn det fysiska kyrkorummet.*

I stéllet for Tébys forstaelse om den digitala gudstjinsten som en inbjudan fran medarbetare
till forsamlingens kyrkorum ser Jarfilla det alltsa som att forsamlingen bjuder in medarbe-
tarna till de rum deltagarna befinner sig i nir de ser/deltar i de digitalt formedlade andak-
terna. P4 samma sitt som for Taby finns en vixelverkan mellan forstaelsen av kyrkan och
olika vigval i arbetet med de digitalt formedlade andakterna. I Jirfilla bar den som star
framfér kameran sillan liturgiska klider, forkunnelsen maste inte (men kan) hélla sig till
kyrkoéarets texter, den som leder andakten kan vara anstéllda fran alla personalkategorier
eller lekmin, och andakten finns tillgdnglig pa obestdmd tid och tas inte bort. De interaktiva
momenten prioriteras ned till forman for att formedla ett budskap. Som en av teknikerna
papekar: Det maste inte nodvindigtvis vara interaktivt, “info om vad vi star for dr ett syfte i
sig ndr méanga gar ur kyrkan.”%

Paliknande sitt som f6r Téaby dr sittet att se pa den digitala gudstjansten inte helt renodlat.
Forsamlingen har valt att ha lingre, mer ritpriglade andakter i samband med storre hogti-
der. Ett av tillfdllena for faltstudier var infor forsta advent, ett tillfille da pristen valde att
bira liturgiska kldder. Men pa det stora hela ar det tydligt att andakten som en utstrickt
hand fatt prioritet 6ver andakten som ett gudstjanstrum.

BIBELSAMTALET

De tva sitten att tinka om kyrkan kom ocksa till uttryck i bibelsamtalen. Samtalen utgick
fran tva bibelstéllen: berittelsen om aposteln Filippos mote med den egyptiska hoveunucken
i 6knen i Apostlagdrningarnas attonde kapitel samt Jesu mote med den samariska kvinnan
vid Sykars brunn i Johannesevangeliets fjarde kapitel. Forsamlingsforskargrupperna ombads
att lasa forst Apg 8 och relatera detta till arbetet med de digitalt formedlade andakterna, och
sedan Joh 4 och resonera om hur de fyra aktérerna (Jesus, kvinnan, larjungarna och samari-
erna) kunde sigas representera kyrkan eller férsamlingen.

Jarfilla: en 6ppen kyrka som sprider ett budskap

Berittelsen om kvinnan vid Sykars brunn valdes dels for att den innehaller en rorelse fran
ett intimt gudstjianstliknande mote till gransoverskridande mission, dels for att den diskute-
rades i samband med tredje faltstudien i Jarfalla. Den predikan som ingick i andakten inled-
des med en beskrivning av hur kvinnan gick till brunnen ensam, vid en tidpunkt pa dagen da
ingen annan var dir. Hon métte Jesus, som I6ste henne frdn skam och skuld sa att hon kunde
gd och beritta om Jesus for andra. Pa liknande sitt far kristna i sin tur gd med budskapet om
befrielse och vara "levande reklampelare for Jesu kirleksbudskap”.'” Nér forskaren lyfte pre-
dikans tolkning av texten i de efterfoljande intervjuerna diskuterades ocksd en annan mojlig
tolkning av kvinnan: Hon som gick ensam till brunnen kunde sigas vara en representant for
de ménniskor som vill fira digitalt formedlad andakt, de som soker andlig férdjupning men
inte kdnner sig bekvima med att komma till kyrkan nir alla andra &r dar.

% Fokussamtal 3 Jarfilla.
19 Fokussamtal 2 Jarfilla.
1" Observation 3 Jarfilla.
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Denna aspekt lyfte forsamlingsforskargruppen éven i bibelsamtalen i relation till texten ur
Apostlagidrningarna, dir hovmannens fraga "finns det ndgot som hindrar att jag blir dépt”
relaterades till hur kyrkorummet ibland kan vara ett hinder for att kinna sig bekvam. Denna
bibeltext valdes for att den beskriver en kallelse att dela evangeliet i oként territorium. Hov-
mannens fraga "hur ska jag kunna forsta det hir utan att ndgon vigleder mig” far férsam-
lingsforskargruppen att papeka att de digitalt férmedlade andakterna inte 4r ndgon "borttap-
pad kyrka. Vi forsoker 4ndé vigleda med predikan. Och dé& ir man ju 4ndé en slags gemen-
skap, det blir en tillhorighet till kyrkan.”> Med andra ord: kyrkan dr den som erbjuder
evangeliet och stricker ut budskapen bortom kyrkorummet. Tillhorig till kyrkan blir den
som tar emot ordet som erbjuds, men man behover inte nddvindigtvis komma till kyrkan
och delta i verksamheten.

[ samtalet om aktorerna i Joh 4 beskrevs kyrkan utifran Jesus som 6ppen, inkluderande och
vilkomnande. Kvinnan var kyrkan som "den som sprider budskapet” och "den missionella kyr-
kan”, men ocksa hela livets kyrka som rymmer bade livets goda och svara sidor. Hon fick ocksa
representera rorelsen mellan individ och grupp, att kyrkan har bade gemenskapen och den
enskilda andakten att erbjuda. Larjungarna var kyrkan som visar omsorg ocksa i det praktiska.
"Det dr ju ocksa ett sitt att vara kyrka. Kyrka ir inte bara det andliga, det ar kroppsligt. Vi sam-
las, dter, fikar, tar en kopp kaffe. Vi dr armar, ben och fotter.” Larjungarna relaterades ocksa till
teknikerna och informatoren, som Igser allt praktiskt at de andra men ocksa vagar tillrittavisa
vid inspelningarna nir det inte blir bra. Nir forskarna foéreslog att lirjungarna ocksa skulle
kunna representera kritiker inom kyrkan som ifragasitter digitalt formedlade andakter avvisa-
des det av forsamlingsforskargruppen: "Nej, inte vi. Det dr inte vi. Jag far inda stolt siga det”.'®

Nir samarierna relaterades till kyrkan anvinde forsamlingsforskargruppen bilden av sadd
och skord:

Det dr ocksa sa kyrkan arbetar, alltsd ibland sér vi, ibland skordar vi. Ibland far vi vara
med om bada som medarbetare, man startar nagot och sa far andra ta det vidare eller
se resultatet.'™

Forskarna provade ocksa tanken att samarierna skulle kunna ses som ett uttryck for territorial-
forsamlingsprincipen, att Svenska kyrkan som folkkyrka vinder sig till manniskor inom ett
visst omrade. Forsamlingsforskargruppen holl med, men utvecklade inte tanken. Daremot
pépekade de att de digitalt formedlade andakterna "kan gé fran en enhet och delas”, dir en per-
son berittar och bjuder in andra att sjilva fa se och hora. Gruppen lyfte att det samarierna séger
pé slutet av textstycket "nu har vi sett sjilva, nu 4r det inte lingre det du har sagt som far oss att
tro” pdminner om utvecklingsprocessen i férsamlingens arbetslag, dér alla nu fatt gora erfaren-
heter av digitalt formedlade andakter och kan véaga tro pd att kyrkan kan gora detta.

Taby: en kyrka som bjuder in till gudstjdnst pd ett nytt sdtt
Nir forsamlingsforskargruppen i Tdby inbjods att reflektera 6ver sitt arbete med de digitalt
formedlade andakterna med utgdngspunkt i Apg 8 tolkades vagnen som hovmannen fardas i
som den digitalt formedlade andakten. Den 4r byggd tidigare, liksom andakterna spelats in
pa férhand, men nir den sitts i rullning skapar den "tillfille till en motesplats” mellan hov-
mannen och Filippos.

Forsamlingsforskargruppen konstaterade ocksa att detta mote dr lika plotsligt som motet i
de digitalt formedlade andakterna:

"Nér de hade stigit upp ur vattnet ryckte Herrens ande bort Filippos och hovmannen
sag honom inte mer. Han fortsatte sin resa, fylld av glidje.” Det gor ju vi med. Nar
andakten ir slut sa stinger man av. [...] Man stinger av. Vi tar ocksa bort den. Och da
kanske det inte dr andakten i sig som dr det viktiga, det kanske ar att andakten blir
vigen till ndgonting.

192 Fokussamtal 3 Jarfilla.
19 Fokussamtal 3 Jarfilla.
194 Fokussamtal 3 Jarfilla.

64
6. MELLAN RIT OCH REKLAM DEL 2



KYRKA | DIGITALA RUM

Nir forsamlingsforskargruppen i Taby inbjods att reflektera om kyrkan utifran de fyra akto-
rerna i Joh 4 aterkom delvis samma teman, men i en annan ordning och med delvis annan
betoning. Dir Jarfilla inte kopte forskarnas forslag att lirjungarna kunde representera roster
i kyrkan som ar kritiska till digitalt formedlade andakter var det ndgot som Taby omedelbart
sjdlva nimnde och sedan aterkom till. Larjungarna fick representera en kyrka som dr "inkérd
pa sina monster, sd hir gor vi och s hir har vi alltid gjort”, och en kyrka som séiger "det dir
vill vi inte hélla pd med” om nya saker (som digitalt formedlade andakter). Kvinnan represen-
terade en kyrka som dr motsatsen till detta, hon "representerar ndgot som de inte hade vintat
sig, som ingen hade vintat sig: att Jesus talar med henne. Och hon far genast nigon sorts
kraft. Badde bland de egna och bland [de skeptiska] lirjungarna.”

Kvinnan fick ocksé representera gudstjanstdeltagare i den digitalt férmedlade andakten:

Jag tinker att hon representerar den som man inte tar for given som sjalvklar gudstjanst-
besokare. For vi har ju 4nda ofta ett tink om vilka vi oftast vinder oss till, vilka som
kommer till vara gudstjanster. Det hir kan vara vem som helst. Och det dr en liten paral-
lell med den forra berittelsen med den etiopiske hovmannen: vi vet inte vem som sitter
pé andra sidan skdrmen och deltar i var andakt. Det kan vara en etiopier och en samarisk
kvinna. Det 6ppnar upp for ett mycket storre perspektiv dn den har lilla klicken.

Det ér forst efter en ldng stund som tanken kom att kvinnan lyftes fram som nagon som sprider
evangeliets budskap. Samarierna relaterades till den grupp som funnit en vég in i kyrkan och
som dr Ooppna for nya saker. Tva exempel som nimndes var konvertiter och konfirmander.
Aven i detta samtal fragade forskarna om samarierna kunde tinkas representera folkkyrkan,
med tanke pa att forsamlingsforskargruppen satt konvertiter och konfirmander i samma kate-
gori. Forskarna papekade att konfirmanderna ju ofta 4r dopta medlemmar, och undrade om det
var en typisk situation for folkkyrkan att man kan vara dopt men samtidigt ndgon som behéver
uppticka kristen tro. Forsamlingsforskargruppen bekriftade att de har manga doépta och till-
horiga i sin forsamling som de sillan ser pa gudstjidnsterna, och férde ett resonemang om att de
digitalt formedlade gudstjansterna kanske kunde spela en sirskild roll f6r "samarierna”.

MELLAN RIT OCH REKLAM

I de avslutande fokussamtalen mot delprojektets slut delgav forskarna sin observation att for-
samlingsforskargrupperna under delprojektets gang statt i ett spanningsfalt mellan att forsta
de digitalt formedlade andakterna som antingen rit eller reklam, gudstjanst eller tilltal, en indt-
eller utatriktad rorelse, men att de nu tydligare verkade ha betonat det ena eller andra. Fors-
karna utmanade ocksa forsamlingsforskargrupperna med fragan om de inte, nu nir de under
projektets gang rort sig mot en viss forstielse av de digitalt formedlade andakterna, borde ren-
odla denna forstaelse annu mer. Forsamlingsforskargrupperna holl dock inte riktigt med om
detta. Bdda forsamlingarna holl fast vid att andakterna borde forstas som bade-och.

Jarfilla: reklam men ocksd rit

Nir forskarna introducerade tanken att forsamlingsforskargruppen borde “sitta ner foten
mer i reklamhornet nu” virjde de sig forst mot begreppet. Forskarna papekade att "reklam”
var ett ord som aterkommit i en rad intervjuer under delprojektets gang och till och med i
andakten dir tittarna/deltagarna uppmanats att bli "reklampelare” f6r Jesus kirleksbudskap.
Forsamlingsforskargruppen konstaterade da att "om ingen far veta om allt fint man gor sa ar
det ju synd. Manniskor maste ju fa komma i kontakt med det man erbjuder. D& kanske det
kan vara en funktion bland ménga som andakten kan fylla.” Men de virjde sig mot en forsta-
else av evangelisation som gar ut pa att fa fler att komma till kyrkan:

Jag tanker att ja, evangelisation, men inte med baktanken att vi hoppas att fler hittar
hit. Den aspekten saknas hos oss. Man kan vicka nyfikenhet att hitta in i Jarfalla for-
samling, men det ér ju inte sa att vi berdttar om var verksamhet. Utan jag tinker nog
de hir andakterna som — nu upprepar jag mig — men det dir att det inte nar ett kyrko-
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rum, vi vet inte vad som hiander, vi vet ingenting om interaktionen. Men bara f6r att vi
inte ser den sa betyder det inte att den inte finns. Jag skulle siga evangelisation, mis-
sion, en tydlig utatrorelse, men det finns ingen férvintan att folk ska komma till var
gudstjianst for att de har sett en digital andakt, eller borja i en kor. Den forvintan finns
inte, utan det hir dr nagot som man ger till manniskor fritt och for intet pa nagot sitt.

[Forskaren:] Forstar jag dig rétt att det &r mer av en 6ppen inbjudan 4n en sales pitch?

Eller dr det ens en inbjudan? Om man bjuder in sa forvintar man sig ofta ett svar, och
det gor vi inte. Jag skulle nog bli otroligt 6verraskad om nidgon kom och berittade att
” 105

"jag kom hit for att jag sett en digital andakt”.

Har trader ter en forstaelse fram om kyrkan som ett tilltal som erbjuder néd, och den digitala
andakten som ett uttryck for uppgiften att sprida evangeliet till virlden dar gensvaret dr upp till
mottagaren. Detta kan ses i relation till ett av de tva synsitt pa digitalt formedlad gudstjanst
som Ninna Edgardh identifierat i debatten, ndmligen upplevelseorienterat. Det dr inte bara ett
budskap som ska skickas ut, utan férhoppningen ir att det ska formedla en upplevelse.'*

Samtidigt insisterade forsamlingsforskargruppen att de digitalt formedlade andakterna (och
kyrkans uppdrag) fungerade som bade rit och reklam: "Badadera finns i det vi gor, beroende pa
vad tittarna vill att det ska vara. Det dr inte antingen-eller, det kan fylla flera funktioner.”

Taby: rit men ocksd reklam

Nir forskarna introducerade tanken om rit och reklam, och att férsamlingen under delprojektets
gang rort sig allt mer mot riten pdpekar de, likt Jarfilla, att samma andakt kan fylla flera funktio-
ner: "Maste det vara det ena eller det andra? Det dr klart att vi har ett syfte nir vi gor det. Vi sidger
att det hir r en rit. Men vi maste ju anda tidnka att det funkar pa ett annat sitt ocksd” Precis som
Jérfilla pdpekar de att det ar ”ju upp till mottagaren om den tolkar det som en rit eller bara konsu-
merar det som reklam. Det kan vi ju inte styra 6ver, men vi kan presentera det som vad vi vill
formedla.”""” Aven i Tiby ir alltsa det som Edgardh beskrivit som upplevelseorienterad syn pa
gudstjinsten i spel. Samtidigt menar férsamlingsforskargruppen att det har betydelse att de sjilva
vet vad de gor, och dr tydliga i att de menar att det dr en gudstjinst. [ detta drar de at den forstaelse
av digitalt fsrmedlad gudstjinst som Edgardh karaktiriserar som sakramental.'®®
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19 Fokussamtal 3 Jarfilla.

1% Edgardh 2021, s. 178-180.
197 Fokussamtal 3 Téby.

198 Edgardh 2021, s. 178-180.
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De drar en parallell till gudstjinster i de andra, lokala kyrkorummen, dér en gudstjanst dr en
rit men ocksa kan fungera som mission beroende pa vem det dr som deltar. Samtidigt menar
de att den missionella potentialen &r storre i det digitala kyrkorummet: "den hir missionen
kan ju ndstan vem som helst som slar pa datorn och rikar fa upp detta i sitt flode motas av.
Kyrkorummet maste man ta sig medvetet till.”

Aven Tiby reagerar pa ordvalen "reklam” och "mission”. Ordet reklam forekom i inter-
vjuer, men betydligt mer sillan &n i Jarfilla. Termen mission dék upp oftare, men dven da
med vissa forbehall: "Jag dr inte vdn av att missionera for att padyvla nagot for att fa fler med-
lemmar. Jag vill missionera for att vicka tanken att ja, det kanske finns en kanal f6r mig ocksa
for att vara 6ppen for Jesus.”%

Arbetslaget var ocksaé lika noga som Jarfilla med att det inte finns ndgon motsittning i det
faktum att samma andakt kan vara bade rit och reklam pa samma gang: "vi gor det hir for att
samlas i tron pa Jesus Kristus och ytterst for helig Ande. Den vinden blaser vart den vill star
detiBibeln, sa diarfor tanker jag att det kanske dr bra att vi dr i det gnisslande granslandet.”

Sammanfattningsvis finns det alltsa en rad teologiska 6verviganden om kyrkan och guds-
tjidnsten som utgdr ramen for de bada forsamlingarnas forstielse och forhandling i forhal-
lande de digitalt formedlade andakterna. Tillsammans med de praktiska paverkansfaktorer
som behandlades i kapitel 5 far dessa teologiska dvertygelser genomslag for interaktion, syn-
kronicitet och integritet i de digitala andakterna.

Interaktion

Hur skillnaderna i teologiska utgédngspunkter paverkade utformningen av de digitalt for-
medlade andakterna fére och under delprojektets gang syns tydligt i hur de bada férsamling-
arna reflekterar §ver begreppet interaktivitet. Vad géllde praktiska paverkansfaktorer domi-
nerades diskussionen av forestéllningar om vilka och hur ménga som deltar.

Téby och Jarfilla kan sdgas ha landat i varsin dnde av spektrat nér det géller frdgan om att
mojliggora interaktion under andakten. Taby, som betonade folkkyrkan som sakramentalt
gestaltad, betonade rit-sidan av den digitalt formedlade andakten. De hade slagit in pd den
vigen redan vid delprojektets borjan och utvecklade den under projektets gang. Foljaktligen
sOkte de efter kreativa sitt att gora det mojligt for deltagaren att kénna sig delaktig i riten
och delta aktivt. Jarfalla, ddremot, blev allt klarare i sin 6vertygelse att den digitala andakten
dr nagot annat dn en gudstjédnst, det vill sdga inte en rit utan en enkelriktad kommunikations-
handling - en géva och ett tilltal till forsamlingens medlemmar in i deras vardag. Darmed
fick ocksa deras andakt storre fokus pd att kommunicera ett budskap och interaktiva
moment fick mindre utrymme.

Interaktivitet i forinspelade digitalt formedlade andakter kan delas upp i tva faser: dels
interaktion under sjilva andakten nir man deltar i dess olika moment, dels interaktion efter
andakten i form av sadant som gillamarkeringar (eng. likes), kommentarer och delande.

INTERAKTION | ANDAKTENS OLIKA MOMENT

Nir det giller interaktion under sjilva andakten konstaterade bdda férsamlingsforskargrup-
perna att man inte kunde veta vad deltagarna faktiskt gjorde. Det fanns dock vissa moment
som man menade 6ppnade for hugade deltagare att vara interaktiva: bon och psalmsang.
Eller som musikern i Taby uttryckte det: "Det som dr grejen med psalmer ar ju att alla 4r med.
Vi dr dir tillsammans.”" Aven vilsignelsen ansags skapa interaktion, eftersom deltagarna
aktivt behover ta emot den.

Bada forsamlingsforskargrupperna tog upp en rad saker de sjilva gjorde i samband med
inspelningen for att mojliggora interaktion: att titta in i kameran i stillet for ned pa ett
manus; att tala om sddant som manniskor kdnner igen sig i; att uppmana till handlingar som
till exempel att kndppa hinderna, ta fram psalmboken eller tipsa om Svenska kyrkans bone-
webb; att publicera andakten vid en viss tid vilket gav deltagarna en mojlighet att kunna
delta i andakten samtidigt som andra och dédrigenom skapa en kénsla av gemenskap; att texta

19 Fokussamtal 3 Téby.
0 Intervju 1 musiker Téby.
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hela eller delar av andakten; att genom bildsprak och uppligg skapa "stimning” som kunde
berora deltagarna och ge en kénsla av gemenskap.

Forskarnas fragor om interaktion tenderade ofta att skapa reflektion och diskussion om
interaktivitet i det lokala kyrkorummet som jimférdes med de digitala miljoerna. I Jarfilla,
med deras fokus pa att sprida ett budskap och férkunnelse, drogs ofta en parallell till hur for-
samlingen brukar respondera pa predikan med en nick och ett kort tack, vilket pdminde om
hur de digitala gudstjinsterna fick gillamarkeringar och korta tack. Man frigade sig om pre-
dikanten hade fatt alla reaktioner om man inte statt vid utgangen till kyrkan dir alla maste
passera. “Det dr ju ocksa en viktig lirdom att vara n6jd med det man har gjort, i stillet for att
man blir n6jd fér att andra dr nojda.”™"

[ Taby, med deras fokus pa rit, jimforde man i stillet med hur gudstjanstfirare brukar
interagera under en gudstjinst. Under det avslutande fokussamtalet utspann sig en intres-
sant diskussion om detta. Gruppen kommenterade att det kanske inte dr sa stor skillnad i hur
man interagerar i de olika rummen. I det lokala kyrkorummet kan man ténda ett ljus, resa sig
och sitta, ta psalmboken och ga fram till nattvarden, men det gér man ofta "pa kommando”. I
allt detta dr forsamlingen deltagare men pé sina egna villkor, och firar i enskildhet pa sin stol
medan pristen och musikern dr aktdrer. Forskarna papekade da att en skillnad ar att man i
den lokala gudstjansten i samma rum vet att alla deltar och alla vet att alla vet att man dr dar."?
Det dr en slags interaktivitet som inte handlar om att man gor ndgot, utan om att man befin-
ner sig i varandras nirhet. Forsamlingsforskargruppen holl med om att man i en digital
gudstjanst "inte bars av mumlet” som skapar trygghet. Samtidigt menade de att det till exem-
pel frén ldktaren var tydligt hur "alla sitter i sina bubblor, men vi dr 4nda tillsammans” och
att mycket interaktion uppstar i samband med kyrkkaffet efterat. De konstaterade ocksa att
det 4r "ett stdllningstagande” att lisa med i en bon i kyrkan, man kan vara ddr och kdnna att
man inte vill, men s gor man det bara for att alla andra mumlar. Men hemma vid koksbordet
blir det mer av ett aktivt val, och da d4r man pa ett sétt annu mer delaktig, mer érlig:

Och jag tinker ocksa det hir att nir vi vilkomnar: "vilkommen att fira andakt med oss
hirifran Taby kyrka” eller var ni nu spelar in, da har vi ju dir liksom bjudit in. Sedan
ar det upp till den som sitter vid skirmen om den vill kdnna sig delaktig eller inte, och
det kan vi inte styra 6ver. Och jag tror att i det vanliga kyrkorummet, eller vara IRL-
gudstjédnster, finns det en del som skulle vilja ga upp och vara med jittemycket, fysiskt
sadir, i det som hiander, och en del vill verkligen sitta avskalade."

Att det ar deltagarna som sjilva bestimmer graden av interaktion understryks av bada for-
samlingsforskargrupperna." Som kommunikatoren i Taby papekar:

Bara for att du livesinder sa betyder inte det att interaktionen 6kar. Det beror ju helt
pa. Om du anpassar ett forinspelat innehall sa kan ju det ge lika mycket interaktion.
Skillnaden #r kanske att da far den som tittar tid och eftertanke att reflektera: ska man
interagera eller inte."

Som vi konstaterade under avsnittet om ritualteori i det foregdende kapitlet: den deltagare
som viljer att inta en deltagande attityd sinder sjilvrefererande information om sin tro till
sig sjdlv och uppfattar sig som en del av en gemenskap som stricker sig 6ver tid och rum.
Aven om ingen annan uppfattar signalen kan den som deltar pa ett aktivt sitt stirka sin egen
tro och tillhorighet, precis som den som ber i sin ensamhet.

' Intervju 3 prist Jarfilla.

"2 Jfr avsnittet "ritualteori” ovan.

' Fokussamtal 3 Téby.

14 Marianne Gaardens forskning om dhorares interaktion med predikan. De ser pa ytan inte ut att gdra nagot, men i sjilva ver-
ket interagerar de med predikan pé en rad olika sitt. Gaarden argumenterar for att meningsskapandet alltid sker hos dhéra-
ren, och att predikanten aldrig har kontroll 6ver budskapet. Se Gaarden 2021.

!5 Intervju 2 tekniker/kommunikatdr Téby.
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INTERAKTION MED ANDAKTEN | SOCIALA MEDIER

Trots skillnaderna i forstielse av den digitalt formedlade andaktens karaktir och syfte kan
man inte urskilja nagra skillnader mellan férsamlingarnas sitt att arbeta med interaktivitet i
form av delande av inliggen och interaktion i kommentarsfilten. Som vi ovan namnt, lade
bada férsamlingarna ut sina andakter pa hemsida och forsamlingens sociala medieplattfor-
mar. Forutom sjilva publiceringen omnimndes de digitala andakterna i de fysiska guds-
tjansternas palysningar och vice versa. Pa sa sitt skedde en inbjudan eller spridning inom
forsamlingen. Ingen av forsamlingarna hade dock en utarbetad strategi for att bjuda in till
digitalt formedlad gudstjinst (rit) eller sprida det glada budskapet (reklam).

[ bada férsamlingarna var interaktionen férhéllandevis lag, bade vad giller att klicka igdng
andakten, delta i den och att interagera genom saddant som gillamarkeringar, kommentarer
och delningar. Vad giller det férstnimnda var, som tidigare namnts, antalet tittningar/delta-
gare en faktor som péverkade arbetet med de digitalt formedlade andakterna, bland annat
som motiv att fortsitta med dem. Hir uppfattade bada forsamlingarna det som att de hade
relativt manga tittningar, vilket forskarna problematiserade genom att hdnvisa till att ett
hundratal tittningar dr vad en genomsnittlig privatperson far nir de ligger ut en videosnutt.
Aven om forskarna holl med forsamlingsforskargrupperna om att framgang inte bor virde-
ras i siffror, menade de att det kunde vara rimligt att fundera vidare Gver strategier for att
Oka spridningen av dessa mycket vilgjorda andakter. Vad giller interaktioner genom gilla-
markeringar, kommentarer och delningar var forsamlingsforskargrupperna, i alla fall i bor-
jan av delprojektet, ganska frustrerade 6ver att de var sa fa. Under delprojektets gdng disku-
terades darfor terkommande fragan om varfor interaktionen var forhallandevis lag.

En anledning var att aktiva handlingar sdsom kommentarer inte var, som informatoren i
Jarfalla uttryckte det, "adekvat interaktion for formatet”."® Med andra ord: det dr inte s man
forvintas bete sig pa de digitala plattformarna, i alla fall inte som gensvar pa den typ av mate-
rial som forsamlingarna ligger ut. Kommunikatoren i Taby 4dr inne pa samma spar nér han i
ett fokussamtal jimfor forinspelade andakter med en livestream pa plattformen Twitch.
Under en sadan livestream inbjuder den spelare som sénder till samtal, och deltagarna kom-
mer med en férvintan att fa diskutera med spelaren och varandra. For en forinspelad andakt
som ir producerad och som kommer att ligga kvar ett tag blir forutsidttningarna annorlunda.
Tystnaden behover inte vara ndgot negativt, utan snarare ett uttryck for att deltagarna foljer
forviantningarna fér hur man brukar respondera pé liknande innehall pa plattformarna i
fraga. I ljuset av det blir ocksa varje enstaka kommentar dnnu mer virdefull.

Ett annat skil, forutom allménna beteendeforvintningar, ér tittarens/deltagarens 6nskan
om integritet. Som forsamlingsforskargruppen i Taby konstaterade: "Det kan vara svart for
vissa att komma 6ver troskeln att skriva in en kommentar med vetskapen om att den kom-
mer att ligga hiar.”"” Att den som interagerar gor sig synlig och ddrmed blir sarbar diskutera-
des dven i Jarfillas fokussamtal. Informatoren i Jarfilla sitter ord pa detta:

Jag tror att det jag sjilv och manga andra svenskar med mig tycker om i det fysiska
kyrkorummet dr mojligheten att kunna smita in och delta utan att behova drasinien
titta-djupt-i-dgonen-interaktion. Jag kan fa vara med i nagot heligt och ndgonting
viktigt utan att bli pd nagot sitt utsatt eller konfronterad. Man kan fa delta sd mycket
man kédnner ar ritt for en sjilv, men det behover inte vara virdelost for att man inte
ser nagra spar av det eller kommentarer."®

Vidare menade forsamlingsforskargrupperna att en bidragande orsak till l1ag interaktion ar
att avsidndaren 4r en institution. Strategin for att f6lja upp kommentarsfilten var i huvudsak
att informatdr/kommunikatér informerar den som stitt framfér kameran om att det finns
ett inligg som bér besvaras. Ibland svarade informatdr/kommunikator fran férsamlingens
konto, vilket innebir att den som skrivit nagot far ett svar fran en institutionell avsindare
snarare 4n en person. Ytterligare en anledning som relaterade till detta r att det i bada for-

"¢ Intervju 1 informator Jarfilla.
7 Fokussamtal 2 Taby.
18 Intervju 1 Informator Jarfilla.
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samlingarna fanns en aterhallsamhet i forsamlingsforskargrupperna att dela andakterna i
sina personliga sociala floden. Det finns méanga goda skél for sadan dterhéllsamhet, som vi
kommer diskutera nedan under rubriken "Integritet”, men hir nojer vi oss med att konsta-
tera att teknikern/kommunikatéren i Taby, och informatéren och teknikerna i Jarfilla
kunde se i statistiken att de andakter som delades vidare fran de medverkandes personliga
konton fick betydligt fler interaktioner, bade i form av tittningar och annat. Det tycks som
om en institutionell avsindare, Taby forsamling eller Jarfélla forsamling, skapar mindre
engagemang dn en personlig avsindare. "Det dr som att skriva av sig hos Forsdkringskassan”,
som forsamlingsforskargruppen i Jirfilla konstaterade."”

I fokussamtalen foreslog forskarna ytterligare en anledning, namligen att det inte skett
marknadsféring i ndgon hogre utstrackning. Ingen av férsamlingarna har borjat med att
kopa de marknadsforingstjidnster som sociala plattformar erbjuder. Forskarna papekade att
det skulle vara en ganska kostnadseffektiv atgird att kopa riktad marknadsforing mot Téby-
respektive Jarfillabor, speciellt i proportion till produktionskostnaden. Det skulle ocksa
vara en atgird med rimlig precision, bade utifran perspektivet att bjuda in till gudstjénst och
perspektivet att sprida evangeliet, eftersom férsamlingarna ir geografiskt definierade och en
stor andel av dem som bor i respektive forsamling dr medlemmar i Svenska kyrkan. Har ar
det intressant att notera att forsamlingsforskargruppernas respons pa forslaget blev olika,
vilket kan relateras till deras teologiska utgdngspunkter. I Jirfilla med deras fokus pé att nd
ut med evangeliet sdgs det som en god idé, i Taby med deras tanke om ett sjunde guds-
tjanstrum problematiserades detta. Kommunikatdren papekade:

Visst kan vi gora det, men da blir fragan: varfor ska vi gora det f6r digitala men inte for
vara vanliga gudstjanster? Jag har anda kdmpat hart for att detta ska st i lika virde
som en fysisk gudstjdnst. D4 kan man ju vinda pa steken och siga att i sddana fall ska
inte de digitala sirbehandlas. Ska de hir da fir mer uppmirksamhet édn en vanlig?'?°

Diakonen foreslog da att man skulle kunna vilkomna i teasers bade till den digitala och den
lokala gudstjansten, och kosta pé dessa extra synlighet, vilket kommunikatoren tyckte var en

braidé.

INTERAKTIONSSKAMMEN

Nir vi diskuterade den 1dga graden av interaktion i de digitala andakterna, infann sig i borjan
av delprojektet en stimning som vi med tiden borjade kalla for "interaktionsskammen”. Det
fanns en kinsla i bada férsamlingsforskargrupperna av att det mojligen var nagot av ett miss-
lyckande att inte kunna f4 till mer engagemang i och runt de férinspelade andakterna.

I fokussamtalen lyfte forskarna in olika teoretiska perspektiv pa detta. A ena sidan ritual-
teorins fokus pa interaktion som en viktig del av ritens funktion for att forma sociala gemen-
skaper och engagemang. A andra sidan Durham Peters forstielse av dialog och dissemina-
tion, som ett sétt att ge ett teologiskt ramverk for att forstd och lyfta fram férdelarna dven
med den typ av kommunikationsform som priglar férinspelade andakter med 1ag mojlighet
till interaktion. I Jarfilla drog informatoren paralleller till hur samtalen gér i Svenska kyr-
kans kommunikatorsnitverk, ddr madnga menar att man inte vill kalla sig informat6r langre
utan hellre kommunikator for att det dr "finare” att inte syssla med envigskommunikation.
Hon pépekade samtidigt att de digitala andakterna kan ses som en kommunikationsform
som inte innebir att man vill sluta in nagon och stilla krav. Deltagaren tillats att bli limnad
ifred - inte §vergiven och ensam, men ifred - i ett heligt rum.'?!

[ Taby fann musikern att "spridartanken var ganska skon eftersom det dr omajligt att veta
vem som tittar, och da dr det befriande att kunna tinka att vi gor det hér for att vi vill det hir.”*

[ slutet av delprojektet forefaller interaktionsskammen ha reducerats betydligt. Sa hir
resonerar exempelvis Taby:

1® Fokussamtal 3 Jarfilla.
12 Fokussamtal 3 Téby.
2! Fokussamtal 1 Jarfilla.
122 Fokussamtal 2 Téby.
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Jag tycker att det [interaktionsskammen] var ett jittebra begrepp. Jag kiinner igen det.
I b6rjan var man verkligen angeldgen: "vi maste skapa det hiar!” Och om man da sitter
det i relation till livesindningen. "Skriver ni inte i kommentarsfilten? Varfor dr ni
tysta for?” Och vad relaterar de da det till? Ar det kanske till kyrkkaffet efter hogmis-
san dir man pratar och haller lida: "ah vilken bra predikan” eller nagot sidant dar. Ar
det det séttet? For att under missans gdng, om man tanker fysiskt, sa ar ju inte interak-
tionen att: "Ja, hurra vad bra!” eller sidana saker som sker. Sa jag funderar: var kom-
mer den skammen ifrin egentligen? Ar det bara att man ska ha interaktion for interak-
tionens skull?

Ja, for vi vet ju inte hur det ska ga till, egentligen.

Sa tycker jag att det har kints. "Ah, jag maste ha interaktion ocksa!” For att det ska vi.
Men vi har inte funderat pa varfér. Och som sagt, hur mycket interagerar man i en
IRL-gudstjanst pa det sittet som vi har stéllt krav pd i vara virtuella gudstjinster?'?

Nir forskarna mot slutet av delprojekttiden papekade att en likhet mellan fé6rsamlingarna ar
att man inte lingre jagar efter 6msesidig dialog reflekterade Jarfillas forsamlingsforskar-
grupp utifran sin syn pa den digitala andakten:

Nej, for det dr inget kyrkorum. Nu kidnner jag att vad dumma vi har varit. Det 4r som
nir man har kommit 6ver ett jattebra album och man vill gd hem och lyssna pé de hir
texterna. Det 4r samma hér: man kan fa g hem och bara vara med sin kyrka en stund.
Och behover det da vara en massa saker man maste gora? Kan man inte bara fa ta
emot? Det krivs ingenting av mig, for det hir r inte ett kyrkorum. Fy vad skont!'

Vad ir det da som har gjort att interaktionsskammen minskat? Som vi tidigare nimnt 4r en
bidragande orsak att forsamlingarna 6ver tid har funnit teologiska motiv for arbetet med digi-
talt formedlade andakter, vilket minskar behovet av att rikna interaktioner. Férsamlingsfors-
kargruppen i Jérfilla konstaterar att det i pandemins inledning fanns en storre lingtan efter
manga interaktioner for att kunna 6vertyga de mer tveksamma om att ta vara pd mojligheterna
med det digitala. Likasa fanns det i forskningsprojektets borjan mycket tal om rum "och da var
det naturligt att tinka att ja, men det dr detta [interaktion] vi forsoker dstadkomma”:

Jag funderar pa om viljan till interaktion férindrades utefter restriktionerna. Nir res-
triktionerna slippts kanske vi inte beh6ver erbjuda interaktion heller, f6r da kan man
jukomma hit. [...]

Jag minns en stark kidnsla i borjan att det var isolerade manniskor och att det var vara
stammisar som inte kan komma och vi vill gora nagot for dem. Och vi visste inte om vi
fick kontakt och kinde en stor frustration som bidrog till interaktionsskammen.'”

Som synes dr omvirlden, helhetsbilden och malgruppen ocksa viktiga delorsaker som ater-
kommer i reflektionerna. Den digitalt formedlade andakten bor ses i relation till allt annat
som sker i forsamlingen. Detta dr ocksa pristen i Taby inne pa ien av intervjuerna:

Vi har faktiskt pratat ganska mycket om hur vi kan 6ka interaktionen. Och det kan bli
lite krystat, som nér vi i teasern sdger ungefir sd har: "brukar du tinda ljus hemma?”
Skriv i chatten, typ, eller om det ligger pa Facebook, skriv en kommentar. Sedan tror
jag inte ndgonsin att ndgon har skrivit ndgonting. Men vi har uppmanat till det. Sa vi
har uppmanat till interaktion. Sedan har jag funderat pa varfor vi gor det, men det ar
nog kanske for att vi ville testa det. For att vi blev liksom tillsagda att gora det. Och da

12 Fokussamtal 3 Téby.
124 Fokussamtal 3 Jarfilla.
12 Fokussamtal 3 Jarfilla.
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blir det ndgon slags experimentverkstad. Och som sagt, det kdnns lite krystat. Men jag
tror pa en annan typ av interaktion, till exempel det dir som [musikern] nimnde idag
nir hon pratade om promenadkonserterna.'

Pristen beskriver en rorelse fran att ha uppmanat till interaktion i relation till den digitala
andakten, till att uppmana till interaktion med och i férsamlingens 6vriga gudstjinster och
verksamhet. Eftersom den digitala andakten efter pandemin ar ett komplement till en
mycket storre helhet behover den inte ha sd hog interaktion.

Forskarna foreslog ocksa att det kunde vara relaterat till det ideal om delaktighet som
omgirdar gudstjinster i det lokala kyrkorummet. Bida férsamlingarna holl med om den
analysen. | Jarfilla konstaterade till exempel informatoren att det tenderar att néstan bli lite
"klangigt” med "bekriftelsebehovet” och att det finns ménga sitt att vara forsamling pa och
att graden av interaktion ska ses som en del av en helhet. I Téby uppstod en intressant dis-
kussion om detta under det sista fokussamtalet. Pristen menade att "det stimmer nog. Att
nigon har bestimt att s hiar maste det nog vara.” Hon fortsatte resonemanget genom att
konstatera att man i mangt och mycket tar det som man kidnner till om ett lokalt guds-
tjianstrum och tillimpar pa det digitala, utan att veta vad som egentligen &r bést i relation till
de minniskor som finns dir. "Det kanske ir helt fel? Eller inte fel, men interaktivitetsskam-
men kanske inte behover finnas, for behovet av interaktivitet finns inte. Vi bara tror att det
finns.” Det dr svarare "med skdrm emellan” och da kanske det ar klokare att inte fora gver
idealet pa det digitala rummet, utan lamna till mottagarna att géra som de vill med interak-
tionen."” Denna reflektion fordjupas sedan teologiskt i bibelsamtalet utifran Joh 4:

Det finns ju ocksa ett uttryck for interaktivitet hiar. "Har géller ju” — i vers 37 — "ordet
att en sar och en annan skérdar” och i v. 36: "den som skordar fir sin 16n, han bargar
evigt liv”. Sa att den som har sdtt och den som skordar kan glddja sig tillsammans. For
da blir ju inte tonvikten pa att producera och konsumera, utan det dr ndgot man gor
tillsammans. Utan interaktivitetsskam. Da 4r det inte viktigt vem som gor det, utan vi
gor det tillsammans.'®

Frustrationen och skammen §ver relativt 1ag interaktion har alltsd minskat 6ver tid i bada
forsamlingarna, och man har landat i att det ar bade forviantat och rimligt med 1ag interak-
tion for just digitala andakter.

Synkronicitet

Tillsammans med interaktion mojliggdr synkronicitet i riten en kidnsla av gemenskap och
vetskap att man delar information med andra, sisom vi konstaterade under avsnittet "Ritual-
teori”. Den forinspelade digitala andakten dr dock asynkron, sd de medverkande och delta-
garna deltar inte i andakten samtidigt. For tittarnas/deltagarnas del skulle visserligen en viss
synkronicitet uppsta om de deltog i andakten tillsammans med nagon, men det r svart att
veta om det forekommer. Forsamlingsforskargrupperna sjilva kianner till enstaka fall av att
ménniskor deltar i andakten i grupp. Jarfilla ndmner en kvinna som bjudit hem véninnor pa
kaffe i samband med att andakten publiceras pa fredagarna och Taby att personal pa ett 4ld-
reboende tittat tillsammans med de boende. Majoriteten av den aterkoppling de fatt indike-
rar dock att deltagaren/tittaren tittar ensamma. Den ensamma tittaren/deltagaren ar vil
medveten om att hen inte kan sinda nagra som helst sjdlvrefererande signaler till andra och
inte heller delta i nadgra synkrona gemensamma handlingar.

Bada forsamlingsforskargrupperna betonade ocksé, som tidigare ndmnts, att det &r mycket
upp till deltagaren/tittaren vad upplevelsen av andakten ska bli. Flera av informanterna
uttryckte att det nog kunde variera fran tittare till tittare hur mycket asynkroniciteten
skavde vid bon och vilsignelse. De menade att vissa kan nog be med och ta emot vilsignelsen

126 Intervju 2 prist Taby.
127 Fokussamtal 3 Tiby.
128 Fokussamtal 3 Téby.
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utan att bekymra sig sarskilt mycket 6ver tidsglappet, medan andra nog kunde uppleva dessa
moment som mindre engagerande pa grund av att de var férinspelade.

Arbetslagen, sarskilt Taby men ocksa Jarfilla, arbetade aktivt for att skapa en kinsla av syn-
kronicitet. En atgird som betonades i Téby var att i mojligaste man vara pa plats och spela in
andakten tillsammans, med forhoppningen att den synkronicitet som de medverkande upp-
levde skulle kunna férmedlas till deltagaren/tittaren. En annan strategi var att 1ata andakten
likna en synkron "vanlig” gudstjinst, till exempel genom att tillita vissa enkla misstag (vilket
tanktes ge en kinsla av autencitet) eller att utforma andakten sé att den liknades en gudstjénst
enligt handboken. Vidare hoppades man att tidpunkten for publicering skulle kunna under-
latta for en kinsla av synkronicitet. Att publicera vid en viss tidpunkt varje gdng kunde gora det
mojligt att samlas i grupp, men ocksa bidra till en kinsla av att "dven om jag sitter ensam deltar
manga andra i andakten just nu”. Tabys strategi att ta bort andakten efter en vecka sigs ocksa
som nagot som kunde bidra till en kénsla av synkronicitet.

Pristen i Taby brottades mycket med frigan om vad en forinspelad vilsignelse egentligen
ir. Hennes egen intuition var att vilsignelsen i grunden var ett "realtidsmoment”, ndgot som
skedde i ett visst 6gonblicket i gudstjinsten:

[Forskaren:] Du sade "det blir lite hittepa”. Vad menade du da?

[Pristen:] Jag har ju brottats ganska mycket sjilv med nir en gudstjinst dr en guds-
tjanst och nir det dr en produktion. Jag har tyckt att det har varit en jittesvar fraga att
forhalla mig till, sdrskilt det som jag brukar kalla realtidsmoment. Det kanske inte
heter det, men, till exempel vilsignelsen. Eller till exempel — nu har inte vi ndgon syn-
daavlgsning, men om vi hade haft det — hur mdnga manga ganger kan man titta pa
den? Hur giltig d4r den? Och det samma giller vilsignelsen. Det blir urvattnat. Eller
finns det en vinst med att kunna titta pd det om och om igen? Det kanske det gor? Det
ar det jag menar att det blir lite hittepa. Det blir lite som ett matlagningsprogram. Att
man gor allting, och sé stoppar man det i ugnen och sé ska det gridda i tvd timmar.
Men det har man inte tid med, och i stillet sa tar man fram nagot ut kylskapet [...]. En
annan fraga jag har brottats jittemycket med dr: Firar vi som spelar in gudstjinst nu,
eller 4r det en produktion? Det dr nésta sak som gor att jag uttrycker det som att det ar
lite hittepd. Men faktum &r att ju mer vi ldrt kdnna varandra i teamet sa upplever jag
att vi firar nagon slags gudstjanst. Fér de moment som #nd4 finns med i en vanlig
gudstjinst finns med. Det dr det vordnadsfulla i bonen. Nir vi spelar in musiken, da
sjunger vi med i den man vi kan. Jag uppfattar att mina kollegor lyssnar pa det jag
sdger i betraktelserna. Sa det dr svart att sitta fingret pa, men i ndgon mening sd gor vi
gudstjanst. Och likadant: om det gér at pipsvingen, da bryter vi inte mitt i, utan da gor
vi om hela sekvensen.'”

Présten tvekar pa om alla moment i en gudstjanst dr verksamma i en forinspelad andakt. I
citatet beskriver hon ocksd hur medarbetarna stravar efter synkronicitet nar andakten spelas
in, och hur den verkar bidra till att skapa en upplevd synkronicitet — och kanske dven en ver-
kan - i andaktens olika moment. Efter vidare reflektion landade pristen till slut i att det var
ett ideal snarare 4n ett absolut maste att vilsignelsen skulle ske i realtid. Hon berittar om hur
ungdomarna i férsamlingen vid flera tillfillen kommit med férfragan om att fa en vilsignelse
via sociala medier. Detta hade hon bejakat, men varje gang skickat med en ny bild av sig sjilv
med handen i vilsignande pose, for att vilsignelsen skulle uppfattas som nagot synkront.”°

Pristen i Jarfélla sg det som att "Jag vilsignar dir och da. Det ér stunden som giller. Jag
tror inte att ndgon tvekar pa att Guds vilsignelse skulle gélla tva dagar senare.” Hon beskri-
ver det som att vilsignelsen uppstar nir ménniskor tar emot den i det rum dir de befinner
sig.”' T samband med inspelningen av den andra andakten utspann sig ett samtal om just till-
talet i vilsignelsen. Forskaren skriver i observationsprotokollet:

' Intervju 3 Prist Téby.
B0 Intervju 2 och 3 prist Téby.
B Intervju 2 prist Jarfilla.
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Pristen stannar upp och reflekterar 6ver att hon sagt "vilsigne er” snarare dn "vilsigne
dig”. Hon vinder sig till mig och undrar om jag har ndgon tanke om "dig” eller "er”. Jag
svarar att "dig” ar personligt men att "er” visar att mottagaren ir del av en forsamling
- bada har sina poédnger. Pristen beslutar sig for "dig” efter att ha vigt in att manga tit-
tare kanske inte identifierar sig sa starkt med férsamlingen och att de flesta troligen
tittar ensamma. Ny inspelning av vilsignelsen med "dig” och bittre kameravinkel "

Eftersom Jérfilla inte lika starkt betonade de digitalt formedlade andakterna som en rit, utan
evangeliets budskap som ska fdrmedlas, och kyrkans uppgift som att ge ett tilltal in i varda-
gen, en giva av nad, uppfattades inte asynkroniciteten i vilsignelsen och andra moment som
ett problem. Diaremot blev tilltalet, vilka ord som anvindes for att formedla det, siarskilt vik-
tigt. | ett nddegdvoperspektiv ar asynkroniciteten heller inte ett lika stort problem, utan en
del av gavans karaktir. Fron som strds ut gror ju forst senare. Mottagaren av en gava forvin-
tas inte ge nagot tillbaka just vid mottagandet av gdvan, utan vid ett senare tillfalle.

De forinspelade andakterna skapade ocksé en del praktiska utmaningar for forsamlings-
forskargrupperna. En sddan sak var, som ovan ndmnts, nir det hinde saker i omvirlden som
kunde gora andakternas innehall irrelevant. En annan var nir man infér en storhelg skulle
spela in flera andakter efter varandra for publicering vid olika tillfillen. D& behovde pristen
byta kldder for att det inte skulle upplevas som alltfor asynkront. Likasad hade man lart sig att
antependiet pa altaret behovde bytas ut for att folja kyrkoarets farger.

Asynkroniciteten skapade ocksd mojligheter. En sddan var mojligheten att arbeta kreativt
med plats. Till exempel kunde man spela in andakten i ett kyrkorum och ldgga in bilder fran
ett annat, man kunde fira pilgrimsandakt och klippa samman olika platser, eller spela in
andakt fran ungdomarnas resa till Rom. Det sistndmnda hade inte varit mojligt att ro i land
om det varit live, menade teknikerna.'*

De medverkande uppfattade ocksé det forinspelade formatet som en trygg form som vér-
nade deras integritet. Om man kan ta om inspelningen &r risken mindre att géra nagot pin-
samt. [ synnerhet i Jarfilla, dir andakternas asynkronicitet — att de r forinspelade — ses som
en forutsittning for att alla, inte bara prister, ska vilja eller vaga delta.

Integritet

Nir vi i delprojektets inledning valde att inkludera begreppet integritet hade vi frimst titta-
rens/deltagarens integritet i atanke. Det visade sig dock under projektets géng att den inte-
gritet som forsamlingsforskargrupperna fann mest problematisk var de medverkandes. Fra-
gor om integritet dok ofta upp spontant dven nir vi inte fragade om det, speciellt i relation
till frdgor om interaktion.

FORSAMLINGSFORSKARGRUPPERNAS INTEGRITET

Béda forsamlingsforskargrupperna berittade om medarbetare i forsamlingen som inte
kdnde sig bekvima med att std framfér kameran och spela in en andakt som sedan skulle
komma att ligga tillgénglig pa nitet. Skilen till motviljan att sta framfér kameran kunde vara
maénga, men handlade oftast antingen om en 6nskan att skilja mellan privat och professio-
nellt (vi dterkommer till detta nedan), sjilvkritik och/eller en motvilja att bli sedd - eller till
och med granskad - av mottagare som man inte visste vilka de var. Méanga upplevde alltsa
vad vi kan kalla en kontrollforlust 6ver vilka de blir sedda av.

Medarbetare som onskade skilja mellan yrkesliv och privatliv uppfattade en viktig skill-
nad mellan digitala och lokala rum: en gudstjanst i det lokala kyrkorummet sprider sig vanli-
gen inte till oforutsigbara kretsar (med undantag av kyrkliga handlingar sdsom dop och
vigslar dir deltagare ofta filmar och ligger ut videoklipp péd sociala medier) utan forblir
nagot som delas av dem som fanns i rummet dir och da. Den digitala andakten, ddremot, kan
sokas upp och delas. Aven om andaktshallaren inte taggas vid publicering kan nagon annan
som ser andakten dela den vidare i sitt flode och tagga andaktshallaren. Den digitala andak-

12 Observation 2, Jarfilla.

133 Intervju 3 tekniker Jérfilla.

74
6. MELLAN RIT OCH REKLAM DEL 2



KYRKA | DIGITALA RUM

ten gor det dirmed potentiellt svarare att skilja pa yrkesliv och privatliv f6r de medarbetare
som anser det vara efterstravansvart.

Vad giller sjalvkritik och synlighet har forskarna inte fragat systematiskt vilken potentiell
tittare som foranleder tvekan, men rimligtvis ror det sig om allt fran professionskollegor som
granskar framférandet av tal och musik, till vinner utan kyrklig férankring, religionskriti-
ker och heresijigare. Ett aterkommande begrepp som anvindes i bada forsamlingsforskar-
grupperna var “den kritiska rosten”. Musikern i Tiby sétter ord pd erfarenheten: ”Sa fort en
kamera gar igang sa gar ndgot annat igadng i hjarnan. [...] D4 kommer nagon slags perfek-
tionsnord igang”. Hon berittar att det giller dven vid gudstjinst i det lokala kyrkorummet,
"men da nir jag spelar fel sa gar det fort 6ver och sé fortsdtter man”. Nédr andakten spelas in
uppstar en situation dir den som tittar kan "backa och kolla” varje misstag."*

Béada forsamlingarna avstod klokt nog fran att patvinga nigon som kinde sig obekvim
med arbetsuppgiften att genomfora den, utan arbetade i stillet med en rad strategier for att
underlitta for sig sjdlva och for andra medarbetare. Enligt forsamlingsforskargrupperna var
det en avgdrande faktor att andakterna ar forinspelade (asynkrona). De bada forsamlingar-
nas tekniker arbetade under inspelningarna med att skapa trygghet genom att lita de med-
verkande ta om sd manga ganger de behovde, informera hur det gar till och ge anvisningar
om hur man kan agera for att fa ett bra resultat. Som teknikerna i Jarfalla uttryckte det: "Jag
vet inte hur andaktshallarna hade stéllt sig om man forst ska ha en kamera upp i ansiktet och
sedan ir det dessutom live. Jag tror att det har hjélpt att man har fatt géra misstag, man har
kunnat géra om.”

Teknikerna i bada férsamlingarna menade att det 6ver tid har infunnit sig en storre trygghet
hos medarbetarna framfor kameran och att de inte behover ge lika mycket anvisningar langre. De
som stod framfor kameran i forsamlingsforskargrupperna understrok hur viktiga teknikerna var,
béade i inspelningssituationen och som kvalitetskontrollanter som “inte slapper forbi nagot
daligt”. Pristen i Jarfilla podngterade att de inspelningar som anhéoriga gor i samband med kyrk-
liga handlingar pa méanga sétt innebér en storre kontrollforlust 4n de forinspelade andakterna:

Och jag tycker nistan att [de forinspelade andakterna] dr ldttare for att jag vet inte vad
folk viljer att lagga ut [fran forrattningar]. [...] Sa fér mig dr integriteten — jag tycker att
det dr virre nir det dr andra som ligger ut. Har dr det anda tryggt pa det séttet att det dr
[teknikerna] och [informatéren] som star f6r det. Och visst, de skulle ju kunna klippa
ihop exakt vad de vill, men det vet jag ju att de inte gor. Det skulle ju inte hinda."

Forsamlingarna har ocksa forsokt underlitta for medarbetarna genom sina vigval. [ Jarfalla
menade man att det korta formatet gor det enklare att tacka ja till att medverka framfor
kameran. Informatoren papekade att "en del av det hir att formatet skulle vara sa kort och
enkelt dr for att det skulle vara rimligt for folk att vilja stilla upp pa det”.””” 1 Taby var det i
stillet "enveckasloftet”, att andakten bara ligger kvar i en vecka, som bidrog till att underlat-
ta.*® I Tiaby hade dven publiceringsstrategierna valts med avseende pa detta, men med vissa
omvirderingar over tid. [ brjan av pandemin gjorde man vigvalet att enbart publicera pa
webben, men efter reflektioner under delprojektets gang valde man att publicera direkt pa
sociala medier. Bedomningen var att man pa sa vis gjorde andakten mer tillginglig och syn-
lig. Ndr medarbetarna fatt 6kad vana och blivit mer trygga med vad det innebir att medverka
bedomde den digitala arbetsgruppen att det var lampligt att publicera dven pa mer interak-
tiva plattformar.

De som medverkade nimnde ocksa en rad mentala strategier som de anvinde sig av for att
underlitta sina egna inspelningar. Présten i Tdby, som tidigare arbetat med att sjunga,
anvinde sin scenvana for att forestilla sig en allmin ospecificerad lyssnare nér hon stod
framfor kameran. Pristen i Jarfilla tankte sig i delprojektets borjan att hon talade till en viss

B4 Intervju 1 Musiker Tiby.

135 Intervju 3 tekniker Jérfalla.

B¢ Intervju 2 prist Jarfilla.

57 Intervju 2 informatér Jarfilla.
138 Intervju 3 musiker Taby.
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person som hon via andra vigar fitt veta brukade titta pa andakterna, men mot projektets
slut hade dven hon 6vergétt till att tinka sig en allmin ospecificerad mottagare. Teologisk
utbildning nimndes ocksa som betydelsefullt: "jag har ju kraft av min utbildning att gora den
tolkning jag gor, och den star jag for. Sd jag dr inte radd for att bli nagelfaren.”™® Att utga fran
nagot visuellt, till exempel inkludera inklippta bilder och/eller ett foremal lyftes ocksa fram
som nagot som underlittade, eftersom man sjilv inte hamnade fullt lika mycket i fokus.

Det var dock inte enbart att sta framfor kameran som upplevdes problematiskt i férhéllande
till integriteten, utan dven att dela andakterna pa sociala plattformar. De sociala plattformarnas
algoritmer for spridning bygger till stor del pa att innehall sprids genom personers sociala nit-
verk, sa nir det inte finns nagra personer som vill bidra till spridningen blir genomslaget ldgre.
Om medarbetarnas eget engagemang for de digitala andakterna ar lagt efter inspelningen, av
integritetsskal eller andra skil, minskar ocksa mangden interaktion med andakten. Teknikerna
och kommunikatérerna i bida fdrsamlingarna kunde se att antalet deltagare/tittare blev betyd-
ligt fler ndr andakterna delades i sociala medier, och de hade flera gdnger uppmuntrat till del-
ning. Icke desto mindre var den 6vergripande tendensen i bada férsamlingarna att medarbe-
tare — dven de sjidlva — inte delar andakterna, 4&ven om undantag kunde férekomma.

Hir angavs en rad olika skil. En anledning var att man helt enkelt inte kom ihdg. Det fram-
kom under delprojektet att manga av dem som spelar in andakter inte tittar pa sina egna eller
medarbetares andakter nir de publicerats, till exempel pa grund av tidsbrist och stress. Vissa
medarbetare var passiva anvindare av sociala medier och brukar nistan aldrig dela nagot pa
sociala plattformar. Fér dem var det obekvamt att ligga ut nagot innehall 6ver huvud taget.
Nir det giller andakter som en medarbetare sjélv spelat in kan hen kidnna att hen lamnat
andakten bakom sig, eller kénna sig obekvim med att se och hora sig sjdlv i en inspelning.

Ytterligare skal till tvekan att dela var aterigen 6nskan om att skilja pa yrkesliv och privat-
liv. Det kunde handla om att man hade minniskor i sina ndtverk som man inte kidnde sig
bekviam att dela andakterna med, men ocksd om att man inte ville dela den typen av innehall
till sitt sociala nitverk (till exempel kunde man mena att sociala medier var till for att dela
egna, personliga berittelser om sitt liv och inte annat material som tidningsartiklar, sam-
hillsinformation eller andakter). Under samtalen framkom ocks3d att vissa medarbetare
kunde tinka sig att dela andakter, men inte alltid tyckte att den egna férsamlingens andakter
var den typ av innehall och genre som de kidnde sig bekvima med att dela. S& ndmnde till
exempel pedagogen i Jérfilla att eftersom hon anvinder Instagram for att hélla kontakt med
unga i forsamlingen skulle andakter som hade ett tilltal riktat till vuxna uppfattas som tra-
kiga av hennes nitverk. I de fall medarbetarna valt att dela andakter har det varit en kombi-
nation av att man kint sig personligen berord av och tyckt om innehéllet, och/eller for att
man uppfattat att andakten skulle kunna uppskattas av och passa i deras nitverk.

Medarbetares integritet behover respekteras och vi foreslar pa intet sétt att medarbetare
ska pressas till att dela innehall. Vi konstaterar dock att hir finns en tydlig intressekonflikt
mellan medarbetares 6nskan till integritet och forsamlingens 6nskan att andakten ska nd ut
till forsamlingens medlemmar.

Ur integritetssynpunkt kan vi ocksé problematisera forskarnas forslag ovan om att dka
spridningen av de digitala andakterna genom de sociala plattformarnas annonsfunktioner.
Detta skulle leda till att medarbetare i hogre grad hamnar i flédet hos anvindare som inte
sarskilt sokt sig till forsamlingarnas konton pa sociala medier. Fér den som anser det vara
viktigt att skilja pa privatliv och yrkesliv skulle detta innebira en hogre risk att bli synlig for
vanner utan kyrklig forankring. Integritetsfragan behover darfor bearbetas bland medarbe-
tare innan forsamlingen beslutar om att kopa annonser.

TITTARNAS/DELTAGARNAS INTEGRITET

Som tidigare namnts var 6nskan om integritet troligen en delférklaring till den ldga graden
av interaktion i andakternas kommentarsfilt i sociala medier. Interaktion synliggér, i syn-
nerhet nir den sker i digitala miljoer dir den typen av interaktion inte forvéntas. Integritet skulle
ocksa kunna ségas vara den forinspelade andaktens stora trumfkort, eftersom den gor det mojligt

1% Intervju 2 prist Taby.
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att se och delta utan att sjilv synas. Detta var ocksa nagot som aterkom i forsamlingsforskargrup-
pernas reflektioner. De digitalt formedlade andakterna sags som sirskilt viktiga for Sackaios-
kategorin av deltagare. Som teknikerna i Jarfélla uttryckte det: "Samtidigt s& maste ju de kyrkony-
fikna f4 [delta i digitala andakter], likt Sackeus [gestikulerar Sppnande av en d6rr] for att steget in i
kyrkan ir ju sikert mycket storre dn att bara dra upp nagot i telefonen.”°

Utifréan sin syn pa kyrka och gudstjanst beskriver forsamlingsforskargrupperna de digitala
andakternas funktion lite olika. I Jarfilla liknades deltagarna i de digitalt formedlade andak-
terna med ménniskor som kommer in i kyrkorummen for att tinda ett ljus. Informatéren i
Jarfilla papekade att:

Det kan vara ett virde att man som tittare kan fa hélla sig pa avstand, eller delta pa det
satt man vill. Det &r som att komma in i en kyrka. Man kanske vill tdnda ett ljus, sitta i
en biank och vara med sig sjilv i det rummet. Men man kanske inte nédvandigtvis vill
att prasten kommer fram och stiller intima fragor."*

Den forlingda armen kan ocksa sa smaningom leda till att deltagarna finner vigen till dju-
pare gemenskap i forsamlingen. Som pedagogen uttryckte det:

Det dr ett jittetryggt forum for de personerna att klicka ndr man vill, nar man ir redo,
nir man hackar 16k eller sitter i kokssoffan. De som bara vill ga in i kyrkan en vardag
och tinda ljus utan att nagon ser en, de kommer alltid att finnas. Och jag tror att det ar
jatteviktigt for dem att inte bli pahoppade. Alla finns ju ddr som bir pé olika saker och
har olika behov. Man kanske behover tinda det dir ljuset i fem &r innan man vagar
nagonting annat. Sa de hir digitala andakterna kdnns ju jittevardefulla!™

Sackaios-kategorin kommer med andra ord alltid att finnas, och for dem blir de digitalt for-
medlade andakterna ett sitt att ta emot kyrkans budskap i sitt hem. For nagra kan det kanske
leda till att man ocksa "vagar nagonting annat”, men det dr inte huvudsaken. I Taby daremot
liknades deltagarna i de digitalt formedlade andakterna vid méanniskor som smyger in i kyrkan
nir det dr gudstjidnst och gar innan den &r slut. Som musikern uttryckte det: “har kan du verkli-
gen smyga in och titta en liten stund och sedan ga igen och ingen vet att det var just du som var
dar. [...] S blir det ett vildigt viktigt rum.”*

Pristen i Taby aterkom géng pa gang till att detta format passar sdrskilt bra for den typ av
forsamling som Taby dr. Hon nidmnde att den sociala kontrollen &r sirskilt stark i samhéllet
Téby. Folk dr medvetna om vad andra gor och vad som ir trendigt. Som exempel nimnde hon
en predikan hon haft utifran Matt 23:37-24:2 dér hon tog fasta pa den heliga vreden. Flera i
forsamlingen hade efterat beréttat att det var befriande att fi hora om den heliga vreden som en
sund kraft, som kan hjilpa en att bryta sig loss fran "bojor” av sammanhang som inte dr goda.
Pristen relaterade det till integritet, och menade att f6r den som pé grund av férvintningar och
socialt tryck inte vagar ga till kyrkan sa kan de digitalt formedlade andakterna vara viktiga, dels
for att de ger mojlighet till gudstjanstfirande men ocksa for att de visar hur ett kristet alternativ
till andliga 6vningar ser ut. Pristen papekade att det darf6r dr minst lika viktigt att erbjuda
digitalt formedlade andakter i stadsférsamlingar som i glesbygd:

Var skulle man ha digitala gudstjinster om det inte var pandemi? Alltsd, var skulle det
passa? Ja, glesbygd, for dar dr det langt att &ka till kyrkan. Eller pé landet, for dér dr det
ocksa langt. [...] Men jag tror faktiskt att jag har haft helt fel. Det ar faktiskt viktigare hir
dér det &r titort och man dr liksom bojad pa ett annat sitt. Det blir ocksa en stund av
ensamhet, for man 4r ocksa vildigt ofta i sociala sammanhang eftersom det ér lite fint att
ha ett rikt socialt liv.'**

"0 Intervju 1 tekniker Jarfilla.

4! Intervju 2 informator Jarfilla.
"2 Intervju 1 pedagog Jarfilla.

13 Intervju 2 musiker Taby.
“4Intervju 2 prist Taby

77
6. MELLAN RIT OCH REKLAM DEL 2



KYRKA | DIGITALA RUM

I detta sdtt att tdnka blir de digitalt formedlade andakterna Sackaios-kategorins eget kyrko-
rum, sdrskilt anpassat f6r dem. Hir skulle man kunna hiavda att att krocken mellan integritet
och interaktivitet mojligen blir nagot skarpare for den forsamling som intar Jarfillas halling
om "ett tilltal i vardagen” dn f6r den som intar Téibys "sakramentala” position. Till riten,
gudstjdnsten, soker sig den som vill delta sjéilv, men spridandet av ordet 4r i hogre utstriack-
ning riktat till dem som inte redan aktivt soker sig till kyrkans gemenskap. Kontrasten ska
dock inte 6verdrivas eftersom Svenska kyrkans gudstjinster ofta vilkomnar personer fran
Sackaios-kategorin. Bada forsamlingarna soker dessutom aktivt att bevara spanningen i
fradga om malgrupper (Sackaios och ldrjungar), och gudstjanstens funktion (rit och reklam).
Viljan att vara grinsoverskridande behover alltsa vigas mot bade avsidndarens och mottaga-
rens integritet nir man 6verviger hur den digitala andakten ska synliggoras i sociala medier.

Sammanfattning

Téby och Jérfilla forsamlingar dr tva stora forsamlingar med liknande praktiska paverkans-
faktorer, men med olika teologiska betoningar i sin gestaltning av de digitala andakterna.
Tiby betonar den digitala gudstjinsten som ett sakramentalt kyrkorum som tittaren/delta-
garen bjuds in i, medan Jérfalla foredrar att se den digitala andakten som en utstrickt hand in
i de rum dir tittaren/deltagaren befinner sig i vardagen. Samtidigt dr bada férsamlingarna
maéna om att inte renodla sin héllning utan vill att andakten ska kunna fungera bade som rit
och reklam, gudstjédnst och tilltal.

Icke desto mindre utformar Taby sin andakt mer som en komprimerad gudstjanst med fler
mojligheter till aktivt deltagande och interaktion, medan Jarfilla utformar sin andakt som ett
tilltal, en gava att ta emot. Bada férsamlingarna brottades i borjan av projektet med den laga
graden av interaktion i andakternas kommentarsfilt, men har nu accepterat detta ir att for-
vinta nir man arbetar med forinspelade andakter. Den typiske deltagaren/tittaren vill fa
delta eller ta emot, men &r vanligen inte intresserad att gora sig synlig i kommentarsfilten.

Béada forsamlingarna dr medvetna om att det asynkrona formatet skapar vissa begrans-
ningar for att forma en kinsla av delaktighet, men anser ocksa att formatet mojliggjorde del-
tagande/tittande p& mottagarnas egna villkor. Taby, med sin betoning pa gudstjinsten som
rituell hdndelse, skapade ett visst matt av synkronicitet genom att publicera andakten samti-
digt som sondagens andra gudstjinster och genom att ta bort videoklippen efter en vecka.
Jarfalla, diremot, med sin mer missionella syn, lat klippen ligga kvar.

[ bada férsamlingarna var de medverkandes integritet en viktig faktor som péverkade arbe-
tet med att gora de digitala andakterna. Bada forsamlingarna jobbade mycket med att skapa
forutsittningar for att medarbetare ska kidnna sig trygga framfor kameran och bekvima med
att synas i forsamlingarnas digitala kanaler. Medarbetarnas integritetsbehov star i konflikt
med arbetet att skapa storre spridning av andakterna, eftersom andakter fir mycket mer
spridning nir de delas av medarbetare. Delprojektet konstaterar dock att medarbetares inte-
gritet maste fa ha hogre prioritet 4n onskan om att andakterna ska fa spridning. Nar det
kommer till mottagarens integritet, kan den hoga grad av integritet som den forinspelade
digitala andakten ger ses som en av de stora fordelarna med detta format. Den som vill kan
titta/delta utan att vara synlig. For den som soker forsamlingsgemenskap har forsamling-
arna manga andra gudstjdnster och verksamheter.
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/. Intervju: Framfor och bakom
kameran — teknik, produktion
och gestaltning

Bjorn Ericsson

Ett av syftena med Kyrka i digitala rum var att lata medarbetare fran férsamlingar i Stock-
holms stift motas och dela erfarenheter. Utdver de fyra delprojekten resulterade det ocksa i
en grupp med medarbetare fran flera av forsamlingarna i projektet som vid tva tillfallen trif-
fades for att fordjupa sig i fragor kring teknik och produktion. I den hir intervjun méter vi
tva medarbetare som drivande i tvirgruppens arbete. Namnen &r pseudonymer.

[ Jarféllas digitala andakter ar i princip alla forsamlingens yrkesgrupper representerade.
Mycket tack vara forsamlingens entusiastiska vaktmistare Erik och Martin, som borjade
producera digitalt forsamlingsliv sa snart pandemin brot ut.

- Det borjade med en forfragan om en digital andakt fran ett dldreboende nér pande-
min broét ut i mars 2020. Sedan vixte behoven snabbt och det blev digitala gudstjanster
kring pask och digitala konserter, berittar Erik.

Vande sig till Sackeuspersoner

Det var han och Martin som spelade in med sina mobiler och redigerade och textade med
hjilp av gratisprogram. Efter den f6rsta intensiva produktionsperioden varen 2020 borjade
de, tillsammans med férsamlingens informator fundera mer kring format och tilltal. Hela
gudstjanster kindes langt och ménniskor trottnade. I stéllet satsade de pa digitala fredagsan-
dakter infor helgen och de frigade alla i forsamlingen om de ville hélla en andakt.
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- Vi ville fa ett annat tilltal och tinkte pa Sackeus som sitter i tradet och f6ljer Jesus.
Vir forhoppning var att fanga det vi kallade Sackeuspersoner som inte var sa nira kyr-
kan, siger Martin.

Intimt personligt tilltal

Genom att lata andra yrkesgrupper hélla i andakterna tror de att de hittat ett mer littsmalt
och mangsidigt tilltal.

— Pristernas predikotilltal till en hel forsamling under en gudstjdnst passar inte digi-
talt. Dar maste man skapa ett mer intimt och personligt tilltal, sdger Erik.

Kokspersonal, ungdomsledare, diakoner och pedagoger dr nagra av de yrkesgrupper som
haft digitala andakter. De har inte heller varit tvungna att férhalla sig till séndagens text,
utan varit friare i sitt innehall. Det har varit personliga betraktelser utifrdn en upplevelse
eller en dikt.

— Detinnebar att vi fick dgna oss en del at juridik och upphovsritt mitt i det hela, séger Erik.

Nar fler an de ordinarie gudstjansterna

De har ocksa valt bort psalmsangen som de hade till en bérjan. Andakterna ligger idag pa tre
till fem minuter, fran att ha legat pa runt en kvart i bérjan. De nar nu fler &n de som gar i for-
samlingens vanliga gudstjanster, vilket de tolkar som att de nu nar nya grupper.

—Det har vi inga mitbara bevis for. Men eftersom det dr fler som moter oss digitalt, sa
maste det vara nya mianniskor som kanske inte ens bor i forsamlingen. Hela vigen har
vi ocksa fatt mycket positiv feedback frin de trogna féorsamlingsborna, som dven f6ljer
oss digitalt, sager Martin.

Soker inte perfektion

Tillsammans med férsamlingens informator har de dven tagit fram en lathund till hjalp for
den som ska halla andakten.

— De flesta som gjort en andakt gor det girna igen, nir de mirker att det inte &r sa far-
ligt. Och alla stottar varandra i forsamlingen, sdger Martin.

Det dr inte heller ute efter perfektion.

— Visst far vi ta om en del, men vi forsoker att gora manniskor sa trygga att de kan sta
ut med att ndgot blir fel. Det bidrar till dktheten och hur ofta dr en gudstjénst helt per-
fekt? Det maste ju finnas liv, sdger Martin.

Annu ej hallit andakt framfér kameran sjélva

Idag dr 25 procent av deras vaktmaistartjanster avsatt till digitala siandningar och inspel-
ningar. Andaktsinspelningarna dr schemalagda och Erik och Martin dker mellan de olika
kyrkorna sd att alla blir representerade. Givetvis har de spelat in bdde utomhus och inomhus,
sa att andakterna foljer arets vixlingar. Men sjélva har de fortfarande inte stillt sin framfor
kameran for en andakt.

- Nej, vi kan fé lite gliringar pé skoj f6r det, men vi har varit med i bild som musiker pa
nagra digitala konserter, siger Martin.
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De anvinder sig fortfarande av relativt enkel teknik, men en mobiltelefon har i alla fall
ersatts av en bittre videokamera.

Roligt med mer erfarenhetsutbyte

Forskningsprojektet gav dem tid att och mojlighet att delta pa projektets tva workshops
kring teknik och tilltal. Har triffade de dven kollegor fran andra forsamlingar och de tycker
bada att det hade varit roligt om de hade haft mer tid att utbyta erfarenheter med andra.

— Det hade varit roligt om vi haft tid att klimma och kidnna mer pa varandra. Men for oss har
ju den digitala satsningen inneburit mer jobb och fokus har varit pa den egna forsamlingen.
Men tack vare projektet har vi fatt lyfta blicken ett par ganger, siger Erik.

Tvargruppen mottes vid tva tillféllen. Alla medarbetare i forsamlingarna bjéds in, &ven de som inte ingick i
projektets forsamlingsgrupper.

Vid forsta traffen medverkade Jan-Allan Stefansson, strateg for rorlig bild vid kyrkokansliet och pratade om
teknik och produktion.

Vid andra traffen medverkade Eva Cronsioe, préast och tidigare SVT-producent och pratade om gestaltning och
samarbetet bakom — och framfér kameran.
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8. Digitala samtalsgrupper
fOr vuxna

Simon Hallonsten

Jag dr stressad. Jag springer ut ur duschen och ut ur badrummet in i sovrummet som ocksd dr mitt
arbetsrum. Jag ror vid musen pd skrivbordet sd att skdrmen tinds igen. K. 14.46. For en minut sedan
skulle jag ha borjat spela Taizésanger. Jag spelar alltid Taizésdnger en kvart innan gruppen startar
sd att deltagarna kan landa och inte behiver stressa in i motet. Jag anvdnder ocksd ett bildspel. "Vil-
komna, vi borjar kl. 15” stdr det pd forsta bilden. Bakgrunden visar en uppslagen bibel, en kopp
kaffe, en penna och en anteckningsbok.

Jag funderar pd att starta maotet direkt men dngrar mig och bestammer mig for att forst sitta pd
en tréja. Det hade varit konstigt om ndgon mot formodan redan var pd plats och jag sitter dir
utan tréja.

Jag startar matet, sitter pd bildspelet och sangerna. K. 14.49. Anna har redan loggat in. Jag kollar
efter planeringen frdn forra gdngen. Nu har jag gjort det hir sd ofta att jag inte langre behiover for-
bereda. Lite stressigt dr det dndd. KI. 14.52.

Jag tittar genom dokumentet. Texten som handlar om inledningen till forra gangens bibeltext tar
jag bort. Jag funderar kring inledningen. Bdst att helt enkelt fraga hur alla mdr. Det funkar sdkerli-
gen. Jag scrollar langre ner i planeringen. Ddr dr bibeltexten. Forra veckans bibeltext. Jag kollar upp
veckans text och klipper in den. K. 14.56.

Jag scrollar langre ner. Just det, avsluta med bon. Sd gjorde vi. Det blir bra. Fast bonen passar inte
till texten. KI. 14.57. Jag funderar pd om jag orkar be en fri bon. Det gor jag inte. I stdllet borjar jag
formulera en bon. Kl. 14.58. Det far blir kort. KI. 14.59.

Jag springer in till koket och hdlla i mig ett glas vatten. Fortfarande kl. 14.59. 36 sekunder kvar.
Jag forbereder mig pd att stanga av sdngerna och borjar motet.

Jag hann.
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Introduktion

Digitala samtal hander mitt i livet. Aven om ménga ar pa jobbet och inte hemma nir de haller
i digitala samtal sa dr upplevelsen att vi kastas in i ndgot nir vi loggar in i métet och sitter pa
kameran och mikrofonen. Likasa kastas vi ut ur det nidr métet dr slut. Manga upplever sa
klart samma stress ver att hinna ocksa i fysiska moten. Men just dessa tvira kast mellan
olika rum &r en sdrskild utmaning med digitala samtal. Anekdoten om hur jag springer in i
ett mote visar ytterligare tva saker. For det forsta, det dr fullt mojligt att bemota utmaning-
arna de digitala samtalen medfér. Genom att inkludera ett uppsamlande moment innan
motet har deltagare mojlighet att landa i det digitala rummet och att stilla in sig pa det som
kommer. Det gor kasten mindre tvdra. For det andra, det dr svart att faktiskt forbattra digi-
tala samtal. Aven om det finns mojlighet till att landa innan métet och fastin jag vet att métet
blir battre om jag inte stressar in i det sa gor jag det anda. Samma verkar gélla andra. Det har
varit relativt fa deltagare som har tillvaratagit mojligheten att pa detta sétt landa innan
motet. Losningarna som fungerar fint pa papperet gor inte alltid det i verkligheten.

ETT PROJEKT OM SAMTAL | DIGITALA RUM

Till skillnad fran andra delprojekt samlade delprojektet Samtal i digitala rum personer fran
olika deltagande forsamlingar. Projektet borjade under véren 2021 med tva gruppsamtal
("samtal om samtal”) dir vi pratade om utmaningar och méjligheter med digitala samtals-
grupper. Sex personer ur fem forsamlingarna deltog. Dessa samtal hade foregatts av "reflek-
terande samtal” med varje forsamlingsforskargrupp om deras omstéllningsprocess under
varen 2020. Under samtalen stod tvé upplevelser mot varandra: att ndgot gar forlorat i digi-
tala samtal och att digitala samtal samtidigt bar pa stor potential. Kidnslan var att digitalt for-
medlade samtal inte blir lika bra som samtal i fysiska rum. Som en deltagare uttryckte det:

Vi dr inte gjorda for att sitta stilla framfor datorn. Vi ar gjorda for att rora pa oss och
kommunicera med hela kroppen. [ kyrkan ser jag manniskor och hur de mér kanske. Det
ger ett mervirde att ses fysiskt. Jag kan knyta an till manniskor som kanske dr ensamma i
gruppen. Vi dr gjorda for att umgas. Det édr littare om man dr fysiskt nira varandra.'®

Den andra upplevelsen var att det faktiskt gér att prata om svara saker digitalt. Vara erfaren-
heter med digitala samtal visade pa en potential att vara drlig och 6ppen, kanske mer &n i
fysiska samtal. En annan deltagare menar:

Jag tar med mig att det gar att prata om svara saker digitalt. Det tycker jag édr spén-
nande. Zoom eller Teams ddr man dr uppkopplad gor det mojligt pa négot sitt efter-
som man ir tillsammans i det rummet. Det tar jag med mig som ett redskap i fortsatt-
ningen i andra arbeten."*

Projektet tog sin borjan med dessa erfarenheter av att se bade stor potential med digitalt for-
medlade samtal och manga utmaningar.

Efter "samtalen om samtal” bjod jag in alla deltagande férsamlingar att ansluta sig till pro-
jektet. Fem forsamlingar uttryckte intresse och under sommaren 2021 borjade vi fundera
kring hur vi skulle ligga upp forskningsprocessen. En forsamling avbrot projektet innan det
hann komma i gdng. Det visade sig vara for svart att starta en digital sorgegrupp.” I slutin-
dan var det fem grupper i fyra férsamlingar som deltog, tre grupper for bibelstudium, tva av
vilka foljde lectio divina-metoden, en bokcirkel och en kyrkvirdsgrupp.'® Tva av grupperna
leddes av diakoner och de resterande tre av prister. Tre grupper triffades under hosten 2021
och tva under varen 2022.

5 Gruppsamtal, Reflekterande samtal, Farsta.

16 Gruppsamtal, Reflekterande samtal, Nacka.

47 Svérigheten med att fa i ging digitala grupper har varit ett dterkommande tema under projektet. Vi har ocksa sett att svarig-
heten med att rekrytera deltagare varierar beroende pa vilken typ av grupp det handlar om. Samtidigt har till exempel Hud-
dinge pastorat haft en digital sorgegrupp under varen 2021 som visar att det gér att ha digitala sorgegrupper.

148 Deltagande forsamlingar var Nacka, Sundbyberg, Tiby och Enskede-Arsta.
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Grupperna skilde sig i antalet triffar. En grupp tréffades tre ganger, kyrkvirdsgruppen ir en
16pande grupp och de andra triaffades mellan sex och atta gdnger. En av lectio divina-grup-
perna var en dppen grupp som inte krivde anmilan. De andra grupperna krivde anmélan till
alla triffar. De flesta grupper riktade sig till forsamlingsmedlemmar och intresserade perso-
ner. En av grupperna for bibelstudium riktade sig ddremot specifikt till anstillda inom
Svenska kyrkan och sirskilt till prister.

Mycket av arbetet och forskningen inom projektet har skett inom ramen for de enskilda
samtalsgrupperna. Merparten av projektet handlade om grupptriffarna och triffarna mellan
samtalsledarna och mig for planering och uppfoljning. Vid tva tillfillen, en géng i borjan av
projektet och en gang mot slutet, har vi triffats med alla samtalsledare till gemensamma
reflektionsworkshoppar. Var forskargrupp var séledes inte lika sammanhéllen som i de
andra delprojekten och resultaten och ldrandet har varit olika i projektets fem grupper.

[ den hir texten tar jag ett steg tillbaka och reflekterar kring aktionsforskningsforloppen i
de fem samtalsgrupperna. Det betyder att det ar jag som berittar om ndgra av de utmaningar
som "vi” upplevde nidr "vi” inom ramen for delprojekt 4 jobbade med digitalt formedlade
samtalsgrupper. Samtidigt dr det inte ett vilartikulerat och sammanhallet "vi”, utan en rad
olika erfarenheter som gjorts under projektets gang. Hir drar jag ihop nigra teman som har
varit framtridande i de olika grupperna. Det finns saledes ett visst glapp mellan analysen i
texten och lirandet som skedde pd filtet. Inte minst for jag in teoretiska perspektiv om
lirande och pedagogik av Paulo Freire, Malcolm S. Knowles och Peter Jarvis, som pé olika
sdtt belyser forutsittningarna for vuxnas ldrande genom samtal. De har varit viktiga f6r mig
for att analysera vara erfarenheter med digitala samtal 4ven om de inte har varit explicit for-
mulerade nir vi holl i grupperna. Likvil menar jag att dessa tillfor ett sétt att forsta vad som
hinder i digitalt formedlade samtalsgrupper.

I inledningskapitlet skriver Jonas Idestrom och Sara Garpe att projektet i stort beskrevs
med bilden av en pilgrimsvandring. Fér mig ar bilden vildigt talande. Ocksé inom delprojekt
4 har vi gjort en "pilgrimsvandring”. Det betyder framfor allt att vi inte visste vad som skulle
hianda lidngs vigen eller vad som skulle komma fa betydelse nir vi borjade. Vi hade ett mal
men ingen utstakad vidg. Forskningsprocessen var didrmed explorativ. P4 samma sitt som
olika idéer vixte fram och blev betydelsefulla under projektets gang ligger jag inte hér i bor-
jan alla kort pa bordet utan bjuder in till en resa genom négra 6verviganden fran vart arbete
med digitalt formedlade samtal.

TILLVAGAGANGSSATT

Syftet med delprojektet var att prova sig fram till (dnnu) bittre digitala samtalspraktiker och
genom detta undersoka huruvida digitalt formedlade samtal kan fungera som ett fullviardigt
komplement till fysiska samtal. Delprojektet hade saledes tva olika spar. For det forsta ville
vi préva oss fram till (dnnu) battre digitala samtalspraktiker och genom det forbéttra vara
digitala samtal. I detta spar handlade vart arbete mycket om att hitta konkreta och praktiska
16sningar pé de utmaningar det digitala rummet medfor. For det andra ville vi utforska om
digitala samtal kan bli sa bra att det dr virt att ligga tid och resurser pa dem &ven i fortsitt-
ningen. Detta spar var mer resonerande och handlade om att jaimfora olika former for samtal.
Vi formulerade f6ljande fragestéllningar.

+  Hur kan vi samtala digitalt pé ett satt som bidrar till 6kad interaktivitet, delaktighet och
relationsbygge?

+ Kan digitala samtal fungera som ett fullvirdigt alternativ till fysiska samtal, och om s3,
for vem och under vilka omstandigheter?

Som ansvarig forskare bistod jag samtalsledarna i planeringen och utvirderingen av grupp-
traffarna. Infor varje grupp formulerade ledaren tillsammans med mig en forskningsplan dar
vi dokumenterade vilken sorts grupp det var fragan om, vad som var syftet med gruppen, vad
vi ville ta reda pa eller utveckla och hur vi skulle utvardera gruppen. Tanken var att imple-
mentera ett antal aktionsforskningscirklar i varje grupp: infor traffarna ville vi fundera kring
olika strategier for att forbéttra digitalt formedlade samtal, implementera dem under samta-
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let, ta in dterkoppling fran deltagarna efter samtalet, for att sedan komma pa nya och béttre
strategier for digitala samtal.'*

AKTIONSFORSKNINGSCIRKEL ADAPTERAD FRAN TOWNSEND 2013

Planera

Reflektera Handla

Observera

For att samla in aterkoppling frén deltagarna bestimde vi oss for att skicka ut korta virde-
ringsenkiter i anslutning till triffarna. De innehdll till storsta delen 6ppna fragor av typen:
"Hur upplevde du stimningen i gruppen?” och "Ar det nagot vi kan gora bittre till nista
gang?” En liknande enkit skickades till ledaren for att finga in dennes intryck fréin triffen.
Jag utvirderade enkidtmaterialet och hade sedan en avstimning med ledaren dir vi gemen-
samt funderade kring mojliga konsekvenser for gruppen.

Det visade sig dock att enkdtmaterialet var svért att arbeta med. For det f6rsta var svars-

frekvensen i vissa fall rétt 1ag, sarskilt nar deltagarna forvintades svara pd liknande enkit
flera ganger. For det andra var svaren ofta korta. Svar pa frigan om stimningen kunde vara:
"Bra”, "Bra stamning”, "Mycket god” eller "Vildig trevligt”. Medan detta tydligt siger nagot
om gruppen sa var det svart att komma till en djupare forstaelse av hur digitalt formedlade
samtal fungerar eller hur vi kunde forbittra dem.
Vi bestimde darfor att komplettera enkdtmaterialet med intervjuer dér vi bjod deltagare att
reflektera kring sina erfarenheter av gruppen tillsammans med oss. Intervjuerna genomfor-
des i tre grupper. Vi kompletterade materialet med deltagande observationer, det vill siga,
jag deltog i gruppernas triffar for att bittre forstd gruppen och for att kunna bidra med mina
tankar kring hur samtalet kunde bli dnnu béttre.

Mot denna bakgrund bestimde vi att inte anvinda enkiter for virens grupper utan att
snarare utoka observationsmaterialet. Vi bjod dessutom in alla deltagare till ett utvirde-
ringssamtal efter avslutad grupp. Under varen deltog jag i ndstan alla grupptriffar. Jag blev
alltsd mer och mer aktiv i mitt deltagande i grupperna ju lingre projektet varade. Varens
grupper ledde jag tillsammans med samtalsledaren fran férsamlingen. Pa detta sitt blev pro-
jektet for min del alltmer kopplat till ett aktivt gérande i stéllet for ett passivt iakttagande.

Kapitlet bygger pa fem grupper med totalt 27 triffar av vilka jag observerade 20 triffar, 22 pla-
nerings- och utvirderingstriffar mellan ledarna och mig, fyra intervjuer, fyra deltagarenkiter
med 17 svar totalt och sju ledarenkiter med elva svar totalt, tva utvirderingssamtal med
totalt 13 deltagare plus tva workshoppar med alla samtalsledare.

4 Townsend 2013, s. 12-16.
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DIGITALT FORMEDLADE SAMTALSGRUPPER FOR VUXNA

Innan jag redog6r for ndgra av vara resultat dr det viktigt att stanna upp och reflektera kort
kring begreppsanvindning. Jag anvinder begreppet "digitalt formedlade samtal” eller kor-
tare varianter av det sasom "digitala samtal” for att beskriva samtal mellan personer som
ansluter till ett gemensamt samtalsrum via en videokonferensmjukvara som Zoom, Micro-
soft Teams, Google Hangouts, eller Facebook Messenger. Anslutningen sker genom dator,
lasplatta eller mobiltelefon. Tilltrdde till dessa digitala rum dr i regel begrénsat sé att en video-
konferens mer liknar ett samtal i ett vanligt rum #n till exempel samtal som f6rs inom kom-
mentarsfiltet pd Facebook eller YouTube. Det dr ddrmed en viss typ av digitala rum som stu-
deras hir.

Som sagt formedlades vara samtal genom digitala medier som Microsoft Teams och Zoom.
Samtidigt vill jag med begreppet "digitalt férmedlade samtal” poéngtera att alla samtal ar for-
medlade. Samtalen som sker i ett fysiskt rum ar formedlade genom just det fysiska rummet.
Det nya ir saledes inte formedlingen i sig utan det medium genom vilket férmedlingen
sker.”® Begreppet forsoker ddirmed bade fanga in likheter och skillnader mellan digitalt for-
medlade samtal och fysiskt formedlande samtal.

[ inledningskapitlet framgar att det digitala saknar en bra motsats och det florerar en
mingd olika begrepp for att ringa in och beskriva vad det innebir att vara kyrka i digitala
rum. Theresa Berger anvinder begreppet “tegel-och-murbruk” f6r att beskriva kyrkliga rum
som ir byggda av just tegel och murbruk till skillnad fran digitala sidana.””' Berger pAminner
oss om att digitala samtal ocksa alltid 4r fysiska: det dr fysiska minniskor som deltar, som sitter
i fysiska rum och samtalar med hjilp av fysiska ting (datorer, ldsplattor, mobil telefoner).** Att
sdtta det digitala mot det fysiska riskerar att dolja denna fysiska sida av digitala samtal, vilket
inte 4r min mening.

Samtidigt ar alla motsatspar problematiska. Formuleringen "tegel-och-murbruk” kommer
inte undan problemet eftersom huset jag sitter i 4r byggt av tegel och murbruk dven om jag
ansluter till ett digitalt rum via datorn. Andra har forsokt att 16sa problemet genom att sétta
det digitala i motsatts till det lokala. Hiar pratar man om digitala och lokala kyrkor.”* Att
stilla det digitala mot det lokala gor det dock svart att skilja mellan digitala samtal som
kopplar ihop ménniskor inom en lokalt avgrinsad férsamling och samtal som kopplar ihop
ménniskor som sitter i olika delar av virlden. Samtalen som skedde inom ramen for det hiar
projektet har ofta varit lokala digitala samtal ddr deltagare sitter inom néagra kilometers
avstand fran varandra.

Eftersom jag analyserar vara digitala samtalsgrupper utifrén ett lirandeperspektiv dr det
ocksa viktigt att kort diskutera begreppet "vuxen”. Inom didaktik har det blivit vanligt att
skilja mellan undervisning av vuxna och barn. Skillnaden har inforts begreppsmaissigt: peda-
gogik avser undervisningen av barn och andragogik asyftar undervisningen av vuxna. Enligt
detta tankesitt skiljer sig vuxnas lirande fran barnens och detta medfor konsekvenser for
hur man bér undervisa vuxna."** Jag menar att detta dr ett virdefullt perspektiv och dterkom-
mer till andragogik lingre fram.

Anda haller jag med lirandeteoretiker Peter Jarvis nir han problematiserar skillnaderna
mellan barn och vuxna. For det forsta dr det svart att dra tydliga grianser mellan barn och
vuxna. Nir blir man vuxen i hidnseende till ldrandet? Vid 15 ars alder? 18? Eller 22? For det
andra dr individuella skillnader mellan specifika barn och specifika vuxna ofta stérre dn
gruppskillnader. Till exempel menar foresprakare av andragogik att vuxna har en storre
mingd erfarenheter att tillta i en lirandesituation dn barn. Jarvis menar dock att detta beror
pa den enskilda vuxnas och det enskilda barnets liv. For det tredje riskerar andragogiken att
Overdriva skillnaderna i hur barn och vuxna faktiskt lar sig, sirskilt eftersom det finns fa
empiriska beldgg for att inldrning faktiskt skiljer sig mellan dem. Jarvis menar dirfor att
skillnaden mellan vuxna och barn bor forstas socialt i hur de relaterar till sina ldrare snarare

50 Lovheim & Hjarvard 2019.

51 Berger 2018, s. 20.

152 1hid, 5. 37-38.

153 Campbell 2012; Campbell 2020a.
154 Knowles et al. 2005, s. 61-69.
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an psykologiskt.” Epitetet "vuxen” dr dirmed inte normativt utan deskriptivt. De personer

som ingick i samtalsgrupperna i denna undersdkning var allesammans vuxna, i bemirkelsen
att den yngste var 25 ar gammal och merparten av deltagarna var mellan 35 och 75 ar. Relatio-
nen deltagarna sinsemellan och mellan deltagarna och ledarna var dirmed vuxenrelationer.

Detta betyder inte att ndgot i vara resultat dr forbehallet vuxna. Tvirtom kan mycket av
det forhoppningsvis komma till anvindning i digitala samtalsgrupper med barn, unga och
konfirmander. Forskningsprojektet holls dock inom ramen fér samtalsgrupper for vuxna
och dérfor kommer jag att fokusera enbart pa vuxna i fortsittningen.

Fran form till innehall

Tidigt i projektet var vi upptagna med att forsta formen. Fokuset hamnade pa digitalt for-
medlade samtal och fragorna kretsade kring for- och nackdelar med det digitala. Det drojde
dock inte linge tills jag kdnde att ett ensidigt fokus pa det digitala inte var fruktbart, vi
behovde lika mycket fokusera pa samtalet. Fokusforskjutningen fran det digitala till samtalet
kan forstas genom religionssociologen Heidi Campbells olika strategier i hur kyrkor for-
sokte bli digitala under covid-19-pandemin.

Campbell skiljer mellan tre olika strategier: overforing, oversittning och omvandling.
Overforing innebir att man gor samma sak online som man gér offline. Ett exempel 4r att
livesidnda en vanlig fysisk gudstjinst. Oversittningsstrategin handlar om att anpassa kyrkans
aktiviteter till det digitala formatet. Har giller det att hitta digitala format som motsvarar
fysiska format. En forinspelad andakt som anpassar sig till det digitala formatet och samti-
digt bibehaller den traditionella fysiska andaktens karaktir dr ett exempel. Den tredje strate-
gin innebir ett omtinkande. Omvandling handlar om att utifran nya digitala férutsittningar
skapa nya sitt att vara kyrka, som visserligen star i kontinuitet med kyrkans tradition men
som ocksa innebir innovation och vidareutveckling."

Campbells strategier avser i forsta hand digitalt féormedlade gudstjinster men de kan dven
belysa vad som hinde i vart arbete med digitala samtalsgrupper. Ett forsta steg var ett forsok
att overfora fysiska grupper till digitala medier. Fokuset hamnade pa det digitala eftersom vi
antog att samtalet skulle vara i stort sett detsamma. Ju mer vi forsokte utforska det digitala
rummet desto tydligare blev dock behovet av 6versittning och omvandling. Detta trots
enskilda erfarenheter att en 6verforingsstrategi hade varit vildigt lyckad.”” Digitala samtal
framstod mer och mer som en storhet i sig som visst var relaterad till fysiska samtal men som
inte behovde relatera till dem i varje aspekt. Darmed uppstod fokusforskjutningen fran ett
fokus pé det digitala till en betoning pa samtalet.

En lirdom frén projektet ar att det inte gar att separera form och innehall. Att fokusera
enbart pa det digitala ricker inte for att erbjuda digitalt formedlade samtalsgrupper som kan
fungera som fullvirdiga komplement till fysiska grupper. Form och innehall hor ihop och
allt arbete med digitalt formedlade samtal méste inkludera bada leden, det digitala och sam-
talet. Att erbjuda digitala samtal som upplevs meningsfulla och givande beror i forsta hand
pa att samtalet i sig upplevs meningsfullt och givande och inte pa att det kdnns meningsfullt
att delta i ndgot digitalt. Med andra ord, nir vi tittade ndrmare pa digitalt formedlade samtal
under varen 2022 vicktes fragan om samtalet. Vad karakteriserar ett bra samtal och vad ar
syftet med samtalen? Varfor erbjuder vi samtal 6verhuvudtaget? Fragorna blev viktiga for att
forsta hur vi skulle kunna utvirdera huruvida digitalt formedlade samtal kan fungera som ett
fullvirdigt komplement till fysiska samtal.

Ett larandeperspektiv

Varfor erbjuder kyrkan digitalt formedlade samtalsgrupper? Det finns manga svar. Vi disku-
terade fragan pa sista workshoppen och véra svar kan delas in i tre huvudsakliga argument.
Det forsta argumentet dr att kyrkan ska vara dir ménniskorna &r. Eftersom allt fler ménn-

1% Jarvis 1987, s. 8-11.
156 Campbell 2020b, s. 51-52.
17 Gruppsamtal, Samtal om samtal 1.
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iskor ror sig i digitala rum bor ocksé kyrkan finnas i digitala rum, bade for att na ut till
minniskor (mission) och for att dela livet (gudstjinst, diakoni, undervisning).”*® Ett annat
argument ar att kyrkan ska vara tillginglig. Aven detta argument bottnar i insikten att
ménga minniskor ror sig i digitala rum. Utifran ett tillginglighetsperspektiv bor kyrkan
vara pa manga olika platser for att kunna nds litt av manga olika ménniskor. I det hir per-
spektivet dr digitala samtal ett komplement till fysiska samtalsgrupper snarare &n ett alterna-
tiv. Ett tredje argument tar fasta pa fordelarna med digitalt férmedlade samtal. De upplevs
ofta som praktiska och tidseffektiva. Manga upplever att det &r littare att hinna med en digi-
tal samtalsgrupp én att ta sig fysiskt till kyrkan. Att erbjuda digitalt formedlade samtalsgrup-
per ir ett sitt att handskas varsamt med kyrkans resurser och deltagarnas tid.

Svérigheten med dessa argument 4r att de inte ger tillriacklig vigledning for att erbjuda
konkreta samtalsgrupper. Alla tre tankelinjer ldgger fram argument till varfér kyrkan bor ha
digitala samtalsgrupper men kommer inte mycket lingre i att fundera ver hur grupperna
ska struktureras, vad deras syfte dr eller hur vi vet att vi har uppnatt det. Med andra ord, for
att lyckas med digitala samtal ricker det inte att m6ta ménniskor, att vara tillginglig eller att
vara resurssmart. Det krdvs ndgot mer.

Detta blir ocksa tydligt nir man ser pa de fem forskningsplaner som vi tog fram infor varje
grupp. En fraga handlade om vara ambitioner och mél med gruppen. Fragan 16d: "Vilka for-
hoppningar har ni for gruppen? Finns det ndgra 'mal’ ni vill uppna?” Nir vi ser pa svaren
trader ett annat monster fram. [ en av lectio divina-grupperna konstaterade vi att:

En grundlidggande forhoppning dr att ménniskor ska vixa i sin tro. Gruppen ingar i
arbetet med larande och undervisning. Syftet dr att bereda en plats for motet med
Gud. Genom bibeltexten ges tillfdlle att lira sig om Gud och om vad det betyder att
vara manniska."

For bokcirkeln 1ag fokus forst pa gemenskap under pandemin: "Gruppen ger deltagarna ett
sammanhang och en gemenskap under coronatiden och bryter didrmed isolering och
ensamhet”.'® Fast ocksa i bokcirkeln tyckte vi att "en forhoppning dr att samtalen bidrar till
att uppticka och ldra sig nagot nytt om virlden, samhillet och sig sjdlv.” Samma perspektiv
framtrdder i kyrkvardsgruppen dir "en ambition dr att kyrkvirdar ska ldra kdnna varandra
och bygga gemenskap. Det innebar ocksa att respektera varandras olikheter. En annan ambi-
tion &r att kyrkvirdarna forstar och forkroppsligar betydelsen av att vara kyrkvird och att
de kdnner en stolthet 6ver detta.”®!

Dessa tre exempel visar tydligt att motivationen med specifika grupper inte uppehéller sig
vid argument om mdéten, tillginglighet och resurser utan att ledarna for samtalsgrupper i
regel hoppas pa att samtalet bidrar till forandring och ldrande.

Att anldgga ett lirandeperspektiv pa digitala samtalsgrupper gor det mojligt att bade
strukturera och utvirdera grupperna. Om maélet 4r att deltagarna ska lara sig nagot bor
gruppen vara utformad s att lirande blir bade mgjligt och sannolikt. Det handlar med andra
ord om gruppens didaktiska upplagg eller frigan om undervisning.

For att ndirma mig frigan om lirande och undervisning lyfter jag fram tre tankelinjer:
Paulo Freires kritiska pedagogik, Malcolm S. Knowles vuxenpedagogiska modell och Peter
Jarvis teori om vuxnas larande i sociala grupper.'® Det dr virt att notera att alla tre fokuserar
pa lirande som négot individuellt, och huvudsakligen kognitivt. Det betyder att jag forstar
lirande hir som vuxnas nyvunna reflektioner kring sig sjdlva och sina liv.

Man kan dock forsta lirande pa ménga olika sétt. Sociokulturella perspektiv pa lirande
lyfter fram betydelsen av socialisering och lirande genom handling.'® I detta perspektiv ldr

15 Hir kan man se tydliga kopplingar till delprojektet om andakter och forkunnelse i digitala rum. Se kapitel 5 och 6.

1% Forskningsstrategi, Sundbyberg, Lectio Divina.

1% Forskningsstrategi, Sundbyberg, Bokcirkel.

16 Forskningsstrategi, Enskede-Arsta, Kyrkvirdsgrupp.

162 Staffan Larsson introducerar begreppet didaktisk tankelinje. Med det menar han ett mer eller mindre sammanhéllet sitt att
se pa och forstd vuxenutbildning, se Larsson 2013.

163 Lave & Wenger 1991; Wenger 1998.
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vi oss genom att delta i olika ssmmanhang. Aven denna form av lirande sker i digitala sam-
talsgrupper. Det har exempelvis blivit tydligt att deltagare i en digital samtalsgrupp lar sig
hur man samtalar om tro i en samtalsgrupp i Svenska kyrkan.'* Detta lirande 4r inte explicit
utan sker 6ver tid genom att deltagare socialiseras in i en specifik gemenskap och férstar med
tiden "hur man gor”. Det har emellertid inte varit den mest framtriadande typen av lirande i
vara grupper. Jag viljer hir de individuella och kognitiva teorierna inte for att de beskriver
lirande mer korrekt dn andra utan for att de har haft storre baring pé vart arbete.

LARARE, LEDARE OCH VUXNA ELEVER

Paulo Freires De fortrycktas pedagogik fran 1968 ir en klassiker inom vuxenpedagogik. Freire
undersoker hur ldrandet kan bidra till politisk och social befrielse f6r "de fortryckta” som han
arbetade med i Brasilien pa 1960-talet. Freires pedagogik har nira samband med latinameri-
kansk befrielseteologi. Det som &r viktigt for digitalt formedlade samtalsgrupper i Sverige
under 2020-talet dr dock inte s mycket Freires analys av fortrycket utan hans grundldggande
synsitt pa ldrande och relationen mellan ldraren och eleven.

Freire kritiserar en forstielse av lirande som han kallar fér "Jbankmodellen”. Enligt denna
modell 4r kunskap nagot som 6verfors fran en skicklig och kunnande lirare som dger en full
kunskapsbank till en elev vars kunskapsbank &r timligen tom. Malet med ldrande anses vara
kunskap och forstaelse och relationen mellan lirare och elev ér starkt hierarkisk och uppde-
lad mellan den som vet och kan (liraren) och den som inte vet och inte kan (eleven). Freire ar
kritisk till denna syn pa kunskap eftersom den cementerar ett hierarkiskt system.'®> Mot
detta sitter Freire de fortrycktas pedagogik som syftar till att utveckla formagan att kritiskt
reflektera. Denna pedagogik har som mal att odla fram fardigheter och virderingsf6rmégor
snarare dn faktakunskap.

Detta har implikationer for lirandesituationen. Om lararens mal 4r att hjélpa eleverna att
utveckla sin formaga till kritisk reflektion kan inte ldraren siga hur det ar. [ stéllet blir lira-
ren en medvandrare eller handledare. Liraren ses inte lingre som den som vet och kan och
eleven inte som den okunnige. Freire menar att vuxna elever kommer till en ldrandesituation
redan fyllda med relevant kunskap, betydelsefulla formagor och viktiga fardigheter. Lara-
rens ansvar dr inte att fylla tomma kérl utan att hjdlpa eleven att anvinda sina fiardigheter for
att kunna férindra det egna livet.'*

Freires pedagogik ar viktig for ett lirandeperspektiv péa digitalt formedlade samtal inom
kyrkan pé tva sitt. For det forsta fortydligar Freire att lirande inte maste handla om kunskap
och forstaelse. Att anlidgga ett ldrandeperspektiv pa samtalsgrupper innebér séledes inte att
samtalsgrupper bor fungera som klassrumsundervisning i vilken eleverna lir sig faktakunskap.
Sjalvklart kan faktakunskap ha en plats i samtalsgrupper for vuxna men i de flesta grupper som
har ingatt i projektet har denna del av ldrandet varit timligen liten. For det andra tillhandahal-
ler Freire hjilp for att tinka kring relationen mellan samtalsledaren och deltagarna.

[ alla vara grupper har just ledarnas roll och betydelse lyfts fram som en viktig faktor for
samtalet. Bilden har dock varit nagorlunda tvetydlig. A ena sidan uppskattar deltagare nir
ledaren deltar i gruppen pa samma villkor som deltagarna sjilva. Ju mindre avstandet mellan
ledaren och deltagarna ir, desto bittre fungerar samtalet och desto mer verkar deltagarna ha
behallning av det.'”” Vi har ocksa sett att samtalet tenderar att stanna av nir ledaren véxlar
fran ett dialogiskt forhéallningssatt till ett instruerande forhallningssitt.'® Det sker ofta nir
ledaren kidnner att hen vill problematisera, komplettera eller korrigera ndgot som sagts. Sva-
righeten ér att ledarens foreldsande inpass ofta har storre auktoritet dn deltagarnas inldgg sa
att samtalslogiken bryts. Ibland kan det vara svart att komma tillbaka till ett 6ppet samtal
efter ett sddant inpass.'

194 Deltagande observation, Nacka, Lectio Divina, triff 4.

195 Ereire 2017, s. 45-51.

16 Tbid, s. 52-58.

17 Gruppsamtal, Tiby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.

198 Deltagande observation, Sundbyberg, Bokcirkel, triff 8.

19 Detta betyder pa inget sett att det ér fel att problematisera, komplettera eller korrigera nagot. Tvirtom dr det ofta viktigt att
detta sker. Podngen ir helt enkelt att dessa former av inldgg paverkar relationen mellan ledaren och deltagarna och dirmed
ocksa samtalet. Deltagande observation, Nacka, Lectio Divina, triff 5.
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Samtidigt har det blivit tydligt att deltagare i digitalt formedlade samtal uppskattar tydliga
strukturer. Dessa strukturer maste i regel séttas av gruppens ledare. I och med detta etableras
en skillnad mellan deltagarna och ledaren dir ledaren dr den som i sista hand bestimmer."”°
Just i detta verkar dock deltagare uppskatta en maktobalans. Jag aterkommer till frigan om
tydliga strukturer lingre fram.
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Sammanfattningsvis hjilper Freire oss att forsta att frigan om lirande och undervisning i
digitala samtalsgrupper inte behover handla om inldrning av faktakunskap eller tydliga
undervisningsinslag. Tviartom poingterar Freire vikten av en jaimlik relation mellan ledarna
och deltagarna. I denna larandesituation lar sig alla samtidigt och alla bidrar till den gemen-
samma undervisningen. Lirandet i digitala samtalsgrupper som f6ljer denna modell bygger
pa en kritisk reflektion kring livet och tro. Detta underldttas om ledaren deltar pa samma
villkor som andra deltagare i sa stor utstrickning som mojligt.

Larande i digitala samtal

Aven om de i viss man skiljer sig &t ir fysiskt och digitalt formedlade samtal inte visens-
skilda. Tvirtom dr de vildigt lika. Videosamtalsprogram som Zoom, Microsoft Teams,
Google Hangouts eller Facebook Messenger gor det mojligt for personer som sitter pa olika
platser att se och hora varandra i realtid pa liknande sdtt som man hade gjort om man hade
traffats pa samma fysiska plats.

Nir vi borjade under varen 2020 radde en stark uppfattning att digitala och fysiska samtal
skiljer sig frén varandra. I vara samtal om digitala samtal i borjan av projektet blev det dock
tydligt att méanga forestillningar om det digitala handlade mer om personers instéllning
gentemot det digitala dn faktiska skillnader. Det var vanligt att personer anség att det digitala
var mindre "pa riktigt”, att "det dkta” dr att ses fysiskt och att det digitala kunde vara en hyf-
sad ersittning under en tid men att det alltid dr att foredra att ses "ansikte mot ansikte”."”!
Podngen ir att de formenta skillnaderna mellan fysiska och digitala samtal ofta bottnar i
andra uppfattningar, en forstdelse av vad det innebdr att vara kyrka, vad det betyder att vara
ménniska eller vad det dr att mota nagon. Det handlar séledes om en fraga om instéllning
snarare dn om faktiska skillnader mellan fysiska och digitala samtal.

70 Gruppsamtal, Tiby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.
! Gruppsamtal, Reflekterande samtal, Sundbyberg; Gruppsamtal, Reflekterande samtal, Enskede-Arsta; Gruppsamtal, Reflek-
terande samtal, Farsta.
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Under tiden vi arbetade med projektet dndrades synen pa digitalt formedlade samtal. Digi-
tala samtal ses inte lingre som en ersittning av fysiska samtal utan snarare som ett komple-
ment. Detta dr i forsta hand en konsekvens av avvecklingen av pandemirestriktionerna. I
skrivandets stund finns det inga restriktioner kvar sa digitala samtal behdver inte lingre
ersitta nagra fysiska samtal utan kan faktiskt erbjuda ett komplement eller alternativ.”? Det
medfor ocksa att deltagarna i digitala samtal medvetet soker sig till digitala samtalsgrupper
snarare dn att de inte har nagot val. Den @ndrade synen pa digitalt formedlade samtal kan
saledes bottna i att det dr enbart personer som uppskattar digitala samtal som arbetar med
och soker sig till sidana grupper. Samtidigt kan vi helt enkelt ha vant oss vid det digitala for-
matet och darmed acceptera det mer 4n vi gjorde under varen 2020.

Under projektet har jag dock inte enbart mirkt en tendens att 6verbetona skillnaderna
mellan fysiska och digitala samtal utan ocksa att 6verbetona likheterna. Ofta antar vi att
digitala samtal fungerar pd precis samma sitt som fysiska. Digitala samtal upplevs ibland
som "inte tillricklig annorlunda”. Svarigheten uppstar nir det ar sd mycket i digitala samtal
som kinns fortroget att vi missar att reflektera kring det som ar annorlunda. Ett typiskt
exempel som aterkom flera gdnger under projektets gang ér att en ledare ville anvénda sig av
psalmboken och bad deltagarna att ta fram den. Men alla hade inte en psalmbok hemma. Och
det vet sjdlvklart alla som leder digitala samtalsgrupper.'” Problemet ér saledes inte kunska-
pen om spridningen av psalmboken utan att vi inte tinker igenom hela planeringen. Vi antar
att situationerna ar lika och missar att uppméarksamma pa forhand hur de skiljer sig at.

Podngen idr att varken 6verdriva skillnaderna eller likheterna mellan fysiska och digitala
samtal. Det dr darfor viktigt att forsta pa precis vilka sitt digitala samtal faktiskt skiljer sig
fran fysiska samtal. I det f6ljande beskriver jag fyra skillnader vi har uppmérksammat i vart
arbete och beskriver hur vi har forsokt handskas med dem.

DIGITALA SAMTAL AR (FOR) TILLGANGLIGA

Ett argument for digitalt formedlade samtalsgrupper har varit tillgangligheten. Digitala samtal
kraver i regel inte att deltagare forflyttar sig fysiskt. Digitala samtal d&r dirmed mer tillgéngliga
for alla som har svart att rora pd sig eller att [imna hemmet en lingre tid. Det kan vara personer
med funktionsvariationer, rorelsehindrade personer, dldre eller personer som vardar sjuka
familjemedlemmar. Digitala samtal dr ocksad tidseffektiva eftersom deltagare inte behover aka
nagonstans. Det okar tillgéngligheten for personer som har lite tid. Det ar framfor allt tids-
aspekten som vara deltagare har ndmnt som en vinst nir det giller tillgangligheten.”

Deltagare i digitala grupper behaller vidare ett visst matt av kontroll over situationen.
Eftersom man kan stanna hemma &r det ldttare att delta i ndgot nytt utan att man behover
utsitta sig for situationer dir man kidnner sig fangen eller tvungen. I manga av vara grupper
har vi tréffat personer som sagt att de inte hade kommit till en fysisk grupp och att de upp-
skattar den digitala gruppen de har varit med i."”®

Samtidigt 4r digitala samtalsgrupper inte for alla. I alla vara grupper har vi sett att personer har
hoppat av. Aven om ett avhopp kan bottna i personens personliga omstindigheter och inte alls maste
vara relaterad till gruppen ar det rimligt att anta att &tminstone vissa personer kinde att digitala
samtalsgrupper inte passade dem.” Att tillgéingligheten inte ér sjélvklar visar sig ocksd genom sva-
righeten med att rekrytera tillrickligt manga deltagare sa att gruppen ska kunna komma i gang.

Dérutover finns det personer som saknar de tekniska eller rumsliga forutsittningarna for
att delta i digitala grupper. I regel krivs det tillgang till en dator, lisplatta eller mobiltelefon.
Dessutom behover man ha en plats dir man kan sitta (relativt) ostért. Méanga personer har
inte dessa forutsittningar. Till sist finns det ocksa personer som behdver komma ut ur sina
hem. Det kan vara befriande att ta sig till kyrkan f6r ndgra timmar."”

172 Jag skrev detta i juni 2022 och just nu kiinns det osannolikt att restriktioner aterinfors.

3 Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina, triff 3; Deltagande observation, Enskede-Arsta, Kyrkvirdsgruppen,
triff 1; Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering.

7 Intervju 1 och 2, Sundbyberg, Lectio Divina; Gruppsamtal, Tiby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.

17> Enkit, Sundbyberg, Bokcirkel; Enkit, Sundbyberg, Lectio Divina; Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering.

76 Deltagande observation, Sundbyberg, Bokcirkel; Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina; Deltagande observa-
tion, Nacka, Lectio Divina; Deltagande observation, Téby, Bibelstudiegrupp.

77 Forskningsstrategi, Enskede-Arsta, Kyrkvirdsgruppen.
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[ vara grupper har vi alltsd sett att digitala samtal ar tillgéngliga for vissa men inte for alla. Vi
har dessutom sett tillginglighetens baksida. Nir det &r litt att vara med dr det ocksa latt att
vilja bort."”® Det verkar som om tillgangligheten maste balanseras mot byggande av gemen-
skap. Ju mer tillgdnglig en grupp dr desto svarare dr det att bygga gemenskap bland vixlande
deltagare. Jag aterkommer till detta lingre fram.

DIGITALA SAMTAL BYGGER PA GEMENSKAP

Enligt lirandeteoretiker Peter Jarvis ldr vi oss alltid i gemenskap och allt lirande 4r socialt.
Aven nir man lir sig nagot sjilv menar Jarvis att lirandet ir socialt eftersom sjilva individen
for Jarvis dr en social varelse. Som ménniskor existerar vi alltid som del av en sociokulturell
milj6é och denna internaliserar vi till sd stor del att det sociala alltid 4r del av individen.””® For
Jarvis dr darfor en ldrandesituation alltid social, vilket leder mig till vikten av gemenskap i digi-
talt formedlade samtal.

[ alla véra grupper har gemenskapen varit en central faktor for samtalets kvalitet. Monst-
ret vi har sett dr att starka gemenskaper dr kapabla att bara djupa samtal.”® Fortroendet, till-
liten och vilviljan deltagarna emellan och mellan deltagarna och ledarna dr helt avgérande.
Darfor ar det viktigt att ledare for digitala samtalsgrupper planerar for hur de bygger gemen-
skap i sina grupper.

Aterigen, detta skiljer sig inte nimnvirt fran samtal i fysiska rum. Skillnaden #r att gemen-
skapen i fysiska rum ofta formas genom inslag som ligger utanfor sjéilva tréiffen. Deltagare
vixlar ord med varandra nir de kommer in eller tar séllskap pé vig till bussen eller smapra-
tar medan man dukar av borden. Skillnaden &r alltsé inte vikten av gemenskapen i sig utan
att alla gemenskapsbyggande element maste vara del av den avsatta motestiden.

Just nér det giller gemenskap och relationsbygge har vi sett en férandring under projek-
tets gdng. Nir vi borjade samtala om digitala grupper under varen 2021 upplevde manga den
digitala kommunikationen som utmanande. Videosamtalstjidnsterna gor det inte mojligt att
mota nagons blick i samforstand. Det gér inte heller att vinda sig till nirmaste grannen for
att starta ett samtal. Allt som ségs blir dirmed offentligt. Vara erfarenheter da var att detta
leder till att det dr svarare att paborja ett samtal. Gemenskapen som skulle kunna béira sam-
talet verkade inte infinna sig och vara fysiska strategier for att skapa gemenskap fallerade.
Ansvaret for samtalet vilade saledes i stort pa ledaren och det var vanligt att ledaren behovde
moderera samtalet.”®’ Aven om detta inte har forindrats helt och héllet ser vi nu ocksa de
positiva aspekterna av kommunikationen i digitalt formedlade samtal.

Nir vi utvirderade grupperna som tréiffades under viaren 2022 berittade en deltagare:

Om vi hade setts i kyrkan s hade jag satt mig i ett horn och hoppats pa att ingen ser
mig. Hir gar det inte och det dr ganska skont faktiskt.'

Andra deltagare har beskrivit kommunikationen i digitalt férmedlade samtalsgrupper som
mer “demokratiskt” eftersom alla pratar med alla deltagare lika mycket. Upplevelsen ar att
det dr mer sillsynt i digitala samtal att samtalet utspelar sig mellan enstaka personer efter-
som talaren snarare adresserar hela gruppen én en enskild person.”®® Digitala samtal verkar
sdledes inkluderande samtidigt som de forutsitter gemenskap.

I vara grupper har vi sett att det hjilper att ligga ganska mycket tid pd att deltagarna lar
kdnna varandra, sirskilt under de forsta triaffarna med varje ny grupp. Eftersom deltagarna i
digitala moten vanligtvis inte kommunicerar med varandra utanfér métena maste mer
gemenskapsbyggande aktiviteter forldggas in i triffarna. En aspekt dr att leda med gott
exempel och att sitta ritt ton fran bérjan. Om ledarna upplevs som genuina och personliga

178 Utvirdering, Sundbyberg, Lectio Divina.

179 Jarvis 1987, s. 64-67.

180 Utvirdering, Sundbyberg, Bokcirkel; Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina, triff 3; Gruppsamtal, Nacka, Lec-
tio Divina, Utvirdering; Gruppsamtal, Taby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.

18! Gruppsamtal, Samtal om samtal 1 och 2

182 Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering.

18 Gruppsamtal, Téby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.
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sitter detta en stimning f6r samtalet.”®* Ett annat sitt dr att uppmuntra engagemang utanfor
gruppen. Hir dr det mojligt att skapa kommunikationskanaler dir medlemmarna kan hélla
kontakt. I en grupp tilldelade vi varje deltagare en person man skulle inkludera i sin férbon.
Ocksa detta ledde till att stirka gemenskapen.'®

Gruppens struktur spelar ocksa roll for gemenskapsbyggandet. Vi har sett att sma grupper
med upp till fem eller sex deltagare riskerar att ha svarare med gemenskapen eftersom grup-
pen litt blir skor. Det ricker med att nagra deltagare dr franvarande vid en traff for att skaka
om gruppkinslan.® A andra sidan ir gemenskapen ocksa svér att bygga i stora grupper. I
grupper med tolv deltagare eller fler har vi upplevt att tiden ofta inte riacker till for att alla ska
komma till tals vilket har haft en tydlig negativ inverkan pa gemenskapen.'®”

Manga deltagare sdger ocksa att det 4r littare att prioritera en samtalsgrupp som inte ar
l6pande. Vetskapen om att det endast finns ett begrinsat antal triffar gor det enklare for delta-
gare att prioritera dem. Nir en grupp ér fortlopande finns det alltid en "nésta gdng” och det gor
det mindre viktigt att hinna just "denna gang”. Att ha en grupp som triffas att antal gdnger och
sedan pausa okar siledes engagemanget i gruppen och dirmed ocksé gemenskapen.'®

Slutligen &r det viktigt att uppmérksamma relationen mellan gemenskap och tillginglig-
het. Utifrdn vara erfarenheter star dessa tva ibland i tydlig motsats till varandra. Ju mer till-
gianglig en grupp 4r, desto svarare dr det att bygga tita gemenskaper, eftersom okad tillging-
lighet leder till ett mer vixlande deltagande och mindre stabila grupper.

Fragan om balansen mellan tillginglighet och gemenskap vicker dirmed fragan nir det dr
virt att begrinsa deltagandet i digitala samtal. [ vara grupper har vi sett att enstaka deltagare
viljer att ansluta till mdten medan de promenerar, éter eller kor bil. Ofta dr de enbart halvt med
i samtalet. Kameran har en tendens att séttas pa och stingas av och dessa deltagare verkar ofta
missa delar av samtalet. Att delta pa detta sitt kan upplevas distraherande av andra deltagare.'
Hir maste man hitta rétt balans mellan tillganglighet och gemenskap. Utifrdn grupperna jag
har foljt i projektet skulle jag rekommendera att begrinsa tillgingligheten for gemenskapens
skull. Detta innebar bade att siga nej till deltagare som inte kan delta fullt ut och till personer
som vill ansluta till gruppen efter den har etablerats. Aven om det kan vara svart att siga nej
tror jag att gemenskapen och samtalet blir sd mycket bittre om vi virnar gemenskapen.

DIGITALA SAMTAL SKER MITT I LIVET

En tydlig skillnad mellan digitala och fysiska samtal 4r att digitala samtal sker mitt i livet pa
ett helt annat sitt dn fysiska samtal. Anekdoten som inleder kapitlet férsdker fanga in denna
skillnad. Eftersom man kan koppla upp sig pa nagra fa sekunder finns det inga start- eller
landningsbanor. Som en deltagare uttryckte det, "vi saknar vigen till och vigen frin
kyrkan”.®® Digitala samtal gor det ocksd mojligt att ga in i och ut ur olika samtal utan nigon
tid daremellan. Da forlorar vi stilltiden, den tid vi kan anvidnda for att forsta vad vi var med
om och vad som kommer hirnist.”

Samma monster framtriader ocksa i fysiska moten och med fysiska grupper. Jag menar
dock att kasten blir mer tvidra i digitala rum 4n i fysiska rum dir den fysiska forflyttningen
tar en viss tid. Ytterligare en skillnad &r att det i fysiska rum ofta dr nagra deltagare (oftast
ledaren) som saknar "vigen till kyrkan” eftersom ledaren redan &r pa plats. I digitala samtal
blir dock ofta alla deltagare abrupt insldngda i ett nytt rum.

Anekdoten i borjan av kapitlet visar ocksa vikten av att inkludera ett intro och ett outro i
den vanliga métestiden. Enligt véar erfarenhet kommer de flesta deltagare kort innan motet
och lamnar direkt efter den utsatta tiden."”” Ett sétt vi har lart oss att hantera detta pa dr att

18 Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering.

1% Avstimning 3, Tdby, Bibelstudiegrupp.

18 Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina, triff 3; Deltagande observation, Nacka, Lectio Divina, traff 6.

18 Deltagande observation, Tiby, Bibelstudiegrupp, triff 1 och 2.

18 Gruppsamtal, Téby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.

18 Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering; Gruppsamtal, Tiby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.

" Intervju 1 Sundbyberg, Lectio Divina.

¥! Gruppsamtal, Reflekterande samtal, Jirfilla.

2 Deltagande observation, Sundbyberg, Bokcirkel; Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina; Deltagande observa-
tion, Nacka, Lectio Divina; Deltagande observation, Téby, Bibelstudiegrupp.
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inkludera stélltid i samtalsgruppen. I borjan av samtalet bor deltagarna fa en chans att landa i
situationen och att stilla in sig pa det som ligger framfor dem. Slutet av samtalet kan likasa
innehalla ett moment som bygger en bro ut ur samtalet, en stund for att reflektera kring det
man har varit med om innan man fortsitter sin dag. Behovet av att inkorporera stilltid beror
sd klart pa vilka deltagare gruppen har och vilken tid gruppen triffas. Generellt har vi sett att
ju mer upptagna deltagarna ir desto viktigare ar det att inkludera stalltid.””

Ett annat sdtt pa vilket digitala samtal dger rum mitt i livet dr att livet pagar pa ett annat
siatt under digitala samtal &n under fysiska samtal. Som en deltagare berittade:

Jag sitter hir och dr med men jag vet ju att om en halv timme ringer [CA pa dérren och
dé maste jag ta emot kassan for det var enda tiden som fanns. Jag dr ju pé flera ... jag ar
inte riktigt hdr och nu, inte hundra procent. Rummet man sitter i paverkar en. Nir
man sitter hemma 4r det manga saker att tinka pa: tvitten och maten och sa. Det dr
annorlunda nir jag sitter i kyrkan.”**

Fragan om nérvaro dr viktig ur ett lirandeperspektiv. Peter Jarvis har vidareutvecklat David
Kolbs tankar kring erfarenhetsbaserat ldrande. Enligt Kolb sker lirandet i ett vixelspel mel-
lan erfarenhet och reflektion.'” Jarvis instimmer med Kolb att lirandet &r baserat pa erfa-
renheten. Han skiljer sig dock fran Kolb i hur han forstar vuxnas lirandeprocess. For Jarvis
ar lairandet mer komplext dn att rora sig mellan erfarenhet och reflektion. Nir det géller kri-
tisk reflektion bestar lirande av fler kognitiva processer: en person gor erfarenheter i en
situation tillsammans med andra, hen resonerar och reflekterar 6ver dem, hen utvirderar
sitt tinkande, lagger det som blev betydelsefullt pd minnet och blir ddirmed en fériandrad
person med fler erfarenheter.'”® Ett annat sitt pa vilket Jarvis vidareutvecklat Kolb ir hans
insisterande att inte alla situationer och erfarenheter leder till lirande. Tvértom &r det van-
ligt att limna en situation utan att man har lirt sig ndgot. Det hinder framfor allt i situatio-
ner dir det saknas en "udd”. Ett exempel ér situationer som 16per helt enligt sociala konven-
tioner utan att de kréver reflektion. Att kopa en kopp kaffe blir séllan till en lirandesituation
om det inte 4r sa att ndgon "udd” visar sig i situationen. Icke-lirande hiander ocksé nir perso-
ner dr for upptagna for att tillvarata en mojlig lairandesituation eller for att personer medve-
tet viljer att inte lira sig."”’

Jarvis larandeteori belyser vikten av start- och landningsbanor. Lirande i digitala samtals-
grupper kan forbéttras genom att inkludera ett intro och ett outro. Introt syftar bade till att
skapa en situation som gynnar lirande i allménhet och att ge alla deltagarna bésta mojliga
chans att tillvarata lirandesituationen. For att skapa sociala situationer som frimjar larandet
bor introt aktivera deltagarna och ge dem mgojlighet att ta plats i rummet. Vanliga vningar
som att ga en runda dir alla berittar kort hur de mar har visat sig fungera val.”® I ett intro bor
deltagarna ocksa fa mojlighet att skapa ett utrymme i sig sjilva for larandet. Det kan ske
genom exempelvis avslappningsévningar. En annan mojlighet att bereda for lirandet ar att
be deltagarna att reflektera kring sin aktuella situation om det 4r specifika fragor och funde-
ringar de bir med sig."”® For att 6ka deltagarnas férméga att vara niarvarande kan man be
dem att fundera pa tiden som ligger framfor dem och se om det 4r ndgot de maste géra under
tiden. Att forbereda sig mentalt pd detta sitt kan hjdlpa personer att lagga vissa funderingar
at sidan for en stund.*”

Outrot dr motstycket och bor ge deltagarna en chans att landa efter samtalet och att gé ige-
nom ndgra av processerna for lirandet, att resonera och reflektera 6ver erfarenheten, att
utvirdera tinkandet och att ligga det betydelsefulla pd minnet. En mojlig fraga for detta ar
vad man bar med sig frén samtalet eller att fundera 6ver hur man skulle sammanfatta samta-

13 Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering; Gruppsamtal, Tiby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.
1 Gruppsamtal, Samtal om samtal 1.

195 Kolb 2015, s. 48-55.

Y6 Jarvis 1987, s. 33-34,170-172.

7 Jarvis 1987, s. 28-31,133-146.

1% Deltagande observation, Nacka, Lectio Divina; Deltagande observation, Taby, Bibelstudiegrupp.

1 Deltagande observation, Nacka, Lectio Divina, triff 2 och 6.

2 Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, Utvirdering; Gruppsamtal, Téby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.
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lets viktigaste punkter. Deltagarna behover inte dela detta med varandra. Det kan vara ett
satt att avrunda samtalet i stéllet for att fortsétta det.

DIGITALA SAMTAL INNEBAR MINDRE KONTROLL OVER RUMMET

En annan skillnad mellan fysiska och digitala samtal dr kontrollen 6ver rummet. I fysiska
samtal har samtalsledaren vanligtvis kontroll 6ver rummet. Det 4r samtalsledaren som star
som vird och som har mojlighet att paverka samtalet genom att skapa en viss atmosfir i rum-
met genom placering av stolar och bord, ljussattning, dukning och sa vidare. Nir det giller
digitala samtal har ledaren nistan ingen kontroll 6ver rummen dir deltagarna sitter.

Det dr mojligt att paverka rummen till en viss del genom att skicka ljus eller fika till delta-
garna. | en samtalsgrupp skickade vi ett ljus och en inplastad bon till alla deltagare. I borjan
av varje traff bad vi bonen och tinde vara ljus. Deltagarna berittade sedan att detta var
mycket uppskattat.”” P& detta sitt kunde vi till en viss grad paverka stimningen i rummen
dir deltagarna satt. Det handlar dock om sma ingrepp i stora rum som visserligen har bety-
delse men som inte formar kontrollera rummet helt och hallet.?> Ljusen spelade roll men
formadde inte att indra stimningen i rummen i ndgon storre grad eftersom de konkurrerade
med alla andra foremal och ting som fanns i rummen dér deltagarna satt. Detta gor att sam-
talsledaren har firre verktyg for att skapa en viss stimning i digitalt formedlade samtal.

Ocksé rummet i sig spelar roll och genom videosamtalstjdnsterna blir rummet en del av
kommunikationen. Var man sitter och framfor allt vad man har bakom sig nir man deltar i
digitala grupper bidrar till atmosfiren. Genom val av plats fran vilken man ansluter till digi-
tala moten kan man antingen férminska eller férstora skillnaden mellan olika deltagare. Om
till exempel alla deltagare verkar sitta hemma och ledaren sitter i kyrkorummet accentueras
skillnaden mellan deltagarna och samtalsledaren. Det handlar inte om att samtalsledaren
ocksé maste sitta hemma utan om att hitta en miljé som liknar miljén dir deltagarna befin-
ner sig.””> Med tanke pa Freires betoning av vikten av en jimbordig relation mellan ledare
och deltagare dr det generellt att foredra att vilja miljoer som liknar deltagarnas.

Slutligen spelar avsaknad av rummet ocksé en roll nir det giller en gemensam forstdelse
av vad som hinder. I samtal som sker i fysiska rum har deltagare generellt tillging till infor-
mation om vad som hidnder. Om samtalsledaren gar till ett skap for att ta fram psalmbocker
kan deltagarna iaktta och forstd vad som hinder. Rummet tillhandahéller saledes informa-
tion om skeenden utdver det som explicit adresseras i samtalet. Denna "6verskottsinforma-
tion” saknas i digitala samtal dar deltagarna ser betydligt mindre av varandra. Darmed har
deltagarna mindre kontroll 6ver rummet. Tydligast blir detta i momentet nir ledare bestim-
mer sig for att avsluta motet och rummet helt enkelt forsvinner. Avsaknaden av kontroll har
varit ett dterkommande tema i vara grupper.’®

Malcolm S. Knowles idéer om vuxnas ldrande kastar ljus 6ver situationen. Knowles har
fokuserat sina undersokningar pé att forsta skillnaden mellan barn och vuxnas lirande.
Modellen han foresprakar kallas for andragogik (fran grekiskans anér, andr man) for att skilja
den fran pedagogik (fran grekiskans paidagogos, som i sin tur kommer frén pais, paid pojke +
agogos ledare). Knowles menar att vuxna skiljer sig fran barn till den grad att ocksa deras
larande skiljer sig. Detta medfor att vuxna bor undervisas pd ett annat sitt dn barn.

Andragogik har diskuterats och kritiserats fran olika hall. For det forsta verkar inte Knowles
antaganden om vuxnas sirart empiriskt validerade. For det andra ar det oklart om Knowles
6verdriver skillnaden mellan vuxnas och barns lirande som diskuterats ovan.’” Vuxenutbil-
dare har dock anvint Knowles tankar med stor behallning.?* P4 samma sitt har det visat sig att
andragogik kan kasta ljus 6ver digitalt formedlade samtalsgrupper f6r vuxna. 2

2! Gruppsamtal, Taby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.

22Deltagande observation, Tiby, Bibelstudiegrupp, traff 3-6.

23 Enkit, Sundbyberg, Lectio Divina; Avstimning 1, Sundbyberg, Lectio Divina.

2Intervju 1, Sundbyberg, Lectio Divina; Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina, triff 3; Gruppsamtal, Taby, Bibel-
studiegrupp, Utvirdering.

25 Knowles et al. 2005, s. 1-3; Jarvis 1987, s. 9-11; Larsson 2013, s. 33-36.

2%Holton et al. 2001.

207Syftet hir dr séledes inte att diskutera virdet med andragogik som lirandeteori utan att anvinda vissa av andragogikens prin-
ciper for att forsta digitalt formedlade samtalsgrupper.
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Mer konkret baseras andragogik péd sex antaganden: 1) Vuxna maste veta varfor de behover
lira sig ndgot innan de borjar lira sig det. 2) Vuxna har en sjilvuppfattning om att vara
ansvariga for sina egna beslut. Vuxna vill bli sedda av andra och behandlas av andra som
kapabla till sjélvstyrning. 3) Vuxna kommer in i en ldrandesituation med bade fler erfarenhe-
ter och en annan kvalitet av erfarenheter dn barn. 4) Vuxna blir redo att ldra sig nir de upple-
ver ett verkligt behov. 5) Vuxnas lirande dr livscentrerat snarare 4n &mnescentrerat. 6) Vux-
nas motivation kommer mestadels inifran.*

Av andragogikens sex antaganden &r tva sdrskilt relevanta for digitala samtal: vuxnas behov
av att veta varfor de behover ldra sig ndgot och vuxnas sjdlvuppfattning. Bada kan i sin tur rela-
teras till vuxnas behov av att ha kontroll 6ver sin egen situation och ldrande och just hér har vi
upplevt en svarighet med digitalt formedlade samtal. Ett exempel fran vara grupper relaterar
till "forflyttningar”. Som ndmnts ovan kan man starta moétet fore den utsatta tiden och spela
musik. Det ger deltagare mojlighet att landa om de viljer att komma tidigt. [ denna situation ar
det samtalsledaren som kontrollerar forflyttningen, det vill siga, det 4r samtalsledaren som
bestimmer nir musiken stings av och samtalsrummet blir tillgédngligt.

Utmaningen ligger i att deltagarna inte har kontroll 6ver eller information om situationen.
Om motet inte borjar pa utsatt tid blir kontrollférlusten snabbt tydlig. Delvis kan det forkla-
ras med en generell irritation 6ver férseningar. Manga vuxna kénner att deras tid dr virde-
full och uppskattar om deras tid respekteras. Vi har dock sett att deltagare uttrycker en
kinsla av oro och obehag utover detta.?”® Det handlar inte enbart om forseningen utan om att
inte veta vad som hinder. Om nagot avviker fran planen i digitala moten har deltagarna
ingen chans att veta vad som hdnder. Nir sdngerna fortsétter och motet inte borjar pa utsatt
tid vet deltagarna inte ens om samtalsledaren dr kvar. Samma sak hiander nir man anvinder
sig av breakoutrooms som inte stings efter den i forvig faststillda tiden. Det uppstar bade en
kontrollférlust och ett ifragasittande av situationen. Andragogiken forklarar kdnslorna av
oro och obehag med en krock som uppstér i deltagarnas sjalvuppfattning. Vuxna uppfattar
sig i regel som kapabla och i kontroll. Niar denna kinsla rubbas uppstar det kdnslomissiga
reaktioner som forsvarar lirandet.

For digitalt formedlade samtal betyder detta att det dr extra viktigt med tydliga ramar som
stodjer samtalet och som hjilper deltagarna att veta vad som hinder. En del av ramarna ir
helt enkelt de utsatta tiderna, vilka bor hallas med hogsta noggrannhet. Andra delar ar hur
man bor gora nir man inte kan delta, under vilka omstidndigheter man kan delta och regler
som giller for deltagandet. For en grupp satte vi upp foljande ramar i forvag:

For att samtalet ska kunna vara sa bra som mojligt kommer hér ndgra tankar kring deltagandet:

+  Man ir antingen med eller sd &r man inte det. Det gér jittebra att hoppa 6ver nagra traf-
far men det distraherar de andra om man ir med och samtidigt inte med. Om du beho-
ver kora bil eller stida under tiden sd dr det kanske bittre att hoppa 6ver den gangen.

+ Hagirna kameran pd under hela motet. Det ger trygghet att kunna se varandra.

+  Hitta girna ett stille dir du kan sitta hyfsat ostort om det gar. Anvind horlurar om
du sitter i ett rum tillsammans med andra ménniskor sé att samtalet inte hors av
andra som inte ir med i samtalet.?"°

Under forsta triffen diskuterade vi reglerna och kom 6verens. Ramarna visade sig inte alltid
latta att hélla men var allmédnt uppskattade.” Podngen ir att dessa typer av regler skapar en
kinsla av kontroll och att det dr viktigt for vuxna att kdnna att de kan kontrollera sin egen
situation och ldrandet.

Samma princip trader i kraft om deltagarna inte forstar vad som hinder eller varfér nagot
hinder. Eftersom vuxna vill veta varfor de behover lira sig ndgot reagerar manga med tvekan

208Knowles et al. 2005, s. 64—68.

]Intervju 2, Sundbyberg, Lectio Divina; Gruppsamtal, Nacka, Lectio Divina, utvirdering; Gruppsamtal, Tiby, Bibelstudie-
grupp, Utvirdering.

20 Information skickad till deltagare fore gruppstart, Téby, Bibelstudiegrupp.

2 Gruppsamtal, Téby, Bibelstudiegrupp, Utvirdering.
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och skepsis pa situationer de inte forstar.”? I vara grupper har vi sett att vuxna ldttare kan
vara ndrvarande i samtalet om de forstar vad som hander. Om man férklarar f6r vuxna var-
for man har en avslappningsévning i borjan av en samtalsgrupp slipper de fundera 6ver det
under 6vningen och kan koncentrera sig pa sjilva vningen. Sjalvklart maste man inte for-
klara samma sak for samma deltagare varje gdng men som regel har det visat sig att vuxna
deltagare uppskattar att inte enbart veta vad som hinder utan ocksa varfor.”

Andragogiken kompletterar hir Freires perspektiv pa den jaimbdrdiga relationen mellan
ledaren och deltagarna. Medan det 4r viktigt att ledaren deltar pa samma villkor som 6vriga
deltagare dr det ocksa viktigt att sétta tydliga ramar och en tydlig struktur for samtalet. I
detta édr inte ledaren en jimlike utan den som strukturerar och genom detta skapar ett rum
for samtal. Dessa tva perspektiv kompletterar sdledes varandra och svarigheten for samtals-
ledaren dr att hitta den ritta balansen.

Sammanfattning

I delprojektet om samtal i digitala rum har vi arbetat med fem digitalt formedlade samtals-
grupper for vuxna. Vi har fragat oss hur vi kan samtala digitalt pa ett sitt som bidrar till 6kad
interaktivitet, delaktighet och relationsbygge och huruvida digitala samtal kan fungera som
ett fullvirdigt alternativ till fysiska samtal, och om s4, f6r vem och under vilka omstandighe-
ter? Den hir sammanfattningen forséker dra ihop tradarna till ett svar.

[ delprojektet har vi forst lirt oss att form och innehall hidnger ihop. Det &r i praktiken
omojligt att forbattra den digitala formen for samtal utan att ocksa jobba med sjilva samtalet.
Vi har sett att ett larandeperspektiv pa digitala samtal m6jliggér en utvirdering av samtalen
sd att de kan bli bittre. Fragan som ledare for digitala samtalsgrupper bor stilla sig ar darfor
vad de hoppas pa att deltagare ska ta med sig fran gruppen.

Av Paulo Freire har vi lirt oss att ett lirandeperspektiv inte behover betyda att fokuset
hamnar pa kunskapsinldrning utan att det tvirtom dr viktigt att tillsammans kunna reflek-
tera kring livet och tron. Freire podngterar vidare att samtalet blir bittre om relationen mel-
lan deltagare och samtalsledare 4r jimlik sé att alla bidrar till ett gemensamt ldrande.

Under aret har vi ocksa stott pa tva forhallningssitt till digitala samtal som inte ledde
framat. Ibland har man 6verdrivit skillnaderna mellan digitala och fysiska samtal, ofta pa
grund av instillningsfragor till det digitala i stort. Vid andra tillfillen har det digitala inte
uppfattats som tillrackligt annorlunda. Det medfér problem nir skillnaderna plotsligt visar
sig. En lardom fran projektet dr darmed att det 4r viktigt att fortsitta utréna pa precis vilka
sitt digitala och fysiska samtal skiljer sig &t sd att vi kan fortsitta arbetet med att forbittra
vara digitala samtalsgrupper.

[ véra grupper har vi uppmirksammat fyra skillnader mellan fysiska och digitala samtal. For
det forsta ar digitala samtal for ménga mer tillgéingliga 4n fysiska samtal, &ven om det inte &r sa
for alla personer. For det andra och med hjilp av Peter Jarvis teori om socialt lirande har jag dis-
kuterat betydelsen av gemenskapen. Digitala samtal dr beroende av starka gemenskaper for att
larande ska ske och ledare av digitala samtalsgrupper bor dirfor fundera 6ver hur de kan inklu-
dera gemenskapsbyggande element i sina grupper. Jag har ocksé problematiserat tillgangligheten
i digitala samtalsgrupper, sarskilt nar den star i ett spanningsforhallande till gemenskapen.

For det tredje har vi sett hur digitala samtal sker mitt i livet. Det innebir att det dr svarare
for deltagare att vara nidrvarande under samtalet och att uppleva samtalet som meningsfullt.
For att mota denna utmaning har vi jobbat med att inkludera bade start- och landningsbanor
i sjilva motet. Slutligen har vi noterat att avsaknaden av det fysiska rummet leder till en brist
pa information och en kinsla av kontrollforlust. Med hjilp av andragogiken har detta for-
statts som ett hinder for vuxnas ldrande. Detsamma giller nir vuxna inte forstar varfor nagot
hinder. For att bemota detta har vi arbetat med att sétta tydliga ramar och att halla oss till
dverenskommelser liksom att forklara varfor vi gor vad vi gor i varje steg. Detta perspektiv
betonar ledarens ansvar att sitta en struktur som 6ppnar ett rum dér samtalet kan ske.

22 Intervju 2, Sundbyberg, Lectio Divina; Deltagande observation, Sundbyberg, Lectio Divina, triff 3.
23 Deltagande observation, Nacka, Lectio Divina; Deltagande observation, Tiby, Bibelstudiegrupp.
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Under projektets gang har vi inte frimst diskuterat i termerna av 6kad interaktivitet, delak-
tighet och relationsbygge. Det har dock blivit tydligt i vara grupper att interaktivitet, delak-
tighet och relationsbygge ligger nira vikten av gemenskapen. En stark gemenskap kan bira
djupa samtal om Bibeln, livet och tron. Vi har ocksa sett hur interaktivitet okar genom tyd-
liga ramar, hur delaktighet stirks genom en kdnsla av kontroll och hur relationsbygge ir en
central del av den gemenskap som digitala samtalsgrupper vilar pa.

Pa den sista workshoppen diskuterade vi véara resultat. Vir sammantagna bedémning ar
att digitalt formedlade samtalsgrupper kan vara ett fullvirdigt komplement till fysiska grup-
per. Mer 4n s§, digitala samtalsgrupper erbjuder idag ett fullvirdigt alternativ. Detta alterna-
tiv passar inte alla och det finns manga personer som inte har utbyte av digitala samtalsgrup-
per. Det kan vara personer som behover limna hemmet, personer som saknar tekniska eller
rumsliga forutsittningar eller personer som saknar teknikvana. Vi har dock dven sett att det
finns manga som har utbyte av digitala samtalsgrupper och som har uppskattat dem under
aret. Mer 4n s3, det 4r manga som siger att de inte skulle ha deltagit i gruppen om den hade
varit fysisk.

Jag menar dirmed att det inte finns ndgot alternativ for Svenska kyrkan idag. Vi behover
digitala samtalsgrupper — inte for att mota ménniskor eller for att 6ka tillgangligheten eller
for att vara resurssmarta — utan for att det &r ett viktigt satt for ménniskor att triffas och
reflektera gemensamt 6ver livet och tron.
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9. Intervju: Overraskande bra
med digitala bokcirklar

Bjorn Ericsson

I maj 2021 startade diakonen Andrea (pseudonym) i Sundbyberg sin forsta digitala bokcirkel
tillsammans med en bibliotekarie. Gruppen triffades varje torsdagskvill mellan klockan 19
och 201 en manad. Sedan dessa har de haft ytterligare fem bokcirklar samma tid via Zoom.

Deltagare fran hela Sverige

Den forsta gruppen laste Dina hander var fulla av liv av Suad Ali och Andrea lade ner mycket
tid pd att marknadsfora bokcirkeln via sociala kanaler som Facebook och Instagram.

-Jag annonserade en del och spred information via grupper som "Vi som ilskar att
lasa”. Vi har haft deltagare fran hela Sverige och natt bade idldre och yngre, vilket ar
ritt fantastiskt. Men tyvirr bara en man, berittar Andrea, som inte hade nigon tidi-
gare erfarenhet av att leda bokcirklar.

- Jag vet egentligen inte hur jag fick idén, men hade vil en kinsla av att pandemin gjort att
minniskor hade ett allt storre behov av att motas. Sa varfor inte prova en digital bokcirkel?

Mindre samtalsgrupper

Bokcirklarna hélls via Zoom och tillsammans med bibliotekarien utvecklade Andrea en
motesform som fungerat bra. Grupperna har haft allt ifran 6 till 13 deltagare, med ett alders-
spann mellan 20 och 85 ar och tekniken har fungerat for samtliga deltagare. Varje triff inleds
med en gemensam incheckning, sedan delas gruppen i tva samtalsgrupper. Andrea och bib-
liotekarien deltar i var sin grupp och infor varje traff har deltagarna dven fatt fragor att tinka
kring under lisningen. Timmen avslutas med en gemensam avslutning.
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- Vi har kunnat dela p& de mest pratsamma och det har blivit ménga viktiga existen-
tiella samtal med utgédngspunkt i den aktuella boken. Det &r inte heller feelgood-
bocker vi ldst, utan det har handlat om svara teman, som sorg, vald, utanférskap och
olika typer av trauman. Vi har ocksa varit tydliga med att det som ségs i gruppen stan-
nar i gruppen, berittar Andrea.

Méoten dver generationsgranser

Varje bok har oftast dgnats fyra tillfillen och gruppen har sedan rostat vilken bok som ska
lasas hdarnést. En del har fortsatt med nésta bok, men nya har kommit till vartefter och bara
nagon enstaka har deltagit i alla bokcirklarna.

- Det har verkligen blivit fina nya méten och jittebra samtal 6ver generationsgrin-
serna. Det som forsvinner r ju den mer sociala dimensionen med smasnack och kan-
ske en fika efterat. Men for en hel del tror jag att det passar att triffats hemifran en
timme i veckan och alla har verkligen bidragit.

Bokcirklarna har dven bidragit till att marknadsfora Svenska kyrkan, eftersom manga av del-
tagarna inte hade ndgon annan kontakt med kyrkan.

— Nu har jag fatt mejl fran deltagare som besokt andra forsamlingsverksamheter och
det dr ju roligt att vi pa detta sdtt kan nd nya malgrupper, sdger Andrea.

Kopt och distribuerat bocker till deltagarna

Sundbybergs férsamling har kopt in pocketbocker som kunnat hiamtas i forsamlingen eller
skickats med post till dem som bor lingre bort. [ augusti 2022 riknar man med att starta en

ny grupp.
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10. Aktionsforskning i praktiken —
ett samtal om teologiskt larande

Simon Hallonsten, Jonas Idestrom och Anna (pseudonym)

Projektet som redovisas i den hir rapporten har anvint aktionsforskning som en ansats for att
studera vad det innebdr att vara kyrka i digitala rum. Syftet har varit att skapa ny kunskap och
samtidigt bidra till lirande och férdndring. I det hir kapitlet fokuserar vi pd sjilva aktions-
forskningsprocessen och det lirande som den har bidragit till. Inom aktionsforskning har det
blivit vanligt att koppla ihop forskning och lirande.” Tanken &r att vi genom strukturerad
reflektion kring vért handlande ldr oss bade hur vi ska ga tillvdga och hur vi kan forstd det vi
sysslar med. Lirande omfattar siledes bade en reflekterande och en handlande del.**

Larandet i ett aktionsforskningsprojekt sker pa tre olika nivaer.” For det forsta dr larande
personligt eftersom deltagande i ett aktionsforskningsprojekt dr formativt for personen som
deltar. Genom att delta i ett aktionsforskningsprojekt gor vi erfarenheter som formar oss som
minniskor.”” Nagra kan tydligt beskriva insikter som de tar med sig fréan ett projekt medan det
for andra dr mer subtilt. Oavsett i vilken grad enskilda personer formas bygger aktionsforsk-
ning pa tanken att nagot hinder i oss nir vi borjar reflektera kring vart agerande i virlden.”

Lirandet i ett aktionsforskningsprojekt sker samtidigt tillsammans med andra personer.
Vi lir oss tillsammans och paverkar varandra i vart lirande.?”” Den andra nivan f6r lirande dr
ddrmed gruppnivan.??® Denna niva relaterar till och bygger péa det personliga lirandet men
behgver inte vara identiskt med det. For att ge ett exempel, en forsamlingsgrupp kan lira sig
hur man spelar in digitala andakter medan nagon medlem i gruppen kanske har lirt sig att

24 Brydon-Miller et al. 2003, s. 16-19.

2> Eikeland 2021, s. 34-38.

26 Reason & Torbert 2001, s. 16—20.

7 Aktionsforskning bygger pa erfarenhetsbaserat lirande. Se likheterna mellan erfarenhetsbaserat lirande och den grundlig-
gande cirkeln i aktionsforskningen, Kolb 2015; Townsend 2013.

28 David Coghland har pekat pa likheterna mellan aktionsforskning och ignatiansk spiritualitet. Inom bada stromningarna
anser man att ndgot hinder i mianniskan genom att man riktar uppmarksambhet pa det sétt vi ar i virlden. Coghlan 2005, s. 95.

29 Se Jarvis 1987.

220Reason & Torbert 2001, s. 20-23.
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man inte alls tycker att det fungerar med inspelade andakter eller att det ar béttre att direkt-
sanda andakter.

Samtidigt racker det vanligtvis inte med dessa tva nivaer av lirande for att nagot ska gilla
som forskning. Forskning ir en offentlig praktik och resultatet av forskning dr ddrmed kun-
skap som ska kunna kommuniceras offentligt — det giller dven aktionsforskning. Det ar
bland annat genom att kommunicera kunskapen till ett storre sammanhang som en under-
sokning eller ett utvecklingsprojekt blir till forskning till skillnad fran exempelvis ett expert-
utlatande eller en intern rapport.?? En viktig uppgift i aktionsforskning dr dirmed att lyfta
larandet till denna tredje niva dir det kan komma en storre grupp manniskor tillgodo.?*
mangt och mycket fyller rapporten du ldser just denna funktion. Den &r ett sitt att kommu-
nicera nagra av forskningsresultaten fran projektet Kyrka i digitala rum till personer som inte
var involverade personligen i projektet.

Lirdomarna pa de tre nivaerna 6verlappar varandra men &r inte identiska. Det har darmed
skett mer ldrande 4n vad som framstills i de foregiende kapitlen. Ett sitt att uppmirksamma det
ar de intervjuer som har inkluderats i rapporten. Ett annat sétt dr detta kapitel i vilket tva av fors-
karna och en av deltagarna fran en av forsamlingarna f6r en dialog kring ldrandet i projektet.

Anna (pseudonym) ar prist i Taby férsamling och har representerat férsamlingen i pro-
jektgruppen. Hon har ocksé deltagit i delprojektet om digital férkunnelse och andakter och
delprojektet om digitala samtalsgrupper. Anna var den i projektgruppen som tackade ja pa
en inbjudan fran forskarna att delta i ett samtal om larandet i projektet. Simon Hallonsten ar
doktorand inom praktisk teologi pa Enskilda Hogskolan Stockholm. Simon har lett arbetet
med delprojekt om digitala samtalsgrupper. Jonas Idestréom ar professor i praktisk teologi
vid Enskilda Hogskolan Stockholm och har varit en av projektledarna. Jonas har ocksé arbe-
tat med delprojektet som resulterade i en reflekterande workshop och tillsammans med
Tone Stangeland Kaufman lett delprojektet med Farsta och Sollentuna om hallbara digitala
kyrkliga rum. Tillsammans har vi sdledes en bred erfarenhet av projektets olika delar.

Kapitlet har som utgdngspunkt en avslutande workshop som genomfordes den 27 april 2022.
Under en kvill samlades alla kontaktpersoner for de sju forsamlingar i projektet som ingick i
projektgruppen. Projektledarna Sara Garpe och Jonas Idestrom deltog ocksé och Simon Hal-
lonsten ledde ett samtal dir gruppen gemensamt funderade pa och resonerade kring resan de
hade varit med om i projektet. Aven om resonemangen i kapitlet bygger pa fler roster sa ar det
Anna, Simon och Jonas som pa foljande sidor for ett samtal om larande i projektet.

Tva ledstjarnor inom aktionsforskning ar samtal och transparens. Forskningsprocesserna
kretsar kring gemensam reflektion genom samtal vilket ocksa har priglat arbetet i delpro-
jekten.?” I alla samtal 4r en fraga vems rost som hors och vem det dr som far talutrymme.**
En annan fraga ir hur de olika résterna relaterar till varandra. Ar malet att halla dem sam-
man och harmoniserar de eller tillats de att vara oense och ibland lite spretiga? I det hir
kapitlet har vi valt samtalet som form for att tillsammans reflektera 6ver lirande i projektet.
Det dr i linje med projektets dialogiska arbetssétt och vi har inte strivat efter att harmonisera
véara roster. Vi tror att det dr en styrka.

Ett drligt samtal kréver transparens. Likasa tillhor det god forskningssed att vara transpa-
rent och dirmed ge andra mojlighet att granska och bedoma det kunskapsbidrag som lam-
nas.”” Innan vi delger vart samtal bor dirfér nagot sigas om hur denna text kom till. Simon
och Jonas har skrivit introduktionen. Huvuddelen av texten dr ett samtal mellan oss tre som
vi har skrivit mellan 25 maj och 9 juni 2022. Vi enades om négra enkla regler for vart skrivna
samtal: Skriv inte mer dn 200 ord it gdngen; svara inte pa det du sjilv har skrivit; plocka upp
nigot som nigon av de andra har skrivit. Aven om vi inte alltid f5ljde reglerna till punkt och
pricka sa har de format vért skrivande. Varje gang nagon av oss skrev ett inligg meddelade vi
de andra som sedan hade mojlighet att lisa och skriva vidare pa texten. I ett slutskede har vi
bearbetat texten nagot for att 6ka lasbarheten men i allt vdsentligt dr detta samtalet vi férde.

221 Gustavsen et al. 2008.

222Reason & Torbert 2001, s. 23-28.

223 Cameron et al. 2010, s. 56-58.

24]destrom & Kaufman 2017.

25Reason & Bradbury 2001, s. 7; Grant et al. 2008, s. 591-592.
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Simon: Horni, vad kul detta ska bli! Kinns spinnande att skriva nagot tillsammans! Om vi
borjar sd har: har ni nagra tankar kring larande i projektet efter var workshop den 27 april?
Ar det nagot ni har tinkt pa eller nagot ni har fastnat fér? Och kan ni se spar av de olika niva-
erna av lirande i de delar av projektet ni har sett?

Jonas: Jag ska erkédnna att jag var lite spind infér samlingen med projektgruppen och sam-
talet om projektet. I rollen som en av projektledarna har jag strivat efter att projektet ska
priglas av delaktighet och ett gemensamt lirande. Men sadant ar ldttare sagt dn gjort. Tidi-
gare har jag planerat och varit involverad i aktionsforskningsprojekt med enstaka forsam-
lingar. D4 har jag som forskare haft mojlighet att lira kdnna alla personer i projektet och vara
involverad i alla processer. [ det hir projektet med sju forsamlingar skedde det mesta utan att
jag personligen var involverad. Darfor var det gott att hora att flera av deltagarna i projekt-
gruppen hade upplevt och uppskattat att de pa ett reellt sitt hade kunnat vara med och
prigla och paverka projektet. Jag blir nyfiken pa att fundera pa vad det mer konkret var som
bidrog till att de upplevde det sa. Vad i genomforandet i projektet var viktigt for att de kunde
uppleva delaktighet och aktdrskap? Simon och Anna, vad hérde ni i samtalet?

Anna: Det som lever kvar i mig ar det samtal om lirande vi férde, utifran att rosterna i pro-
jektgruppen har olika professioner i respektive forsamling. Merparten iar kommunikatorer,
nagon ir prist och diakon. Min erfarenhet av forsamlingsarbete ir att dessa yrkesgrupper
tenderar att krocka i sin syn pa vad som ska prioriteras i forsamlingens arbete, och hur denna
prioritering ska goras. Sillan mots grupperna i ett ppet samtal om vars och ens yrkesfardig-
heter och perspektiv — vilket litt skapar ett "vi- och de-"beteende. Just denna kvill kunde
grupperna motas i ett vildigt fint och konstruktivt samtal om det gemensamma ldrandet.
Detta samtal tror jag inte hade kommit till stdnd utan varsam och handfast vigledning
genom Simons workshop om "vigen” och Jonas samtalsledning. Eftersom jag har varit del av
tva delprojekt har jag funderat 6ver skillnader och likheter mellan dem. Min slutsats 4r att de
goder varandra och att det var bra att de kom i ordningen "férkunnelse i digitala rum” och
“samtal om bibeltexter i digitala rum”. Pa sa sitt var jag mer "danad” och rustad for att kunna
leda samtalen om bibeltexter i digitala rum - jag hade redan brottats minst en omgang med
mina farhagor och tveksamheter kring att fira andakt i digitala rum, inte minst om proble-
matiken kring att vara aktor och "forskare” pa samma gang och hur det paverkar resultatet.

Simon: Jag minns att jag blev vildigt forvanad 6ver vad som kom upp i samtalen. Eftersom
jag har varit ansvarig for ett av delprojekten har mycket av mitt fokus legat pa att hitta olika
larandetillfillen inom det projektet. I samtalen kom det fram att det vildigt ofta var andra
situationer som bidrog till lirande. Jag tyckte faktiskt att det var lite svart att inte bli "besvi-
ken” 6ver att ingen ndmnde avslutningsworkshoppen vi hade med delprojektet. Jag hade job-
bat mycket med det och tyckte det gick bra nir vi hade workshoppen. Att den inte ndmndes
sdger sa klart inget om huruvida lirande hinde pa den workshoppen men det lyfter fragan
f6r min del hur mycket jag kan och bor forsoka att styra lairande. Samtidigt tyckte jag att det
var fantastiskt att hora att manga nimnde specifika situationer eller tankar som inte jag hade
tinkt pa som betydelsefulla. Nimnde inte du Anna till exempel vikten av att kunna beritta
om din férsamlings arbete pa en av heldagarna? Sa jag forundras lite 6ver bredden i vart
lirande. Vad tinker ni om det hir med bredden? Ser ni olika "typer” av larande som har skett
genom projektet?

Jonas: Frigan om bredd ér intressant. Och jag tinker att den hor ithop med fragan om styr-
ning — kan och bor man forsoka styra lairande? I samtalet vi hade med projektgruppen blev
jag som projektledare pamind om att lirande inte dr nagot man kan kontrollera eller
bestdmma att det ska ske pa ett visst sitt. Lirandets ande blaser lite vart den vill. Fér mig &r
det en viktig insikt som ocksa har tydliga teologiska dimensioner - i lirandet anar vi nagot
av Guds skapande och kreativa Ande. Darfor bor vil inte bredden i lirandet komma som en
overraskning. Dar Gud dr verksam méter vi mangfald och mangtydighet. Men med det sagt
sa dr min erfarenhet att vi har mojligheter och ansvar att skapa forutsittningar for lirande.
Vi kanske inte kan styra ldrandet, men vi kan bidra till att skapa mer eller mindre gynn-
samma forutsittningar for lirande i forsamlingar. Genom att tinka efter fore, planera och
samarbeta skapas forutsittningar for tillit och trygghet som ofta dr nodvandigt for ett krea-
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tivt lirande. Och vad giller typer av lirande ... hir kommer ett forsta forsok till att urskilja
nagra olika: larande som vidgade personliga erfarenheter; lirande som utveckling av person-
liga fardigheter; lirande som fordjupning av medarbetarskap; lirande som utveckling av ett
gemensamt sprak; lirande som skapande av gemensamma rutiner. Vilka typer av lirande ser
ni? Anna, du refererar till motet mellan olika yrkeskategorier i forsamlingen. Vad ér det for
slags lirande som behovs for att samverkan ska fordjupas mellan de olika kategorierna?

Anna: Jag funderar 6ver det situerade lirandet och synen pa vuxnas ldrande. Vill minnas
att Simon holl ett foredrag om en syn pa vuxnas lirande som skiljer sig fran barns: att vuxna
stiller andra krav pa att lirandet ska vara relevant, kunna kroka i deras "dittillskunskap” och
utgé fran deras fardigheter och kunskaper. Som jag hor det sa handlar det mycket om respekt
for varandra — som vuxna har vi redan erévrat kunskap pa olika sitt, dels danats av livserfa-
renheter, dels tillskansat oss genom utbildning och yrkeserfarenheter, dels ett slags "hant-
verk” i ordets breda bemirkelse: ”sa hir gor jag en begravningsgudstjinst/kommunikations-
plan” eller vad det nu mande vara, som utgér fran ens yrkeskompetens/yrkesomrade och inte
minst yrkesstolthet. D4 maste det "ses” och respekteras. Jag funderar 6ver mitt eget lirande
som prast — hur jag gor dop, vigsel och begravning nir mitt eget liv gar sonder, litesadar vid
sidan av. Hur behaller jag min professionalitet i gérandet, utan att bli blasé? Hur gor jag det
fjarde dopet eller vigseln samma I6rdag, nir jag dr genomtrott, men maste vara nidrvarande
och alert, for att det 4r den enda vigseln, eller det enda dopet i livet for de manniskor jag
moter? Det lirande som uppstar i motet mellan “konkurrerande grupper” tycker jag dr span-
nande, just for att det handlar om respekt sinsemellan och utifran den respekten maste prio-
riteringar goras. Ibland kan sddana prioriteringar géras gemensamt, ibland maste ndgon
enhailligt fatta beslut om vilka prioriteringar som ska goras och dd maste det vara kloka och
respektfulla beslut. Kanske ar det en fraga om makt?

Jag funderar 6ver Luthers "bordssamtal”. Tank att f4 ha varit en fluga pa viggen dar! Hur
var samtalsklimatet? Hur var samtalstonen? Vilka forslag som kom upp pa bordet refusera-
des, och blev inte en del av det lutherska arvet? Blev de oense och hur loste de i sa fall sina
oenigheter? Vem hade makten? Hur var balansen mellan officiell och inofficiell makt vid
dessa samtal? Jag tar upp den hir traden, for att jag upplevde att bade samtalsgrupperna som
jag var en del i, och den avslutande workshoppen, var som ett slags "lutherskt bordssamtal”
och att dessa pa olika sdtt har fatt komma till uttryck dven i de digitala andakterna. Work-
shoppen hjilpte mig att fa syn pa mitt eget lirande och utveckling genom projektet. Jag hade
till exempel inte satt ord pa hur jag trodde att min kommunikatorskollegas lirande sag ut
innan workshoppen. Vildigt nyttigt att liksom fa hjalp att "se” det — och ddrigenom ocksa
mitt eget ldrande. Jag haller nog fast vid att det krévs att "ligga respekten pa bordet” som ett
sdtt att skapa forutsittningar for ett gemensamt konstruktivt lirande. Forst da tror jag att
man pad ett fruktbart sitt kan hitta ett gemensamt sprak, en gemensam terminologi och ska-
pande av gemensamma rutiner (vildigt ménga fler ord 4n 200 hir ...).

Jonas: Det dr konstruktivt att fundera 6ver larandet i férhallande till Luthers bordssamtal.
Ett giing praktiska teologer i Storbritannien som haller pad med teologisk aktionsforskning
ser samtalet som avgorande for att skapa teologisk kunskap — samtalet dér olika erfarenheter
och roster far brytas mot varandra och dir det kan uppsta situationer av smé uppenbarelser
dé man tillsammans far syn pé saker. De uppméarksammar ocksa att det finns olika teologiska
roster eller stimmor i sdédana samtal.??® Jag kommer att tinka pa de rosterna niar du Anna lyf-
ter fragan om officiell och inofficiell makt. De talar bland annat om den normativa teologiska
rosten som utgors av de killor eller auktoriteter man hianvisar till for att argumentera for att
nagot dr viktigt eller sant. Det kan vara Luthers teologi, kyrkoordningen eller ndgot annat.
Det har varit intressant i projektet att urskilja vilka de normativa teologiska rdsterna har
varit i samtalen om att vara kyrka i de digitala rummen. Sedan sé tror jag som du Anna att
respekt dr centralt for ett gemensamt ldrande. Vad krivs for att skapa respekt? Hur har ni
upplevt att respekten har tagit sig konkreta uttryck i projektet?

Simon: Jag tanker att det finns manga olika typer av respekt. Delvis ar det att ha respekt for
vara olika (teologiska) forestédllningar och att inse att ingen av oss dger sanningen. Fér min

226 Cameron et al. 2010.

104
10. AKTIONSFORSKNING | PRAKTIKEN — ETT SAMTAL OM TEOLOGISKT LARANDE



KYRKA | DIGITALA RUM

del har det ocksd varit en fraga om att respektera det lokala sammanhanget. I en av grup-
perna i projektet om digitala samtal fanns det en person for vilken det var vildigt viktigt att
fa lamna hemmet. Att ingd i en grupp skapade ett utrymme for denna person som hen inte
upplevde nir deltagandet var digitalt. Detta ledde till en friga om huruvida det skulle vara
rétt att ha en digital grupp. Hir maste jag sta tillbaka med mina idéer och intressen kring ett
forskningsprojekt och respektera den lokala kontexten. Ett annat sdtt jag tinker pa ir
respekt for varandras tid eller brist pd tid. Jag lirde mig ganska sa fort att inte alla deltagare
sysslade med det hir projektet pa heltid s& som jag gjorde. Vi hade vildigt olika forutsitt-
ningar, bdde i hur mycket tid vi hade och i vira mojligheter att sitta oss in i olika fragor. Det
var ocksé nagot jag fick respektera, dven om jag upplevde det delvis som svart. Hur har ni
upplevt att respekten tog sig uttryck? Kanner ni igen nagot av det hiar?

Jonas: Ja, jag kidnner igen mig i de praktiska dimensionerna av att respektera. Da handlar
det om att vara lyhord och vara beredd att lata andra delta pa sina villkor. Det férutsitter
ocksa tydlighet kring roller och 6verenskommelser ... precis som vi har kommit 6verens om
vissa forhallningsregler for det samtalet vi for har.

Anna: Jonas, mycket spannande att fa lisa om den pagdende forskningen i Storbritannien
- dr det en del av det som kallas theology in four voices?*”” Jag vill minnas att jag har ldst en del
om det som du och Tone Stangeland Kaufman har skrivit om. Jag dras just till hur dessa "fyra
roster” forhaller sig till varandra — och om det finns behov av ytterligare rost(er) f6r larandets
manga dimensioner? Handlar inte lirande ocksd mycket om identitetsskapande? Och upple-
ver ni ocksa att mycket lirande uppstar i skavet, nir man har svért att respektera varandra?
Det ligger ju ocksa nagot i ens yrkesidentitet, tinker jag. Man far ju med sig ndgot, nagon-
stans pd vigen, om sitt eget yrkes fortrifflighet, och varfor just den yrkesgruppen ir efterfra-
gad. Men denna fortrifflighet kan kanske ldtt stiga en at huvudet och sa vips kan det uppsta
en situation dir olika yrkesgrupper nistan strider om vem som har ritt — vem som bestim-
mer, om man sa vill — i stillet for att se till vad som dr bést for sakfragan. I ndgon mening
upplever jag att det “skymmer sikten” fér det fortsatta larandet.

Simon, jag tanker sirskilt pa en situation som jag minns fran ett av projektets lite storre
interna moten i digitalt format, ddr det blev tydligt att préister och kommunikatorer ser pa
olika sitt pa begreppet "att vara kyrka”. Bada yrkesgrupperna har ju si att siga samma ritt
till att dga begreppet, men tolkar det annorlunda. Nagon av kommunikatdrerna uttryckte
nagot i stil med att kyrkoherden borde presenteras som forsamlingens rock star — ett slags
marknadsforingsperspektiv i all vdlmening, om man s vill. Men en prist reagerade pa det
och muttrade nigot om att personen i friga "inte har en aning om vad kyrka dr. Det dr ingen
intresseférening som behover marknadsféras.” Ar inte detta just ett exempel pa bade lirande
och respekt? Som prist — teologiskt skolad med de normerna fér 6gonen — sa dr min rygg-
margsreflex att Gudsriket inte dr en intresseforening som maste marknadsforas. Samtidigt
sa krymper Svenska kyrkans ekonomi till f6ljd av minskat medlemsantal. S& — dér star vi och
trampar vatten — nér vi i stillet kunde lira av varandra for att "vara kyrka i samtid” eller hur
man ska uttrycka det.

Simon: Jag haller med om att lirandet ofta sker i skavet. Jag tinker ocksa pa psykologen
Jean Piagets teorier om lirande. Piaget menade att vi kan enbart ldra oss det som dr "nista
steg”. Han kallar det for "zone of proximal development”, det jag kan lidra mig men inte har
lart mig d4n.**® Kanske sd dr ett sitt att se pa de "forutsittningar for lirande” som Jonas pata-
lade tidigare just som en utvidgning av denna “"zon for proximal utveckling.” Jag har tittat pa
materialet fran workshoppen och jag tycker att det 4r pafallande manga som betonar att man
har lart sig att samarbeta just mellan olika yrkesgrupper.

Jag tycker ocksa att "skavet” dr ritt plats for larande i projektet i sig. Jag har ofta kint att
det var just i de situationer dar nagot kdndes lite "fel” i vira samtalsgrupper som det uppkom
en mojlighet for ldrandet. Delvis tror jag att det faktiskt handlade om att skola mig sjalv i att
kdnna igen sddana situationer for att kunna ga tillbaka till dem.

En annan fraga: Jag tanker att lirande inte nddvéndigtvis maste vara kopplat till teologisk
reflektion. Jag gillar Cameron och kollegors modell med teologi i fyra réster men undrar om

22 Cameron et al. 2010, s. 9-53.
228Se kapitel 2 dir proximal utvecklingszon tas upp.
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det inte begrinsar teologisk aktionsforskning for mycket om ldrandet likstélls med teologi-
serandet. Hur tinker ni kring det? Ar det lika (teologiskt) virdefullt att lira sig nigot prak-
tiskt, som att ha ritt vinkel i en videoinspelning, eller saknas da den teologiska dimensionen
som kanske gor kyrkan till kyrka?

Jonas: Flera intressanta tradar att spinna vidare pa hir. Ja, skavet kan vara en del i ett
lirande. Den danske pedagogen Knud Illeris gér en distinktion mellan férsvar och motstand
nir han talar om hur sddant som skaver eventuellt kan leda till ett lirande som féridndrar oss
pa djupet. Nér vi moter sddant som vi inte forstar eller ar tveksamma till kan vi méta det med
forsvar, vilket innebér att vi inte behover konfronteras med det. Det kan ske genom att vi
anvinder var egen position for att 6vertyga oss sjdlva om att det som skaver dr ovisentligt
eller irrelevant. Da sker inget verkligt larande.?”

Att mota det med motstdnd innebér daremot att vi tvingas konfrontera det vi inledningsvis
uppfattar som problematiskt eller utmanande och aktivt forhalla oss till det. Vi blir paver-
kade av det. Det betyder att det som forst ar en form av motstand i férlangningen kan leda till
ett varaktigt lirande. Jag kan for min egen del se hur jag genom projektet har lirt mig att i
hogre grad urskilja teologiska dimensioner och motiv i tal om malgrupper och kommunika-
tion som jag tidigare alltfér snabbt har avfirdat. I samtal med kommunikatorer i projektet
har jag ocksa fatt en fordjupad forstielse och respekt for de fardigheter de besitter och
anvinder i kyrkans och Evangeliets tjinst.

Fragan du stiller kring teologiskt ldrande dr viktig Simon. Jag tinker att det sker mycket
och relevant lirande i en forsamling och i vart projekt som inte pa ett direkt sitt dr teolo-
giskt. Och det gor det inte mindre viktigt. Vi bor vara forsiktiga sd att vi inte anvinder
bestimningen teologisk for att sdga att nagot ar viktigare 4n ndgot annat. Ddaremot tinker jag
att teologiserandet dr en avgorande praktik i kyrkan for att hélla ordning pa berittelsen om
virlden, Gud och oss sjdlva.

Aktionsforskningsteologerna i Storbritannien vill ju framf6r allt bredda och férdjupa den
systematiska teologin genom att involvera teologi som kommer till uttryck i kyrkans prak-
tiska liv. Men teologi kan ju vara sa mycket mer dn systematisk teologi. Darmed kan ocksa
praktiska fragor och fardigheter vara relevanta att betrakta utifran ett teologiskt perspektiv
trots att de inte per se 4r teologiska. Men vad dr da teologi? Nar blir nagot teologiskt? Ingen
latt fraga att svara pa. For egen del sé tinker jag att det teologiska handlar om att pa négot
sitt relatera aspekter av verkligheten till resurser ur den kristna traditionen (vilket ju kan
vara en mingd olika saker). P vilket sétt skulle ni séga att det ni har lirt er genom att delta i
projektet ar teologiskt?

Simon: Spannande. Jag funderar lite pa David Coghlan som ir en aktionsforskare fran
Irland som dr dessutom Jesuit och vil fortrogen med ignatiansk andlighet.”*° Coghlan menar
att det finns stora likheter mellan ignatiansk andlighet och aktionsforskning i det att bada
forsoker hitta ett sitt att vara i virlden och att reflektera kring hur vi dr i vdrlden (jag tinker
till exempel pé den ignatianska "examinationen”). Nir jag laste ditt inldgg sa tinker jag att det
kan ocksa kopplas till [lleris. Det dr kanske nir vi moter viarlden med en viss form av spiritu-
alitet som bygger pé att Gud &r stdrre och att vi kan 6verldta saker i Guds hinder som vi for-
mar reagera med motstdnd snarare dn med forsvar.

Fo6r mig dr nog detta djupt teologiskt och jag skulle inte géra nagon enkel uppdelning mel-
lan det teologiska och det icke-teologiska. En poiang de brittiska aktionsforskarna har (och
det dr ju samma poing som du Jonas har gjort med begreppet implicit ecklesiologi) dr att hand-
landet i sig 4r teologiskt, bade pa ett explicit sitt (deras espoused theology) och pd ett implicit
sitt (deras operant theology).”' Jag skulle siga att all handling ar teologiskt relevant men att vi
inte alltid fokuserar just pa teologiserandet. Och dven om det 4r viktigt sa ténker jag att det
kan vara lika viktigt att reflektera 6ver handling och att handla. Om Anna och jag till exem-
pel funderar pa hur vi kan strukturera ett bibelsamtal pa ett bra sitt sa tinker jag att det finns
massor av teologiska aspekter i det (vikten av gemenskap, av att kunna artikulera tron, av att
undersoka och ifragasitta varandras idéer om Gud, om att hitta fértréstan och hopp) dven

21lleris 2009.
20Coghlan 2004; 2008.
2! Cameron et al. 2010, s. 13—16; Watkins 2020, s. 32-35; Idestrém 2009.
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om dessa inte aktualiseras konkret. Samtidigt kom det ocksé fram pa workshoppen att det
var lectio divina-passet pa heldag tva som manga verkligen uppskattade och som blev ett till-
falle for larande. S teologiserandet ar kanske dnda mest centralt for kyrkan. Vad tycker du
Anna?

Anna: Oj, vilka spannande tankar! Jag borjar med att kommentera Jonas inldgg. Jag tror
inte heller pd att dra en for skarp grians mellan vad som &r teologiskt och icke-teologiskt, just
for att vi riskerar att mista manga dimensioner av att férséka kno in "allt” i en teologisk
dimension. Jag kdnner inte till Knud Illeris, men det du skriver Jonas, fér mina tankar till
sociologen Zygmunt Baumans begrepp “ingrupp” och "utgrupp”, som ju vid forsta anblick
verkar behandla ungefir samma frigor om forsvar och motstand. Det har ju ocksd med
lairande och identitet att gora, tinker jag. Identiteten som prést i relation till begreppet
"kyrka” och att "vara kyrka”. Liksom identiteten som forskare och som kommunikat6r ocksa
relateras till ’kyrka” och att "vara kyrka”. Identitet handlar om "vi” i férhallande till "de”, och
om grupptillhorighet, dir ingruppen édr den grupp man hor till, vars normer och virderingar
man kinner vil, identifierar sig med och kidnner sig trygg med. Dess motsats dr utgruppen,
den grupp man inte hor till, och vars virderingar, s som de framstér for en sjilv, dr svara att
forsta och halla med om. Nir jag nu ser tillbaka pa projektet sa ser jag att lirandet till stor del
har handlat om att betridda grinser mellan dessa grupper: att ingruppen forvisso ir trygg,
men ir den tillricklig? Hinger den med i samhillets svingningar? Ar den relevant? Och att
utgruppen, ju mer man narmar sig den, kanske inte dr sa dum och farlig dnda. Den tillfor ju
sammanhanget ett annat perspektiv — och att badda perspektiven &r lika viktiga! Det har varit
det stora ldrandet i skavet for min del!

Téanker ocksa pa detta i relation till theology in four voices. Om man med en anammad teolo-
gisk rost (espoused theology) menar vad vi som jobbar i kyrkan sdger eller pd andra sétt formu-
lerar vad vi gor eller ska gora, till exempel "sahir gor vi nér vi ber forbon tillsammans” s& har
ju préster och kommunikatorer olika bilder av detta och priasterna kanske hiavdar att de har
ritt, for det dr deras expertomrade. Men har de “veto” i det, i en digital andakt? Har inte
kommunikatéren samma veto, genom att vara den som just kan detta med hur det "gér ige-
nom rutan”? Det ligger nira en operativ teologisk rost (operant theology), tinker jag, om det
begreppet kan forstas som présters och kommunikatdrers utsagor om hur de uppfattar kyr-
kopraktiker i forhallande till den anammade teologiska rosten, det vill siga, den som fram-
trider i handlingar och praktiker. Overlappar dessa? Eller goder de varandra? Alltsa — vad ir
det egentligen som vi gor, nir vi teologiserar? Ar inte teologiserandet ocksa det fortsatta
larandet, skavet, nér vi tvingas till att fréga oss sjilva och varandra: varfér gér vi som vi gor?
Nir blir det mer eller mindre kyrkligt? Nagot som jag har lirt mig i projektet, som ir en
direkt teologisk friga, ar att vi hade en ganska intensiv diskussion om klockringningens vara
eller icke vara i de digitala andakterna. Jag hdvdade bestdmt att det skulle vara med, for att
det star i handboken att varje gudstjinst inleds med klockringning. Kommunikatdren hév-
dade lika bestdmt att det inte blir bra, tar for manga dyrbara sekunder etc. i det digitala sam-
manhanget. Jag kontrade med att klockringningen markerar att det dr just en andakt och
ingen vanlig film om vad vi gor i kyrkan, medan kommunikatéren menade att klockring-
ningen i sig inte har relevans i den digitala andakten, eftersom hela den filmiska kontexten,
prastens kldader etc. markerar att detta dr en andakt, och inget annat. Det hela slutade med att
vi var tvungna att ge varandra ritt, for att bada hade ritt utifran sin profession. Jag vet inte
om jag forstar din fraga ritt, Simon, om att teologiserandet kanske 4nda ar mest centralt for
kyrkan, men om man ténker att kyrkan i ndgon mening bygger pa teologiserande sé haller jag
med. Utan teologiserandet vore ju kyrkan inte just kyrka, utan nadgot annat, kanske en intres-
seforening. Nir jag jobbade inom socialtjidnsten sag jag manga likheter mellan vad kyrkan
gor och vad socialtjansten gér. Men den stora skillnaden &r att kyrkan kommer med hopp,
med bon som redskap och med 16ftet om att ljuset en gang for alla har 6vervunnit morkret.
Just de dimensionerna kan socialtjinsten aldrig komma med.

Jonas: Ja, visst kan begreppet ingrupp och utgrupp fungera bra ihop med teorier om for-
svar och motstand. Intressant Anna med ditt konkreta exempel frdn den digitala andakten.
En av anledningarna till varfor jag gdrna vill inkludera vad man kan beskriva som etnogra-
fiskt material i teologiska samtal ar att de principiella fragor vi diskuterar far kétt och blod -

107
10. AKTIONSFORSKNING | PRAKTIKEN — ETT SAMTAL OM TEOLOGISKT LARANDE



KYRKA | DIGITALA RUM

kanske kan vi tala om det som att de far inkarneras in i ett konkret sammanhang och ske-
ende. Min §vertygelse dr ocksa att det sker nagot kring larande och forstielse nér vi talar om
konkreta berittelser och erfarenheter som rymmer nyanser och motsittningar. I samtal dar
vi far mojlighet att formulera vad vi tdnker och tycker i dialog med konkreta berittelser och
situationer kan det uppsta intressanta samtal om férhallandet mellan var formulerade eller
anammade teologi (espoused theology) och teologiska forestillningar som finns inbiaddade i
det vi gor (operant theology). Men for att det ska ske krivs ocksa att vi skapar rum och forut-
sattningar for att sddana samtal ska kunna uppsta. Det ser jag som ett viktigt motiv for att
genomfora den typ av forskning som vi har gjort i det hir projektet. Pé sa sitt skapas rum for
ett medvetet teologiserande i kyrkliga vardagsmiljoer som bade kan inspireras av och bidra
till att vitalisera det teologiserande som redan péagar i forsamlingar.
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11. Att vara kyrka I digitala rum
— resultat, slutsatser och larande

Sara Garpe och Jonas Idestrom

Vad innebir det att vara kyrka och forsamling i digitala rum? I detta avslutande kapitel sam-
manfattar vi de viktigaste resultaten fran projektet som har vigletts av denna fraga. Restrik-
tionerna under pandemin 2020 och 2021 och besluten att uppmana férsamlingar i Svenska
kyrkan att inte samlas till gemensamma gudstjanster och andra samlingar innebar att ménga
digitala kyrkliga rum 6ppnades pa kort tid. Den unika situationen har fungerat som ett
naturligt experiment i att vara kyrka online och dr dirmed en intressant killa till lirande och
ny kunskap. Projektet Kyrka i digitala rum har genom sin aktionsforskningsansats engagerat
forskare och kyrkliga medarbetare i ett gemensamt utforskande och lirande med utgangs-
punkt i erfarenheterna forsamlingarna gjorde under pandemin. I rapportens olika kapitel
har det framgétt hur projektets 6vergripande och 6ppna friga har konkretiserats utifrdn de
deltagande férsamlingarnas erfarenheter, fragor och behov. Delprojekten som genomférdes
med férsamlingarna dterspeglar tematiska spar som tog form under projektets gang.

Nir resultaten nu sammanfattas och diskuteras gors det med fokus pé de tre delprojekt som
utformades som forskningsprojekt. Inledningsvis presenteras resultat, slutsatser och lirande frén
vart och ett av de tre delprojekten. Direfter uppmirksammas vergripande teman och resultat som
framtriader nir resultaten fran delprojekten fors samman och projektet i sin helhet sammanfattas.

Hallbar narvaro i digitala rum och fragor om hur férsamlingen
framtrader i det digitala

I delprojektet som genomfoérdes med Farsta och Sollentuna férsamlingar formulerades en
overgripande fraga om hur férsamlingen pa ett hdllbart sitt kan facilitera och uppritthalla rele-
vanta och andamalsenliga kyrkliga digitala rum. Medarbetarna var intresserade av att utforska
hur den kyrkliga digitala nidrvaron kunde struktureras hand i hand med befintliga verksamhe-
ter och vilka resurser och kompetenser som var avgorande. Dirtill stdllde man ocksa fragan om
vilka 6nskemal och behov om digital, kyrklig narvaro som fanns bland forsamlingsborna.
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Forskningsprocessen med de tva forsamlingsforskargrupperna formades ocksa av en 6vertygelse
att fragor om hallbar kyrklig digital ndrvaro inte gér att skilja frdn teologiska fragor om kyrkans
identitet och uppdrag. Delprojektet fick darfor ocksa ett tydligt ecklesiologiskt perspektiv.

En slutsats av arbetet i forsamlingsforskargrupperna var att en forutsittning for att upp-
rdtthalla hallbara sitt att vara kyrka i digitala rum dr att det finns ett pagaende utforskande
av nya tillvigagdngssitt vilket i sin tur innebédr att medarbetare behover lira sig nya saker.
Baserat pa intervjuer och medarbetares erfarenheter och i dialog med teorier fran forskning
om lirande bland medarbetare, formulerades nagra slutsatser om vad som kan friamja ett
sadant lirande. Det handlade bland annat om en medarbetarkultur priaglad av omsorg, paga-
ende lirandeprocesser och mojligheter till att i ett kreativt samspel med andra medarbetare
fa mojligheten att realisera sin egen proximala utvecklingszon.

Ytterligare en slutsats var att pandemin innebar nya mojligheter for kyrkliga medarbetare
som redan hade digital kompetens och erfarenhet att anvinda sina gévor och talanger. Det i
sin tur ledde till slutsatser om vikten av att strukturera den kyrkliga digitala nirvaron kring
personer med sddana erfarenheter och kunskaper. Det kan fungera som sitt att uppritthalla
en nidrvaro i digitala rum hand i hand med befintliga verksamheter.

Samtalen och reflektionerna i forsamlingsforskargruppen visade ocksa att fragor som ror
synlighet, jamforelse och rivalitet aktualiserades under den snabba omstéllningen till digitala
rum under pandemin. Aven om sidana fenomen inte ir nagot nytt i Svenska kyrkan gav teorier
kring mimetisk rivalitet och det digitala som introduceras i samtalen goda skal att tro att de
kommer till uttryck pa delvis nya sitt i de digitala rummen. Medvetenheten om sddana dyna-
miker dr en forutsittning for att skapa och uppritthélla hallbara digitala rum i en férsamling.

Materialet fran férsamlingarna och samtalen i forsamlingsforskargrupperna visade hur de
digitala rummen har bidragit till att fdrsamlingen har framtritt pa nya sitt i férhallande till plats
och rum. Nir till exempel gudstjanster sindes digitalt innebar det att personer kunde befinna sig
pa andra platser och i andra rum och samtidigt delta i gudstjinstfirandet. F6ljden blev att fler
fysiska rum integrerades i de nitverk genom vilka forsamlingen framtridde. Darutover har ocksé
de digitala rummen bidragit till att forsamlingens territoriella grianser har relativiserats da det
inte lingre dr nodviandigt att befinna sig i den geografiska forsamlingen for att ta del av forsam-
lingens gudstjanster. Forinspelat material som kunde ses vid olika tidpunkter bidrog ocksa till att
tidsdimensionen i férhéallande till gudstjdnstfirande i ndgon grad upphévs.

En slutsats fran delprojektet dr att de digitala medierna gor det mojligt for forsamlingen
att framstillas och presenteras pa delvis nya sitt. Mediet gor det mojligt att koppla samman
rum, uttryck och personer pa nya sitt vilket i sin tur aktualiserar fragor om vilken slags
kyrka forsamlingen 6nskar kommunicera att man ar.

3
g
Inledningsbén S
Gud, 5
i 2
du ar den som var, 5
D

som ar

och som alltid kommer till oss

Du blev manniska som vi

och forde ljus och hopp ini var varld
Lat ditt ljus lysa upp vara liv

Lat din narvaro

starka var tro och vart hopp

Amen.

10
11. ATT VARA KYRKA | DIGITALA RUM — RESULTAT, SLUTSATSER OCH LARANDE



KYRKA | DIGITALA RUM

Tolkningen och reflektionerna kring materialet som skapades i delprojektet visade ocksa att
det digitala bade kan 6ka och minska minniskors mojlighet till delaktighet. Ovana och
okunskap att anvinda digitala medier &r ett hinder for framfor allt flera dldre. Forsamlingens
nidrvaro online har samtidigt okat tillgangligheten for andra genom att personer som annars
inte har sokt sig till forsamlingen har funnit viagar in i de digitala rummen. Det digitala har
ocksa gjort det mojligt for personer som bor eller vistas i forsamlingen, men som av olika skl
inte kan ta sig till forsamlingens verksamheter, att ta del av det som sker och personer som
fysiskt befinner sig utanfor den geografiska forsamlingen har fatt mojligheter att delta.

Samtalen i forsamlingsforskargrupperna har inneburit konstruktiva mojligheter att inte-
grera teologiska reflektioner med tankar om kommunikation. Det har bland annat visat hur
ett sprak priglat av kommunikationsmodeller ocksé kan vara birare av ecklesiologiska fore-
stillningar, 4ven om det inte alltid uttrycks explicit.

[ samtalen och tolkningarna aktualiserades olika former av folkkyrkotankar. En slutsats
var att det i forsamlingarnas arbete med digitala medier gick att urskilja tva teologiskt olika
forhallningssitt: & ena sidan en strivan att nd manniskor déir de dr utan nagra motiv om att
deras relation till kyrkan ska férindras, & andra sidan en strdvan att nd mianniskor for att
ocksa forsoka fordjupa deras relation till kyrkan. Reflektionerna i forsamlingsforskargrup-
perna klargjorde samtidigt att bada dessa forhallningssétt kan vara forankrade i en teologisk
Overtygelse om vikten av att Evangeliet far verka i manniskors liv.

Ett annat resultat fran delprojektet var att de digitala rummen i flera ssmmanhang bidrar
till att uppratthélla och forstirka redan befintliga strukturer i den lokala forsamlingen. Det
handlar i vissa sammanhang om att strukturer som ger anstidllda medarbetare stort infly-
tande forstarks. [ andra sammanhang kan det digitala bidra till att forstidrka och uppritthalla
befintliga gemenskaper med en tydlig férankring till en kyrka och en geografisk plats.

Avslutningsvis resulterade arbetet i forsamlingsforskargruppen kring férsamlingsbornas
behov och 6nskemal i idéer om att utveckla aterkommande motesplatser for dialog kring
forsamlingens digitala ndrvaro.

Forkunnelse, rit och gudstjanst i digitala rum

Delprojektet med Taby och Jarfilla férsamlingar undersokte den utvecklingsprocess som
forsamlingarna genomgétt vad giller digitalt formedlade gudstjdnster. I fokus for under-
sOkningen stod forinspelade och digitalt formedlade andakter. Hur forhandlar och forstdr de
tvd forsamlingarna frdgor om interaktion, synkronicitet och integritet i sitt arbete med digitalt
formedlade gudstjdanster? Sa formulerades den §vergripande fragan som blev vigledande for
forskningsprocessen.

En av slutsatserna fran delprojektet ér att de tva forsamlingarna delvis skiljer sig at i hur
man ser pa och forhaller sig till andakterna. Taby betonar den digitala andakten och guds-
tjinsten som ett sakramentalt kyrkorum som tittaren/deltagaren bjuds in i. De utformar i
hogre utstrackning dn Jéarfilla andakten som en komprimerad gudstjanst som erbjuder flera
mojligheter till interaktion. Jarfilla, ddremot, foredrar snarare att se den digitala andakten
som en utstrickt hand in i de rum dir tittaren/deltagaren befinner sig i vardagen och den
utformas darfér mer som ett tilltal eller en gava att ta emot.

Studien visar hur bada férsamlingarna tidigt i projektet brottades med en lag grad av
interaktion i andakternas kommentarsfilt. Under projektets gdng har de dock kommit att
acceptera att de inte kan forvinta sig en hog grad av interaktion ndr man arbetar med forin-
spelade andakter. En slutsats som dras i delprojektet ir att den typiske tittaren/deltagaren
vill fa delta eller ta emot, men sdllan 4r intresserad att gora sig synlig i kommentarsfalten.

Ett ritualteoretiskt perspektiv pa forinspelade digitala andakter visade att de fungerar vl
for att uttrycka kanonisk information i form av kristna vertygelser och information om den
lokala forsamlingens engagemang. Daremot ger de inte samma forutsittningar for att sinda
sjalvrefererande information.

[ bada forsamlingsforskargrupperna finns en medvetenhet om att det asynkrona formatet,
det vill siga att ldgga ut férinspelade andakter, skapar begransningar for att forma en kénsla
av delaktighet. Tiby skapade dock ett visst matt av synkronicitet genom att publicera andak-
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ten samtidigt som s6ndagens andra gudstjanster. Till skillnad fran Jarfilla som 14t videoklip-
pen ligga kvar under en lingre tid tog Taby bort dem efter en vecka.

I delprojektet problematiserades ocksé ideal om interaktivitet och synkronicitet, och den asyn-
krona broadcastingen — som en férinspelad andakt — lyftes fram som nagot som i ett kommunika-
tionsteoretiskt och teologiskt perspektiv ar viktigt att virna. Den asynkrona broadcastingen kan
forstas som en gva som ger mottagaren frihet och integritet att pa avstand sjilv ta ansvaret for att
”“skorda mening”. Det hir resultatet utmanar i viss méan projektmalet om 6kad interaktivitet som
négot att efterstriva som formulerades initialt i projektet. Delprojektet visar ddrmed att det finns
anledning att ha en nyanserad forstéelse av hur forsamlingar kan 6ka och utveckla sin narvaro
digitalt. Det behéver inte vara synonymt med 6kad interaktivitet. Tvirtom finns det goda skl att
ocksa virna och tillgingliggéra narvaro och deltagande utan hog grad av interaktivitet.

Delprojektets fokus pa integritet klargjorde att medarbetarnas behov av integritet star i viss
konflikt med att fa en storre spridning av de publicerade andakterna. En viktig slutsats var dock
att medarbetares integritet maste prioriteras framfor stravan efter att fa en storre spridning.
Ytterligare en slutsats var att den hoga grad av integritet som den férinspelade digitala andakten
ger till deltagaren/tittaren kan ses som en av de stora fordelarna med formatet. Fér den som soker
forsamlingsgemenskap har forsamlingarna manga andra gudstjinster och verksambheter.

Delprojektet med Tiby och Jarfilla forsamlingar har ocksé synliggjort faktorer som paverkar
arbetet med och utformningen av de digitalt formedlade andakterna. Det handlar bland annat om
resurser i form av kompetens, teknik och arbetstid; organisation; juridik; vad som sker i samhallet i
Ovrigt. Négra slutsatser som gar att dra 4r bland annat att den forsamling som vill jobba kontinuer-
ligt med digitala formedlade andakter behover hitta tydliga och arbetsmiljoméssigt hallbara riktlin-
jer for hur arbetet ska fordelas bland de anstillda, och hur de ska relatera till de anstélldas 6vriga
arbetsuppgifter. Viljer en forsamling formatet med férinspelade andakter behover de ocksa halla ett
Oga pa lokala och globala héndelser innan publicering och vara beredda att improvisera vid behov.
Sammantaget behover forsamlingar som vill arbeta med att utveckla ndrvaron i digitala rum reflek-
tera hur man ska forhalla sig till paverkansfaktorer som ofta kan vara svara att styra eller kontrollera.

Studien visar ocksa att det finns en rad teologiska 6verviganden om kyrkan och gudstjansten
som far genomslag for interaktion, synkronicitet och integritet i de digitala andakterna.

De tva forsamlingarnas 6verviganden priglades av delvis olika folkkyrkotankar dir Jarfilla
hade en tonvikt mot "folkkyrkan som ett tilltal i vardagen” medan Téby hade tydligare drag av
“folkkyrkan som sakramental gestaltning”.

Samtalsgrupper i digitala rum

I delprojektet som utforskade samtalsgrupper i digitala rum fradgade man sig hur det dr moj-
ligt att samtala digitalt pa séitt som bidrar till 6kad interaktivitet, delaktighet och relations-
bygge. Kan digitala samtal fungera som ett fullvirdigt alternativ till fysiska samtal, och om sa,
for vem och under vilka omstandigheter?

En viktig lirdom och slutsats som delprojektet resulterade i ar insikten om att det ar vik-
tigt att utrona pa vilka sitt digitala och fysiska samtal faktiskt skiljer sig at. Bakgrunden ar
tendenser att antingen 6verdriva skillnader mellan digitala och fysiska samtal, eller att inte i
tillrackligt hog grad forhalla sig till det digitala som annorlunda. Bada forhallningssitten
visade sig i delprojektet vara problematiska om man onskar utveckla de digitala samtalen.

Genom att tolka och reflektera 6ver erfarenheterna fran de fem digitala samtalsgrupper
som ingick i delprojektet och med hjilp av teorier om pedagogik och lirande kunde man dra
nagra intressanta slutsatser. Digitala samtal (liksom andra former fér gruppsamtal) blir
béttre och kan i hogre grad bidra till ett gemensamt lirande om relationen mellan deltagare
och ledare dr jamlik. Vidare visar studien att det kan finnas ett spinningsférhallande mellan
tillgdnglighet och gemenskap i digitala samtal. Dartill ar en slutsats att det faktum att digitala
samtal kan ske mitt i vardagen kan leda till att det dr svarare for deltagare att vara nirva-
rande under samtalet. For att mota sddana utmaningar har man inom delprojektet arbetat
med tydliga inledningar och avslutningar pa de gemensamma samtalen.

Ytterligare en slutsats och lirdom som far konsekvenser for hur digitala samtal genomfors
dr att avsaknaden av ett gemensamt fysiskt rum for samtalet kan leda till en brist pa informa-
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tion och ddrmed en kinsla av kontrollforlust. Det i sin tur himmar lirandet och understry-
ker vikten av tydliga ramar och kommunikation kring de steg som gemensamt tas i samtalet.
Vidare har gemenskapens betydelse i icke-formella lirandesituationer synliggjorts i delpro-
jektet vilket talar for att de som leder digitala samtalsgrupper bor arbeta med att inkludera
gemenskapsbyggande element i sina grupper.

En mer generell lirdom och slutsats, som ocksa kommer att uppmirksammas nir nagra
gemensamma resultat och teman fran delprojekten diskuteras, ar att form och innehall p4 ett
tydligt sétt hinger ihop i digitala samtal. Det gar inte att forbéttra de digitala formaten for
samtal utan att ocksa arbeta med sjéilva samtalen.

Sammantaget har studieprocessen resulterat i en insikt om att interaktivitet, delaktighet
och relationsbygge ir titt relaterat till gemenskapen. Interaktiviteten 6kar genom tydliga
ramar, delaktigheten stirks genom en kinsla av kontroll och relationsbygget ar en central del
av den gemenskap som digitala samtalsgrupper vilar pa.

[ delprojektet slar man sammantaget fast att digitalt formedlade samtalsgrupper kan vara
ett fullvirdigt komplement till fysiska grupper. Mer én s4, digitala samtalsgrupper erbjuder
idag ett fullvirdigt alternativ. Det dr inte ett alternativ som passar alla men det finns ménga
som har utbyte av digitala samtalsgrupper och som siger att de inte skulle ha deltagit i
gruppsamtalet om det hade varit fysiskt.

Sé kan ddrmed resultat, slutsatser och lirande fran de tre delprojekten sammanfattas. Vart
och ett av delprojekten bidrar med kunskap och lirande till det 6vergripande syftet att
utforska vad det innebér att vara kyrka i digitala rum. Det som aterstar att gora innan det ar
dags att sitta punkt for rapporten &r att uppméirksamma och reflektera ver nagra 6vergri-
pande teman och perspektiv som aktualiserats.

Teologiska perspektiv

En utgangspunkt for projektet har varit att teologi pa olika séitt kommer till uttryck i forsam-
lingars vardag. De konkreta sitt pé vilka forsamlingen framtrader ger uttryck for olika forstael-
ser av vad det kan innebéra att vara kyrka. Bland medarbetare i fdrsamlingen finns ocksd mer
eller mindre uttalade teologiska forestillningar som bidrar till att forma och pragla férsamling-
ens arbete. Det faktum att det digitala far teologiska konsekvenser och att teologiska forestill-
ningar om kyrkan paverkar den digitala nirvaron kan dirmed inte sigas vara ett resultat i sig —
det utgjorde snarare en av premisserna for projektet. Ddremot har projektet resulterat i intres-
santa resultat som visar hur detta sker och vilka teologiska forestillningar som framtrider.
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TEOLOGISKA FORESTALLNINGAR OM KYRKAN PAVERKAR NARVARON | DE DIGITALA RUMMEN

Ett intressant resultat fran projektet dr att det framgar hur teologiska tankar om kyrkan pa
konkreta sitt paverkar forsamlingarnas nirvaro i de digitala rummen. Det har tydligt fram-
gatt att det dd inte primért handlar om fragor om i vilken utstrickning férsamlingen ska vara
nirvarande i digitala rum eller inte — det handlar snarare om hur.

Inte minst i delprojektet med Taby och Jarfilla forsamlingar blev det tydligt att teologiska
forestillningar om kyrkans uppdrag och identitet var betydelsefulla for hur det tva forsam-
lingarna valde att géra med sina forinspelade andakter. Aven i projektet med Farsta och Sol-
lentuna framgick det hur teologiska tankar om kyrkan préglar hur férsamlingarna pa olika
sdtt dr ndrvarande i de digitala rummen. Folkkyrkotypologin som presenterades och som
askadliggor olika folkkyrkotankar bidrog till att undersoka och fordjupa forstaelsen for de
mer eller mindre tydligt uttryckta tankarna om kyrkans identitet och uppdrag.

DET DIGITALA BIDRAR TILL ATT FORMA KYRKAN — NYA FORMER AV RUM

Delprojekten har ocksa synliggjort hur det digitala far teologiska konsekvenser. Genom att
anlidgga ett rumsligt perspektiv har det framgatt hur kyrkan framtrader pa delvis nya sitt i
och genom de digitala rummen. Det handlar alltsé inte om enkelriktade rérelser mellan teo-
logiska forestillningar och det digitala utan om ett mer 6msesidigt och dynamiskt samspel. I
de tre delprojekten framgér det hur de kyrkliga digitala rummen i vissa sammanhang kan
utmana forestillningar om banden mellan en plats och forsamlingen och i andra samman-
hang bidra till att stirka sidana band. Det dr intressant att se att valet att explicit tala om
kyrkliga digitala rum kan bidra till att lyfta digniteten och bidra till en fordjupad teologisk
reflektion kring kyrka och det digitala.

Projektet i sin helhet tydliggor att det inte gar att separera form och innehall nir man
reflekterar teologiskt 6ver de kyrkliga digitala rummen. Aven det kan naturligtvis sigas
utgora en form av premiss for projektet men resultaten fran forskningsprocesserna har
bidragit med intressanta exempel pa hur detta i praktiken tar sig uttryck.

Andreas Holmberg anvinder i sin doktorsavhandling uttrycket kyrka i nya landskap for att
referera till forsamlingar inom nétverket Framtiden bor hos oss och hur de sammanhang de ver-
kar i utmanar svenskkyrklig sjilvforstaelse och ecklesiologi.** Holmberg utgar frin att det i
forsamlingarnas vardag och liv finns erfarenheter och teologisk reflektion som kan bidra till
teologiska samtal om Svenska kyrkans identitet och uppdrag. Resonemanget ar anvindbart
dven i det har sammanhanget. Nar portar slas upp till digitala kyrkliga rum innebér det ocksa
en forandring av det landskap i vilket forsamlingarna framtrader. Férandrade landskap skapar
behov for reorientering och teologisering kring kyrkans uppdrag. Sddant arbete handlar da
inte bara om en nédvindig anpassning till nya forutséttningar utan erbjuder ocksa, som Holm-
berg 6vertygande visar, mojligheter till ett vidare kreativt teologiskt samtal. Att vara kyrka i
digitala rum handlar ddrmed alltid ocksa om att vara kyrka i allménhet.

I projektet som helhet har olika metoder och tillvigagangssitt utvecklats och anvénts for
att skapa forutsittningar for ett gemensamt och kreativt teologiserande. Arbetet i projektet
har bland annat visat att det kan vara konstruktivt att anvidnda bibelberittelser for att
gemensamt teologisera 6ver de digitala rummen och de erfarenheter medarbetare har gjort.
Relationerna och rumsligheten som préglar méanga berittelser i Bibeln fungerar vl i relation
till de rum och sammanhang dir méten sker i férsamlingen.?*?

Det digitala paverkas och praglas av omgivande faktorer

I delprojekten bekriftades aterkommande vikten av omgivande faktorer, som i sig inte var
bundna till det digitala, for att forsta och tinka konstruktivt kring ndrvaron i digitala rum.
Dessa faktorer dr ofta sidant som de som arbetar med de digitala rummen inte kan paverka
men maste forhalla sig till.

En slutsats, som kan synas sjdlvklar men trots allt vird att uppmérksamma, dr att en for-
samling som vill arbeta med att utveckla sin nérvaro i digitala rum behover reflektera 6ver

22Holmberg 2019.
23 Se t.ex. [destrom 2021.
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hur man ska forhalla sig till allt detta. Det bor bland annat ske genom att formulera fragor om
och reflektera 6ver hur arbetet med det digitala kan integreras med redan existerande ruti-
ner och resurser.

De hir resultaten gar ocksa att relatera till nagra av de lairdomar som gjordes i delprojektet
med fokus pa digitala samtalsgrupper. I delprojektet illustrerades vikten av att inte for ensi-
digt fokusera pa just det digitala nédr kyrkans nédrvaro i digitala kyrkliga rum diskuteras. Som
bland andra Peter M. Phillips har pdpekat (se inledningskapitlet) finns det en tydlig tendens
att ldgga alltfor stor vikt vid det digitala ndr man studerar eller reflekterar 6ver kyrkan i for-
hallande till digitaliseringen. Forskning har ocksa visat att det var ett globalt fenomen att
kyrkornas digitala omstillning av gudstjénstlivet i samband med pandemin tenderade att
handla mycket om teknologi pa bekostnad av teologi.?** Det kan dérfor kriavas en sdrskild
medvetenhet om detta ndr man arbetar med fragor om kyrkan och det digitala. I utforskan-
det av de digitala samtalsgrupperna visade det sig till exempel hur det blev nodvindigt att
lagga alltmer fokus pa sjdlva samtalet och dess forutsittningar nir man strivade efter att
utveckla formatet. Det framgick ocksa att de formenta skillnaderna mellan "fysiska” och
digitala samtal ofta snarare handlar om instéllningar till samtal 4n om faktiska skillnader
mellan de olika formerna f6r samtal. En mer generell slutsats som gar att dra i férhallande till
sadana insikter dr att de understryker vikten av att ocksa teologiska studier av kyrka och
digitalisering involverar olika former av material och erfarenheter fran faktiskt forsamlings-
liv i digitala rum. Sammanhanget och kontexten dér det digitala faktiskt sétts i spel och
interagerar med andra aktorer och skeenden dr avgorande for att pa ett relevant sitt forsta
digitaliseringen teologiskt och ecklesiologiskt.

Skapa rum for ett fortsatt larande om att vara kyrka i digitala rum

Projektet och samtalen i forsamlingsforskargrupperna om digitala kyrkliga rum vicker vik-
tiga fragor om auktoritet i forhallande till kyrkans tro och lira och hur den gestaltas. Heidi
Campbell har myntat begreppet “religious digital creatives” (RDC) for att beskriva en kate-
gori personer inom religidsa institutioner som med hjilp av sina kunskaper och fiardigheter
kring digitala medier far en unik status och inflytande.?** Campbell konstaterar att samtidigt
som RDC har anstillts inom ménga kyrkor och forsamlingar for att moéta institutionernas
kommunikationsbehov kan deras anvindning av digitala medier uppfattas destabilisera tra-
ditionella strukturer. Fragor om auktoritet i forhallande till tro och ldra aktualiseras. Sett till
samtalen och resultaten fran projektet Kyrka i digitala rum och insikten om att form och
innehall inte gar att separera fran varandra i forhéllande till det digitala i kyrkan ar det inte
Overraskande att sddana fragor stills.

Oversatt till svenska och anpassat till diskussionen inom ramen for projektet kan det vara
mer relevant att tala om “teologiska digitala kreatorer ” (TDK). Det finns tva anledningar till att
tala om teologiska snarare dn religiosa digitala kreatdrer. For det forsta involverar projektet
enbart personer som ir verksamma inom kyrkor och férsamlingar. Det handlar alltsd inte om
religiosa institutioner i allménhet utan om personer som ir verksamma i en specifik kyrklig
kontext. For det andra syftar bestimningen teologiska till att uppmérksamma de teologiska
dimensionerna av det kreativa arbetet med kyrkliga digitala rum som projektet har visat pa.

Teologiska perspektiv och teman dr inbaddade i forsamlingens praktiker och verksamhe-
ter pd en miangd olika sitt. Det dr viktigt att understryka att det hir sittet att tala om och
forhalla sig till teologi pa forutsitter att teologi kommer till uttryck pa flera olika sitt. Det i
sin tur skapar utrymme f6r att féra diskussioner om vilka former av teologi och teologisering
som eventuellt behover stirkas eller utmanas i en forsamling eller i en viss kyrklig praktik.
Projektet har visat hur teologi pé olika sitt framtrader i forhéllande till kyrkliga digitala rum.
Men projektet utgor ocksa i sin helhet ett konkret exempel pa hur samverkan mellan akade-
miska och kyrkliga institutioner kan skapa kreativa rum och sammanhang for att gora teo-
logi som &r forankrad i forsamlingarnas vardag och som ger utrymme for olika kategorier i
forsamlingarna att delta.

4 Garner 2020, s. 56; Dyer 2020, s. 53-55; Mannerfelt 2021, s. 118.
25 Campbell 2021, s. 5.
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Enligt Campbell har internets och det digitalas genomgripande inflytande pa religiosa kultu-
rer och institutioner skapat ett utrymme f6r det som vi hir beskriver som TDK.?*¢ Slutsat-
serna och erfarenheterna fran projektet Kyrka i digitala rum bekriftar Campbells tes. I for-
héllande till en sddan situation stills kyrkliga medarbetare, ledare och beslutsfattare infor val
som maste goras. Vill man skapa rum for kreativa och inte sillan utmanande teologiska sam-
tal mot bakgrund av konkreta erfarenheter av det digitala i kyrkans och férsamlingarnas
vardag? Forhoppningen ir att det hir projektet kan bidra med resurser och inspiration for
dem som 6nskar gora sddana val.

De hir resultaten aktualiserar frdgor om hur och i vilka sammanhang de teologiska tankarna
och forestillningarna om kyrkan, som i olika grad 4r med och priglar férsamlingarnas niarvaro
i de digitala rummen, formuleras och diskuteras. Samtalen i férsamlingsforskargrupperna har
visat att det dr fruktbart nir olika yrkeskategorier for gemensamma samtal om teologiska fra-
gor som ror forsamlingens nédrvaro i det digitala. I det foregdende kapitlet och samtalet om
larandet i projektet uppmirksammades och betonades dven detta. Sddana samtal kan och bor
naturligtvis ocksa kunna involvera andra dn anstéllda medarbetare i forsamlingen.

Nir nu resultaten fran projektet har sammanfattats framgar det att projektets 6vergri-
pande ansats i stora stycken har varit fruktbar. Resultaten bidrar med intressanta perspektiv
till samtalet om digital ecklesiologi. Att projektet har genomforts i Svenska kyrkan i Stock-
holms stift innebér ocksa att erfarenheter fran en folkkyrkokontext kan bli en del av ett
internationellt samtal dar priméart andra kyrkotraditioner dr representerade.

Projektet kan ocksa bidra till samtal om aktuella metodologiska fragor. Hur kan man pa kon-
struktiva sitt studera kyrka och digitalisering teologiskt? Aktionsforskningsansatsen visar hur
det ar mojligt att forankra en teologisk forskningsprocess i kyrkors vardag och dirmed integrera
erfarenheter och kunskap som sillan tas i ansprdk i mer konventionella forskningsprojekt.

[ det hir avslutande kapitlet har vi sammanfattat och diskuterat resultat fran projektet.
Men vad dr egentligen ett resultat? Svaret pa fragan kan tyckas sjilvklar men i ett aktions-
forskningsprojekt dr det inte entydigt och sjdlvklart vad som ir ett resultat av en forsknings-
process. I inledningskapitlet framgick att aktionsforskningsprojekt syftar bade till att skapa
ny kunskap och astadkomma foridndring. Nir man talar om forskningsresultat i allmanhet
syftar man i regel pa ny kunskap som kan presenteras och kommuniceras i skrivna texter, det
vill séiga den typ av resultat som har presenterats hir ovan. Men det finns ocksa andra resul-
tat som inte later sig beskrivas och presenteras pa ett sa tydligt sitt. Det handlar framf6r allt
om de forandringar som projektet har bidragit till i de deltagande férsamlingarna. Inom
ramen for projektet ar det svart att kartligga och virdera i vilken utstrickning och pa vilka
sitt det skett sddana forandringar. [ rapporten finns dock réster och redogorelser som anty-
der vad arbetet inom projektet har bidragit med och till.

[ samtalet om ldrandet i projektet i det foregaende kapitlet ges bland annat en inblick i hur
projektet har bidragit till ett gemensamt lirande — vilket &r ett sitt att ndrma sig frdgan om
resultat. Men det mesta av sddant som handlar om forandringar i férsamlingarna later sig
inte kartlaggas och beskrivas pa nigot enkelt sitt. Dels for att det dr s mangfacetterat och
mangbottnat, dels for att det krévs tid for att urskilja vilka de verkliga forandringarna dr. Det
betyder inte att de resultaten dr mindre viktiga men diremot att de inte later sig fingas inom
ramen for den hir forskningsrapporten.

Vi konstaterade i inledningen av rapporten att den kristna tron sedan evangeliernas tid har
medierats genom tillgangliga kommunikationstekniker. De teologiska fragorna som anvind-
ningen av digital media i kyrkor och forsamlingar vicker dr dirmed variationer pa tema som
aterkommer genom historien. Samtidigt har det digitala, likt alla andra former f6r medie-
ring, sina unika forutsittningar. Det innebdr nya variationer och behov av att teologiskt
reflektera 6ver mojligheter och utmaningar for kyrkor och férsamlingar. Projektet Kyrka i
digitala rum har bidragit till ett sidant samtal och vi som pa olika sitt har arbetat med projek-
tet hoppas att det ska kunna stimulera till fortsatta samtal dar manga olika roster och erfa-
renheter far bidra till teologi som formuleras och uttrycks. De digitala rummen &r kyrkliga
rum i sin egen ritt, liksom alla de andra former av rum genom vilket kyrkan framtrader och

#¢Campbell 2021, s. 5.

116

11. ATT VARA KYRKA | DIGITALA RUM — RESULTAT, SLUTSATSER OCH LARANDE



KYRKA | DIGITALA RUM

har framtritt genom historien. Men &r det ndgot som projektet kyrka i digitala rum har askad-
liggjort sa &r det att de digitala rummen inte dr abstrakta rum i ndgot avlagset moln. De ar
integrerade delar i forsamlingars liv. De digitala rummen existerar i tita relationer med
andra rum och sammanhang - bade i den lokala férsamlingen och vida omkring. Digitalt och
fysiskt, online och offline bor darfor inte stillas mot varandra nir vi teologiskt forséker for-
sta tro och forsamling. Digitala plattformar och teknik 6ppnar dorrar till nya rum och
uttryck for forsamlingens liv dir vi enskilt eller i gemenskap kan ana och méta livets Gud i
vilken vi lever ror oss och ér till.
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Vad innebar det att vara kyrka och férsamling i digitala rum? Det ar
den fraga som varit vdgledande foér forskningsprojektet Kyrka i
digitala rum. Fragan roér bade teologi och digital kommunikation
— och framfor allt samspelet de tva emellan. Syftet med projektet
har varit att dra lardomar av och utveckla kunskap utifran férsam-
lingars erfarenheter av det intensiva arbetet i digitala medier under
perioder av pandemirestriktioner. Det handlade dels om att teolo-
giskt reflektera dver den kyrka som framtradde och tog form, dels
om att skapa ny kunskap om kommunikation. Dessutom utveckla
och starka férsamlingarnas narvaro och arbete i kyrkliga digitala rum.

Kyrka i digitala rum var ett aktionsforskningsprojekt som har
praglats av ett gemensamt forskande och ldrande med foretradare
fran sju férsamlingar i Stockholms stift, Stockholms stiftskansli och
Enskilda Hogskolan Stockholm.

| rapporten presenteras forskningsresultat som bland annat hand-
lar om: hallbar nérvaro i digitala rum; andakter och férkunnelse i digi-
tala rum och digitala samtalsgrupper. Rapporten ger ocksa en god
inblick i hur akademi och férsamlingar kan samverka i ett gemensamt
|arande och den kan dérmed fungera som inspiration féor dem som
onskar arbeta med fragor om att vara kyrka i digitala rum.
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