Svenska kyrkan ==

BROMMA FORSAMLING

Regelverk for IT- och telefonianvandning
Antaget av KR 2020-01-28, med foreliggande reviderad version per 2021-01-28

Detta reglemente skall tas upp i Kyrkoradet for justering vid behov; en éversyn bor ske minst
en gang per mandatperiod.

Inledning
Detta regelverk, med tillhorande bilagor kompletterar Kyrkoordningen (KO) och géller endast
om den inte strider mot densamma.

Det har ocksa tagits fram for att klargéra hur forsamlingen skall ha ett bra inbyggt dataskydd
enligt dataskyddsforordningen.

Bromma forsamlings datorer, surfplattor och (mobil)telefoner —inkl. ddarmed anvand
kommunikation (e-post, sms m.m.) — ar viktiga arbetsredskap (”verktyg”) for férsamlingens
verksamhetsarbete.

Bestammelserna i detta regelverk galler férsamlingens anstadllda medarbetare, men daven —i
tillampliga delar — alla som har tjanste-e-postkonto och/eller tillgang till forsamlingens
”smarta telefoner”/datorer/surfplattor och/eller férsamlingens tradlésa natverk;
uppdragstagare, ideella medarbetare, besdkare och andra.

§ 1. Syfte och mal

Syftet med detta regelverk ar att de berérda (d.v.s. de som nyttjar férsamlingens IT- och
telefoniverktyg; datorer, surfplattor och (mobil)telefoner m.m.), skall kdnna till granserna for
dess anvandning — oavsett huruvida verktyget ar av fast eller barbar karaktar — gallande
ex.vis Internet, e-post, sms m.m.; den som anvander forsamlingens verktyg, och/eller som
tilldelas ett tjanste-e-postkonto av Svenska kyrkan, férbinder sig att folja detta regelverk.

Det aligger kanslichefen (Kc) att tillse, att varje anstalld forses med detta regelverk, liksom
det aligger IT- och telefoni-ansvarig att tillse, att dven varje person (utanfor personalstaten)
med e-postkonto forses med detta regelverk.

§ 2. GDPR-analys vid upphandling

Innan ett IT-system upphandlas (se aven forsamlingens upphandlingsreglemente) eller
inforskaffas pa forsamlingens initiativ eller genom anslutning till nationell nivas system, skall
en analys enligt dataskyddsforordningen goras. Denna skall sdkerstalla att det finns korrekta
"personuppgiftsbitradesavtal” och “inbdrdes arrangemang”. Om inkép/inférskaffande avser
system, som omfattas av reglerna om konsekvensbeddomning?, skall en sddan bedomning

L En férteckning &ver nir en konsekvensbed®mning skall géras aterfinns hir:
Integritetsskyddsmyndigheten (imy.se)
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goras. Ett sadant fall avser ex.vis system som har amerikanska leverantorer. Kvarstar hogre
risker for registrerade skall konsekvensbedomningen lyftas till kyrkoradet, som har att ta
stallning till om samrad med Integritetsskyddsmyndigheten skall inledas.

Forsamlingen skall strava efter att anvanda mallar som ar kvalitetssakrade av forsamlingen i
detta arbete. Vid behov skall dataskyddsombudet konsulteras.

§ 3. IT- och telefoni-ansvarig
| Bromma forsamling skall en anstélld utses av Kyrkoherden (Kh), att agera ”IT- och telefoni-
ansvarig”.

Praktisk hantering utifran géllande avtal med operator avseende inkOp av hardvara, dess
mjukvara och andra tillbeh6r samt vid behov utékning av antalet abonnemang, skall ske
genom forsamlingens IT- och telefoni-ansvarige (efter att hantering enligt 2 § skett).

IT- och telefoni-ansvarig har skyldighet att |6pande halla sig uppdaterad vad géller Svenska
kyrkans regelverk angaende e-postsystem och gemensamma IT-plattform (se bilagorna till
detta regelverk).

§ 4. Generelit

Nedladdning av programvara ar inte tillatet utan godkdannande av IT- och telefoni-ansvarig
och/eller Kc. Undantagna harifran ar automatiska uppdateringar av redan installerad,
godkadnd programvara (via operativsystemets uppdateringsfunktion), liksom uppdatering av
redan installerat virusskydd.

Den anstallde férbinder sig, att vara aktsam om sina arbetsredskap och att delta i av
arbetsgivaren pabjudna utbildningar om handhavande/anvandande, liksom andra relaterade
amnen; i syfte att kunna utnyttja de tekniska fordelarna med utrustningen.

Innehavare av férsamlingens egendom ansvarar for att ev. forlust — oavsett orsak eller typ av
verktyg — av utrustning omedelbart anmals enligt forsamlingens rutin for
personuppgiftincidenter. Tillkommande arbete kan innefatta anmalan till natoperator (for att
snarast kunna sparra arbetsredskapet), polis (vilket maste goras av den som drabbats av
forlusten) och till férsamlingens IT- och telefoni-ansvarige, som omedelbart skall sparra ev.
natverkskort i verktyget.

Innehallet (i form av ex.vis programvara, “appar” och (arbetsrelaterade) dokument och filer) i
forsamlingens arbetsredskap, tillhor arbetsgivaren. Det ar av vikt, att ingenting gors eller
installeras pa/i utrustningen, som inkraktar pa dess primara syfte; att vara ett arbetsredskap i
forsamlingsarbetet. Nar arbetet lamnas (dven om man gar over till annan del inom Svenska
kyrkan) far inga dokument — t.ex. i form av word- eller excelfiler — eller e-postmeddelande
som innehaller personuppgifter, relaterade till arbetet i Bromma forsamling, tas med.

Arbetsgivaren har ratt att kontrollera samtliga verktyg, som tillhor férsamlingen och som tas
upp i detta regelverk.
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For varje anstalld/anvandare finns ett specifikt (begrdnsat) lagringsutrymme i hemkatalogen
(under ”H:”), vilket innebar att den enskilde maste "halla efter” —d.v.s. med lampliga
intervaller gora utrensningar — sin dokument-/fillagring.

Betraffande dokument (ex.vis word- eller excelfiler) med personuppgifter, skall dessa gallras
fortlopande och enligt de rutiner som faststallts enligt Svenska kyrkans bestammelser 2019:1
och i 6vriga fall, enligt internt faststallda rutiner till exempel i integritetsreglementet och
dokumenthanteringsplanen.

Dokument som innehaller personuppgifter maste ha en laglig grund for att sparas. Om en
anstalld/anvandare kdnner sig osaker pa om laglig grund finns, kan forsamlingens
dataskyddsombud konsulteras.

§ 5. Allman kommunikation och kommunikation via ”sociala medier”

Forutom férsamlingen i sig, foretrader férsamlingen ocksa Svenska kyrkan i all
kommunikation; detta regelverk relaterar darfor till Svenska kyrkans regelverk rorande den
gemensamma internetanslutningen och e-postsystemet i Kyrknatet (bilaga 1) samt den
gemensamma IT-plattformen (bilaga 2), vilka férsamlingen ar skyldig att efterfélja.

Vid kommunikation (se dven férsamlingens eget kommunikationsreglemente) genom s.k.
sociala medier, som “Facebook” och liknande, ar det av vikt, att medarbetare féljer de regler
som finns i KO samt i sekretesslagen, dar sekretess och tystnadsplikt regleras. Vidare skall
reglerna i dataskyddsforordningen foljas, vilket innebar att férsamlingen inte skall “sponsra”
inldgg och endast anvdnda sociala medier utifran ett journalistiskt &ndamal. Anvdandandet av
privata Facebook-konton eller Facebook-grupper for forsamlingens andamal ar inte tillatet.

Betraffande Facebook (som f.n. inte foljer GDPR) “profilerar” dessa pa allt man
skriver/”lagger upp” (aven i det som finns i “slutna grupper”), vilket far till konsekvens att
”journalistiskt andamal” 2 — vilket i sig, per definition, innebar att man riktar det skrivna till
allmanheten (vilket, per definition, omojliggdr “slutna grupper”) ar det enda som far
anvindas enligt detta reglemente.?

| de fall en anstalld nyttjar sociala medier (som ex.vis Facebook) rent privat, maste det tydligt
framga att inldggen inte gors i egenskap som anstalld i férsamlingen — det far inte rada
nagon tvekan huruvida det ar i egenskapen privatperson eller anstalld man skriver inlagg
som har koppling till férsamlingen eller dess olika verksamheter. Detta innebar att om en
anstalld yttrar sig om férsamlingens verksamhet i sitt eget konto, maste det tydligt framga
att det ar privatpersonen, som gor dessa inlagg.

Forsamlingen skall inte sjalv inratta, eller uppratthalla, grupper beskrivna i denna paragraf.
Observera dock, att grupperingar, som har direkt relation till férsamlingsarbetet, och som

2 Begreppet ”journalistiskt andamal” definieras inte i dataskyddsférordningen, men finns beskrivet i
rattspraxis, och innebar att man informerar, utovar kritik eller vacker debatt i samhallsfragor, som ar
av betydelse for allmanheten.

3 Facebook-konton kan, da det relaterar till férsamlingens verksamhet, sdledes enbart tilldtas om
inldggen skrivs med ett journalistiskt andamal.
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ev. sjalv finns pa dylika ”sociala medier” — ex.vis korer, ungdomsgrupper m.fl. — maste folja
reglerna/férhallningssatten beskrivna i de bagge tva foregaende styckena.?

Nar en anstalld ar i tjanst, men ej ar tillganglig, ar denne skyldig att utnyttja nagon av
de funktioner till vidarekoppling, hanvisning, réstmeddelande etc., som erbjuds i de
olika systemen. Detta géller vid all typ av franvaro.®> Se dven §§ 7 och 8.

Kommunikationsomradet, vilket finns mer preciserat i forsamlingens kommunikationspolicy,
utvecklas standigt och som pa alla “nya” omraden uppstar efter hand nagon form av "vett
och etikett”. Det foljande ar avsett att framhallas som nagra viktigare exempel, som skall
foljas:

e All kommunikation skall praglas av god ton och respekt for varje manniskas integritet

e Alla telefonanrop skall besvaras med forsamlingsnamn, férnamn och efternamn

e |nnan man ”svarar alla” i ett e-brev, skall man bedéma behovet av det (aven
vasentligt utifran dataskyddsforordningens krav om att “uppgiftsminimera”)

e Det arinte tillatet att skicka eller sprida kedjebrev eller rykten

e Vid hanterande av kinsliga personuppgifter® via e-brev skall dessa vara krypterade
(vilket intern e-post med Svenska Kyrkan-adresser ar) eller informationen skickas
med ordinarie postgang

e Det skall alltid 6vervdagas om e-post verkligen ar det basta lagringsalternativet;
foretradesvis skall andra system anvandas, till exempel samverkansrum.

§ 6. Internet
e Internet ar ett arbetsverktyg och far for privat bruk bara anvandas i sadan
omfattning, att det inte inkraktar pa arbetsuppgifterna eller sker i strid med
dataskyddsférordningens regler. Aven vid ev. privat anvandning — via férsamlingens
egendom — skall dock detta regelverk efterfoljas.

¢ All dataanvandning registreras i en "logg” omfattande arbetsdatorns IP-adress samt
namn pa besdkt webbplats. Otillaten “surfning” skall rapporteras till anvandarens
chef.

4 Notera s3ledes att om man énskar en Facebooksida fér att hantera medlemsadministration
och/eller informera medlemmarna, detta inte ar tilldtet (p.g.a. att Facebook ”profilerar” sina sidor
och inte foljer GDPR).

> Det rekommenderas att anvdanda Outlook-kalendern fér hanvisning, eftersom det ger
synergieffekter for organisationen och 6vriga anstallda. Man kan ocksa, for telefonen, anvanda
funktionerna i teledistributorens “molnbaserad” vaxelldsningar. Vid sarskild 6verenskommelse med
narmaste chef (d.v.s. Kh eller Verksamhetschef) kan anknytning medflyttas till passningsstalle.

® Personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska dsikter, religiés eller filosofisk
Overtygelse eller medlemskap i fackforening, liksom behandling av genetiska uppgifter, biometriska
uppgifter (som entydigt kan identifiera en fysisk person), uppgifter om halsa eller uppgifter om en
fysisk persons sexualliv eller sexuella laggning, utgor kdnsliga personuppgifter.
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Otillaten surfning ar ex.vis att besoka spelwebbplatser eller internetsidor som hyllar
extremism eller med krankande, rasistiskt, pornografiskt eller annat olampligt
innehall.”

”Rakar” en medarbetare fa upp olampligt innehall fran internet, skall detta
omgaende rapporteras till ndrmaste chef.

Det &r inte tilldtet att delta — varken i tjansten eller “privat” om det sker med/via
forsamlingens egendom — i chattsamtal med okdnda personer under pahittat namn.

§ 7. E-post

Bromma forsamlings officiella e-postadress ar
bromma.forsamling@svenskakyrkan.se. Denna brevlada skall lasas varje arbetsdag av
Kc, eller annan personal pa pastorsexpeditionen, som Kc uppdrar detta till. E-posten
skall besvaras kontinuerligt under arbetsdagen till avsandaren, i forekommande fall
med uppgift om till vilken/vilka befattningshavare e-posten vidaresants.

Kyrkoradets officiella e-postadress ar
kyrkorad.brommaforsamling@svenskakyrkan.se. Denna brevlada skall |asas varje
arbetsdag av Kc, eller annan person pa pastorsexpeditionen, som Kc uppdrar detta
till. E-posten skall utan drojsmal vidarebefordras till kyrkoradets ordférande, eller
annan person i kyrkoradet, som ordférande uppdrar detta till.

De anstallda ansvarar for att lasa och besvara sin e-post; i normalfallet inom 24 h.
Hansyn till ledigheter och semester skall dock tas.®

Tjanste-e-postadressen (oftast fornamn.efternamn@svenskakyrkan.se) ar ett
arbetsredskap (privat anvandning av tjanste-e-postadressen bor inte ske).
Kommunikation med e-post, som galler anstallning eller uppdrag i anstallningen, skall
ske med denna e-postadress.®

Alla anstallda skall anvanda den av Kh faststallda autosignaturen. Denna skall ocksa
lanka till férsamlingens integritetsreglemente pa hemsidan, om en sadan finns
publicerad.

Vid anvandning av e-post skall medarbetare alltid tanka pa att e-postmeddelanden ar
offentliga handlingar, vilka skall diarieféras. Tank ocksa pa att e-post kan innebara att
meddelanden lattare sprids vidare, vilket kan vara negativt for den personliga
integriteten. E-post av sjalavardande karaktar skall darfér undvikas; se § 10.

Medarbetare skall vara insatta i vilka e-postmeddelanden som skall diarieforas enligt
kyrkoordningens bestammelser; efter att ett e-postmeddelande diarieforts skall det
ocksa gallras ur e-postsystemet.

All trafik av elektronisk post och internetanvandning pa forsamlingens datorer gar via

7 Kh dger dock ratt meddela skriftligt undantag i specifika fall, vilket i forekommande fall skall
diarieforas (orsaken till).

8 Harvidlag ar det givetvis viktigt, att, beroende pd vem som &r franvarande och vilka uppgifter denne
har, hanvisning till annan lamplig anstalld i férekommande fall gors.

9 Vid tillfalliga driftsstérningar kan ev. eventuella privata adresser anvidndas, men i dessa fall skall
tjanstebrevladans e-postadress anges i e-brevet.
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"Kyrknatet”, vilket innebar att regler som galler Kyrknatet/GIP (Svenska kyrkans
Gemensamma IT-plattform) ocksa galler datoranvandningen i Bromma férsamling. Se
bilaga 2.

e Storleken pa minnesutrymmet i den egna e-postbreviadan ar begrénsad. E-
postkontot far darfor inte anvandas som ”allmant” lagringsutrymme, vilket ocksa ar
direkt olampligt utifran dataskyddsférordningen. Nar gransen fér minnesutrymmet ar
nadd, kommer den enskilde inte att kunna sdnda och ta emot e-post. Det ar darfor
viktigt, att den enskilde |I6pande efterhaller sitt e-postkonto (och raderar — eller
flyttar till annat lagringsstall — brev, som inte kraver nagon atgard och/eller som inte
skall diarieféras).1°

e Om e-post lagras kan i vissa fall detta behdva tas med i behandlingsregistret, vilket
innebar att medarbetare behover forklara sin e-postanvandning for att registret skall
bli korrekt. For att minimera detta skall sa fa e-brev som mojligt lagras; istallet skall
Kyrksam, samverkansrum eller diariet anvandas for lagring.

§ 8. Dokumenthantering

For att utesluta att personuppgifter kan hamna i myndigheters hander i lander utanfor
EU/ESS, skall inga personuppgifter sparas i “molntjanster” (till exempel i tjanster fran
amerikanska leverantdrer, som Microsoft!?) eller skickas via e-brev, om det kan antas att
personuppgifterna kan vara intressanta for amerikanska myndigheter eller dessa omfattas av
sekretess utifran kyrkoordningen eller offentlighets- och sekretesslagens bestdmmelser utan
att berérda dokument forst ar krypterade. Krypteringsnyckel far inte forvaras pa sadant satt
att en amerikansk leverantoér kan fa tag i den och den skall innehalla minst tio tecken, som
innefattar bade siffor och andra tecken. En annan majlighet ar i stallet att spara uppgifterna
lokalt pa den egna enheten.

Som papekats ovan ar det viktigt att inte i onddan spara dokument i Word-, Excel eller
liknande format, om de innehaller personuppgifter. For att undvika onddigt sparande och
sparande av dubbletter skall féljande principer galla:

e Handlingar som diariefors skall efter att de diarieforts inte sparas pa annat satt.

e Hantering av "grupper” och liknande administration skall i forsta hand goras i
Kyrksam och inte i egna Excel- eller Worddokument.

e For att undvika dubbellagring skall, nar flera medarbetare samarbetar,
samverkansrum anvandas. Dessa ska gallras fortlopande och minst en gang per ar.

§ 9. Mobil- och modemtelefoni

10 Aldre uppgifter i e-postsystemen kan arkiveras pa serverkonto eller harddisk; med aldre uppgifter
avses i forsta hand e-brev dldre an tolv manader.

11 Nagon annan leverantdr av ”molntjanster” (dn Microsoft), frn leverantérer utanfér EU/EES, far
inte nyttjas; specifikt gdllande Microsoft skall (ndr det anvdnds) det som anges ovan iakttas, d.v.s.
bland annat att sekretessmassigt material, som innehaller personuppgifter, inte far lagras i sddan
molntjanst utan kryptering.
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e Alla anstéllda skall ha aktiverat sin rostbrevlada sa att inringande personer erbjuds
lamna meddelande om medarbetare inte kan svara. Rostbreviadan skall ha ett
personligt meddelande, som innehaller organisation och namn pa innehavaren.

e For att minimera risken for att andra olovandes skall kunna ta del av
information, skall mobiltelefoner alltid vara installda med automatiskt
tangentlds kombinerat med ett I6senord. Losenordet skall utformas sa att det
inte enkelt kan dechiffreras (bor innehalla bade bokstaver och siffror och inte
vara direkt kopplat till ens egen person eller familj).

o | forekommande fall skall “platstjanster” vara aktiverade pa varje mobiltelefon,
liksom ”hitta min telefon”.

e Inforskaffande av "mobilappar” — oavsett om dessa ar gratis eller kostar pengar —
ar foretradesvis inte tillatet att gora for den enskilde (d.v.s. inte heller om ev.
kostnad bestrids av den enskilde),*? utan skall i férekommande fall
hanteras/godkannas av Kh eller annan verksamhetschef.

e Telefon —inkl. telefonmodem i datorer/motsvarande — far ej anvandas
utomlands, utan godkannande fran Kh. Detsamma géller i férekommande fall
vid 6nskemal om att ringa utlandssamtal fran Sverige. Observera att lokala
"WiFi-nat” inte far anvandas for datatrafik. Det enda WiFi-nat som far nyttjas ar
Svenska kyrkans egna (som ligger innanfér Svenska kyrkans “brandvagg”).

e Vid resor eller 6verféringar (till exempel e-post) till lander utanfér EU/EES
tillkommer att en ordentlig riskbedémning (utéver foregaende punkt) behover
goras. Detta innebar att Kh i dessa fall behover fatta ett sarskilt beslut i fragan,
dar de villkor som galler ar tydliga. Dataskyddsombudet bor ocksa tillfragas
innan beslut fattas.

¢ Den anstéllde skall, i det fall man innehar en s.k. “smart telefon”, aktivera e-post och
kalender i telefonen. Detta innebar, att man med sin telefon ocksa har att folja
gallande regelverk for e-post och internetanvandning; se §§ 6 och 7.

§ 10. Privat bruk
e Medarbetarna har, i skdlig omfattning, ratt att anvanda arbetsdatorerna for privat
bruk (utanfor ordinarie arbetstid) sa lange den anvéndningen inte innefattar
personuppgiftsbehandling. Dock under samma regler, som framgar i detta
reglemente, i Ovrigt.

e Betraffande det omvanda — d.v.s. att anvanda kommunikationsverktyg som inte ar
inkdpta av forsamlingen, till arbetsrelaterade uppgifter — maste individen®? nyttja
"stor forsiktighet” (eftersom det finns en uppenbar risk for att ett “privat” verktyg
(ex.vis en mobiltelefon) inte har samma sdkerhet som forsamlingens verktyg).

e Skulle privata verktyg anvandas for forsamlingsandamal, far dock inte dokument —
inkl. e-brev — lagras i dessa (ex.vis harddiskar, egna "molntjanster” eller ”lokalt” i

12 Detta galler exempelvis spel, som dels tar stor lagringsplats, dels vars ”surf” hamnar pa
forsamlingens teleoperatoérsfaktura.

13 Torde i férsta hand gélla volontirer och fértroendevalda.
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mobiltelefoner).

e Utskrifter och kopiering som medarbetare gor fran datorer — och som relaterar till
privat anvandning — ar som regel ej tillaten.

e Privata telefonsamtal skall under arbetstid, om méjligt, undvikas.

§ 11. Sjalavard

Enligt KO géller forbud mot att réja sadana uppgifter, som har anfortrotts en biskop eller
prast under bikt eller enskild sjalavard. Forbud géller ocksa mot att roja sadana uppgifter,
som har anfortrotts en diakon under sjdlavardande samtal. Enligt KO skall denna typ av
handlingar darfor inte diarieforas.

| Biskopsbrevet "Tystnadsplikt och sekretess 2000" (senast reviderad 2004)4 anges: "For att
kunna leva upp till sitt ansvar ar det angelaget att varje prast har en tydlig ordning for
hanteringen av brev som skall skyddas av tystnadsplikt. De brev som ligger under
tystnadsplikt far inte komma till nagon annans kdnnedom och bér darfor forstoras."

Detta galler dven e-post. Detta innebar, att datorer i princip aldrig skall innehalla handlingar
som ror bikt eller avser enskild sjalavard.

§ 12. Kontroll

Arbetsgivaren har ratt att — vid ex.vis misstanke om felaktig hantering, virusangrepp eller
felaktigheter enligt dataskyddsforordningen — ga igenom e-post och datorhistorik i
medarbetarnas arbetsredskap (géller inte dataskyddsombudet), inkl. telefoner, som ags av
forsamlingen. Aven i de fall en registrerad individ begir ett registerutdrag, dger
arbetsgivaren ratt att ga igenom e-postkonton (i syfte att skapa ett korrekt registerutdrag).
Aven for att skapa ett korrekt behandlingsregister, har arbetsgivaren ratt att gd igenom
lagring som sker i olika arbetsredskap.

Om dataskyddsombudets utrustning behover gas igenom skall det ske med samtycke fran
denne, eftersom ombudet kan ha tystnadsplikt for uppgifter, som hor till det uppdraget.

Beslut om ev. kontroll fattas av Kh efter hérande av IT- och telefoni-ansvarig.
Vid misstanke om rena lagbrott, skall forsamlingen gora en polisanmalan.

§ 13. Regelverkets efterlevnad

En anstalld, fortroendevald eller frivillig, som bryter mot reglerna i detta regelverk, kan
komma att bli foremal for disciplindra beslut. Infor sadana beslut skall arbetsgivaren gora en
noggrann utredning.

Om en anvandare misstanks for brott eller om enhetens utrustning varit foremal for brott
eller anvants som brottsverktyg vid exempelvis fortal, pornografibrott, dataintrang,
forskingring och bedrageri, skall polisanmalan goras.

14 Biskopsbrevet Tystnadsplikt och sekretess finns pa svenskakyrkan.se/arkebiskopen/6.htm#Biskopsbrev
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Hanteringen av personuppgifter i en polisanmalan skall i sig ske med varsamhet och i
enlighet med Kh:s anvisningar. Dataskyddsombudet kan har behdva konsulteras.

Sammanstéllning 6ver bilagor till detta regelverk
Bilaga 1: Policy for anvandning av Svenska kyrkans gemensamma Internetanslutning och e-
postsystem i Kyrknatet (beslutad av Svenska kyrkans IT-ledning 2007-06-20)

Bilaga 2: Policy for Svenska kyrkans gemensamma IT-plattform (beslutad av Svenska
kyrkans IT-ledning 2010-06-24)
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