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Om berattelserna

De hir berittelserna har samlats in inom ramen for ett projekt
som heter Diakoni och vilfard. Projektet ar ett samarbete mellan
Svenska kyrkans nationella niva, Visterds, Goteborg och Luled
stift som syftar till att stirka det strategiska tinkandet kring
diakoni i Svenska kyrkan.* Fran borjan var berittelserna mest till
for att komplettera fokusgruppsdiskussioner kring viktiga varden
for Svenska kyrkans diakoni. Inbjudan att bidra formulerades
medvetet 6ppet: man fick vilja helt sjilv vad man ville beritta.
Positivt eller negativt och i vilken form som helst.

Diakoner, andra anstillda, diakonstuderande, en biskop samt
verksamma vid diakoniinstitutioner har skickat in sina berittelser
eller reflektioner. Efter att Svenska kyrkans facebooksida hade
bett manniskor att beridtta om sina moten med diakonin kom
annu fler inligg, korta meddelanden frin sidana som sjilva har
erfarenhet av bricklighet. Sammanlagt blev det 6ver tvdhundra
bidrag.

Det blev snabbt uppenbart att berattelserna hade en helt egen
lyskraft, drabbande p4 ett eget sitt.

Alla berattelser i den hir skriften ar skrivna till projektet Diakoni
och vilfiard. Vi hade informerat om att berattelserna skulle kunna
komma att publiceras. De flesta hade darfor skrivit anonymt och
utan att ange narmare markorer som kunde identifieras. Vi har
emellertid tagit bort, andrat och blandat vissa detaljer ytterligare
for att gora berittelserna dn mer anonyma. Vir striavan har dock
varit att texterna ska forbli sd autentiska som mojligt.

Aven om berittelserna handlar om diakoni, 4r det viktigt att
poidngtera att berittelserna inte definierar diakoni. De som har
bidragit har helt enkelt skrivit ned ett minne som har berort dem.
Vi visste inte frdn borjan vilken skatt de skulle visa sig vara.

' Diakoni kan kortfattat sigas vara kyrkans uppdrag att méta minniskor i utsatta
livssituationer, eller kyrkans sociala arbete.



Berittelserna visar inte bara personliga erfarenheter fran Svenska
kyrkans arbete, utan ocksa vad mansklighet ar, och hur det kan
vara att vara manniska i Sverige i borjan av 2000-talet.

Miriam Hollmer,
Redaktor, projektsekreterare for Diakoni och valfdrd

Uppsala augusti 2016



Forord

Det har varit en inspiration och en utmaning att fa ta del av dessa
berittelser om Svenska kyrkans diakonala arbete. Inspirationen
kommer fran de manniskor som delat med sig av hur ett mote i
ritt 0gonblick kan vinda ett helt liv. Utmaningarna kommer ur
de redogorelser som handlar om diakonins granser — nir de ramar
samhallet har for att stodja och stotta inte racker till, och vad vi
kan gora &t detta.

Dessa berittelser tecknar ocksa en bild av var samtid — utsatt-
heten i vart samhille idag ser annorlunda ut dn vad den gjorde
for femtio och tio och till och med foér fem &r sedan. Den kommer
att se annorlunda ut i framtiden. Detta ir ett tidsdokument —
nedtecknat av de ménniskor som ser var samtid i dess mest
avskalade skepnad, de minniskor som vet, battre in manga andra,
det mesta om glappen i var vilfard. Att lisa dessa skildringar ar
att fa syn pd vart samhalle.

Stort for mig dr de berittelser som visar hur kyrkan finns med i
samhillet. Nar noden drabbar, berér den samhallet, men framfor
allt enskilda manniskor. De existentiella frigorna kommer fram
vid en kris. Jag blir stolt och glad nir jag liser om dem som
fortsidtter Jesu arbete: att se mianniskor sddana som de ar och att
hjdlpa utan krav pd motprestationer.

Varje gang kyrkan ser minniskan och ir diakonal sd utfér hon
sin uppgift pa ett sitt som ar viktigt for samhillet, grundliggande
for kyrkan, och bra for individen. D4 finns kyrkans gemenskap: i
samtalet, i tron och mitt inne i de praktiska, vardagliga bestyren,
de som handlar om mat i magen och klader pd kroppen.

Flera av berittelserna i denna bok handlar om att skorhet och
utsatthet kan drabba vem som helst — att det inte ar frdga om "vi”
och ”dem” och utan om “oss”. Att se det dr att se manniskans
inneboende virdighet. Att se manniskans inneboende virdighet ar
att gora kyrkans arbete. Det dr d&, nir min blick méter din, som
det meningslosa kan borja fi en mening.

Charlotte Frycklund,
jourhavande prist, prast pd kyrkokansliets
sociala medier-redaktion



Hostar blod

Han ringde nagra dagar efter vart forsta mote.

”Du”, sa han, ”jag ir pa sjukhuset och mar inte sd bra. Likare
héller pa att undersoka, men jag mar daligt och hostar blod.”

Han hade kommit in till mig pa eftermiddagen ndgra dagar
tidigare. Om jag kunde hjalpa honom. Vardcentralens kurator
hade sagt att om ndgon, sa skulle det vara diakonen. Han behovde
hamta ut medicin och hade ingen giltig legitimation. Om jag
kunde hjilpa med det. Han hade korkort, men det hade gétt ut
och han hade inte rad att fornya.

Han hade linge bott pa gatan och han kidnde ingen hir som
kunde hjilpa honom. En délig mdnad med pengar ocksa...

Inga pengar, inget ID, ingen medicin. Men med svara sjukdomar.
Sverige 2016.

"Inga pengar, inget ID,ingen
medicin. Men med svara
sjukdomar. Sverige 2016."

Jag ringde hans lakare och fick hora att han var han. Vi gick
tillsammans till apoteket och jag intygade hans identitet och
betalade for hans medicin och en dosett, sa att han skulle hilla
koll p&d medicinen bittre. ”Var det sd enkelt?” sa han nar vi
limnade apoteket. ”Ja”, sa jag, ”sd enkelt om man vet vigen.”

Jag sitter med min telefon i handen och lyssnar pa honom nér han
fortsitter prata. Du, du 4r min vén. Ar det ok att jag siger si.”



Harbarget

Under en praktik fick jag vara en dag pé ett harbarge och se hur
man bedriver diakoni dar. I koket jobbade fyra ideella med att
laga soppa till lunch. Frukosten hade precis dukats av, och jag
fick veta att ett stort foretag i narheten sponsrade med bréd och
att ett honseri skdnkte 4gg — varje vardag.

"Jag minns hungern efter
mat, nagot rent att ta pa
sig, att fa tvatta sig,
efter gemenskap."

Diakonen 6ppnade kladforrddet och sldppte in tva kvinnor och
tvd mén i taget som fick vilja klader. Ett par strumpor, under-
klader, ett par byxor, en troja och ett par skor fick man ta. Kon var
lang. I kyrkan hingde det handdukar och klider pa tork. Tva
ideella skotte all tvitt. En annan delade ut schampo, tvil och
handduk till dem som ville duscha. En prist och en musiker kom
och holl en andakt i kyrkorummet. Pristen predikade bade pa
svenska och pa engelska. Tva—tre manniskor lyssnade, en lag och
sov och tva jobbade med en dator. Tvé frivilliga satt och pratade
med ndgra som hade kommit.

Det var mycket folk hela tiden, men man forsokte se varje
besokare och prata en liten stund. Jag minns hungern efter mat,
ndgot rent att ta pa sig, att fa tvatta sig, efter gemenskap. Jag
minns kirleken och omsorgen hos alla som jobbade dir, 6nskan
om att f4 gora nagot gott for ndgon annan. Jag minns tacksam-
heten och glidjen. Jag minns kdnslan av att Gud fanns med.



Skallsord och leenden

Vi kan kalla henne Elsa. Hon var nirmare 9o ar med silvergratt
burrigt hdr och vakna studerande 6gon. Mager och senig av hart
arbete. Elsa hade varit en stark och bestimd kvinna och var sd
fortfarande. Hennes sprakbruk var kirvt, milt uttryckt. Efter ett
langt och tufft liv orkade inte Elsa vara med i nuet hela tiden.
Allt oftare forsvann hennes tankar tillbaka i tiden. Elsa var da
mycket arg och skillde, svor och skrek. Samtidigt var hon vildigt
ledsen. Att dd nd fram till Elsa var vildigt svart. Men ddremellan
var hon den hon alltid varit, stark och bestimd. Hon behovde
mycket hjalp av personalen di hon bl a var rullstolsbunden.

Ofta var allt ”galet”, enligt Elsa. Det var skillsord, nyp och slag.
Virst var det nir hon skulle duscha. Forsta gdngen jag skulle
hjilpa Elsa med duschen var det med viss bavan. Elsa var mycket
frusen, sa jag gick lite annorlunda tillviga och avslutade med
insmorjning. Hela tiden smapratade jag.

Plotsligt sager Elsa:
— Varfor ar du sd snall?
Snall? Ja, vad svarar man pa det?

— Jag hoppas att nir jag blir gammal och behover hjilp, att det
finns ndgon som verkligen ser mig, siger jag.

Elsa ler och klappar mig, sdger:

— Du ska fa en femma av mig om du torkar mig ordentligt i roven
ocksa.

Dir och da uppstod ett mirkligt samforstand och vi fick ménga
fina stunder.



Da3 allt rasade

Jag vet inte vad som hade kunnat hinda om jag inte hade haft
den hjdlpen d& allt bara rasade. S& sjdlvklart att soka upp
sjukhuskyrkan till exempel. Att fa dela sin oro och sina bekymmer
med minniskor som lyssnar. Jag dr ocksa sd tacksam och vill
gottgora detta for andra som behover hjilp.






Det gav mig kraft

I samband med min brors dod, och att jag sjilv hade blivit
tvillingmamma nagot ar innan, kraschade min tillvaro totalt.
Jag fick da ga i en grupp med diakoner och manniskor som
ocksd hade mist en kir familjemedlem. Det var underbart.
Forsta gdngen grit bara alla. Sista gingen skrattade vi mest.
Det var fantastiskt bra upplagt. Ar si tacksam 4n i dag av den
kraft som detta gav mig da.

"Forsta gangen grit bara
alla. Sista gdngen skrattade
vi mest.”

II



Han hade inte tvittat sig pa
over ett ar

Han har bestamt sig for att han ska d6 hemma, han vill inte till
vérden. Det dr en orolig vin till honom som kontaktar mig.
Och jag gdr pa hembesok hos honom. En ging, en gang till, och
en gang till. Vi samtalar, mest om idrott och politik. Jag tittar
forbi nar han ber mig. Ibland dven utan att han har bett om det.

Till slut sanker han sin gard och ger mig ett stort fortroende —
jag far lov att ringa till likaren for honom. Jag ar tagen. Jag vet
inte hur, men det kdnns som att Kristus har ntt fram till honom
genom mig.

“"Det 4r tungt och térande,
givande, beldnande och
naderikt."”

Nir ambulansen kommer lyfter sjukvardarna varsamt upp den
utmirglade mannen pa baren. Jag ser pd honom. Han har inte
tvittat sig pa Over ett dr och inte kunnat ga pé toaletten pa flera
veckor. Och nir jag ser pd honom s4 inser jag hur ilskad han ir av
Gud. Gud 6vergav honom inte, utan skiankte honom en tillit som
till slut 6ppnade mojligheten till ett nytt liv.

Kristi kdrlek kan nd fram pd sa manga olika sitt i det vi kallar for

diakoni. Ibland forblir fragan hur ett mysterium. Och ibland ar det
uppenbart. I diakonin dr vi mdnniskor Guds redskap. Det ar tungt
och tdrande, givande, belonande och niderikt.
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Han stod linge med handen pa
min axel

Det som aldrig upphor att fascinera mig ar vardagens diakoni

— dir vi alla lever diakoni. For min del behover jag inte ga till
ndgra markvirdiga handelser eller underverk. En hindelse som
sitter djupt i mitt minne ar hur jag en gdng som tondring var
mycket ledsen. En kamrat stod bakom mig med handen p& min
axel, lange, kanske en timme. Inga ord, men mycket trost — en
glimt av Guds rike for mig. P4 s sitt dr vardagen full av sddant
som jag tolkar som gudsrikestecken, som diakoni i handling av
manniskor som kanske aldrig skulle sitta den etiketten pa
hindelsen. Men vi kan ”ldsa” hindelsen som diakoni. Det kan
handla om enkla, spontana saker som 6gon som mots, manniskor
som star upp for det som ar ritt och gott, en slant i en tom
bagare, ett gott dagsverke pa jobbet, ett forldtelsens ord, ett
enkelt delande.

13



"Att vaga
sta kvar
hos nagon
i stunder
av angest
och vrede."



Han var sa besviken pa Gud

En ging pa min vardutbildning gjorde jag praktik pa en geriatrisk-
medicinsk avdelning. Dir fanns en manlig patient som visste att
han skulle d6 inom négra veckor. Eftersom jag var ddr pa praktik
hade jag tid att fora lingre samtal med mannen da och da. Efter
en tid kom det fram att jag var aktiv i kyrkan och troende.
Mannen borjade da beritta om hur besviken han var pa Gud.
Han talade och jag lyssnade, utan att virdera. Efter det hir
samtalet kom alla vira samtal att handla om Gud. Mannen talade
och jag lyssnade. Ibland kunde jag kdnna det som att mannen sag
mig som en representant for Gud eller for kyrkan. Men jag kdande
sa tydligt att det var viktigt for mannen att fa ge uttryck for sin
besvikelse att jag bara lyssnade.

En dag fick jag veta att mannens virden och status hade foriand-
rats kraftigt och att det nu inte var lingt kvar for honom. Hans
fru dkte hem for att himta ndgra saker och jag satte mig bredvid
mannen for att vinta tills hans hustru skulle dterkomma. Plotsligt
och apropa ingenting frigade han mig om jag trodde att det fanns
blommor i himmelriket. Jag sa att jag inte kunde tinka mig varfor
det inte skulle finnas blommor dir. Mannen var tyst en stund,
sedan sa han, >’Mm. Bra. Jag tycker om blommor, jag.” Efter
annu en stunds tystnade frigade han om jag kunde tinka mig att
be ”Gud som haver” med honom och det gjorde jag naturligtvis.
Direfter satt vi mest tysta. Mannen blev alltmer trott och
andfddd, men han vigrade att blunda innan hans hustru kommit
tillbaka. Jag forsikrade honom om att jag skulle hilsa henne hur
mycket han ilskade henne, utifall att hon inte skulle hinna
tillbaka i tid. Till min gladje kom hans fru tillbaka medan han
annu var vaken. En kvart efter att hon anldnt dog mannen.

Jag funderar sd mycket pd motet med den hdr mannen. P4 nagot
sdtt har han lart mig en av de viktigaste sakerna jag kan. Han har
lart mig om vikten av att viga std kvar hos ndgon i stunder av
angest och vrede. Att inte avbryta eller inleda samtalet med nagot
mer ldttsamt, fast det kdnns sd tungt. Vi maste viga sta kvar hos
varandra fast det stormar. Det d4r omsorg. Det dr diakoni.

15
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Gud fanns dar hela tiden

Jag tappade tron nir vi forlorade vér son i vecka 32. Men tack
vare att jag slapptes in i en tondrsgrupp som ledare fick jag via
en anstdllningsintervju en aha-upplevelse om varfér man inte
ska sluta tro och tillbe Gud, att han funnits dar hela tiden, men
det har varit jag som varit motstravig och dum, och det har
tillsammans med andras kunskapsbrist inneburit en stor forlust.
Tack vare detta inslapp fann jag vigen tillbaka till tron, och den
overvinner allt. Jag méar bra, dr mer lycklig dn jag varit pa
mddddnga ar, har tilltro till framtiden, och vill hjdlpa Gud att
fordndra varlden. Tillsammans dr vi starka!
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Fran noll till hundra

I var forsamling fick vi veta att det skulle bli ett ankomstflykting-
boende vildigt ndra var kyrka. Det skulle starta i mitten av
december. Vi avvaktade till efter jul, men borjade kolla med
forsamlingsbor om intresse att medverka. Vi hittade en bra dag

i veckan som skulle fungera och gick frimodigt till boendet i
samlad trupp. En pensionerad hushéllslirare och en grupp pa
atta stycken pensionerade ldrare och andra kloka personer, en
pedagog och en diakon, dvs jag. Vi fick ett varmt mottagande av
flyktingarna med fragan om vi inte kunde ses varje dag. Vi bestimde
att vart koncept var att laga inhemsk mat. Ndgra kvinnor och
man tog ansvaret varje gang. Lagade till alla. Barnen fick leka
och pyssla i barnlokalen och alla andra mottes till svenskastudier.
Fantastiska fredagar har vi haft... Glada tillrop frin syrianerna
och de fran Irak med flera delar av varlden.

Och vira ideella medarbetare sken som solar mer och mer for
varje vecka. S4 en dag fick vi veta att halva boendet flyttats och
resten ska stingas. Vi jobbade pa fram till pask. Och nu ir det
slut. Sista gdngen kom vdra vinner fran flyktingboendet fram till
min kollega och ndgon mer i teamet och berittade enskilt vad
detta hade betytt for dem. ”Vi har kint oss hemma hos er.
Tack!” Det dr en forenklad summering av allas ord. Manga tarar
och varma hjirtan ir vad som fanns kvar.

Vi hoppas... alla hoppas att vi far en chans till nigon dag. Nu i
efterhand ser vi med glidje och stolthet tillbaka pa det fantastiska
arbete och engagemang som vixte fram hir i var lilla forsamling.
Fantastiska manniskor som gjorde en otrolig insats for lika
fantastiska manniskor, som blev vira vianner, som flytt fran krig,
oro och forfoljelse. Fran noll till hundra p4 kort tid... Nar vi
tanker tillsammas och gor tillsammans da kan det hianda!
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Maktloshet

Jag far ett telefonsamtal av en man som berattar att han vill ha
hjilp med intyg till ndgra fonder, lite glatt svarar jag att det kan
jag nog bidra med. Jag sdger att jag garna triffas och pratar och
kikar pa papperna. Jag forsokte boka in tid och datum och
avrunda samtalet, men mannen fortsitter prata och berittar om
sin situation. Fran att jag glatt hade sagt att jag kunde hjalpa till
angdende fondansokningarna, s kidnde jag mig liten och maktlos
infor personens 6ppenhet.

Ibland kan det bli sd att ett samtal overgdr fran att handla om
fondansokningar till att handla om svdra personliga upplevelser.
Jag tanker att det siger en del om det kluriga med diakoni, det
kan vara litt att hjilpa till med ndgot praktiskt, men svért att
”bara” vara lyssnande medmainniska. Att exempelvis hora nigot
som man onskade slippa hora, men ocksa onskat inte hade
intriffat personen. Det finns inte mycket att siga eller gora i vissa
lagen, det ar svart.
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Ingen hade ju lyssnat pa honom

Han var bara drygt tjugo ar nir jag traffade honom pa verksam-
heten for personer med svar social problematik. En blyg pojke
som inte litade pa ndgon vuxen. Han var portad hemma hos sina
foraldrar, men har var han vilkommen. Ganska snart markte vi
att han gérna ville sitta hos mig eller den kvinnliga férestindaren,
vi blev som extramammor for honom. Det blev ménga samtal,
ingen hade ju lyssnat pd honom tidigare. Han litade p4 oss, han
hjilpte till s mycket han kunde nir han var nykter. Nar han fick
pengar forsvann han ndgra dagar for att sen dyka upp igen, dnnu
smutsigare och mer tillbakadragen dn tidigare. Det dr forsta och
enda gdngen jag tog med mig arbetet hem i mina tankar.
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"Han litade
pa oss,han
hjalpte till
sa mycket
han kunde
nar han
var nykter.”



Lite solsken

Jag arbetade som diakon i en landsortsférsamling. Det ndrmar
sig jul och 6nskemalen om ekonomisk hjilp till julklappar blir
allt fler. Jag samtalar med en farmor som bara maste f4 ett bidrag
for att kunna handla julklappar till sina barnbarn. Hon ar ganska
bestimd och péstridig. Jag maste forklara for henne att vi har
mojlighet att hjdlpa foraldrar, men tyvirr inte far- och morforald-
rar. Hon blir mycket besviken och stiller frigan om igen, kan det
anda inte vara mojligt? Vi ser pa varandra en kort stund och det
blir tyst. Hon forbereder sig for att ga nar jag fylls av en ingivelse.
Tvekar lite, men sager sedan:

— Kanske skulle du kunna gora egna julklappar till dina
barnbarn?

Hon protesterar lite och undrar vad det skulle kunna vara?
Hon reser sig hastigt och sager ett kort adjo.

Efter helgerna ses vi igen och nir jag fragar hur det gdtt ler hon
med hela ansiktet och siger att barnbarnen sagt att julklapparna
hon gjort och pysslet de gjorde tillsammans var de bista julklappar
de fatt. Hon var sd nojd. Jag ocksa.

Tillit till Guds ledning och vaga ta en risk. Sa viktigt i livet, i det
diakonala arbetet.

22






Vi bad och kimpade, kramades
och lekte

Jag var ny pa jobbet. En av de forsta personerna som besokte mig
var en man i en svar situation som talade ett sprak som jag
ocksd kunde. Det visade sig att han var en romsk asylsokande.
Tack vare att vi hade ett gemensamt sprak sa kunde vi halla en
tdt kontakt. Fler och fler asylsokande romer, fran icke EU-liander,
borjade soka upp diakonin for rad och stod.

Mannen som forst sokt upp mig blev en ldnk till manga av de
ovriga, eftersom han kunde hjélpa till med tolkning. Han
onskade att vi skulle kunna gora nagot mer for denna grupp av
manniskor. Vi ordnade med en tre dagars sommarfest. Den var
Oppen for alla som ville hitta pd nagot trevligt pA hemmaplan.
Men en stor andel av dem som kom, var familjer frén den
romska gruppen. Det blev starten pa en intensiv vinskap, dir jag
fick bli ndgot av en mammagestalt”, en trygghet och fast punkt,
for badde barnen och de vuxna, ca 70-75 personer. Jag kom och
gick i deras hem och de kom till mig pé jobbet. Jag var med till
advokater, lakare, migrationsverk osv. Delade ut kldder och
matrekvisitioner, hjdlpte till med 6verklaganden och planerade
for aterkomst till hemlinderna om de fick avslag. Men framfor-
allt sa hade vi roligt ihop! Vi hade sommarfest, julfest, national-
dagsfest och fest pa S:t Georgs dag. Vi firade gudstjanst ihop,

en hirlig blandning av muslimskt och kristet troende. Vi bad och
kampade, kramades och lekte — det var verkligen kirlek och
Omsesidighet.

Manga frivilliga deltog i fester och kladutdelning. Flera av dessa
personer, som hade psykiska problem, fick hjalp med trauma-
bearbetning och stodkontakter. Forstar knappt sjalv hur vi tog
oss igenom sprakbarridrerna.

Detta var bland det roligaste jag har varit med om som diakon!
Gud var sé nira och sjilvklar.

24



Dilemma: I princip alla dr nu utvisade efter flera ars kamp.
Stiandigt mellan hopp och fortvivlan. Mycket sorg fran bada hall
nar vi definitivt skulle skiljas, och de utvisas till absolut ingen-
ting. Maktloshet infor asylprocessen och tolkningen av migra-
tionslagarna. Svért att vicka intresse for och integrera deras
verksambhet i forsamlingslivet.
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”Tack syster, for att du sag mig”

Den stora fordelen med att arbeta som diakon ir tiden. Aven om
arbetsuppgifterna numera allt mer narmar sig myndighetsutvning,
i form av handldaggning av ekonomiska ansokningar med mera, sa
ar jag som diakon dnda friare 4n mina kollegor inom socialforvalt-
ning eller liknande.

Jag ar friare att anvinda tid, verkligen méta manniskan som
kommer till mig. Jag kan sitta mig med personen i lugn och ro.
Aven om manga behéver triffa en diakon, sa ser jag till att det
inte finns ndgon annan i vantrummet. Hir och nu ir jag till

for dig!

Detta resulterar ocksa i ett ikta manniskomote.

For flera ar sedan triffade jag en man som hade stora hjilpbehov.
Ekonomin hade havererat och det fanns inte ndgot socialt nitverk
runt honom. De senaste dren hade han levt ett hirt, ritt si
destruktivt liv. Problemen var méanga, som det oftast ocksd ar

for dem som soker sig till en diakon.

Jag visste inte hur och vad jag skulle gora for den har mannen.
Jag var ny som diakon och ny pa platsen. Det enda jag kunde
erbjuda var tid — att sitta mig ned med honom och lyssna, vara
nédrvarande.

Nog kom vi sdkert ndgot litet steg framét. Men det enda jag kom
ithag ar slutet av vart mote. Vi gick ut till kapprummet, dar
ménga smabarnsforildrar var samlade. De hade varit i kyrkans
Oppna forskola och alla var pd vig hem just da.

Mannen som jag hade triffat var stor. Det hirda livet han hade
levt syntes pd honom. Det luktade gammal sprit och man hade

latt kunnat bli radd for honom. Och det var just den reaktionen
som vicktes i kapprummet. Forildrarna ville skydda sina barn.
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Men tiden, bemotandet, narvaron, hade gjort sitt. Han var lugn.
Ledsen men lugn. Jag kunde inte gora sd mycket for honom.
Det kommer jag ihdg. Men dir och da tog han min hand,

log lite och tackade. Tackade mig, for jag hade sett hans virde
som manniska, som en del av Guds skapelse. Han sade:

— Tack syster, for att du sig mig!

Jag tog med mig en lirdom: Se Kristus i varje manniska!
Han finns dér.
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Nar jag flydde med barnen

Nir jag flydde med barnen fran ett vildsamt och destruktivt
forhédllande hade barnen inte med sig ndgonting! Inga klader eller
ndgot! Vi fick inget bidrag fran socialtjansten da vi sjalva hade valt
att limna kldaderna. Vi fick bidrag fran Svenska kyrkan att kopa
vinterkldder och skor till barnen. Fantastiskt! Dessutom hade jag
langa samtal och stod som gjorde att jag sdg livet mycket ljusare.

“"Dessutom hade jag
langa samtal och stod
som gjorde att jag sag
livet mycket 1jusare.”
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En studentkostym

Gliddjen nir kyrkan har mojlighet att betala en del av en student-
kostym. Att ta studenten ar oftast stort och dyrt. Ar man da en
kdmpande, ensamstiende mamma med flera barn dar dldsta
sonen ska ta studenten ir det mycket stort. Ar man ocksi rom
och sonen ir den forsta i slakten som tar studenten dr det dnnu
storre och han ir en forebild for manga.
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Ungdomarna far alltid en chans till

P4 Kyrkans ungdomskafé var det alltid rorelse och liv. Skon
musik, skratt i soffhornan och full fart runt pingisborden. Vid
kafédisken kunde man kopa billigt fika, 6nska musikval eller
lana spel. Vid ett bord satt ndgra och pratade forvintansfullt
om kyrkans kommande sportlovsresa. I ett annat rum satt en
flicka och grit 6ver sin déliga relation till sin mamma. En av
ungdomsledarna lyssnade och gav henne trost. Utanfor kaféet
hade tva killar hamnat i brdk igen. En annan ungdomsledare
forsokte medla och gi emellan. Kaféet hade utvecklats till en
plats for alla. Bide de som hade en ganska vanlig ungdomstid
med allt vad det innebar, men ocksa for de ungdomar som var
pa glid och hade déliga livserfarenheter. De var kidnda for att
vara stokiga, strunta i skolan och komma fran trasiga familje-
forhéllanden. Vart mal var att alla som kom in genom dorren
skulle kdanna sig vilkomna, oavsett hur de betedde sig, och att
de alltid skulle bli uppmirksammade pa ett positivt sitt. Vi
tankte, att om det dr nidgonstans man alltid ska fa kdnna sig
vilkommen s3 dr det till kyrkan. ”Alskad som du 4r” var ju
vart budskap. Och att forsoka omsitta detta i praktisk handling
var vér diakoni. Om ndgon klottrade pd toaletten eller var
stokig, sdg vi det som en merit. Vi ville ju nd ocksa dessa
ungdomar.

En morgon nar vi kom till kaféet blev vi dock besvikna. Rutor
var krossade, dorren var uppbruten och handkassan stulen.

Vi satte oss i soffan med en kaffe och funderade. Vad ir detta?
Nu har det vil dnda gatt for lingt... Vi kontaktade polisen som
kom direkt. De undersokte lokalen, tog fingeravtryck och
hittade manga. Det tog inte lang tid innan de kom inbrottstju-
varna pa sparen. Och det visade sig vara ndgra av vdra
ungdomar”. Vi triffade dem tillsammans med polisen och de
var mycket dngerfulla. De hade hoppat av skolan, var arbetslo-
sa, vilsna och fattiga. Behovde pengar forstds. De var ocksa vil
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kianda hos bade polis och socialtjanst sedan tidigare. Ingen
var direkt forvanad over vad som hade hint. Men vad skulle
vi gora nu?

Vi bestamde oss for att chansa och forsoka leva som vi larde.

I samrdd med arbetsformedling och socialtjanst erbjod vi de

tvd ungdomarna mojlighet att gora praktik hos oss. De fick hjilpa
till med praktiska saker, samla in mobler och klader till kyrkans
secondhandbutik, baka bullar till i kaféet. Det visade sig vara ett
lyckokast. Det fungerade. Och de fick méjlighet att visa en helt
annan sida av sig sjalva. De fick uppmuntran, och hjilp att
omvirdera sin sjilvbild.

Vi fortsatte vart samarbete med polis, socialtjanst och kommu-
nens faltare. De hade forstatt hur vi tinkte. Fler ungdomar fick
chansen att arbeta hos oss, och for det mesta gick det bra. Inte
alltid. Men vart mal var hela tiden att forsoka skapa en plats dit
man alltid kidnde sig vilkommen, dir man alltid fick en chans till.
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Roligast ar att ha sorgegrupp

Nir ndgon fragar mig vad som ar roligast i mitt jobb som diakon
brukar jag svara: att ha sorgegrupp. Varfor sager jag det?

Jag tror att det beror pa att det dar sd manga personer som har
berittat hur mycket det har betytt for dem att 4 triffa andra i
samma situation. En hjilp att komma igenom sin sorg eller mer
att kunna leva med sin saknad efter en livskamrat. I var forsam-
ling har vi forst sorgegrupp fem ganger for nyblivna dnkor och
anklingar. Sedan bjuds de in att vara med i en 6ppen grupp,

”lev vidare”, en gdng i ménaden om de vill. Den gruppen startade
efter 6nskemal fran en dnka som hade gétt i sorgegrupp. Hon
kinde fortfarande behov av att triffa andra i samma situation.
Négot som gldder mig extra mycket ar nir deltagare hittar
varandra och stottar varandra och borjar umgds privat. For flera
ar sedan var det ndgra i en sorgegrupp som gick pa datakurs
tillsammans. Alldeles nyligen var det tva personer som skulle
triffas pd langfredagen.

Jag har en dikt som har foljt mig genom &ren i arbetet med
sorjande. Forfattare ar Birger Franzén.
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Da sorgen moter oss

Det gar aldrig att gd runt omkring
da sorgen moter oss pa vigen
bara rakt igenom —

Detta dr den enkla visdom

som jag vill ligga i din hand

— och innerst inne

vill kanske sorgen oss bara vil
pa sitt sitt

fast vi har sa svdrt att forstd

— men jag tror att den vill

bana vig for glidjen

Bortom natten finns alltid en dag
bortom molnen finns alltid en sol
bortom smirtan

finns alltid en frojd

Det gér aldrig

att ga runt omkring

bara rakt igenom

— rakt igenom

Birger Franzén
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Jag miste fyra nirstaende pa
sju manader

Efter att jag mist fyra nirstiende under loppet av sju mdnader,
fanns min absoluta riddning hos er. Min gudstro vacklade och
jag var overtygad om att jag inte skulle kunna forlata Honom,
men efter manga timmar, manga tirar och en underbar manniska
som lyssnade och trostade, ar jag sd tacksam. Smartan kommer
alltid att finnas, men den ar inte sd intensiv. Visst grater jag
ibland, d& har jag min gudstro att luta mig emot. Det viktigaste

av allt, jag har en vdn och en medminniska som jag vet finns dar.
Tack kira Britt-Marie.

"Min gudstro vacklade och
jag var Overtygad om att
jag inte skulle kunna
forlata Honom"
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En ren glidje

Ibland kan diakoni och diakonalt arbete f& rykte om sig att vara
ndgot extremt tungt och svart eller sorgligt och ledsamt. Det kan
vara som att en stor blot filt i ull laggs 6ver alltihop.

Det hir ar ett forsok att bidra med ett annat perspektiv. Diakoni
for mig har alltid varit gladjefyllt och roligt. Mitt arbete har
kiants meningsfullt, spainnande och intressant. Det ar s fantastiskt
roligt att fi arbeta med minniskor. Diakoni handlar inte enbart
om livskriser och utsatthet eller svira levnadsoden. Ibland dr det
ocksa ren glidje, fest helt enkelt.

I den kyrka jag tidigare arbetade anordnade man varje host vid
tacksadgelsetid en internationell fest. D4 hjalptes manga manniskor
atatt arrangera detta kalas. Frivilliga, svenskar och asylsokande
lagade mat och bidrog till den internationella buffén. Det skanktes
gavor till lotteri fran affarer och privatpersoner. Det ordnades med
fiskdamm for barnen. Det holls auktion, med valdigt varierat
innehdll, hembakat, tradgdrdsskord, hantverk eller annat smatt
och gott... Ett lotteri var ett lunchlotteri, dir restauranger skankt
luncher som vinster. Det kokades sylt och marmelad som séldes.
Underhéllningen bestod i alla som anmalt sig att sjunga, dansa eller
spela. Och det var en salig rora bokstavligt talat. P4 buffébordet
fanns mat fran Eritrea, Syrien, Irak, Indien, Pakistan, Azerbajdzjan,
USA, Sverige, Vitryssland, Uzbekistan, Norge.

Det var séng fran Eritrea, pianostycken som Lilla Snigel av barn,
dans av kvinnor fran Nigeria, Bachstycken av kantorn och korer.
Alla som pa ndgot vis hjilpte till fick 4ta gratis och en lott fran
ett av lotterierna, sd alla kunde kinna sig delaktiga.

Folk skrattade och var glada. Det var festyra och klackarna i
taket. Detta var en fest som gjordes tillsammans och alla var en
viktig del. Man bidrog bara med olika saker. En del littade sina
planbocker, en del diskade, andra lagade mat eller serverade,
ndgra dukade, fixade med lotterierna, sjong eller upptradde.
Oavsett vad man gjorde sd var alla med.
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Inte lingre ensam i sina tankar

En ensamstidende mamma med sma barn sitter framfor mig. Hon
ar langtidssjukskriven med standig virk. Det har inte blivit battre
efter ett antal operationer. Tvirtom!

Hopplosheten praglar hela hennes varelse. Det finns inget socialt
nitverk kring familjen. Det dr hon som méste orka, som hon
uttrycker det. Forsikringskassan ifrigasitter om hon ska kunna
arbeta igen.

Hon ldngtar efter att fa gd till sitt arbete. Att vara behovd, att
komma ut och tjdna pengar ar hennes drom. Jag som diakon
lyssnar och lyssnar. Vi tillsammans tar sd smaningom kontakt
med aktorer i samhillet som skulle kunna férdndra hennes
situation. Vi tillsammans tanker och funderar. Hon dr inte ensam
i sina tankar langre. Delandet dr for mig ett viktigt redskap inom
diakonin, det gor skillnad.
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Jag stannar

Mainga manniskor som har fatt besked om att varden inte kan
gora mer mot den livshotande sjukdom de bar p4, att virden nu
blir enbart palliativ, behover prata med ndgon som inte ar radd
for deras angest. De behover fa stilla de svira frigorna, beritta
om sddant som dr oandligt tungt.

Sddant som:

- Vad kommer det att innebara?

— Ska jag beritta det for barnen? For mina forildrar...

— Jag orkar inte med deras sorg! Vad ska jag gora?

— Maste jag forsonas med min syster?

- Jag var s elak mot honom!

— Jag angrar sa att jag inte var hemma mer nir barnen var sma.

Som diakon 4r det min uppgift att stanna. Aven nir angesten
ekar i rummet.

“"Som diakon &r det min
uppgift att stanna.
Aven nir angesten ekar
i rummet.”

38



En dag som diakon

En dag som diakon kan innefatta ett mote med en kvinna vars
sorg dr bottenlos — hon har mist sitt barn. D4 riacker inga ord,
sd man kan bara f3 sitta tillsammans.

Samma dag kan det komma en person som nyss kommit till
Sverige illegalt tillsammans med sina barn. Familjeberittelser mer
komplicerade 4n man kan drémma om. En kamp f6r uppehalls-
tillstdind som kan pdga under manga 4r.

Och senare: kyrkvaktmastaren som hejar bekant pa kvinnan som
rensar och vattnar runt sin sons gravsten.

— Ar du hir och hilsar pa grabben?

Dessa moten far representera sidant som vi diakoner dagligen
moter i vart arbete.
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Fyraaringen bar mig i den stunden

Efter ménga 4r i en servicefunktion med stora krav pa prestation,
bdde inre och yttre, krackelerade tillvaron. Mitt under brinnande
panikdngestattack, under influens av bade adrenalin och kortisol,
tog jag min tillflyke till en familj vars dotter jag var gudfar 4t.

Livet hade varit tufft mot henne och hon led av svira handikapp,
hon var vid tillfallet fyra 4r gammal. Nir jag antog fadderskapet
var det med en stor sjdlvsiker 6nskan om att fi hjilpa henne
genom livet, att biara och finnas tillhands i stort och smatt.

Nu satt jag dir pa golvet med denna lilla fyradring om halsen,
kramande mig som om hela mitt liv hingde pé det. Trots sin
litenhet och sirbarhet, hade hon en instinktiv formaga att forsta
vad jag behovde. Hennes beteende var ovanligt, hon brukade inte
ge ndgon sa ldng uppmarksamhet. Hon bar mig verkligen i den
stunden och hon har genom minnet fortsatt att bira.

Vi soker oss girna till starka individer i noden, dtminstone i
teorin. Jag har sedan dess fatt revidera min syn pa varifran en
diakonal handling kan komma. Jag har 6ppnat upp min blick for
den styrka som kommer frén det till synes sdrbara. Svaghetens
och litenhetens styrka forundrar inte minst niar det kommer fran
ett litet handikappat barn. Diakoni har sedan dess handlat
mycket om att frigora de instinktiva diakonala formégor vi alla
har. Det handlar inte sd mycket om strukturer och organisationer
utan formdgan att aterknyta till den blick och empati som till och
med ett litet sdrbart barn har. Virlden, livet och tiden stianger
ibland var blick och vara hjirtan. Vad handlar diakonin och
kyrkan om, om inte att dterupptiacka det som redan finns dar i
oss alla, i svagheten och utsattheten?
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"Jag har
Oppnat upp
min blick
for den
styrka som
kommer
fran det
till synes
sarbara."”



Matkassen

I september 2014 damp ett mejl ner hos mig som borjade sd har:

”Jag har sett Matkassen som ni har vid Hemkop. Vilket jittebra
initiativ! Jag hade precis hort talas om detta *Handla for andra”,
som en kollega till mig varit med och startat upp inne i stan, och
tyckte att det var en sd bra idé. Sedan, bara ndgra dagar senare,
sd ser jag det hdr ute hos oss. Toppen!”

En ldangre tid hade vi diakoner funderat 6ver hur man skulle
kunna synliggora diakonin i forsamlingen. D& kom idén med en
matkasse som minniskor skulle fa handla at oss diakoner att
formedla vidare till behovande. Ett projekt som skulle vara som
ett Kinderdgg: Manniskor skulle pa ett enkelt satt fa ge,
manniskor skulle f& kdnna sig behovda och slutligen skulle
manniskor i n6d fa hjalp — tre 6nskningar i ett! Och som gradde
pa moset skulle vi f4 berdtta om vad diakoni ar i samband med

"Da kom idén med en matkasse

som madnniskor skulle f4 handla
4t oss diakoner att formedla
vidare till behOvande."

att vi informerade om det hela i olika sammanhang. Sagt och
gjort. Kontakt etablerades med den lokala livsmedelsbutiken
som upplit en plats for en kundvagn strax utanfor kassorna.
Mainniskor som vi sen tidigare kdnde till i forsamlingen och som
var i behov av en meningsfull och konkret uppgift kontaktades
som transportorer. En redan etablerad kontakt med annan
forsamling som moter ett stort antal méanniskor i nod och
utsatthet (nyanlidnda, papperlosa och andra i behov av stod) blev
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mottagare av varorna. Detta var tankt som ett tidsbegrinsat
projekt under diakonins manad, men sen kom alltsa detta mejl...

Kvinnan som mejlade var engagerad i ett nitverk som heter
PayitForward. Vi triffades och tillsammans kunde vi etablera
projektet Handla f6r andra som en permanent verksambhet.

Och under vdren har vi dven kunnat starta i en annan lokal butik,
och inspirerat grannforsamlingar att gora likadant.

Handla for andra har fatt manga positiva sidoeffekter. Manniskor
frén olika delar av staden har fatt motas. Transportgruppen har
fatt vara en plats for manniskor, som tidigare har varit ganska
ensamma, men som nu har funnit nya vianner samtidigt som de
har kant att de utfor en viktig uppgift. Diakonin, bade i den lokala
forsamlingen och i andra forsamlingar har fatt efterfrigade varor
att dela ut, alltsé tre 6nskningar i en, ett Kinderagg.
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Min dotter dog

En solig och fin fredag i april for ett antal ar sedan forlorade jag
min 9-driga dotter mycket tragiskt i en olycka. Dagen efter,
l6rdagen, tog min syster kontakt med en kyrka, d& hon visste att
kyrkan bland annat arbetade aktivt med grupper for foraldrar
som mist sina barn. Jag fick férmanen att triffa diakonen Ylva,
som fran samma 6gonblick vi mottes den dir 16rdagen lotsade
mig karleksfullt, hjalpte mig pa alla sdtt och fanns vid min sida
till fullo under min resa efter det ofattbara. Utan Ylvas engage-
mang i mig och min ofattbara situation hade jag formodligen inte
orkat vilja livet! Jag har all respekt for kyrkan och diakonernas
arbete och da speciellt Ylva som ér en forebild.
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Mammas sista andetag

Medan min mamma tog sina sista andetag 2011 satt en diakon
med mig, hon deltog, lyssnade, trostade...
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Det kunde ha varit jag

En kvinna, en mammas saknad efter man och barn efter ett snabbt
avsked i Turkiet dar de delades upp till olika bussar.

Efter sex mdnader av oro och langtan far hon hjalp att ansoka
om anstand, med speciella skal till att snabba pa asylarenden.

Vi tar oss fram pé stapplig svenska och engelska. Jag inser att
vara barn, pojkar, dr i samma alder. Att det kunde varit jag, att
jag kunde varit hon. Ensam i ett annat land, med annat sprak,
kultur. De jag dlskar langt borta. Grat och lingtan i en telefon.
Efter mamma. Efter trygghet. Nigon gang, ndgonstans. Orka
formedla hopp.

Skriver papper, ringer migrationsverket, haller om, trostar.
Glddje, far mota fina barn och efterlingtad man. Nu ar de i alla
fall tillsammans. Pustar ut. Nya, liknande moten foljer. Krav,
fortvivlan, langtan efter de som finns kvar, inte hunnit dnda fram.
Lakarintyg etc spelar lingre ingen roll, det ar for manga, ska tas i
tur och ordning. De knappa besked som jag kan ge dr de om
langre vintetider.

Det kunde varit jag. En del av det blir och ir jag, i allt jag moter,
i samtal jag delar, i hoppet som finns, i Jesus som bar.

"Jag inser att vara barn,
pojkar, 8r i samma &lder.
Att det kunde varit jag,

att jag kunde varit hon."
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Jag far vara en i mangden

Jag har mycket psykiska dkommor, men i min kyrka behandlar
alla mig som en i mangden och varje tisdag gar jag och ett par
vanner pd middagsmaissan i var kyrka och det ar guld vart for
mig. Tron gor mig inte frisk, men den far mig att kimpa mera
bland annat tack vare diakoner och prister i min kyrka!

“"Tron g0r mig inte frisk,
men den far mig att ké&mpa
mera"
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Ett hembesok

Jag blev kallad till ett hembesok. Jag hade besokt personen innan
och kinde lite bavan. Orsaken till besoket var den ekonomiska
situationen som var knaper och det behévdes bidrag. Personen
ifrdga har ocksd mycket i bagaget bade nir det géller det
kroppsliga och det sjilsliga. ”Gud, hjilp mig i motet.” Under
samtalets gadng, som skedde i hemmet pa grund av att personen
inte kan ta sig till kyrkan, s utbrast vederborande:

— Jag méste bara f4 sdga en sak! Nir de kommer fran kommunen
med handlidggare sa kianner jag mig sd nedtryckt och arg, men
nar du kommer sd skrattar du och pratar si att jag kinner mig
som en vanlig minniska! Jag uppskattar s att du kommer.

Det starkte mig i min uppgift. Jag kunde hjilpa till genom att
fylla i en ansokan, men frimst genom att mota en manniska pé
hennes villkor och skratta tillsammans. Se manniskan. Och det
behovs inte alltid utbildning till det.
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Dukat med kopp och servett

Diakoni dr for mig kristen tro i praktisk handling. Det handlar
om att dela tro och liv. Att arbeta i en férsamling dir manskliga
moten i kristen anda blir méjliga, dr verkligen en nad. Jag

hade formdnen att f arbeta i ett gransoverskridande projekt
mellan kommunen, landstinget och kyrkan i form av forildra-
utbildning.

Vi hade en mycket blandad grupp med min, pappor, viletablerade
medelinkomsttagare, ensamstiende foraldrar, forildrar med
utlindsk bakgrund etc. Atmosfiren var 6ppen och inbjudande,
och vi kinde alla att vi vid varje tillfille lirde oss nya saker om
och av varandra.

En dag mot slutet av kursen kom en av mammorna, som hade ett
hért och langvarigt missbruksliv bakom sig, lite tidigare. Hon
strlade.

— Vet du vad? Sa hon. Vet du vad som har hint?
— Nej?

—Jo, forra gangen fragade NN (en viletablerad mamma) om jag
ville komma hem till henne och fika i veckan!

—Jaha..?
— Och igér var jag dar. I deras fina villa...
— Jaha...

— Och vet du vad? Hon hade dukat med kopp och servett for
mig...

—Jaha ... (Jag kinde mig som ett fan...vaddd?)

— Det ar det aldrig ndgon som gjort tidigare. Hon sdg pd mig som
pé vem som helst. Vet du...? Nagon som hon ville vara vin med!
P4 riktigt! Fattar du?
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“"Hon sag pa mig som
p4 vem som helst.
Nagon som hon ville
vara védn med!"™

Diakoni — nar Ordet blir verklighet. Nar vi ser och moter
varandra — utan grinser, utan forutfattade meningar, nar vi blir
sedda och nir vi ser varandra, utan baktanke, utan kinslan av att
vi mdste. Bara for att vi vill dela liv!

Det sker hela tiden, oberoende av anstillda, arbetstider och
regler. Det behovs ocksd. Men den verkliga diakonin sker mellan
dopta manniskor som vill dela sin tro och sina liv med andra.

Dessa mammor bir jag med mig varje dag! Den inbjudande —
hennes formaga att se under masken, ytan, och den inbjudnas
gladje over att bli sedd.

De larde mig verkligen, var och en pa sitt sitt diakonins dubbelhet.
Att ge och ta. Att vi alla dr brickliga i olika sammanhang.
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Den stora industrin lades ned

En av stadens storsta industrier ska liggas ner. Det faller ner
som en bomb. Inte den, inte nu. Protestmote pa torget och
kyrkoherden lovar att forsamlingens diakoner skall komma och
bistd i krisen. P4 morgonen efter far jag uppdraget. Det forsta
motet var med foretagshilsovard och fack och arbetsledare.
Fackets representant var mycket negativ till kyrkans insats.

Vad kan kyrkan bidra med? Dagen kom och uppsigningen av
flera hundra anstéllda och jag och en projektanstalld kurator
var ddr. Nu kom uppsidgningarna och det blev snabbt tydligt att
det beh6vdes mycket stod. Sorgen och ilskan lag tung i luften.
En dag i veckan i flera manader var jag dir och varje gang
undrade jag vad vill Gud med detta och varje ging fick jag svaret.
En minniska behovde en kristen medmainniska.
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Kyrkan raddade mitt liv

Kyrkan har raddat mitt liv. Jag var dod, men har dteruppstatt.
Trodde inte det fanns sa fina och seriésa manniskor. Jag ar sa
oandligt tacksam att jag kom i kontakt med kyrkan.

“Jag var dod, men har
ateruppstatt.”
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Rapport om en pagdende diakonal
insats

1. Bakgrund: Ung, ensamstdende mamma till ett litet barn, vars
syskon dott for ndgra dr sedan. Tappar fotfistet och tron pé en
fortsattning. Blir sjukskriven och uppsagd fran sitt arbete.
Forsakringskassan och arbetsformedlingen trycker pa. Tillbaka
till arbetslivet, annars inga pengar...

Planering: Bygga upp sjilvfortroende, bli starkare for att kunna
bemota rehabiliteringsaktiviteten som foreligger om ca tre veckor.
Diakonin (forsamlingen) erbjuder samvaro, arbetsuppgifter pa
olika sitt som gor att tryggheten kommer tillbaka, tilltro till sig
sjalv.

Vi har under veckornas ging gjort utvirderingar med VAS-
skalor? som visar hennes 6kade trappsteg pa den trappa hon
paborjat. Férhoppningen framéver ar att hon ska klara samhal-
lets krav igen. Aterga till arbete och vara en bra mamma igen.

2. Man som vid jultid blev dnkling. Frun skotte allt praktiskt.
Han besoker caféet varje dag. Kontakter knyts, vi hjilper till med
kommunkontakter och annat.

Idag kan han skota inhandling och tvitta.

Exempel pa hjilp till sjalvhjilp som kanske kommunen helt
kunde ha bistdtt med, men hans trygghet och sjalvfortroende
kom fran diakonin.

3. Person som blir sjukpensiondr innan arbetslivet egentligen ar
slut. Kdnner sig utsparkad av arbetsgivaren och samhillet,
kdnner sig onyttig. Samtal pdborjas, utvecklas. Besok 2—3 ginger
i veckan pa caféet och i hemmet. Psykiska svirigheter som
behandlas pd vardcentralen. Fir dar dven kuratorskontakt.
Personens tillfrisknande och 6kade virdighet beror pa férsam-
lingens insats (diakonin) och personen sjilv. Ar fortfarande inte
helt frisk, men pa god vig.

* Visuell Analog Skala, en sjilvskattningsskala av hialsan som anvinds inom sjukvard.
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Damkoren

I en forsamling hade man startat en projektkor for kvinnor.
Under projektets gdng hamnade en av kvinnorna i en djup kris.
Efter uppehall pa nagon vecka valde hon att komma pa 6vning-
arna igen. En del av kortiden valde man att pa olika sitt dela
livet tillsammans. Detta hade man gjort fran forsta Gvningen.
Dar blandades livets glidjeamnen med livets bekymmer. Jag ar
overtygad om att detta bidrog till att kvinnan orkade tillbaka
och ville tillbaka. Omsorgen om henne och om varandra i
gruppen speglar tydligt kyrkans diakoni. Att dela livet, att bara
och lata sig bli buren. Att f4 komma dédr man ar i livet. S& som
man dr. Genom diakonin later vi Guds karlek fa fylla vara
relationer.

Denna damkor fick en mycket speciell atmosfir som levt kvar i
flera ar, d4 man valt att kora damkorsprojekt varje termin sedan
dess. Ett dterkommande inslag ar just att ge utrymme 4t att

dela livet.
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”At litet med oss forst”

En sommar skulle jag arbeta som sjukskoterska i Norge. Jag tog
nattdget och anlidnde tidigt en 16rdag morgon i juli. Stralande sol!
Semesterlediga manniskor pa gott humor pa gator och torg. Jag
sag fram emot en ny erfarenhet. Arbeta som sjukskoterska i vackra
Norge! En utmaning jamfort mitt fasta arbete som skolskoterska.
Jag tyckte det var fantastiskt att inom mitt yrke fa prova nagot
nytt, och jag hade fatt sd mycket uppmuntran att just vdga prova,
sd mina forvantningar var stora. Eftersom jag hade n6jt mig med
att som enda kontantmedel anvinda VISA-kortet behovde jag
pengar till att kopa bussbiljett for att kunna ta mig till platsen dar
jag skulle bo och arbeta. Téget anldnde tidigt p4 morgonen, och
jag kdnde mig trygg i att jag hade gott om tid att ordna bussbiljett
till byn dir jag skulle arbeta.

“"Jag var trott och ledsen
men hon tittade vénligt pa
mig och sa: Visst kan vi
hjdlpa dig, men &t lite
med oss forst."

Men allt strulade. Jag forsokte forgives fa ut pengar fran inte
bara en ”Minibank”, utan dven i affirer, hotell, resecentrum.
Omojligt overallt. Inte visste jag dd att svenska VISA-kort inte
brukar fungera i Norge. Jag kinde ingen i staden, bemannings-
firman var stingd, liksom bankkontor och polishuset. Till slut s&
vecklade jag ut den lilla turistkarta jag fatt och tog sikte pd en
kyrka. Naturligtvis var dven den stingd och last. ”En kyrka till”,
tankte jag och letade mig upp till ?Var Fru kyrka”. Dar var det
liv och rorelse, med manniskor som gick omkring, och hade
ndgot slags ljusceremoni i koret. Jag fick 6gonkontakt med en
kvinna som kom fram till mig, och det visade sig att hon
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arbetade i forsamlingen. Vi slog oss ned i kyrkbdnken och jag
berittade for henne vilken situation jag befann mig i, att jag var
ny sjukskoterska i Norge men att jag inte hade ndgon mojlighet
att ta mig till platsen dér jag skulle arbeta. Jag var trott och
ledsen, men hon tittade vanligt pd mig och sa:

— Visst kan vi hjilpa dig, men it lite med oss forst.

Langst ned i kyrkan var det ndgot slags soppkok dar det fanns
plats for mig vid ett bord. Jag fick ”spise” kaffe och smorgés
med mesost, som ats pd norskt satt med tallrik, kniv och gaffel.
Runt bordet satt hemldsa och missbrukare och jag kdnde mig s
vilkommen och hemmastadd, oandligt tacksam 6ver maltids-
gemenskapen och samvaron. Efter en stund kom min nyfunna
vin, tittade vinligt pd mig och klappade med handen 6ver sin
byxficka. Dir fanns pengar till bussresan samt till lite mat, som
skulle ricka tills jag kunde ordna pengadverforing fran Sverige.

Det hir intriffade for flera ar sedan, men det dr ndgot jag burit
med mig och ofta brukar tinka pa som ett av diakonins allra
bista ansikten. Denna hiandelse har varit helt avgorande for mig i
att se pd ”de behovande”, d4 jag sjilv varit i en situation dir jag
fick sldppa allt och forlita mig pd ndgon annan.
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Vad ar det att hjalpa?

Den unga kvinnan utanfér Hemkop hade vint sig till kyrkan och
bett om pengar och nya kldder. Till kyrkan hor ett café och en
secondhand-butik. Kvinnan kom till kyrkans café och second-
hand efter 6verenskommelse med forsamlingens diakon. P4 caféet
bjods hon att sitta ned och dricka en kopp té och vianta medan
diakonen letade efter ndgra passande klader till henne. Pengar
kunde hon inte fa. Jag hade fatt ansvar for att sitta ned tillsam-
mans med kvinnan och vinta pa att det skulle bli klart med de
kldder hon skulle fa.

Trevande borjade vi prata over tekopparna. Kvinnan berittade
att hon i sitt hemland hade en liten dotter pa ett r. Nar hon
namner sin lilla dotters namn borjar hon grita. Jag som sitter
mitt emot henne kdnner hur vanmakten blandas med kanslor
av skuld och obehagliga kinslor av 6verlige.

Hon stracker ut sin hand och jag fattar dar och da beslutet att
ta den i min, att hilla kvar den, att mota hennes blick. Ett kort
Ogonblick sitter vi sd, alla de motstridiga kdnslor som gar runt
pa helvarv inom mig stillas for ett 6gonblick.

Sen far hon sina kldder och gar sedan dirifran, efter att annu en
gang ha frigat om pengar.

Alla komplexa kanslor, frigor och funderingar dtervander. Hur
hjilpa pé ett barande sdtt? Vad ar det att hjdlpa? Hur blir det har
nu d&? Hur ska jag som kristen och kyrkan agera handla, i dessa
fall, dar denna kvinna 4r en av s mdnga, ménga i samma
situation? Det jag tanker ar att alltid mota, se, visa respekt,
lyssna, 4ven om det ar det enda jag kan eller bor gora.
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TLLUSTRATION: NOUR, 9 AR, PALESTINA.
BILDEN INGAR I UTSTALLNINGEN BARN & KRIG, PRODUCERAD AV EWK-MUSEET/ARBETETS MUSEUM
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Likande malningar

Gruppen av barn fran flyktingboendet berattar om sina upp-
levelser som nya i Sverige, om tiden fore flykten hit och om
sjdlva flykten. Metoden heter BIV/BIS3, ett pedagogiskt sitt att
bearbeta svira saker och att skapa gladje och hopp hos barnen.

Med tolkens hjilp formas sma glimtar av tringseln pa flotten vid
overfiarden pd Medelhavet. Eller lyckan 6ver en cykel i Sverige
och sorgen nir en nyfunnen vin *forsvunnit” eller utvisats.

Berittelserna forvandlas till malningar, koncentrationen vid
stafflierna ar intensiv. Bilder med motiv som inga barn ska fa ha
upplevt. Ryktet om metoden och bilderna spreds till Arbetets
muséum, vilket ledde till kontakt med deras intendent och
barngruppen med foraldrar.

— Vill och far barnens bilder visas pd EWK-muséet dir en
nationell utstillning med 21 professionella satiriska tecknares
bilder snart ska visas pa temat Barn och krig?

—Ja, sa barnen.
— Ja, sa foraldrarna.

Vid vernissagen samlades alla, foton togs, intervjuer gjordes, alla
var glada! Media spred nyheten! Under de tva forsta ménaderna
hade 6ver 2500 personer sett sex sma barns bilder om sina
erfarenheter av krig. Och forildrarna sig ett hopp i sina barns
ogon som de inte ens sett i Syrien.

— Maélar man med sddana firger, s dr jag inte orolig for fram-
tiden! sa en pappa om dotterns bild av Sverige.

5 Barn i vintan, barn i start ir en pedagogisk metod som har utvecklats av Svenska
kyrkan och Individuell Minniskohjilp. BIV, Barn i vintan ir en kurs fér barn vars
foraldrar dr asylsokande. BIS, Barn i Start, dr en kurs for barn som ér nyanlinda i
Sverige. Fokus laggs pa barnets egna kanslor och tankar och behovet av att uttrycka
dessa.
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Hela hans liv kom i ordning

En ung man kommer och ber om hjilp till mat. Jag fragar vad
som hint. Nér han berdttar att han varit sjukskriven i flera ar,
men inte far vara det lingre, sd borjar jag gora en karta i
huvudet. Varfor var han sjukskriven? Vilka kontakter har han
haft, ar det ndgot fel som gjorts? Vad behover goras? Det visar
sig att mannen genomgatt en utredning pa sjukhuset och fatt en
diagnos. Han hade fitt ett intyg som han visade upp for likaren
pd vardcentralen. Det var en ny likare som efter samtalet sa:
”Du far ingen sjukskrivning, jag ser ju att du ar frisk.” Likaren
hade alltsa struntat i en utredning som gjorts pa sjukhuset.

Jag sa att jag tyckte att likaren hade gjort fel och frigade om jag
skulle hjdlpa honom att 6verklaga likarens beslut. Det ville han.
Jag skrev till 6verlikaren pa sjukhuset om vad som hint och

bad honom kontakta virdcentralen och jag skrev till ansvarig
verksamhetschef pd vardcentralen och berittade om likarens
fornekande av utredningen, som jag bifogade. Under tiden som
vi vintade pa besked hjalpte vi honom med hyra och mat. Ndgra
ménader senare berittade han att han nu hade fétt sin sjukskriv-
ning och att ansokan om permanent sjukersittning var pa gang.
Hela hans liv kom i ordning och jag var glad 6ver att kunna gora
skillnad.

"En ung man kommeT och ber
om hjdlp till mat och
berdttar att han har varit
sjukskriven i flera ar."
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Nar kroppen forfaller sa snabbt

Jag har haft — och har — en jobbig tillvaro med manga sjukdomar
och tidigare rdn och valdtiktsforsok. Tack vare diakonen och
kyrkoherden i férsamlingen lever jag idag. Nar kroppen forfaller
sd snabbt som den gor i mitt fall ir kyrkan en fast punkt. Utan
mina samtal varje vecka med diakonen vet jag inte hur mitt liv
skulle se ut.
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De ar sa glada 6ver att de kom

Andras glddje blir min glidje nir de lyckas med ndgot de tvekar
att gora.

Vi skulle starta ett sprakcafé. Genom kontakter var folk som var
engagerade i olika foreningar i det lilla samhillet inbjudna. Fore
forsta tillfallet blir jag uppringd av en nervos dam som vill veta
vad ett sprakcafé dr och vad vi skall gora. Hon tror sig inte
kunna undervisa nigon i sprik.

Jag forklarar att vi har blad och bilder som vi anvinder for att
lara ord och enkla fraser. Viktigast dr att prata och motas.

Jag far veta att hon och vaninnan skall komma for att titta.

De dr dér i god tid. En halvtimme innan utsatt tid sitter de och
med kropp och hinder och mun férklarar de hilsningsfraser och
ord pé gronsaker. Efter caféet sa drojer de kvar. De lyser och ar
sd glada over att de kom. De har haft roligt och métt nya
minniskor. De hade bdde 6vat sprik och samtalat. De kommer
nu varje gang, dr engagerade och sitter igdng sd fort nigon mer
ar pa plats.
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Jag har stoppat det minsta halet
men inte det stora i hans hjirta

In p& mitt kontor kommer en man som luktar gott och som ar
nyklippt i hdret. Vi kdnner varandra och hilsar.

Efter ett tag ndr han har berittat om sitt problem fragar jag:
— Vad vill du ha hjilp med?

Han sldr ut med armarna i fortvivlan och forstdr att jag inte har
ndgon snabb l6sning pd hans problem. Han begar ingenting ifrdn
mig samtidigt som hela hans jag skriker efter hjalp. I min brist pa
att inte ha ndgon ”quick fix”, frigar jag om han vill ha en
matkasse.

— Nej tack, sdger han, men girna en varjacka. Vi gir ned i
killaren till vart forrdd och han viljer en jacka som han blir nojd
med och far medskickat snabbkaffe som han ber om. P4 en hylla
star lite hygienartiklar, som jag vet dr en vilkommen present.

- Vill du ha?
—Ja tack, sdger mannen med ett leende.

Nir vi skiljs 4t ndgra minuter senare 4r mannen lite gladare till
sinnet och jag dr kvar med en vetskap om att jag stoppat det
minsta hélet, medan det stora hélet i mannens hjirta fortfarande
bloder kraftigt.

Eftertanke: Den som jag triffade 4r fran Osteuropa och ar
tiggare hir i Sverige. Det han 6nskar mest ar att fa arbeta och
sluta tigga. Jag fick hans nummer ifall jag skulle hitta ndgot
arbete till honom. Vigen dit ar lang, for lang, men jag ska inte ge
upp utan halla utkik och undersoka mojligheten. Det som kidndes
gott var att det blev ett mote, att fa ingjuta hopp och ge ett
plaster, men jag onskar att jag hade hela forsta férbandsladan att
tillgd s att mannen inte forbloder under tiden.
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Det grona huset

I borjan av 2000-talet stod fragan om utbriandhet och utmatt-
ningsdepression i fokus. Samtidigt hade jag uppdraget att arbeta
med arbetslivsfragor tillsammans med en prist. D4 kom tanken
att utifrdn konceptet vuxendialog samla personer som pa grund
av utmattning hade slagits ut fran arbetslivet till sjukskrivning
eller sjukersittning. Eftersom isolering, ensamhet, hopploshet och
utanforskap drabbar den gruppen, tinkte vi att en motesplats
skulle fungera.

Annonsen sattes in i dagspressen och minniskor borjade ringa.
Snart hade vi en grupp pa 6-8 personer som traffades i ett gront
hus som dgdes av kyrkan. Huset hade en liten tradgard och 1ig i
ett lugnt villaomréde.

Upplagget byggde pa ett antal teman som berorde utbrandhet.
Totalt skulle vi traffas sju gdnger under en termin. Jag tror vi sags
varje vecka under ca fyra timmar, inklusive fika och lunch.
Tanken var att lite kunskapsformedling skulle ingd i varje traff,
liksom deltagande enligt 12-stegskonceptet (en i taget, ingen
staller fragor, ingen avbryter etc). Nagra ginger ingick dven
andnings6vningar, lugna rorelser och skapande med farg.

Gruppen blev starkt sammansvetsad, fortroligheten i delandet var
forbluffande och trots att gruppen bestod av olika dldrar, olika
samhillsklasser och olika yrkeskategorier s& kunde man motas i
den gemensamma utsattheten. Det kunde vara en sjukskoterska
som drabbats av go-talets nedskirningar och besparingar, vilket
slutligen ledde till 6verbelastning, och en hogt uppsatt chef pa ett
foretag. I sirbarheten och sanningen om vara liv kunde de motas
och kidnna samhérighet.

I konceptet ingick dven att dessa, av varden och forsakringskassan
sonderstressande personerna skulle bli sedda, bekraftade, lyssnade
till och ompysslade i kirlek. Sjalvklart kravde kursen att vi som

ledare ldste pd amnet noga fore kursstarten och att vi tog intryck
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av foreldsningar och forskningsrén, men det viktigaste var
varmen, respekten och normaliseringen av deltagarna.

Efter avslutad kurs kunde gruppen sjilv bestimma sig for att
fortsitta traffas utan kyrkans inblandning. Kurserna blev sa
lyckade att vi fortsatte med konceptet under méanga ar.

"] sarbarheten
och sanningen
om vara liv
kunde de motas
och k&nna
samhorighet.”
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o
Sadd
— Jag vill triffa min barntimmefroken.

Det var det forsta en kvinna sa. Hon hade forlorat sitt barn och
hade inte talat pd tvd dagar. Hon hade gitt i barntimmarna som
barn, men sen inte haft kontakt med kyrkan.

Vi ska sd och undervisa, genom vart sitt att leva diakoni sir vi.
Vi vet aldrig nir var sddd behovs.

"Hon hade forlorat sitt
forstfdédda barm och hade
inte talat pa tvad dagar."”
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Satta ord pa sitt liv

Moten och samtal kan uppsta vid de mest ovantade tillfallen.
Likaval som pa kontoret kan det vara pé en parkeringsplats
utanfor affiren, pa en bank utanfor Systemet, i dorren pa vig ut,
eller ndr man egentligen skulle triffas for ndgot helt annat.
Samtalet kan borja med ndgot helt neutralt, men komma in pa
svara saker ur livet. Manniskor har ofta ett behov av att summera
och reflektera over sitt liv. Det finns inte alltid ndgon som vill
lyssna och ibland kan de behova fanga ett tillfdlle att prata om
detta, dven om jag egentligen kom ditt i ett annat drende. Jag har
sett hur bara detta att fa beritta kan gora en manniska sa
uppenbart littad och upprymd. Att ha fatt sitta ord pad sitt liv.
Att ndgon har lyssnat utan att avbryta. P4 hur det blivit, hur det ar.

"Vad 4r diakoni? Att mota
livsberidttelser. En och en.
Just sa som det &r."

Vad ir diakoni? Att mota livsberittelser, skulle jag vilja siga.
En och en. Just sa som det dr. Diakoni dr det enskilda motet,
spontant eller forberett, kort eller langt, vid ett tillfille eller
upprepade tillfillen. Men det ar alltid ett mote, dir bekriftelsen
frdn en medmainniska kan ge hopp.
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Genom spritdimmorna

En granne till ”Pelle” var bekymrad 6ver honom. Vad gora?
Ett samtal till kyrkans diakon. Ok.

Samtalet kom en fredag eftermiddag och jag sig fram emot ett
spannande moéte. Tog mig sjalv till den aktuella adressen,
fonstren fordragna. Knackar pa. Ingen 6ppnar. Tvekar. Phu. Ok,
jag struntar i detta. Jag har ju gjort ett forsok. Kinner mig
osiker. Kanner pa dorren — den dr 6ppen.

— Hallg, halla. Jag moter "Pelle” starkt paverkad liggande pa
golvet. En stund senare sitter vi i soffan. Ingen kontakt.

D4 ser jag en flygel och jag borjar spela en psalm i folkviseton
och lite jazz. D4 vaknar han till och samtal uppstar... som foljdes
av flera moten och samtal.

Ndgra manader senare var jag pa Systemet. Vem fir jag se dar?
Jo, ?Pelle”. Han var lite pdverkad och jag holl mig lite i
skymundan. Plotsligt fick han syn pd mig och sa med mycket
hog rost:

— Tjanare! Tack for din hjilp, den ddr psalmen du spelade har
betytt mycket for mig.

Minniskorna pa Systembolaget stannade upp och tittade pé oss.
De flesta log och jag tinkte: tack Gud.

"Jag moter Pelle starkt
paverkad liggande pd golvet."
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Diakonikaféet

I véar forsamling har vi startat ett diakonikafé. Vi upptickte
namligen att vi fick ett otal besok av manniskor som ville komma
till oss av olika skal, men som dnd4 hade en sak gemensamt.

De var ensamma.

En av oss var eldsjdl. Han brann for saken och vi andra hiangde
pa. Vid varje samtalsbesok eller ekonomiradgivning berittade vi
om vart nystartade kafé. Ibland kom personen, ibland inte. Men
efter ett tag var vi en grupp som triffades regelbundet. Nu har vi
hallit igdng vart kafé i ett antal &r och det har fallit vl ut. Hur
ser d& detta kafé — Kaffe Selma — ut?

1 Vi traffas tvd formiddagar i veckan: mandag och onsdag
mellan ro-12.

2 Vi fikar (det ir ju ett kafé). Kaffe och macka och kanske nigon
kaka.

3 Vi pratar (det ar ju gemenskap). Ibland om ndgot sarskilt,
ibland om vader och vind.

4 Vi har ekonomisamtal (vi dr ju diakoner). Det har blivit
bestimt att det dr pa Kaffe Selma som dessa samtal ska vara.

Med dren har det blivit en fast verksamhet, dir gruppen ser
ganska lika ut. Det har tillkommit personer och det har droppat
av andra, men gruppen ar stabil. Vi har dock inte mer pengar,
utan mindre dn forr. Det har kanske visat sig att just ekonomi-
samtalen har blivit sekundara.
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Dodsbud

Jag sitter och mejlar nir det plingar till och jag ser ”senaste nytt”
fran lokaltidningen. En bil har frontalkrockat med en personbil
och foraren i personbilen dr avliden. Jag undrar nir jag ser bilen
om de anhoriga ar underrittade.

Nagon timma senare ringer sjukhusprasten. Han meddelar att
han sitter med anhoriga till en avliden i denna olycka. Han siger
att en av de anhoériga bor i min forsamling och ir dnnu inte
underrittad. Polisen ska dka dit med dodsbudet och han fragar
om jag eller ndgon kollega kan folja med som extra stod, da den
anhorige 4r gammal och ensam hemma. Jag ber om tio minuter.
Ar glad att jag tagit med min diakonskjorta som jag byter om till
i hast. Strax efterdt rullar en polisbil fram och himtar upp mig.

P& vigen hem till den anhoriga sager polisen att nar han fundera-
de pé vad han skulle utbilda sig till fanns diakon med som ett
alternativ... Han frdgar mig hur jag tycker vi ska lagga upp
besoket. Jag svarar att detta dr forsta gingen for mig sa jag ar
tacksam om han tar kommandot och att jag finns med som stod.
Sa blir det. Jag, polisen och hans kollega som dr polisaspirant
ringer pé och blir smaningom insldppta. Polisen ar foljsam och
mjuk och tar vederborande i handen och siger att han har ett
dystert besked att limna. Min roll blir att hilla om och himta ett
glas vatten samt prata lite praktiskt kring firden som ska ske
snart till sjukhuset dir de 6vriga anhoriga vantar. Det kdnns bra i
vért samarbete, vi kompletterar varandra.

I bilen till sjukhuset kommer vi 6verens om att jag inte behover
folja med eftersom sjukhusprasten moter upp. Vi skiljs at och
personen tar min hand och tackar. Jag lovar ringa dagen efter.
Vi har kontakt dd och d& och jag kommer stotta pa det sdtt som
efterfragas. Kanske blir det naturligt framover med sorgegrupp
och da kan jag naturligt vigleda till det.
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"Polisen ska
dka dit med
ddodsbudet och
han fragar

om jag eller
nagon kollega
kan folja med
som extra stod."
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De sag honom dodas av IS

De dr alla fran en stad i Syrien och har delat fruktansvirda saker.
En kvinna och hennes barn har sett sin man och pappa dodas av
IS. De ar drabbade av sorg och har samtidigt tvingats fly for egen
del eftersom de hotats och varit kidnappade. Nu dr de hir i
tryggheten, tillsammans med ndgra andra som ar slikt och som
dven de varit inblandande i denna hindelse. Vi har en grupp, BIS,
som ar ett pedagogiskt program for nyanlianda och deras familjer.
Barnen samlas i ett angransande rum. Vi pratar, malar, och gor
det svira hanterbart. For varje traff vi har blir de mer pratsam-
ma, mer lattade, mer glada. Flera ganger vid avslutningen siger
en av dem: ”Maste vi gd hem redan! Kan vi inte fa stanna lite
till.” En av dem har ett barn som drémmer mardréommar om den
farliga batfirden 6ver Medelhavet. Hon maélar inlevelsefullt det
hon varit med om. Mamman ir s orolig for henne. Vi ska ordna
psykologkontakt.

Jag ar sa tacksam att jag far dela deras berittelser och att jag och
mina medarbetare verkligen kan gora skillnad! S4 ofta far jag
bevis for det. Men samtidigt gor det ont och det sliter pd min
kraft och energi att hora dessa otroliga berittelser. Jag méste hela
tiden avlastas for att orka.
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Sarad dngel

Milningen med den skadade dngeln* som biars pd bar av tvd
pojkar ar en viktig bild for mig i mitt arbete som diakon. Ibland
far jag vara med och bara, ibland méste jag viga lita mig biras
av andra.

“"Ibland far jag vara med
och bédra, ibland méaste
jag vaga lata mig béras
av andra."

+ Hugo Simbergs malning ”Sarad dngel” finns att se pd Atenum i Helsingfors.
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Jag var efterlangtad

Jag var vilsen min forsta dag pad Hela mdnniskans. Jag hade
forsokt mig pa ett par olika rehabiliteringsarbeten innan, dir det
inte hade gatt sa bra. Har var kdnslan annorlunda. Jag kidnde det
direkt vid vilkomnandet.

“"Jag hade blivit betrodd,
de litade pa mig."™

Jag var efterlingtad, kidndes det som. Alla var intresserade av att
hilsa pd mig. Alla jag gick forbi tittade pd mig och sa hej och log
medan de fortsatte att pyssla med det som de holl pd med,
medan jag och chefen gick runt i de 1500 kvm stora lokalerna
for att se pa olika verksamheter som innefattade Hela mdnniskan.
Vi avslutade i ett kontor dir jag fick limna lite personuppgifter
samt kvittera ut arbetsklider. Jag drog pa mig min T-shirt direkt
och kidnde mig som en i gianget. Chefen hade en likadan och hon
berittade att hon sjilv hade kommit hit en dag som jag och att
hon idag har andra uppgifter, och arbetar kvar. Sa gav hon mig
en “blupp” och en nyckel. Dessa skulle jag kvittera ut. Jag minns
kinslan 4n idag. Jag hade blivit betrodd, de litade pd mig. Mitt
rehabarbete innan hade jag haft i ett 4r utan nyckel och dir fick
man vanta och be att ndgon skulle 6ppna. Det blev pinsamt
jobbigt och innebar att jag satt med kyrkvaktmastaren i koket
och &t lunch istillet for att gé till de 6vriga i personalen. Nu fick
jag en egen ”blupp” och nyckel som alla andra anstillda. De
forstod att jag kunde ta eget ansvar och det var sa befriande.

Jag kavlade upp drmarna och sa med ett leende att nu kor vi!

5 Hela mdnniskan ir en organisation som arbetar med socialt arbete med elva olika
kyrkor som uppdragsgivare, varav Svenska kyrkan ir den storsta. Man arbetar
stirkande for och tillsammans med manniskor som lever i en utsatt livssituation och
verkar for att minska utanférskapet och ge manniskor mojlighet till forandring.
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“"Jag forstod
nagra ord,

men framst
hennes gester.
Jag bara satt
bredvid och
lyssnande,utan
fragor.”



For sina egna vill man inte beratta
det fruktansvarda

Jag tinker pa en gammal kvinna fran ett krigshadrjat land. Hon
kom till littsvenska-gruppen i kyrkan varje formiddag, plagad av
ont i huvudet och ont i magen. Hon kunde ingen svenska. En dag
borjade hon beritta pa sitt sprak, ivrigare och ivrigare med stora
gester. Jag forstod ndgra ord, men framst hennes gester. Jag bara
satt bredvid och lyssnade, utan fragor. Hon berittade hela det
hemska som fatt henne att fly. Om huset som blev bombat.
Mamman som blivit dédad, hur hon sprang genom skogen genom
bomber och eld. Osv. Efterdt satt vi bdda med tarar i 6gonen och
holl varandras hiander.

Nista dag kom hon, med litta steg och leende till ”skolan™!

Och kramade om mig! Jag forstod da att det var forsta gingen
som hon berittat sin historia, i sin helhet utan avbrott, utan tolk.
For sina egna vill man inte beritta, for att inte sira mera. Man
bar sin historia och forsoker glomma. Men det ger vark i huvud,
mage och hjirta.

Hon lirde sig aldrig svenska mer dn ndgra fraser, ”Hej” och
”Hur mar du?”, men varje géng vi sdgs sd log hon och gav mig
en varm kram!

Téank vad man kan fa betyda for en manniska bara genom att

vara nara, lyssna, forsoka forstd och kanna med. Tacksam for
detta mote, si larorikt!
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Livlina

Har haft kontakt med flera diakoner genom &aren. Bade i kyrkan
och inom sjukvarden. De har funnits dar bade i stunder av gladje
och stunder av sorg. Ibland har det enskilda samtalet varit den
livlina, den fralsarkrans som varit avgorande for att orka
fortsdtta kimpa for att leva.

"Ibland har det enskilda
samtalet varit den livlina,
frdlsarkrans som varit
avgorande for att orka fort-
sdtta kdmpa for att leva."

82



Genom dodsfall, arbetsloshet och
skilsmassa

Tack vare prister och diakoner har jag funnit min plats i kyrkan
som frivillig, kyrkvird och kyrkvaktmastare. De hjilpte mig
igenom arbetsloshet, dodsfall och skilsmédssa. Utan kyrkan tror
jag inte att jag hade orkat, inte efter fem ars kimpande i mot-
vind. Jag har allt att tacka for det. Det har dven inneburit att jag
vagat borja tro pa mig sjilv igen och nu gor jag saker jag bara
dromt om forut. Till exempel sd spelar jag orgel och hjilper dven
andra i datafragor. Detta skapar lycka inom mig — att f3 vara dir
for andra!
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Under kan ske i det enkla

I mitt jobb har flyktingkrisen gjort sig patagligt narvarande nir
nojesparken som ligger i var forsamling fylldes av 6ver 500
asylsokande manniskor. Vi kom dit och motte manga av dessa
manniskor och 6vervildigades av noden som de kom med,
hungern och liangtan efter att fa komma till ro, radsla efter
flykten, oron for anhoriga, framtidshopp, lingtan efter att bli
sedda, bekraftade och tagna i bruk. Jag tinkte da att de har
kommit hit for var skull, for nar de kommit sd ndra och motet
uppstod sd kan man inte virja sig for mangden av hungrande
och lingtande mianniskor och jag tankte, det kunde varit jag.

Genom motet av minniskor som hallits isir, men som kommit
samman med varandra, kan undret ske nir vi inte gor oss roliga
och raljerar 6ver de sma gévorna som minniskor kommer med.
Jag har sett under ske s ménga ganger under vinterhalviret.
Jag tinker pa tondrspojken som fick ett par hela vinterkidngor,
barnfamiljen som fick en vagn, en handikappad man som fick
filtar, ungdomar som flytt men som fatt bli tagna i bruk och bli
en link mellan den dldre generationen och det nya landet. Man
ser och bekriftar behovet och tar sig sjilv och vira gavor i bruk,
undret sker.

Ja, det kunde varit jag och nir jag skrivit dessa rader sa fylls jag
av en tacksamhet for att jag har fitt mota sd manga manniskor
pa flykt. Det har starkt min tro pd att under kan ske i det lilla,

i det enkla.

84



"Nar de kommit
hit for var
skull, for néar
de kommit sa
ndra sa kan
man inte varja
sig for mdngden
av hungrande
och ldngtande"”
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Nar jag minst fortjanade det

De fanns dir, nir jag behovde dem som bast, men kanske
fortjanade det minst. Endast Gud vet. Jag dr i alla fall sa tacksam
och glad for detta.

“"De fanns ddr, ndr jag behdvde
dem som bdst, men kanske
fort jdnade det minst."
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Lyssna pa orden, tolka kroppssprak
och mimik

Aven fér den som har ett gott, ganska normalt liv kan det hinda
att det blir for mycket av allt pd en géng. Det kan vara skils-
missor, sjukdom, arbetsloshet, dalig relation med mamma, allt
mojligt. Nar jag far hora en berittelse ur livet och om livets
bekymmer och svérigheter, gladje och sorg, oro och gemenskap
sd har jag en roll. Jag lyssnar, frigar om fortydligande, men
hjilper till att hélla spéret.

Min roll som lyssnare, stédjare och fraigande medmanniska
och diakon kan vara viktig, bra och lirande for oss bada.

Jag forsoker lyssna pa orden, tolka kroppssprak och mimik.
Forstd och strukturera och se samband. Ge olika perspektiv
ur olika manniskors sitt att se. Eventuellt dela ndgon egen
erfarenhet fran liknande situationer.

Det ir en stor forman att fi fortroende, att 3 del av olika
manniskors tankar och liv, att fa dela en resa. Forhoppningsvis
framdt och uppdt mot en lugnare niva av livet, en stabilare grund
och en ndgot mer sorterad vardag, med nigot redskap eller
forhéllningssatt att mota livet pa. Att dela hopp och ljus, att dela
insikten om att vi inte ir ensamma, att vi fir bara och bli burna i
Herrens famn.
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Pratar du med mig

Ett mote manniskor emellan kan alltid vara diakoni, och det
ocksa ofta utan att man tianker pé det, eller lagger sa stor vikt
vid det. Att halsa pd ndgon, som man inte kdnner, att mota
ndgons blick och dela med sig av ett leende, en sddan enkel sak
kan betyda mycket i ndgons liv. Ofta blir diakonin dessutom
omsesidig...

En vanlig gré formiddag triffade jag en dldre dam i en smal
korridor mellan hyllorna i var lokala mataffir, med rullatorn som
enda stod.

— Hej! Sa jag.

— Pratar du med mig? Undrade damen forvdnad och tvivlande,
medan hon sdg sig omkring for att forsikra sig om att min
hélsning inte var riktad 4t ndgon annan.

- Ja, svarade jag och log.

— A tack, du dr den forsta jag pratar med pa tre dagar, och idag
ar det min fodelsedag, upplyste tanten mig om med tarar i
ogonen.

— Grattis pa fodelsedagen! Utropade jag spontant i brist pd annat.
— Tack! svarade den idldre damen och stralade som solsken.

Jag onskade henne en riktigt bra dag och véra vigar skiljdes.
Och béda gick vi med littare steg darifran.
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“Du 4r den
forsta jag
pratar med
pa tre dagar

"
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Mellan stolarna

Min erfarenhet ar att manga soker upp kyrkan och diakonin nir
man redan har gitt igenom alla instanser, ndr man bett om hjilp
pé alla stillen man kan komma pa, man har redan berittat sin
historia tusen génger. Ett exempel som jag stott pd manga,
ménga ganger dr minniskor som av olika anledningar forlorat
eller haller pa att forlora sin bostad. Inte sdllan har man blivit
hinvisad till kyrkan och byggt upp ett hopp om att kyrkan
kommer att 16sa situationen. Ofta kan jag som diakon inte 16sa
situationen och det sista lilla hopp som finns kvar hos personen
som soker hjilp slicks. Det kan kinnas tungt att bira. Over-
huvudtaget i vart moderna sambhille, dir vart sociala skyddsnat
har sd stora maskor att folk far igenom det med en vildans fart,
moter vi fler och fler manniskor som ramlat ur systemet och
hamnat mellan stolarna, och som inte vet var man ska vinda sig
eller orkar kdmpa for sin sak. Rent konkret kan vi sillan ”16sa
problemen” och det kanske vi inte heller ska. Jag forsoker intala
mig sjilv att det dr gott nog att jag finns dir, ser och lyssnar. Ser
manniskan bortom skuldsanering, ohilsa, ensamhet och brustna
drommar. Att jag stannar kvar, lyssnar en gdng till. T vissa fall vet
jag att det har varit till hjdlp, men oftast far jag aldrig veta det.
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Inspirera till samtal

Inspirera till samtal med hjilp av Sverige mellan stolarna.
Berittelser om utsatthet. Om minniskor och méten i Svenska
kyrkans diakoni.

Berittelserna i denna bok speglar olika sammanhang och
situationer och kan fungera som utgingspunkt for samtal och
reflektion. Diakoni kan ses utifrdn olika perspektiv, olika roller
och ansvarsomraden, gransytor for samverkan, bemétande och
forhallningssatt, synsitt och virderingar. Frigorna nedan kan
sdtta igdng samtalet men formulera framfor allt era egna angeldgna
fragor for att oka och fordjupa er forstielse om diakoni.

Nar du laser de enskilda berattelserna

e Vilka ar nyckelorden i den berittelse du just last?

e Vilken eller vilka berittelser berorde dig sarskilt? Varfor?

Nar ni tillsammans diskuterar materialet

e Vilka dr ndgra av nyckelorden som var och en har noterat?
e Vilka berattelser berorde var och en sarskilt. Varfor?

e Nir vi ser manniskor hamna i klim, ”mellan stolar”, i ett utsatt
lage- vad driver och motiverar oss att reagera och handla?

® Vad kannetecknar diakoni och diakonalt forhallningssatt?

® Vad innebir det att vara en diakonal kyrka i dag i vart
samhille?

e Vilka tankar kring diakonala arbetssitt, nya eller traditionella,
far du nar du ldser berittelserna?

Med forboppning om att boken kan vara till inspiration,
motivation och utmaning!

Projektgruppen for Diakoni och vilfard:

Miriam Hollmer (kyrkokansliet), Magnus Bodin (kyrkokansliet),
Maria Jalmsjo (Goteborgs stift), Lena Lindstrom (Luled stift) och
Anders Hagman (Visterds stift).
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Sverige mellan stolarna ar personliga berattelser

om Svenska kyrkans diakonala arbete.

Det ar frimst diakoner som berittar, men en del
berattelser kommer fran de som sjdlva har sokt

sig till diakonin.

Berittelserna ar gripande eftersom de inte bara
ger en bild frdn kyrkans arbete, de visar ocksa
vad minsklighet dr, och hur det kan vara att vara
manniska i Sverige i borjan av 2000-talet. Som

prasten Charlotte Frycklund skriver i forordet:

”Utsattheten i vart samhille idag ser annorlunda
ut dn vad den gjorde for femtio och tio och till
och med fem ar sedan. Den kommer att se
annorlunda ut i framtiden. Berittelserna ar ett
tidsdokument — nedtecknat av de manniskor som
ser var samtid i dess mest avskalade skepnad,

de minniskor som vet, bittre 4n manga andra,

det mesta om glappen i var vilfard”.
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