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Kommunikation

Hantering av sociala medier

Egna publiceringar och delningar

Forsamlingen anvander Facebook och Youtube enbart for journalistiska andamal, det vill
sdga i syfte att delta i det allmdnna samtalet och pa sa satt sprida information om kristna
varderingar och en kristen manniskosyn. | detta ingar att beratta om férsamlingens
kdarnverksamhet, som syftar till att uppfylla det som anges i kyrkoordningen och att visa pa
kristna alternativ och samvaro. En del av det sistndmnda innebér att lamna information om
forsamlingens aktiviteter for att konkret visa pa mojligheter att delta i den gemenskap
kyrkan ger. Eftersom publiceringar och delningar, som innehaller personuppgifter, har dessa
andamal behover laglig grund enligt dataskyddsforordningen inte beskrivas.

Ndr privatpersoner kommenterar och delar inlégg

Genom att forsamlingen tillhandahaller texter, bilder och filmer pa Facebook ges mojlighet
for enskilda att gilla, dela eller kommentera inlagg. | den har processen beskrivs hur
forsamlingen hanterar kommentarer. Vi beskriver ocksa det hur det gemensamma
personuppgiftsansvaret med Facebook ser ut.

Datakakor

Forsamlingen samlar inte in nagra “datakakor” for egna andamal pa var webbsida. Daremot
kan detta goras av Trossamfundet Svenska kyrkan, som da ar personuppgiftsansvarig for den
hanteringen. Har kan du lasa mer om Svenska kyrkan och kakor.
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Information om gemensamt personuppgiftsansvar

Nar férsamlingen anvander Facebook och Youtube uppkommer ett gemensamt
personuppgiftsansvar. Férsamlingens personuppgiftsansvar bestar i att Iagga ut och hantera
inldgg och statistik. Det gar inte att sluta individuella avtal med Facebook eller Youtube, utan
forsamlingens mojlighet att paverka personuppgiftsbehandlingen finns i mojligheten att
begransa installningar och inte bestalla tillaggsuppgifter. Férsamlingen har hanterat sin del av
ansvaret, genom att inte kryssa for att férsamlingen dnskar statistik kring besokares interaktion.
Vidare har forsamlingen valt att inte kopa sponsrade inldgg, eftersom det inte gar att tydligt
informera registrerade om hur den profilering som gors gar till. Det &r inte heller klart om
Facebook eller Youtube har tydliga lagliga grunder for all sadan behandling.

Du kan som registrerad vanda dig bade till oss och till Facebook respektive Youtube om du har
synpunkter pa behandling som sker pa férsamlingens Facebook-sida eller Youtube-kanal. Du kan
ocksa vanda dig till oss om du vill utéva dina rattigheter (vi har dock mycket sma mojligheter att
na fram till sociala medier och paverka dem och vi saknar djupare kunskap hur de agerar).

Tank ocksa pa att noga kontrollera dina egna installningar pa sociala medier, sa att du ar klar
over vad du medger for anvandningar. Har kan du ldsa mer. Dina instéllningar pa Facebook eller
Youtube kan innebéra att personuppgifter som lamnas pa forsamlingens Facebook-sida eller
Youtube-kanal anvands pa satt som forsamlingen inte kan kanna till eller kan beskriva. Sociala
medier kan ofta, enligt sina anvandarvillkor, anvdanda information fér egen eller andra aktorers
marknadsforing eller annan paverkan (sa kallad profilering).

Genom rattsfallet “Schrems 11” har det klargjorts att amerikanska myndigheter fortlépande
samlar in personuppgifter i form av cookies fran Facebook, vilket enligt EU-domstolen innebar
ett brott mot dataskyddsférordningen. Nar du anvander Facebook finns alltid denna risk, vilket
du bor kdnna till. Som ovan angetts har férsamlingen gjort statistikinstallningar som skall
motverka insamlandet av cookies, men vi kanner inte till i vilken utstrackning Facebook dnda kan
samla in personuppgifter. Férsamlingen anvander sociala medier enbart foér journalistiska
andamal (att utdva var yttrandefrihet). Vilka &ndamal Facebook eller amerikanska myndigheter
kan ha ar okant for férsamlingen.

Forsamlingens process ser ut pa féljande satt:

2. Hantera olampliga 3. Gallring

1. Ga igenom kommentarer
kommentarer

1. Ga igenom kommentarer. Forsamlingen gar fortlopande igenom kommentarer for att
kunna interagera med registrerade och fortsatta intressanta dialoger samt for att kunna

hantera olampliga kommentarer (se nasta steg). Forsamlingens behandling i detta steg
bestar i att kommunikatoren laser inldgg och skriver eventuella kommentarer.

Sida2 av 5


https://m.facebook.com/legal/terms

Svenska kyrkan ==

BREDARYDS PASTORAT

De personuppgifter som behandlas ar de som enskilda [dmnat i sina inlagg bland annat sin
Facebook-identitet. Dartill tillkommer personuppgifter kopplade till férsamlingens
kommunikatorer.

Laglig grund att ldsa och besvara de personuppgifter som enskilda lamnat i kommentarer, ar
berattigat intresse (férsamlingen utgar i intresseavvagningen ifran att personer som lamnar
kommentarer vill att deras uppgifter skall ldsas, vidare ar detta en viktig del i utévandet av
forsamlingens yttrandefrihet).

Ibland férekommer ocksa att kdnsliga personuppgifter behandlas, framst uppgifter kopplade
till religios overtygelse. Den tillkommande lagliga grunden i dessa fall ar att den ror
personuppgifter som pa ett tydligt satt har offentliggjorts av den registrerade sjalv. Om det
forekommer kénsliga personuppgifter om andra enskilda, gallras dessa (se vidare steg 3).

Laglig grund att behandla anstélldas personuppgifter ar berattigat intresse (i
kommunikatdrernas arbetsuppgifter ingar att skriva inldagg och kommentera dem, vilket
innebar att forsamlingen som arbetsgivare har ett berattigat intresse av behandlingen).

2. Hantera olampliga kommentarer

| detta steg hanteras olampliga kommentarer, det vill sdga sddana som ror andra an den som
lagt ut kommentaren, som ar krankande for enskilda eller pa annat satt vallar allman anstot.
Riktlinjerna i rutan ”Riktlinjer & Trivselregler” foljs da.
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RIKTLINJER & TRIVSELREGLER

Vi vill att du som besoker var Facebook-sida skall ha en trivsam och intressant upplevelse.
Darfor ar det viktigt att alla som deltar i diskussioner har bemoter varandra med respekt. Vi
tar oss darfor ratten att ta bort kommentarer som innehaller:

e Upphovsrattsskyddat material om vi far kinnedom om att anvandaren inte ager
upphovsratten till detta

» Kansliga eller integritetskrankande personuppgifter

e Material som kan uppfattas som obscent eller stétande

e Yttringar rérande sexuell laggning, kon, religionstillhdrighet eller etnicitet som kan
uppfattas som krankande

* Personangrepp och hot, trakasserier eller fortal

e Uppmaningar till brott

e Kommersiella budskap eller systematiskt spridande av propaganda

e Lankar till webbplatser med material som bryter mot ovanstaende regler

e Manga inlagg med likartat innehall samt inlagg som ar "off topic", det vill sdga nagot som
inte handlar om dmnet for diskussionstraden

e Andra sprak an svenska, danska eller norska, i vissa fall kan dock dven engelska accepteras
e Material som vi far kannedom om ar hemligstamplat av myndighet, foretag eller annan
organisation

e Mycket langa inlagg eller manga inlagg staplade pa varandra sa att de tar 6ver en trad

e Inlagg som propagerar for en viss nomineringsgrupp i kyrkovalet

Personer som vid upprepade tillfallen bryter mot dessa riktlinjer kommer vi att blockera fran
sidan. Vi hanvisar ocksa till de regler som galler fér Facebook.

3. Gallring. Forsamlingen gallrar kommentarer fortlépande (halvarsvis).

Laglig grund for detta ar berattigat intresse: Saval forsamlingens intresse att skota sin
Facebook-sida pa ett korrekt satt, som olika enskildas intressen, vagsin i
intressebedomningen. Till detta kommer att forsamlingen kommer spara uppgifter om det
behovs for att kunna hantera egna rattsliga intressen, till exempel att géra polisanmalan om
exempelvis hot skulle finnas i kommentarerna.

Kommentarer som ror andra an den som skrivit kommentaren, eller ar krankande pa olika
satt, kommer att tas bort tidigare (se steg 2).

Om uppgifter sparats i syfte att dvervaga polisanmalan kan diarieforing enligt reglerna i

kyrkoordningen aktualiseras. For dessa fall finns egna gallringsforeskrifter for Svenska kyrkan
(SvKB 2017:1 och 2017:2).
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Laglig grund for denna behandling ar beréattigat intresse (har har beaktats att kyrkan, efter
att den separerade fran staten, ar skyldig att tillse, att allmanna handlingar kan
tillhandahallas; for att sa skall kunna ske behoéver ett diarium finnas).

Information till nyinflyttade

For att kunna erbjuda nyinflyttade medlemmar de tjanster som forsamlingen erbjuder (det
vill sdga fira gudstjanst, tillhandahalla dop, konfirmation, vigsel och begravningsgudstjanst,
bedriva undervisning, utéva diakoni och mission) hamtar vi fortlépande uppgifter ur
kyrkoboken om vilka medlemmar som har flyttat till férsamlingen. Ett valkomstbrev skickas
till de nyinflyttade medlemmarna.

Laglig grund for behandlingen finns i 2 kap 1 och 5 §§ kyrkoordningen (kyrkoordningen ar
registrerad som trossamfundets stadgar; den lagliga grunden ar darfor avtal). Vi har vidare
ratt att behandla personuppgifter i vart medlemsregister/kyrkobok (innehaller sa kallade
kdnsliga personuppgifter om religios overtygelse) enligt dataskyddsforordningen.

Inbjudan till dop och konfirmation

For att erbjuda dop och konfirmation skickas inbjudningar ut. Lopande skickas inbjudan till
de av vara forsamlingsbor som blivit féraldrar med erbjudande om att boka dop.

Framtagande av annonser och affischer i samband med olika event

Forsamlingen genomfor arligen ett antal olika evenemang; exempelvis musikgudstjanst och
himlaljus- familjegudstjanster.

Infor dessa gor forsamlingen ofta reklam for den kommande handelsen. Exempelvis ar det
viktigt att kunna presentera vilka deltagande korer, solister och musiker som kommer
framfora olika verk (framst namn kommer publiceras) till musikevenemang. | sadana
sammanhang anvands ocksa ofta bilder.

Under evenemangen kan fotografering ske, for att efter detsamma anvandas i olika
reportage. | férekommande fall informeras de narvarande vid evenemanget i fraga, om
ratten att begara att inte bli fotograferad.

Nar en person sjalv Iamnar en bild till forsamlingen infor ett evenemang, ar tanken att den
skall anvandas i vara affischer och annonser infor exempelvis en konsert. Efter att konserten
ar éver kommer foérsamlingen att ta ner bilderna och inte langre anvanda annonserna.
Bildfilerna kommer i det sammanhanget att raderas.

Bilder (exempelvis de som tas under evenemanget) kan dock komma att anvandas i var
verksamhetsberattelse eller arsredovisning.

Den lagliga grunden for behandlingen ar berattigat intresse; i intresseavvagningen har
forsamlingen beaktat att bada parterna har ett intresse av att locka manniskor till
musikeventen.
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