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Forsamlingens uppdrag att bedriva diakoni/diakonisyn

Kristus kom for att tjdna, uppratta och utge sig sjalv fér manniskorna. | det diakonala arbetet
stravar forsamlingen att efterlikna Kristus genom att visa omsorg om manniskan. Diakoni
betyder tjanst och dr Kristi praktiska karlek férmedlad genom férsamlingen, hans kropp.

Gud har lagt ner sin skapelse i varje manniska, var och en ar skapad till hans avbild.
Diakonins uppgift ar att se, bekrafta och uppratthalla varje manniskas unika varde och
vardighet. Vart diakonala forhallningssatt i férsamlingen idag ar ”vi angar varandra”.

Vart diakonala forhallningssatt ar att méta manniskor dar de befinner sigi livet, dela livet
och att stotta i tid och narvaro. Diakoni handlar om att uppmuntra varje manniskas formaga
att sjalv gbra nagot at sin situation. Diakoni handlar ibland ocksa om att hjalpa manniskor
med granssattning.

Ensamhet, psykisk ohdlsa, inkomstrelaterad ojamlikhet och framlingskap 6kar i samhallet.
En foljd av detta ar 6kad polarisering och hardare samtalsklimat. Genom att samverka pa
olika nivaer i samhallet (individ-, grupp- och samhallsniva) och med andra aktérer vill vi
motverka den negativa utvecklingen och vara rostbarare fér de som idag inte far sin rost
hord.

Forsamlingen som gemenskap har en tydlig kallelse att vara en motesplats for manniskor,
en arena for det goda samtalet och en lakande milj6.

Forsamlingens nuvarande arbete

Starrkarr-Kilanda férsamling har 13 anstdllda medarbetare i det férsamlingsvardande
arbetet, inklusive tva diakoner och en diakoniassistent, ett 20-tal ideella medarbetare, fyra
forsamlingshem, fyra kyrkor, férsamlingsexpedition samt tva dldreboenden.

Idag genomférs manga olika verksamheter i forsamlingen: Samtal, enskilt och i grupp,
krisarbete, hembesdk, dldreboendearbete, gemenskapstraffar, andakter, caféer,
gudstjanster, handleder ideella medarbetare, ekonomiskt bistand, konfirmander, flyktingar,
sprakcafé, laxhjalp for ensamkommande, pilgrimsarbete, ndtverkande med andra
samhallsaktoérer sa som kommunen, Narhalsan, Roda Korset och andra kyrkor.

Anstallda medarbetare ar ansvariga for verksamheten. Leder arbetet i verksamhet gor bade
anstallda och ideella medarbetare.

Ideella medarbetare arbetar eller har arbetat inom manniskovardande yrken sa som larare,
sjukvard, kundtjanst mm. De anstdllda medarbetarna har olika bakgrunder; en har varit
enhetschef inom dldreomsorgen och larare inom social omsorg, vidareutbildning i
psykoterapi steg 1 och sjalavardskurser; en ar i grunden gymnasieingenjor och har sedan last
teologi och sjalavard, motsvarande psykoterapi steg 1; en har socionomexamen.
Utbildningen ”Att leda ideella medarbetare” har tva av de anstéallda gatt. Alla anstéllda
diakonimedarbetare har arbetat med diakoni i minst 10 &r i férsamling. Ovriga anstillda



medarbetare i det forsamlingsvardande arbetet har lang erfarenhet av férsamlingsarbete
och en del ledarskapsutbildningar, pedagogik, bibelkunskap, sjalavard etc.

Forsamlingen moter missbrukare, ensamhet (bade utsatt och existentiell), fattigdom,
flyktingar, barn och familj, ungdomar, aldre, vuxna, manniskor i olika livssituationer,
samhallsrepresentanter, vara medarbetare (bade anstallda och ideella), gudstjanstbesdkare,
manniskor i sorg, manniskor i psykisk ohalsa, sokare, férsamlingsbor.

Samverkan sker med Narhalsan/vardcentraler, kommunens olika verksamheter, andra
forsamlingar inom Svenska kyrkan och andra samfund, Sjukhuskyrkan, R6da Korset, Varldens
Barn, Ale kontakt- och besdksverksamhet, BOJ (BrottsOfferJouren), enskilda individer och
ideella medarbetare, olika féreningar samt myndigheter (Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan).

Vart arbete kdnnetecknas av dessa nyckelord: Méte, narvaro, empowerment, karleksfullhet,
gemenskap, granssattning och tid.

Diakonala utmaningar
Inflyttningar, barn och familj, existentiell hdlsa, ensamhet, psykisk ohalsa, forandrat
arbetssatt (anstallda gar fran utforare till mojliggorare).

Omvarldsanalys

Antal medlemmar ar 8 259 (64,3%). Antal invanare i férsamlingen ar 12 849 enligt Svenska
kyrkans rapport (2017-12-31). 2007 var medlemstalet 82%.

42% av befolkningen i férsamlingen bor i omradet Alvingen.

Utbildningsnivaerna skiljer sig i kommunen och inom férsamlingen. | Alvingen 6kar de med
eftergymnasial utbildning mest. | Nol har en utflyttning skett av de som har gymnasial
utbildning. (Utflyttning efter genomgangen gymnasieutbildning.)

| Ale kommun bor 49% kvinnor och 51% man. | Starrkarr-Kilanda forsamling ar 6 586 man
och 6 320 kvinnor. Andel personer med svensk bakgrund i férsamlingen ar 10 922 medan
personer med utlandsk bakgrund (varav utrikesfodda) ar 1 984.

De storsta aldersgrupperna ar 0-19 ar samt 40-54 ar, vilka dven har vuxit i antal de senaste
aren. Ale kommun har en storre andel yngre invanare jamfort med ovriga riket, framfor allt
aldrarna 0-19 ar och en mindre andel av personer i dldrarna 55-69 ar.

60% av alla inflyttade i kommunen flyttade in i var forsamling under 2018. Totalt var antal
inflyttade personer i kommunen 674 (404 till férsamlingens omrade).

Kvinnor i Ale har en lagre medellivslangd an i 6vriga landet, medan man har nagot hogre.
Stor skillnad i forvantad livslangd for man och kvinnor i Nol: 78 ar for man och 85 ar for
kvinnor. | Alvingen ar det mer jamlikt med 84 &r fér bada kénen.

Sjalvupplevd hélsa: man har en god halsa (78%) medan endast 69% av kvinnorna upplever
att de har en god hélsa (i hela Ale).



Socioekonomiska forutsattningar (Ohalsotal): Vi har bade de hogsta och de lagsta
ohilsotalen i var férsamling. De hégsta i Starrkérr/Kilanda/Ryd och de lagsta i Alvangen.
Ohalsotalen for kvinnor i hela Ale kommun ar hégre an for man. Ohdlsotalen har dven
fortsatt att 6ka for kvinnor i kommunen men minskat for mannen éver perioden 2012-2017
bade i Ale och i hela Vastragotalandsregionen (VGR) (sid. 62). Man har ohalsotal 22 medan
kvinnors ohalsotal ar 38. Snittet i kommunen ar 30 (2015 ars uppgifter).

Psykisk ohdlsa: nedsatt psykiskt valbefinnande i dldern 16-84 ar (sjalvupplevd) ar 14% man
och 24% kvinnor. Bada i snitt i kommunen ar 19%. Ser vi pa statistik fran 2007-2011 har
skillnaden mellan man och kvinnor med nedsatt psykiskt valbefinnande 6kat markant till
2015 (10 % differens).

Kvinnor 18-29 ar i Ale har foljts tidigare och sticker ut i jamforelse med andra narliggande
kommuner, samt VGR. Statistiken visar pa en fortsatt negativ trend och att en hogre
diagnostisering av psykisk sjukdom finns i Ale jamfort med VGR:s genomsnitt. Andelen for
gruppen kvinnor 18-29 ar har 6kat fran 21,6 % (2016) till 25,6 % (2017). VGR:s genomsnitt
visar pa 19,5 % for 2017.

11,5 % skiljer mellan barn uppvuxna i familjer med utlandsk harkomst och barn som vaxer
upp i svenskfoédda familjer som lever i ekonomiskt utsatta hushall. (statistik fran 2014 i Ale
kommun). Snittet i riket ar ca 8 % i samma jamforelse.

Sjalvmord och sjalvmordsforsok i alder 16-84 ar; centrala Ale (Alafors, Nol och Nédinge) 7 %
och Norra Ale (Alvingen, Skepplanda, Starrkarr-Kilanda/Ryd, Halanda, Alvhem) 4 %. | VGR
och riket ar snittet ca 5 % (2014).

Overvikt och fetma. | hela Ale visar statistiken att av alla 4-&ringar (2017) lider 11 % av
overvikt varav 2 % har diagnosticerats som fetma.

Statistik kring barn och unga; stora barngrupper och lag andel personal med
hogskoleutbildning. Ale ligger hogt i forhallande till kranskommunerna vad géller antal barn
per pedagog i forskolan. (sid. 35 ff i rapporten Att leva i Ale)

Skolfranvaro i arskurs 8 till 2:a aret i gymnasiet (sid 42 ff i rapporten Att leva i Ale) har belysts
da fokus varit en hog franvaro i skolan och den skola som toppar listan ligger inom
forsamlingen. Dock visar enkaten fran Skolverket ht- 18 att elever i stor utstrackning
upplever sig fa bra stod fran sina larare (86%) och kdnner sig trygga i skolan (85%).

Drygt 60% av eleverna 3k 8 till 2:a aret i gymnasiet upplever aterkommande halsoproblem i
form av somnproblem, somnsvarigheter, stress. (Kartlaggning jan 2019)

Sa kallade hemmasittare, d v s skolelever med langa perioder av skolfranvaro, ar nagot som
kommunen arbetar aktivt med genom NATA (=N&rvaro Team Ale, dir fritidspedagoger,
skolhdlsovarden och socialtjansten samarbetar).

Betydligt séamre skolresultat i Ale &n i riket i snitt; Ungefar likvardigt oavsett om man har
utlandsk bakgrund (men fodd i Sverige) eller svensk. Svensk bakgrund 74,8% (83,6 % i riket),
utlandsk bakgrund men fodd i Sverige 74,4% (riket 73,1%), utlandsk bakgrund fédda
utomlands 32,4 % (50,9 % riket). Siffror fran 2015/16.
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Barnfattigdom; skillnader inom kommunen, men man har inte kunnat ga mer pa djupet pa
de olika delomradena pga den personliga integriteten och bevarandet av anonymiteten. Ale
kommun har lagre barnfattigdom ar riket i snitt, liksom lagre an kranskommunerna Kungalv
och Alingsas. Sedan 2002 har Ale kommun lyckats halvera barnfattigdomen inom
kommunen.

Vald i nara relationer och orosanmaélningar; 2013 var det 116 unika fall (anmalningar 166),
2014 var det 160 unika fall (anmalningar 229), 2015 var det 172 unika fall (anmalningar 247).

Offentliga instanser

Intervju med representanter for Ale 360 grader och social hallbarhet.

Intervju per mejl angdende statistik fran Narhalsan i Alvingen angdende psykisk ohélsa i
kommunen utifran deras patienter.

Reflektion och sammanfattning

Den psykiska ohalsan (inkl. existentiell ohalsa) i kommunen &r stor, bade bland barn och
vuxna och inte minst bland unga kvinnor. Det framkommer ocksa att det saknas
motesplatser for manniskor, sarskilt for ungdomar. | intervju med kommunens ”social
hallbarhet” framkom det att ungdomar i hela Ale upplever att de inte har nagonstans att
vara. Samlas de istdllet pa en av dem vald offentlig plats ar det ett bekymmer att de hanger
just dar. Upplevelsen ar att de ar ett bekymmer hur de an gor. Ett ytterligare problem som
kommunen lyfter fram ar de s.k. hemmasittarna dar det finns en mangbottnad problematik
och ett resultat av det ar mycket hog skolfranvaro. Nya rapporter fran 2018 visar pa en
fortsatt forsamring av skolresultaten i Ale (ligger pa plats 284 av 289 kommuner). Det
forsamlingsarbete som gors idag riktat mot ungdomar ar konfirmationsundervisning och
Kyrkans Ungdom. Dar fangas en del ungdomar upp men vi har inget mer socialt 6ppet riktat
ungdomsarbete i férsamlingen, ingen sddan métesplats fér unga. Ar detta ndgot som ska
arbetas vidare med? 60% av eleverna i arskurs 8 och i arskurs 2 pa gymnasiet upplever
somnsvarigheter och stress (Ale 2019). Kommunen blir mer och mer trangbodd, det blir allt
storre barnkullar, stor andel barn per pedagog i férskola och skola och sa vidare. Hur
paverkar detta barn och familj? (Janes rapport, bilaga omvarldsinventering utifran barn- och
familjeperspektiv i Alvingen). 42% av alla som bor i Starrkarr-Kilanda férsamling bor i
Alviangen. Stérsta aldersgruppen dr 0-19 ar och 40-54 &r. Hur méter férsamlingen dessa?

Utmaningar och framtida behov

Pa kort sikt: Att ett diakonalt synsatt far genomsyra férsamlingens arbete. Hitta métesplatser
bade i kyrkans lokaler och utanfoér, for familjer med barn och ungdomar. Lyssna in vilka
behov foraldrar och barn har idag. Ha fler Messy Church pa vardagar? Starka féraldrarollen?
Men hur ska vi som férsamling na familjerna? Motesplatser kan ge manniskor mojlighet att
skapa nya relationer och nya natverk. Att na fler ungdomar (tonaringar) och deras familjer



vilket ar ett gemensamt arbete och ansvar i férsamlingen. Samverka med andra aktorer och
pa sa satt skapa storre natverk kring manniskor med psykisk ohalsa.

Pa lang sikt: Forandra arbetssattet inom diakonin. Mer 6vergripande och profetisk diakoni.
Att medvetandegora det diakonala synséattet bland alla medarbetare, sa att det genomsyrar
all verksamhet. Arbeta med andra aktérer inom och utom kommunen kring strukturella
fragor vad galler unga, skolan och familjerna. Att starka familjerna och foéraldrarnai sina
roller. Utveckla en modell med till exempel ett “motesplatshus” dar manniskor med ohalsa
pa olika satt kan tillgodogora sig det som ar och finns dar. Detta i nara samverkan med andra
aktoérer som moéter samma manniskor.

Tankbar strategi for att mota utmaningen (vad kan/vad vill férsamlingen gora):

Bjuda in vidare an vi gor idag med ett annat riktat konfirmandarbete. Att ga ut fran kyrkans
lokaler och vara dar ungdomarna ar. Att na ungdomar utifran ett annat perspektiv (psykisk
ohdlsa) och samverka med andra kring detta. Utveckla samtalsmottagningen. Fler ppna
motesplatser i samverkan med andra aktorer. Projekten i forsamlingen (Starrkarr/Kilanda &
Nol, Alafors och Alviangen) Barn och familj: Aktenskapsskola, samverkan med kommunen i
att starka foraldrarollen i familjerna.

Prioriteringsplan

Arbetsomrade/malgrupp: 1) Diakoni bland unga

Aktiviteter:

e Deltaiandra forum, t.ex. kommunens, dar ungdomar vistas. Ga utanfor kyrkans vaggar!
e Samtal och handledning
e  Retreater och pilgrimsvandringar

Varfér? Det finns en stor psykisk ohélsa bland unga i Ale. Det finns idag fa motesplatser for dem att ”“bara vara”
pa. Det finns samtidigt valdigt fa vuxna pa de motesplatser som finns. Medvetandegora det diakonala
forhallningssattet.

Arbetsomrade/malgrupp: 2) Minniskor med psykisk ohilsa, motverka ensamhet,
existentiell halsa

Aktiviteter:

e Ekonomisk hjilp och radgivning

e Samverka med andra aktérer for att motverka ensamhet (t.ex. VC, Socialtjansten, Roda korset m.fl.)
e Oppna motesplatser

e  Gruppdeltagande

e  Pilgrimsvandringar

e Enskilda samtal.

Varfér? Den psykiska ohédlsan 6kar i kommunen, sarskilt bland kvinnor. Vi ar bra pa att vara ett vikarierande
hopp och pa att lyssna. Vi har tid och mojlighet att finnas med 6ver en langre tidsperiod och &ar inte lika kédnslig
for samhallsforandringar. Det finns ett andligt tomrum.
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Arbetsomrade/malgrupp: 3) Barn och familj

Aktiviteter:

e "Relationsskola”, starka parrelationen

e Motesplatser

e  Samtalsgrupper

e  Foreladsningar

e Natverksarbete/relationsbyggande: hjilp att skaffa nya sociala, goda kontakter

e Familjefrukostar eller —-middagar tillsammans med andra aktérer (kommunen, ideella féreningar mfl.)

Varfér? For att arbeta for att starka det friska och goda i relationerna da det dven ér till gagn for barnen. Det ar
en stor inflyttning i férsamlingen vilket har till foljd att det blir stora barngrupper inom skola och
fritidsaktiviteter. Barnen (och de vuxna) behéver fa komma till ett lugnare stélle, i mindre grupper dar vi
verkligen moter dem och de blir bekraftade i att "bara vara”. Det ar viktigt ocksa att starka foraldrarollen.
Oppna forskolan, Sjunga gunga.

Handlingsplan

Vi vill motverka psykisk ohélsa bland ungdomar i aldern 13-20 dr.

For att astadkomma det ténker vi oss féljande handlingsplan:

Aktiviteter: Delta p& kommunens métesplatser fér unga, t.ex. i Alvingen.

Samverkan: (internt/externt) Internt: alla som pa olika satt kommer i kontakt med ungdomar. Externt:
Kommunens ungdomsarbete, nattvandrarna, ideella foreningar (idrott m.fl.)

Tidplan: (start/klart) Paborja arbetet varen 2021, klart till hosten 2021.

Budget: 10 000 SEK

Ansvarig: Nagon pedagog som arbetar med ungdomar

Medarbetare: Bade anstallda och ideella medarbetare

Barnkonsekvensanalys: Margareta

Vilken kommunikation behévs? (internt/externt) Alla inblandade involveras fran start. Regelbundna méten. Be
samverkanspartners att ga ut och informera i sina respektive kanaler.

Uppfoljning: En uppféljning i maj 2021 och en uppféljning innan jul 2021 da verksamheten varit igang en
termin.



Vi vill stétta mdnniskor i var férsamling till egenmakt, stabilitet, radgivning och i viss mén
med ekonomisk hjélp.

For att astadkomma det tanker vi oss féljande handlingsplan:

Aktiviteter: Erbjuda enskilda samtal inklusive ekonomisk radgivning

Samverkan: (internt/externt) Internt: Se projekt Starrkarr-Kilanda, utbilda internt. Externt: Bista i kontakter
med socialtjdnst, budgetradgivare etc.

Tidplan: (start/klart) Klart hosten 2021 efter att projektplanerna &r klara. Férhoppningsvis start varen 2022.
Budget: Budget for utbildning

Ansvarig: Ingela

Medarbetare: Svar utifran projektens svar

Barnkonsekvensanalys: Barn till vuxna med psykisk ohalsa? Vad kan vi erbjuda dem? Samverkan med
kommunen.

Vilken kommunikation beh6évs? (internt/externt) Skapa en medvetenhet om att vi finns, bade internt och
externt. Natverka. Teambuilding internt.

Uppfodljning: Uppfoljning innan jul 2021. Om aktiviteten startar varen 2022 har man en uppféljning i maj/juni
2022.

Vi vill skapa métesplatser fér barn och familj

For att astadkomma det tanker vi oss féljande handlingsplan:

Aktiviteter: Oppna métesplatser, t.ex. Messy Church pé vardagar

Samverkan: (internt/externt) Internt: All personal. Externt: Familjecentralen, skolan, kommunen och
idrottsforeningar.

Tidplan: (start/klart) Start varen 2021.

Budget: 5 000 SEK

Ansvarig: Pernilla

Medarbetare: All forsamlingsvardande personal

Barnkonsekvensanalys: Margareta

Vilken kommunikation behovs? (internt/externt) Presentera det internt forst. Bjuder in externt, pratar med
skolan, kommunen, familjecentralen. Riktad reklam i sociala medier.

Uppfdljning: Om aktiviteten startar varen 2022 har man en uppféljning i maj/juni 2022.

Vi vill motverka ensamhet bland vuxna, dldre och dldre dldre

For att astadkomma det tanker vi oss féljande handlingsplan:

Aktiviteter: Motesplatser

Samverkan: (internt/externt) Internt: Inkludera i projekten. Externt: olika aktorer i samhallet (Ale kontakt och
stod, Roda korset, SPF, PRO, RPG, VC). Samverkansprojekt?

Tidplan: (start/klart) Paborja varen 2021, klart hosten 2021.

Budget: Personalens arbetstid

Ansvarig: Ingela

Medarbetare: Anstéillda och ideella medarbetare (Ingemar, Ingela, Ulrika m.fl.)

Barnkonsekvensanalys: Gors i maj 2021

Vilken kommunikation behévs? (internt/externt) Interna natverk och nitverka med de externa kontakter vi
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har idag liksom knyta nya till detta natverk dar sa behovs.
Uppfdljning: Varen 2022 (cirka ett ar efter att aktiviteten har startat.)

Uppfoljningsplan

Arbetsomrade: Oppna métesplatser for barn och familj

Detta ska fdljas upp:

e Har informationen gatt (natt) ut?

e  Samverkanspartners?

e Hur manga Messy Church (MC) har genomforts?
e Har handlingsplanen kunnat hallas?

Detta vill vi veta:

e Hur har samverkan fallit ut?
e Informationskedjan?

e Antal deltagare?

e Mojligheter/svarigheter

e Hur har deltagarna fatt infon?
e  Hur upplever deltagarna MC?

Hur ska det goras?

e Intervjuer med personal, deltagare och samverkanspartners
e  Enkater pa MC

Nar ska det goras?
e Under senare delen av varen 2021 (april/maj)
Vem/vilka ska géra det?

e  Pedagoger och musiker

Vilka vill/behdver fa del av resultatet, hur och nér?

o Aterkoppling skriftligt till samverkanspartners.
e Aterkoppling till all berérd personal pa en upptakt i augusti 2021
e  Kyrkoherde och Kyrkorad i augusti 2021.

Arbetsomrade: Métesplatser fér vuxna

Detta ska foljas upp:

e  Hur blev natverkandet?
e Vilka andra aktérer kom med?
e Ardet realistiskt att arbeta p3 detta sitt?



Detta vill vi veta:

e  Fungerar samverkan?

e Nas den malgrupp som ar tankt?

e  Fungerar informationskanalerna?

e Samverkans roll?

e Kan de olika aktérerna dra dit olika manniskor som de olika professionerna moter?

Hur ska det goras?
e Regelbundna moéten med de inblandade aktorerna

e Djupintervju med bestkare (sa smaningom)

Nar ska det goras?

e Hosten 2021 (oktober/november)

Vem/vilka ska gora det?

e Diakonimedarbetare

Vilka vill/behdver fa del av resultatet, hur och nér?

e  Kyrkoherde och Kyrkordd innan arsskiftet 2021/2022

Arbetsomrade: Ungdomar i kommunen

Detta ska foljas upp:

e Vilka ar vara forutsattningar i forsamlingen att medverka och samarbeta kring ungdomar pa de
kommunala motesplatserna?
e Andra aktorer inom forsamlingen, t.ex. Smyrna och deras fredagsverksamheter fér unga?

Detta vill vi veta:

e  Hur manga ungdomar méter man?

e Hur mar ungdomarna/psykisk ohalsa?
e  Missbruk/droganviandande?

e Vuxenkontakter?

Hur ska det goras?

e  Kontakter med samverkanspartners (ungdomscoacher, nattvandrare, pastorer)
Nar ska det goras?

e Hdsten 2021
Vem/vilka ska géra det?

e Diakonimedarbetare (bade anstallda och ideella) samt forsamlingens pedagoger
Vilka vill/behéver fa del av resultatet, hur och nir?

e  Kyrkoherde och Kyrkorad innan arsskiftet 2021/2022
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