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INLEDNING

Syftet med denna rapport ar att med statistik kartlagga aspekter av det diakonala ar-
betet, och hur de skiljer sig mellan stad och land.t Rapporten fokuserar pa forsam-
lingarnas uppsokande verksamhet, antalet tillfallen som individer sokt forsamlingens
rad och stod, kyrkans ekonomiska bidrag till hushall, ideellt engagemang och variat-
ionen i fordelningen av tillgang till anstéllda diakoner och diakoniassistenter.

Den svenska valfarden stér infor stora framtida utmaningar, vilket betyder att
Svenska kyrkans diakonala verksamhet under de narmaste aren ocksa gor det. For
Svenska kyrkan innebar det att manga forsamlingar redan idag moter 6kande diako-
nala behov. En nar- och omvarld i forandring stéller stora krav pa forsamlingarna att
gora nodvandiga situationsanpassningar och omprioriteringar. Detta kraver kunskap
om hur den egna verksamheten utvecklas och vad som fungerar bra eller mindre bra.
Omfattningen av den diakonala verksamheten i Svenska kyrkans forsamlingar, och
dess inriktning, ar dock svar att overblicka. Bade for att diakoni ar en av de nimnda
aspekterna av den grundlaggande uppgiften samtidigt som den finns med som en di-
mension i alla delar av den grundlaggande uppgiften. Allt detta gor det svart att mata
den utan att reducera en komplex verklighet och att den statistik som idag samlas in
endast fingar nagra aspekter av det diakonala arbetet.

Ett biskopbrev om diakoni (2015) lyfter problem som forsamlingarnas diakoni har att
forhalla sig till: individualism, ekonomism och samhallets isardragning.2 Den har av-
gorande betydelse for samhallet genom att ingjuta hopp och mening i relation till da-
gens rotloshet, ensamhet och 6kade klyftor mellan méanniskor och regioner. Sam-
hallsutvecklingen har de senaste decennierna aven gatt mot en aldrande befolkning,
dir andelen #ldre 6ver 65 ar vixer. Ar 2045 beriknas det finnas 6ver en miljon perso-
ner i Sverige som ar 80 ar eller dldre, samtidigt som andelen av befolkningen i yrkes-
verksam alder relativt sett minskar, vilket innebar att firre kommer behova forsorja
fler.s Detta drabbar glesbygdskommunerna extra hart for att andelen dldre 6kar annu
snabbare nar manga unga flyttar till jobb och studier pa annan ort.4 Var tredje region
och nistan var fjarde kommun hade underskott 2018 enligt Sveriges kommuner och

1 Denna rapport utgar i sina analyser fran Sveriges kommuner och landstings (SKL) tre 6vergripande
kommuntyper: Storstader och storstadsnara kommuner, storre stader och kommuner néra stérre stad
och mindre stader/tatorter och landsbygdskommuner. Lis mer om kategorierna har:
https://skl.se/tjanster/kommunerochregioner/faktakommunerochregioner/kommungruppsindel-
ning.2051.html

2 Biskopsmotet (2015), Ett biskopsbrev om diakonti, s.52ff

3 Statistiska centralbyran (SCB), befolkningsstatistik, http://www.sverigeisiffror.scb.se/hitta-sta-
tistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/framtidens-befolkning/, 2016-10-07, och
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Befolkning/Befolkningsframskriv-
ningar/Befolkningsframskrivningar/14498,/14505/Behallare-for-Press/389899/,

4 Arbetsformedlingen 2016, Globaliseringens effekter pa lokala arbetsmarknader i Sverige, s. 6-9.

Sida | 3


https://skl.se/tjanster/kommunerochregioner/faktakommunerochregioner/kommungruppsindelning.2051.html
https://skl.se/tjanster/kommunerochregioner/faktakommunerochregioner/kommungruppsindelning.2051.html
http://www.sverigeisiffror.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/framtidens-befolkning/
http://www.sverigeisiffror.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/framtidens-befolkning/
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Befolkning/Befolkningsframskrivningar/Befolkningsframskrivningar/14498/14505/Behallare-for-Press/389899/
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Befolkning/Befolkningsframskrivningar/Befolkningsframskrivningar/14498/14505/Behallare-for-Press/389899/

landsting (SKL).5 Besparingar och omstruktureringar innebar att den offentliga ser-
vicen pa manga orter inte ar lika narvarande som tidigare och flera kommuner
tvingas skara ner i sina valfardsverksamheter med anledning av en anstrangd eller
minskad ekonomi. Fler star ocksa utanfor valfardsstaten eller har mycket 1aga ersitt-
ningsnivaer, eftersom socialforsakringssystemet ar kopplat till sysselsattning.

Svenska kyrkan ar emellertid fortsatt narvarande i hela landet med sina mer an 1 300
forsamlingar. Over 47 procent av kyrkans alla forsamlingar finns i landsbygdskom-
muner och mindre stader, 39 procent i storre stader eller kommuner i narheten och
14 procent i storstader eller storstadsnara kommuner. En 6vergripande trend som
Svenska kyrkans forsamlingar moter ar okande diakonala behov och diakonal verk-
samhet, medan de flesta ovriga delar av verksamheten minskar. Under verksamhets-
aret 2018 uppgick den sammantagna kostnaden for forsamlingarnas diakonala verk-
samheter inom Svenska kyrkan till 1,2 miljarder kronor. Sedan 2017 ar det en nomi-
nell okning med over 9 procent.® De diakonala verksamheterna ar inriktade pa med-
mansklig omsorg och socialt ansvarstagande.” Forsamlingarnas diakoni moter man-
niskor i social utsatthet, men ocksa den utsatthet som sjilva livet staller oss infor ge-
nom sjukdom, doden eller sokande efter mening. Den omfattar alla inom forsam-
lingen oavsett medlemskap i Svenska kyrkan.

For att kunna mota samhallsutmaningar s som en dldrande befolkning, arbetsloshet,
psykisk ohilsa och vaxande sociala klyftor stills krav pa nya losningar. Det finns en
forvantan fran nationella beslutsfattare och EU-politiker att civilsamhallet ska ta en
storre roll och bidra med socialt nytankande.s Den har utvecklingen reser grundlag-
gande fragor om hur valfarden ska organiseras i samhallet. Svenska kyrkan ar en stor
aktor i civilsamhallet och har att forhalla sig till en omvarld i forandring.

5 SKL 2019, Ekonomirapporten, https://skl.se/ekonomijuridikstatistik/ekonomi/ekonomirappor-
ten.7150.html, 2019-07-11.

6 Dessa uppgifter ar hamtade fran forsamlingarnas sammantagna ekonomiska redogorelse for sina
driftkostnader. I den rapporterade uppgiften for forsamlingarnas diakonala verksamheter ingar kost-
nader for forsamlingarnas sociala arbete, personalkostnader och avskrivningar pa de inventarier som
anvands i det diakonala arbetet. Viktigt att komma ihag ar att naringsverksamhet forekommer i en
mycket liten omfattning i Svenska kyrkans férsamlingar.

7 Det finns forstés flera svar pa vad som egentligen ska definieras som diakoni enligt kristen tro. Sveri-
ges kristna rdd — ett samarbetsorgan for Sveriges kristna kyrkor — diskuterar detta i skriften Diakoni
mer an ett ord - en introduktion till kyrkornas sociala arbete (2014). I Vigledning for diakont har dia-
konitriangeln (utévare, verksamheter och forhallningssitt) skapats som en pedagogisk modell med
syftet att kunna fora ett strategiskt samtal om diakonins olika aspekter.

8 Cecilia Nahnfeldt (Forskningsenheten), “Idéburen innovationsledning i Svenska kyrkan och Sensus
studieférbund”.
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DATAMATERIAL OCH DESS TILLFORLITLIGHET

Har redovisas datamaterialet i denna rapport samt dess tillforlitlighet. Avsnittet ar
organiserat i tva delar. I den forsta delen redovisas och diskuteras datamaterialet
kring Vissa andra typer av diakonal verksamhet som ar en del av Svenska kyrkans
verksamhetsstatistik. I den andra delen ar fokus pa statistik 6ver forsamlingsdiako-
ner och diakoniassistenter.

DIAKONAL VERKSAMHET INOM VERKSAMHETSSTATISTIKEN

Denna rapport bygger huvudsakligen pa tillgdnglig verksamhetsstatistik 6ver forsam-
lingarnas diakonala arbete i kategorin Vissa andra typer av diakonal verksamhet.
Det finns alltid en viss grad av osdkerhet med datamaterial som samlas in av méanni-
skor. Det handlar om vad som har samlats in eller utelamnats, men ocksa om det som
rapporterats in skildrar en representativ bild av verksamheterna. Statistikdatabasen
for Svenska kyrkan ar inget undantag och tva utmaningar forknippade med den bor
namnas sarskilt.

Den forsta utmaningen géller vilka kategorier av diakonalt arbete som finns i verk-
samhetsstatistiken. Verksamhetsstatistiken ar ett trubbigt verktyg. Den ger inte en
helhetsbild av omfattning och inriktning. Problematiken har diskuterats i flera forum
och olika forsok till Iosningar har genomforts.9 Verksamhetsstatistiken i den nya ka-
tegorin Vissa andra typer av diakonal verksamhet ger oss dock mojlighet att synlig-
gora flera aspekter av insatser som forsamlingarna gor i syfte att 6ka berérda perso-
ners livskvalité och motverka sociala problem. Ar 2014 inférdes darfor i verksamhets-
statistiken tre nya underkategorier inom diakonal verksamhet: (1) ekonomiska bidrag
till hushall, (2) antalet tillfallen som individer sokt forsamlingens rad, bistdnd och
stod samt (3) forsamlingarnas uppsokande verksamhet.

Den andra utmaningen med verksamhetsstatistiken galler tillforlitligheten och repre-
sentativiteten. I detta avseende bor det nimnas att statistiken kring diakonalt arbete
ar relativt ny och att den som mycket av ovrig verksamhetsstatistik samlas in manu-
ellt. Det kravs generellt en viss tid for forsamlingar som rapporterar in ny statistik att
hitta fungerande rutiner for det arbetet. Det kan handla om i vilken mén det finns un-
derlag for statistiken eller om alla individer forstar kategorierna i verksamhetssta-
tistiken som inforts. Allt detta ar viktiga aspekter som kan paverka tillforlitligheten av
datamaterialet och dess representativitet.

9 Se t.ex. Erika Willander och Peter Brandberg (2015) "Ett forsta spadtag for statistik 6ver diakoni”,
Nyckeln till Svenska kyrkan, Peter Brandberg (2016) *Till vad ska diakonal riakning tjaina? 2.0”, Nyck-
eln till Svenska kyrkan och Anna Davidsson Bremborg och Pernilla Jonsson (2018) “Diakonalt arbete:
hur kan och ska vi méta det?”, Nyckeln till Svenska kyrkan.
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TABELL 1. ANDEL AV ALLA FORSAMLINGAR I SVENSKA KYRKAN, SOM ARLIGEN RAPPORTERAT IN
UPPGIFTER FOR VERKSAMHETSSTATISTIKEN I KATEGORIN VISSA ANDRA TYPER AV DIAKONAL

VERKSAMHET MELLAN AREN 2016-2018, I PROCENT

Variabelns beteckning 2016 2017 2018
Antal gdnger personer besokts pa sjukhus eller annan institut- 73 % 74 % 74 %

ion

Antal génger personer besokts vid hembesok 87 % 87 % 89 %

Antal kontakttillfallen under aret 78 % 78 % 79 %

Antal hushall, utan barn 50 % 51% 52 %

Antal hushall, en vuxen med hemmavarande barn 0-19 ar 47 % 48 % 49 %

Antal hushall, tvd vuxna med hemmavarande barn 0-19 ar 36 % 37 % 39 %

Frivilliga i diakonalt arbete 81 % 83 % 85 %

Antal férsamlingar totalt (i Sverige) 1361 1355 1337

Killa: Svenska kyrkans statistikdatabas

I tabell 1 ovan finns andelen (i procent) forsamlingar som rapporterat in statistik till
kategorin Vissa andra typer av diakonal verksamhet. Aven om Svenska kyrkans
statistikdatabas gor atskillnad mellan siffran noll och avsaknaden av ett inrapporterat
varde (sa kallad "missing value” eller "Null”) har i ovan tabell de forsamlingar som
rapporterat in det forstnamnda for respektive del av diakoniuppgifterna utelamnats
helt. Det ar sjalvklart att flera forsamlingar faktiskt kan ha haft noll som virde i flera
av sina diakonala verksamheter enligt tabellen. Samtidigt ska detta metodologiskt
stillas i relation till den mer sannolika situationen att férsamlingar felaktigt kan ha
skrivit in siffran noll dven i de fall dar de egentligen saknar uppgifter. Problematiken
ar kand sedan lange, men med kontinuerliga fortbildningar av personalen kan for-
samlingarna o6ka kvalitén pa sin inrapporterade statistik.

Den generella slutsatsen fran tabell 1 ovan ar att andelen férsamlingar som rapporte-
rat in statistik i den tidigare naimnda kategorin i verksamhetsstatistiken med tiden
har dkat. Aven om inrapportering sker s varierar kvalitén av data. For att hantera
detta utelamnas i analyserna nedan inrapporterade uppgifter som avviker med tre
standardavvikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten. Enklare uttryckt innebar
det att hela det statistiska materialet fran enskilda forsamlingar kontrollerats mot
bakgrund av rsgenomsnitten i samma stift och hela landet. Aven om det forstas
finns en viss risk for att felaktigt exkludera vissa forsamlingar vars siffror verkligen
avviker fran genomsnittet ar det starkare argumentet for detta metodologiska val vik-
ten av en storre grad av tillforlitlighet och representativitet. Med tanke pa att det
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ocksa kravs tid for forsamlingarna att utarbeta fungerande rutiner for insamling av
ny statistik ar fokus i denna rapport pa statistiken fran perioden 2016-2018.1°

DATAMATERIALET FOR ANSTALLDA DIAKONER

Enligt gallande BSF 01, som ar Svenska kyrkans befattningssystem for forsamlingar,
finns det fem huvudsakliga befattningar som diakon: Forsamlingsdiakon, forsam-
lingsdiakon/arbetsledare, diakon med specialuppgift, sjukhusdiakon och stiftsdia-
kon.1t Férsamlingsdiakoner ar arbetstagare som enligt kyrkoordningen ar behoriga
att arbeta med uppdraget diakon i Svenska kyrkan och som arbetar i kyrkans diako-
nala verksamhet. Forsamlingsdiakoner med arbetsledarfunktion har samma uppgift,
men ocksa understilld personal. Diakoner med specialuppgift ar behoriga diakoner
som arbetar med specialuppgifter. Sjukhusdiakoner ar behoriga diakoner som arbe-
tar i Svenska kyrkans diakonala verksamhet i sjukhuskyrkor eller i liknande inrikt-
ning. Slutligen finns stiftsdiakoner som arbetar inom stiftens verksamheter.

Det finns tre kallor till uppgifter om antalet anstillda diakoner: Matrikel for Svenska
kyrkan som ar av forlaget Verbum utgiven uppslagsbok for uppgifter till kyrkans
medarbetare och fortroendevaldat?, statistik fran Svenska kyrkans arbetsgivarorgani-
sation (SKAO) och Kyrksam (Svenska kyrkans gemensamma elektroniska register
over fortroendevalda och medarbetare). Alla tre ar behiaftade med problem. I foreva-
rande rapport anviands bara uppgifterna fran SKAO och Kyrksam.:3 I denna del av av-
snittet om tillforlitlighet och representativitet av data diskuteras dessa tva datakallor
for materialet 6ver anstillda forsamlingsdiakoner och diakoniassistenter i Svenska
kyrkans forsamlingar. Nagra begransningar géllande den tillgingliga statistiken over
diakoner ar viktiga att ha i dtanke.

Den statistik som SKAO samlar in och publicerar ar I6nestatistik och inte personal-
statistik. SKAO redovisar sin officiella statistik efter kon separat fran alder och sta-
tistiken ar ett tvarsnittsuttag i november manad varje ar.

I och med forandringar i klassificering av befattningssystemet for att lattare kunna
folja enskilda individers loneutveckling forsvaras jamforelse 6ver tid bakat och uti-
fran det for tillfallet gallande befattningssystemet. Detta och de strangare GDPR-kra-
ven (Dataskyddsforordningen) for andamalet av datainsamling gor det omgjligt for
SKAO att publicera statistik pa en niva som ar anvandbar ur ett analys- och forsk-
ningsperspektiv for utomstaende analytiker och forskare. Aven Kyrksam #r behiftat

10 En annan viktig aspekt ar att statistikuttaget for forevarande rapport gjordes under juni 2019. Det
gor att vissa uppgifter, som kan ha justerats av forsamlingarna i samband med att de upptéackt nagra
missar eller felberdkningar i sin inrapportering, inte avspeglas i rapporten.

1 Se mer i: Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation, BSF 01, Reviderat 2014, Befattningssystem for-
samlingar.

12 Matrikel for Svenska kyrkan tas fram genom att forlaget Verbum skickar utskrivna listor pa persona-
len till respektive forsamling eller enhet for validering. I grunden vilar informationen i Matrikeln déar-
med ocksa pa uppgifter fran Kyrksam.

13 Valet att utelaimna Matrikeln var enkelt — en uppslagsbok i tryckt form ar inte sarskilt anviandbar f6r
en systematisk analys av den typ som denna rapport avser gora dven om informationen ar validerad.
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med nagra begransningar som behover namnas. For det forsta finns en viss osidkerhet
med uppgifterna frdn Kyrksam, eftersom vissa personer som inte lingre jobbar anda
kan finnas kvar i systemet under en viss tid. For det andra gar det inte att jamfora
statistiken over tid for att Kyrksam gallrar inaktuella uppgifter. Vid en jamforelse av
uppgifterna fran SKAO och Kyrksam noteras en overvikt av forsamlingsdiakoner som
ar 55 ar eller dldre i statistiken fran Kyrksam. SKAO publicerar for niarvarande sta-
tistiken i aldersgrupperna -29 ar, 30-54 ar, 55+ ar, vilket kraftigt begransar mojlig-
heten att ndrmare analysera vilka fodelsekohorter som ar overrepresenterade bland
diakonerna. Samma jamforelse visar att det enligt SKAO (per november 2018) fanns
907 personer i Svenska kyrkans forsamlingar i befattningen forsamlingsdiakoner,
medan Kyrksams uppgifter (per juni 2019) visar att det dr 935 personer som har be-
fattningen forsamlingsdiakon.

Samma begransningar galler ocksa datamaterialet kring diakoniassistenter. Ytterli-
gare en begransning ar att diakoniassistenter enligt gdllande befattningssystem i
Svenska kyrkan ingar i befattningen assistent i férsamlingsarbete. Det gor att de pub-
licerade uppgifterna frin SKAO inkluderar samtliga arbetstagare som ansvarar for el-
ler medverkar i barn-, ungdoms-, vuxen- och diakonala verksamheter i forsamlingen.
I Kyrksam finns daremot specifika uppgifter om diakoniassistenter som inriktning.

For att kunna gora en systematisk analys kravs uppgifterna fran Kyrksam. Av ovan
namnda skal ar det dock viktigt att all tolkning av resultaten for variationen i fordel-
ningen av tillgang till anstallda diakoner och diakoniassistenter i Svenska kyrkans
forsamlingar gors med viss forsiktighet.
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KYRKANS UPPSOKANDE DIAKONALA VERKSAMHET AR OMFATTANDE

Svenska kyrkans forsamlingar besoker personer pa sjukhus och andra institutioner
inom ramen for sin diakonala verksamhet. Forsamlingens anstidllda medarbetare och
deras frivilliga gor dessa besok. De diakonala insatser som organiseras av sjukhuskyr-
kornas medarbetare riaknas ocksa in i dessa besok. I verksamhetsstatistiken finns
uppgifter om antal ganger som personer besokts nar de vistats eller vardats pa nagon
institution. Exempel pa dessa ar fangelse, sjukhus, dldre- och gruppboende eller an-
nan sarskild boendeform. Under besoken pa sjukhus och institutioner organiserar
medarbetare och frivilliga fran forsamlingen samtal med personer eller grupper.

FIGUR 1. ANTAL GANGER PERSONER BESOKTS PA SJTUKHUS ELLER ANNAN INSTITUTION PER 10 000

INVANARE. ANTAL EFTER KOMMUNTYP

N
N
m A
o
. Mindre stader/tatorter och
landsbygdskommuner
Storre stader och kommuner
nara storre stad
Storstader och storstadsnara
kommuner

Kélla: Svenska kyrkans statistikdatabas. Inrapporterade uppgifter som avviker med tre standardav-
vikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten har exkluderats.

103

2016
2017
2018

Under 2018 gjordes totalt 6ver 91 000 besok pa sjukhus eller annan institution i hela
landet. Narmare tre av tio besok gjordes i landsbygdskommuner och mindre stader
(29 procent). Samma giller for storstader och storstadsnara kommuner (30 procent).
Andelen av besok i storre stader och kommuner nira dessa var 41 procent eller 6ver
37 000 besok pa sjukhus och andra institutioner. Fran 2016 till 2018 dkade det totala
antalet besok pa sjukhus eller annan institution med narmare 16 procent.

I figur 1 framgar hur manga ganger personer besoktes pa sjukhus eller annan institut-
ion per 10 000 invanare av forsamlingarnas medarbetare och deras frivilliga mellan
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2016 och 2018. I landsbygdskommuner och mindre stader skedde det storsta antalet
besok per invinare. Narmare 110 besok per 10 000 invanare gjordes i genomsnitt un-
der perioden 2016-2018 i landsbygdskommuner och mindre stader. I storre stader
och kommuner nira storre stad var det uppemot 92 besok per 10 000 invanare under
samma period. Antalet besok pa sjukhus och andra institutioner var drygt 57 per

10 000 invanare i storstider och storstadsnidra kommuner. Okning i relation till antal
invanare fran 2016 till 2018 noteras enbart i storstader och storstadsnira kommuner
(6kning med 63 procent) och storre stader eller kommuner nira dessa (6kade med
over 15 procent).

FIGUR 2. ANTAL GANGER PERSONER BESOKTS VID HEMBESOK PER 10 000 INVANARE. ANTAL EFTER

KOMMUNTYP

~ N
o )
- Mindre stader/tatorter och

landsbygdskommuner
Storre stader och kommuner
nara storre stad
Storstader och storstadsnéra
kommuner

Kalla: Svenska kyrkans statistikdatabas. Inrapporterade uppgifter som avviker med tre standardav-
vikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten har exkluderats.

300

2016
2017
2018

I liknande former som bescken pa sjukhus och andra institutioner gor férsamling-
arna dven hembesok. Totalt gjordes under verksamhetsaret 2018 drygt 111 000 hem-
besok av forsamlingarnas medarbetare och frivilliga. Sedan 2016 ar det en 6kning
med 3 procent sett i absoluta termer. Under 2018 gjordes 44 procent av alla hembe-
sok i landsbygdskommuner samt mindre stader och 41 procent i storre stader och
kommuner nira dessa. I storstiader och storstadsnara kommuner gjordes 14 procent
av alla hembesok.
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I figur 2 redovisas statistiken dver hembesok i relation till 10 000 invanare. Overlag
star landsbygdskommuner och mindre stader for den storsta delen av hembesok un-
der perioden 2016-2018. Under 2018 gjordes 300 hembesok per 10 000 invanare i
landsbygdskommuner och mindre stader. Till skillnad fran landsbygdskommuner
och mindre stdder, dar antalet hembesok per 10 000 varierade under perioden 2016-
2018, ar det en tydlig 6kning av hembesok i kommuner som ligger i eller nara storre
stader och storstader. I storre stider och kommuner nara storre stad var okningen se-
dan 2018 drygt 10 procent i absoluta termer. I relation till antal invanare 6kade hem-
besoken i princip med samma storlek. Okningen i storstéider och storstadsnira kom-
muner var uppemot 7 procent i absoluta termer och 20 procent i relation till antal in-
vanare.
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MANGA SOKER FORSAMLINGENS RAD OCH STOD

Kyrkans mote med méanniskor i behov av diakonalt stod var ocksa av en aktningsvard
storlek under 2018. Forsamlingarna hade 6ver 528 000 kontakttillfallen med indivi-
der som sokte forsamlingarnas rad eller stod av diakonal karaktér. Det innebar en 6k-
ning med 16 procent sedan ar 2016.1 verksamhetsstatistiken raknas som kontaktill-
fallen alla de tillfallen vid vilka personer genom brev, telefon, e-post, sociala medier
eller personligen efterfragar rad eller stod fran forsamlingen.4

Under verksamhetsaret 2018 var det 237 000 kontakttillfallen i storre stader och
kommuner nira storre stad, som dessutom stod for den storsta andelen (45 procent)
av kontakttillfallen. Nast storst var antalet kontakttillfallen i storstader och storstads-
nara kommuner — drygt 37 procent eller 6ver 195 000 tillfallen for kontakt. I lands-
bygdskommuner och mindre stader hade forsamlingarna narmare 96 000 kontakt-
tillfallen eller 18 procent av samtliga tillfallen under 2018.

FIGUR 3. KONTAKTTILLFALLEN UNDER ARET PER 10 000 INVANARE. ANTAL EFTER KOMMUNTYP
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Kélla: Svenska kyrkans statistikdatabas. Inrapporterade uppgifter som avviker med tre standardav-
vikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten har exkluderats.

14 Denna statistik har i dagslaget en lagre tillforlitlighet dn 6vrig verksamhetsstatistik eftersom un-
derlag inte alltid finns bevarade. Det pagar ett utvecklingsarbete vid kyrkokansliet for att ta fram tek-
niska hjidlpmedel och 16pande statistikinsamling 2019-2022.
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Enligt figur 3 6kade kontakttillfallen per 10 000 invanare over tid bara i storre stader
och kommuner nira storre stad. I storstdder och storstadsndra kommuner minskade
antalet kontakttillfiallen med 25 per 10 000 invanare fran 2016 till 2018. I absoluta
termer 6kade dessa kontakttillfallen i landsbygdskommuner och mindre stader med
uppemot 9 procent under samma period. Daremot framtrader en helt annan bild nar
statistiken for landsbygdskommuner och mindre stader stills i relation till befolk-
ningen eller antal medlemmar i férsamlingarna som rapporterat in statistiken. I re-
lation till befolkningen minskade kontakttillfallen med drygt 12 procent och blev i ge-
nomsnitt 213 kontakttillfdllen per 10 000 invanare under 2018 i landsbygdskommu-
ner och mindre stader. En minskning noteras ocksa om vi relaterar statistiken till an-
tal medlemmar som bor i forsamlingarna eller jamfor den sistnamnda mellan samma
urval av forsamlingar under 2016-2018.
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FLER HUSHALL FAR EKONOMISKA BIDRAG FRAN KYRKANS FORSAMLINGAR, MEN
DET UTBETALADE STODET MINSKAR

Svenska kyrkans forsamlingar betalar ut tillfalliga ekonomiska medel till hushall i be-
hov. Medlen kan vara budgeterade, skiankta, insamlade eller komma fran stiftelser
som forvaltas eller pa nagot annat satt ar forknippade med forsamlingen. Mellan
2016 och 2018 var det totala utbetalade ekonomiska bidraget till hushallen narmare
214 miljoner kronor. Sammanlagt 44 374 hushall fick drygt 68 miljoner kronor i form
av tillfalliga ekonomiska bidrag fran kyrkans forsamlingar under 2018 och det ar en
okning i antalet hushall med narmare 8 procent sedan 2016. Under samma period
har dock det utbetalade stodet minskat med drygt 10 miljoner eller 13 procent, som
innebar att kyrkans forsamlingar betalade ut ekonomiskt stod till fler hushall &ven
om det utbetalade beloppet minskade totalt.

TABELL 2. FORDELNINGEN AV OLIKA HUSHALLSTYPER MED EKONOMISKT STOD FRAN SVENSKA KYRKANS

FORSAMLINGAR, I PROCENT

Typ av hushall 2016 2017 2018
Hushall utan barn 52 % 55 % 49 %
Hushall bestaende av en vuxen med hemmavarande barn 0-19 ar 32% 31% 35%
Hushéll bestdende av tvd vuxna med hemmavarande barn 0-19 ar 16 % 14 % 16 %

100% 100% 100 %

Totala antalet hushéall som far ekonomiskt stod fran Svenska kyrkans 41056 42701 44374
forsamlingar

Kalla: Svenska kyrkans statistikdatabas

Tabell 2 visar vilka hushallstyper som fick tillfalliga ekonomiska bidrag fran kyrkans
forsamlingar under perioden 2016-2018. Under verksamhetsaret 2018 var 49 procent
hushaéll utan barn, 35 procent bestdende av en vuxen med hemmavarande barn 0-19
ar och 16 procent var hushall med tva vuxna och hemmavarande barn 0-19 ar. I hela
landet var under samma period vartannat hushall med ekonomiska bidrag fran kyr-
kans forsamlingar hushall utan barn. Nast vanligast under samma period var hushall
bestdende av en vuxen med hemmavarande barn.

Vid en narmare genomgang av vilka typer av hushall som fick detta stod i landet
framtrader tydliga skillnader efter kommuntyp.
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EKONOMISKA STODET TILL HUSHALL UTAN BARN AR VANLIGAST I STOR-
STADER OCH STORSTADSNARA KOMMUNER

Under verksamhetséret 2018 var 25 procent av hushallen utan barn med ekonomiskt
stod fran kyrkans forsamlingar bosatta i landsbygdskommuner och mindre stiader, 31
procent i storre staider/kommuner nara dessa och 44 procent i storstader/storstads-
nara kommuner.

FIGUR 4. HUSHALL UTAN BARN MED EKONOMISKT STOD FRAN KYRKANS FORSAMLINGAR PER 10 000

INVANARE. ANTAL HUSHALL EFTER KOMMUNTYP
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Kalla: Svenska kyrkans statistikdatabas. Inrapporterade uppgifter som avviker med tre standardav-
vikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten har exkluderats.

I figur 4 framgar hur manga hushall utan barn som fick tillfalligt ekonomiskt stod
fran kyrkans forsamlingar per 10 000 invanare. Stodet till denna kategori av hushall
ar vanligast i storstader och storstadsnara kommuner och 9 510 sddana hushall fick
stod fran forsamlingar i dessa kommuner under 2018. I genomsnitt 31 hushall utan
barn per 10 000 invanare fick stod i storstader och storstadsnira kommuner under
forra dret, vilket ar en 6kning med niarmare 63 procent fran 2016 sett i relation till
antal invanare. I absoluta termer ar 6kningen 6ver 28 procent.

I landsbygdskommuner/mindre stader och storre stader ser utvecklingen annorlunda
ut for antalet hushall utan barn med ekonomiskt stod fran kyrkan per 10 000 inva-
nare. [ samma figur framtrader tydligt att skillnaden krymper mellan landsbygds-
kommuner/mindre stader och storre stader for antalet hushall utan barn med bi-
stand fran kyrkan per 10 000 invanare. Overlag minskar antalet hushall utan barn
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med ekonomiskt stod fran kyrkans forsamlingar i storre stader eller kommuner néra
storre stad. Ar 2016 fick 7 114 hushall i denna kategori bistind fran kyrkan, men un-
der 2018 var deras antal 6 708.

EKONOMISKA STODET TILL HUSHALL MED EN VUXEN OCH HEMMAVA-
RANDE BARN OKAR I STORRE STADER SAMT LANDSBYGDSKOMMUNER
OCH MINDRE STADER

Under 2018 var 6ver 31 procent av hushéllen bestdende av en vuxen och hemmava-
rande barn 0-19 ar med ekonomiskt stod fran kyrkans forsamlingar bosatta i lands-
bygdskommuner och mindre stader, 41 procent i storre stider/kommuner nira dessa
och uppemot 28 procent i storstader/storstadsnara kommuner.

FIGUR 5. HUSHALL BESTAENDE AV EN VUXEN MED HEMMAVARANDE BARN 0-19 AR MED EKONOMISKT STOD

FRAN KYRKANS FORSAMLINGAR PER 10 000 INVANARE. ANTAL HUSHALL EFTER KOMMUNTYP

~ - Mindre stader/tatorter och
landsbygdskommuner
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nara storre stad
Storstader och storstadsnéra
kommuner

Kalla: Svenska kyrkans statistikdatabas. Inrapporterade uppgifter som avviker med tre standardav-
vikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten har exkluderats.
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2017
2018

Figur 5 visar antalet av dessa hushall med st6d fran kyrkans forsamlingar per 10 000
invanare. Vanligast ar stodet i storstader och storstadsniara kommuner. Totalt 6 430
hushall med en vuxen och hemmavarande barn i aldrarna 0-19 ar fick ekonomiskt
stod fran forsamlingarna i storstader eller kommuner nira dessa under 2018. Under
perioden 2016 och 2018 minskade antalet hushall av denna typ med ekonomiskt stod
fran kyrkan i storstader och storstadsndra kommuner — med narmare 7 procent i ab-
soluta termer och 8 procent i relation till befolkningen. Under det senaste verksam-
hetsaret 2018 fick i genomsnitt drygt 12 hushall (per 10 000 invénare) med en vuxen
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och hemmavarande barn i storstader och storstadskommuner ekonomiskt stod fran
kyrkans forsamlingar.

Antalet hushall bestaende av en vuxen och hemmavarande barn 0-19 ar med ekono-
miskt stéd fran kyrkan per 10 000 invanare 6kade bade i landsbygdskommu-
ner/mindre stader och storre stider samt kommuner nara dessa under perioden
2016-2018. Ar 2018 var antalet hushéll i denna kategori 4 788 i den férstnimnda
kommuntypen och 6 430 i den senare. Okningen var 40 procent och drygt 25 procent
i landsbygdskommuner/mindre stader respektive storre stader eller kommuner i de-
ras narhet.

EKONOMISKA STODET TILL HUSHALL MED TVA VUXNA OCH HEMMAVA-
RANDE BARN AR VANLIGAST I LANDSBYGDSKOMMUNER OCH MINDRE
STADER

Under verksamhetsaret 2018 var uppemot 45 procent av hushéllen bestaende av tva
vuxna med hemmavarande barn 0-19 ar med ekonomiskt stod fran kyrkan bosatta i
landsbygdskommuner och mindre stader, 39 procent i storre stider/kommuner nara
dessa och nastan 17 procent i storstdder/storstadsnara kommuner.

FIGUR 6. HUSHALL BESTAENDE AV TVA VUXNA MED HEMMAVARANDE BARN 0-19 AR MED EKONOMISKT STOD

FRAN KYRKANS FORSAMLINGAR PER 10 000 INVANARE. ANTAL HUSHALL EFTER KOMMUNTYP
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Kélla: Svenska kyrkans statistikdatabas. Inrapporterade uppgifter som avviker med tre standardav-
vikelser fran bade stifts- och riksgenomsnitten har exkluderats.
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I figur 6 redovisas antal hushall med tva vuxna samt hemmavarande barn 0-19 ar
med ekonomiskt stod fran forsamlingarna i Svenska kyrkan i relation till befolk-
ningen. Mellan verksamhetsaren 2016 och 2018 var det fler hushall av denna typ som
fick ekonomiskt stod i landsbygdskommuner/mindre stader och storre stader an i
storstader/storstadsndara kommuner. Antalet hushéll av denna typ var 3 139 under
2018 i landsbygdskommuner och mindre stader, vilket ar en fordubbling i relation till
2016 ars statistik. I storre stider och kommuner nira storre stad minskade deras an-
tal fran 3 664 hushall till 2 750 eller med narmare 25 procent fran 2016 till 2018. Un-
der samma period okade antalet hushall i denna kategori i storstader eller storstads-
nira kommuner med drygt 5 procent fran 1 116 hushall till 1 168 hushall.
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DIAKONERNA SOM EN DEL AV DE DIAKONALA UPPDRAGEN

Det ar viktigt att sarskilja diakonin fran diakonernas arbetsuppgifter. En diakon kan
utfora manga arbetsuppgifter som mats i verksamhetsstatistiken under andra di-
mensioner av den grundlaggande uppgiften, men dessa ger ocksa sarskilda forutsatt-
ningar att bedriva diakoni. Svenska kyrkans forsamlingars diakonala arbete gors bade
av anstillda medarbetare och frivilliga. En sdrskild roll i forsamlingarnas diakonala
verksamhet har forsamlingsdiakonerna. Enligt uppgifter fran Kyrksam per juni 2019
fanns det totalt 1054 personer som ar anstillda som diakoner i Svenska kyrkans for-
samlingar.!5s Forsamlingsdiakon ar den absolut vanligaste befattningen bland perso-
ner anstallda som diakoner i Svenska kyrkan - drygt 89 procent eller 935 personer. I
ovrigt ar nastan 3,5 procent anstillda som sjukhusdiakoner, 1,6 procent som forsam-
lingsdiakoner med arbetsledarfunktion, 3,7 procent som diakoner med specialuppgift
och 6ver 2,4 procent som stiftsdiakoner.26

I avsnitten harnast redovisas uppgifter om tillgangen till anstallda forsamlingsdiako-
ner och diakoniassistenter samt overgripande gruppegenskaper for dessa.'” Inled-
ningsvis kan kort ndmnas att fyra av tio forsamlingar (40 procent) i landsbygdskom-
muner och mindre stader varken har tillgang till en férsamlingsdiakon eller diakoni-
assistent enligt uppgifter fran Kyrksam. Var fjarde férsamling (25 procent) i storre
stader och kommuner nira dessa ar i samma situation. Detta kan jamforas med att
bara drygt 5 procent av forsamlingarna i storstader och storstadsnira kommuner sak-
nar bada dessa befattningar. I vissa fall har indelningsférandringar gett forsamlingar
som tidigare saknat diakon tillgang till sddan, men i andra forsamlingar far tjansten
delas med fler.

FLEST FORSAMLINGSDIAKONER I STORSTADER OCH STORRE STADER,
MEN TILLGANG VARIERAR

I enbart tre av tio av Svenska kyrkans forsamlingar finns 4tminstone en anstalld for-

samlingsdiakon enligt uppgifter fran Kyrksam. Tillgangen till anstéllda forsamlings-

diakoner ar dubbelt sa stor pa pastoratsniva - i sex av tio pastorat inom Svenska kyr-
kan finns minst en anstilld forsamlingsdiakon. Tillgdngen varierar i landet ocksa be-
roende pa typ av kommun. Lat oss undersoka denna variation narmare.

15 Eftersom det forekommer att en och samma person tjinstgor i flera olika diakonibefattningar eller
enheter skiljer sig antalet personer som arbetar som diakoner frén antalet befattningar som diakon
inom Svenska kyrkan.

16 Som en alternativ kélla redovisas ocksad samma statistik frdn SKAO. Enligt publicerade uppgifter
fran dem fanns det pa hosten 2018 totalt 1 081 diakoner i tjanst. Forsamlingsdiakon ar dven har den
vanligaste befattningen bland diakonerna (84 procent eller 907 forsamlingsdiakoner). Betydligt farre
ar anstéllda som sjukhusdiakoner (5,4 procent), férsamlingsdiakoner med arbetsledarfunktion, diako-
ner med specialuppgift (bada befattningarna 4 procent var) och stiftsdiakoner (3 procent).

17 Observera att dessa uppgifter giller enbart befattningen férsamlingsdiakon och inte dem med till-
aggsfunktioner.

Sida | 19



TABELL 3. TILLGANGEN TILL FORSAMLINGSDIAKONER. EFTER KOMMUNTYP

Kommunty- Antal (andel)  Andel f6r- Andel pasto- Forsamlings-  Forsamlings-

per forsamlingsdi- samlingar rat som har diakoner per diakoner per
akoner i for- som har &t- atminstone en 10 000 invd- 10 000 inva-
samlingarna minstone en forsamlings- nareiforsam- nare i pastorat
inom varje forsamlings- diakon lingar som har som har at-
kommuntyp diakon atminstone en minstone en

forsamlingsdi- anstalld for-
akon samlingsdia-
kon

Mindre sta- 256 (27 %) 17 % 55% 11,3 15,2

der/titorter

och lands-

bygdskommu-

ner

Storre stader 386 (41 %) 34 % 58 % 6,9 9,9

och kommu-

ner nara

storre stad

Storstader och 203 (31 %) 60 % 75 % 3,2 3,2

storstadsnira

kommuner

Riket 935 (100 %) 34 % 58 % 6,9 9,9

Killa: Kyrksam.

Anm.: Andelarna som anges i procent ovan ar avrundade och uppgér inte alltid till 100 %. Ande-
larna i genomsnitt for “Riket” anger medianvardet for respektive resultatkolumn forutom fér den
forsta.

Ovanstdende tabell 3 amnar visa den varierande tillgangen till forsamlingsdiakoner
beroende pa vilket perspektiv pa tillgdngen som star i centrum. Tre perspektiv ar av
sarskilt intresse i denna rapport — tillgingen med fokus pa (1) personerna som arbe-
tar i befattningen forsamlingsdiakon, (2) forsamlingarna i Svenska kyrkan och (3) in-
vanare i forsamlingarna och pastoraten med minst en anstalld forsamlingsdiakon.

Den som framst ar intresserad av personerna som arbetar i befattningen forsamlings-
diakon noterar i den forsta resultatkolumnen att de flesta av alla forsamlingsdiakoner
inom Svenska kyrkan ar verksamma i forsamlingar som ligger i storre stider och
kommuner nira dessa — 41 procent av samtliga anstallda personer i befattningen for-
samlingsdiakon. Lagst andel av alla anstallda personer i befattningen forsamlingsdia-
kon arbetar i forsamlingarna som finns i landsbygdskommuner och mindre stader.
Notera dock att en del forsamlingar inom samma kommuntyp kan ha manga férsam-
lingsdiakoner, medan andra ingen alls.
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Av det sistnamnda skalet redovisas i den andra resultatkolumnen i tabell 3 andelen
forsamlingar som har anstéllda forsamlingsdiakoner inom varje kommuntyp. Statisti-
ken i denna kolumn ar mest intressant for den lasare som istallet vill se vilken andel
av Svenska kyrkans alla forsamlingar i varje kommuntyp saknar eller har tillgang till
atminstone en anstilld forsamlingsdiakon. Med andra ord relaterar statistiken i den
andra resultatkolumnen till Svenska kyrkans forsamlingar inom varje kommuntyp.
Darmed syns att det i mer dn atta av tio forsamlingar i landsbygdskommuner och
mindre stader saknas forsamlingsdiakoner. Andelen forsamlingar som har en for-
samlingsdiakon ar storst i storstader och storstadsnara kommuner — sex av tio for-
samlingar har &tminstone en anstilld forsamlingsdiakon. Aven p4 pastoratsniv3 (se
den tredje resultatkolumnen i tabell 3) framtriader en liknande bild — andelen av pas-
torat som har en anstalld forsamlingsdiakon ar storst i storstader och storstadsnara
kommuner (775 procent). Lagst andel pastorat som har dtminstone en anstalld for-
samlingsdiakon finns i landsbygdskommuner och mindre stider (55 procent).

I de tva sista resultatkolumnerna i tabell 3 redovisas statistik pa tillgdngen till for-
samlingsdiakoner med fokus pa invanare i forsamlingarna och pastoraten med at-
minstone en anstilld forsamlingsdiakon. Statistiken visar att tillgangen till forsam-
lingsdiakoner i dessa forsamlingar och pastorat istillet ar storst i landsbygdskommu-
ner samt mindre stader och minst i storstader/storstadsnara kommuner.

FA ANSTALLDA DIAKONIASSISTENTER OCH VARANNAN AR ANSTALLD I
STORRE STADER

Forutom diakonerna arbetar dven diakoniassistenter i en del av kyrkans forsam-
lingar. Enligt uppgifter fran Kyrksam per juni 2019 finns 91 diakoniassistenter i for-
samlingarna och pastoraten. I bara drygt 6 procent av Svenska kyrkans forsamlingar
eller 12 procent av samtliga pastorat finns atminstone en anstilld diakoniassistent
enligt uppgifter fran Kyrksam. P4 samma sitt som den tidigare redovisningen av till-
gangen till forsamlingsdiakoner presenteras statistiken for tillgangen till diakoniassi-
stenter i nedanstiende tabell.
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TABELL 4. TILLGANGEN TILL DIAKONIASSISTENTER. EFTER KOMMUNTYP

Kommunty- Antal (andel) Andel for- Andel pasto- Diakoniassi- Diakoniassi-
per diakoniassi- samlingar rat som har stenter per stenter per
stenterifor- som hardia- diakoniassi- 10 000 inva- 10 000 invé-
samlingarna  koniassistent stent nare i forsam- nare i pastorat
inom varje lingar som har som har &t-
kommuntyp atminstone en  minstone en an-
anstalld diako-  stélld diakoni-
niassistent assistent

Mindre sta- 34 (37 %) 5% 12 % 5,3 6,5

der/tdtorter

och lands-

bygdskommu-

ner

Storre stader 46 (51 %) 7% 15 % 9,2 9,2

och kommu-

ner nara

storre stad

Storstiader och 11 (12 %) 5% 8% 1,1 1,1

storstadsnira

kommuner

Riket 91 (100 %) 5% 12 % 5,3 6,5

Killa: Kyrksam.

Anm.: Andelarna som anges i procent ovan ar avrundade och kan i vissa fall inte uppga till 100 %.
Andelarna i genomsnitt for "Riket” anger medianvardet for respektive resultatkolumn férutom f6r
den forsta.

Den forsta resultatkolumnen i tabell 4 fokuserar pa personerna som tjanstgor som di-
akoniassistenter. Statistiken visar att varannan diakoniassistent ar anstalld i forsam-
lingar som finns i storre stader och kommuner nira dessa. Minst andel (12 procent)
av samtliga personer som arbetar som diakoniassistenter i Svenska kyrkans forsam-
lingar finns i storstader och storstadsndra kommuner.

I resultatkolumnerna tva och tre i samma tabell redogors for andelen forsamlingar
samt pastorat som har minst en anstilld diakoniassistent inom varje kommuntyp.
Dar ar saledes fokus pa andelen i relation till det totala antalet forsamlingar och pas-
torat inom varje kommuntyp. Uppgifterna visar att aven har ar tillgadngen till an-
stallda diakoniassistenter storst i forsamlingar och pastorat som finns i storre stader
och kommuner nara dessa (7 procent). Andelen av forsamlingar som har minst en an-
stalld diakoniassistent ar lika stor i bade landsbygdskommuner och mindre stader
samt storstader och storstadsnara kommuner (drygt 5 procent). Pa pastoratsniva ar
dock andelen storst i storre stider och kommuner nira dessa (15 procent).
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I de tva sista resultatkolumnerna i tabell 4 redovisas statistik p4 tillgangen till diako-
niassistenter i relation till 10 000 invanare i forsamlingarna och pastoraten med at-
minstone en anstalld forsamlingsdiakon. Statistiken visar att tillgangen till diakoni-
assistenter i dessa forsamlingar och pastorat pa samma satt ar storst i storre stader
och kommuner nara dessa. Minst tillgang i relation till 10 000 invanare noteras i for-
samlingar och pastorat som ligger i storstader och storstadsnara kommuner.

MAJORITETEN AV FORSAMLINGSDIAKONERNA AR KVINNOR OCH 55 AR
ELLER ALDRE.

SKAO:s uppgifter visar att nio av tio forsamlingsdiakoner dr kvinnor. Overlag ir den
absoluta majoriteten bland personer som arbetar i befattningar inom diakoni kvin-
nor. 47 procent av forsamlingsdiakonerna i Svenska kyrkan ar 30-54 ar gamla och 52
procent 55 ar eller dldre. Mindre dn en 1 procent av forsamlingsdiakonerna ar 29 ar
eller yngre.

TABELL 5. SNITTALDER FOR FORSAMLINGSDIAKONER VID TILLTRADE AV TJANST. EFTER

KOMMUNTYP

Kommuntyp Genomsnittsal- Median Antal forsamlingsdiako-
der ner

Alla 49 50 935

Mindre stader/tiatorter och lands- 50 51 256

bygdskommuner

Storre stader och kommuner nira 48 50 386

storre stad

Storstdder och storstadsnéra 48 49 203

kommuner

Kailla: Kyrksam

I tabellen ovan redovisas medel- och medianéldern for forsamlingsdiakoner vid till-
trade av tjanst i Svenska kyrkans forsamlingar. Uppgifterna kommer fran Kyrksam
och ar frén juni 2019. En och samma forsamlingsdiakon kan ha tjanst i flera forsam-
lingar samtidigt, men ha tilltratt under olika &r. I tabellen har antalet forsamlingsdia-
koner okat med drygt tre procent sedan de senaste uppgifterna fran november 2018
publicerades av SKAO. Det ar forstas svart att avgora om det ar en faktisk okning,
men det mest sannolika ar att det bara ar resultat av en eventuell fordrojning i aktua-
liseringen av uppgifter i Kyrksam samt att SKAO:s uppgifter inte fangar hela forra ka-
lenderéarets antal anstillda diakoner. Daremot ar uppgifterna om aldern vid tilltrade
av tjanst i ovanstaende tabell inte gravt missvisande for att de dels bygger pa aret for-
samlingsdiakonerna foddes och en uppgift i Kyrksam om vilket ar de tilltradde sina
tjanster. Det ar med andra ord tillrackligt tillforlitliga uppgifter for att de inte andras
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over tid annat dn vid uppenbara fel. Det framgar i tabellen ovan att medianaldern vid
tilltrade av tjanst som forsamlingsdiakon i Svenska kyrkan ar 50 ar. Hogst medianal-
der vid nyanstallning ar 51 ar och finns bland férsamlingsdiakonerna verksamma pa
forsamlingarna i landsbygdskommuner och mindre stiader. I storre stider och kom-
muner nira dessa ar medianaldern vid tilltrade av tjanst 50 ar och i storstader och
storstadsnara kommuner ar den 49,5 ar.

VANLIGAST ATT DIAKONIASSISTENTER AR KVINNOR OCH ALDRE AN 55
AR

Av alla diakoniassistenter ar over hilften 55 ar eller dldre, drygt 44 procent ar 30-54
ar gamla och bara en procent 29 ar eller yngre. Aven hir ir kvinnorna i majoritet.

TABELL 6. SNITTALDER FOR DIAKONIASSISTENTER VID TILLTRADE AV TJANST. EFTER

KOMMUNTYP

Kommuntyp Genomsnittsilder Median Antal diakoniassisten-
ter

Alla 48 48 91

Mindre stader/titorter och 49 50,5 34

landsbygdskommuner

Storre stader och kommuner 47 48 46

nara storre stad

Storstidder och storstadsnéra 48 48 11

kommuner

Killa: Kyrksam

I tabell 6 visas genomsnittsaldern for diakoniassistenter vid tilltrade av tjanst i
Svenska kyrkans forsamlingar. I alla forsamlingar som har diakoniassistenter ar me-
dianéldern 48 ar vid tilltrade av tjanst. Hogst mediandlder vid nyanstallning ar 50,5
ar och noteras i forsamlingar som ligger i landsbygdskommuner och mindre stiader. I
bade storre stader och storstider samt kommuner nira dessa 4r mediandldern vid
tilltrade av tjanst som diakoniassistent 48 ar. Sammantaget och rimligen noterar vi
att diakoniassistenterna ar ndgot yngre an forsamlingsdiakonerna vid tilltrade av
tjanst, men skillnaderna ar mycket sma.
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SVENSKA KYRKANS DIAKONALA ARBETE ENGAGERAR

Samtidigt som farre 4r medlemmar, eller medlemmar for livet, i en organisation sa ar
manga beredda att ge av sin tid. Nastan hélften av befolkningen uppger att de arbetar
frivilligt for en organisation i ndgon form och intresset har okat.

Engagemang gar forstas att mita pa flera sitt, men i kyrkans verksamhetsstatistik an-
vands antal frivilliga i kyrkans diakonala arbete som ett métt. Ar 2018 var 37 153 vo-
lontarer engagerade i kyrkans forsamlingars diakonala verksamheter.19 Det ar en 0k-
ning med nastan 19 procent sedan 2016. Under perioden 2016-2018 engagerade sig i
genomsnitt 33 000 frivilliga varje ar i forsamlingarnas diakonala arbete i Sverige.
Dock ses inte en generell 6kande trend i antalet frivilliga i Svenska kyrkans arbete.20
Detta ar en effekt av farre frivilliga i barn- och ungdomsarbetet. Intresset vaxer dare-
mot for att engagera sig ideellt i forsamlingarnas diakonala verksamhet. Det tycks
aven har vara en tatare relation till boende i forsamlingen och darmed lattare for for-
samlingar i en mindre stad eller pa landsbygd att kanalisera manniskors vilja att bi-
dra med sin tid an i storstader och storre stader.

18 Tobias Harding (2012), Ideellt arbete i kultursektorn, s. 17; Lars Svedberg, Johan von Essen och
Magnus Jegermalm (2010), Svenskarnas engagemang dr stérre dn ndgonsin insatser i och utanfor
foreningslivet.

19 Statistikdatabasen innehaller inga uppgifter om férdelningen mellan méin och kvinnor bland frivil-
liga.

20 Svenska kyrkan (2018), statistikdatabasen.
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VAD KAN VI SAGA OM FORSAMLINGARNAS DIAKONI I SVENSKA KYRKAN?

Denna rapport har med statistik systematiskt kartlagt aspekter av det diakonala arbe-
tet som gors av Svenska kyrkans forsamlingar och visat hur dessa skiljer sig mellan
stad och land. Rapportens tyngdpunkt har legat pa forsamlingarnas uppsokande
verksamhet, antalet tillfidllen som individer sokt forsamlingens rad och stod, kyrkans
ekonomiska bidrag till hushall, variationen i fordelningen av tillgang till anstallda di-
akoner samt diakoniassistenter, och ideellt engagemang. Denna rapport har i sin hel-
het redovisat flera viktiga resultat som sammanfattas harnast.

SAMMANFATTNING AV RESULTATEN

Kyrkans uppsokande diakonala verksamhet dar omfattande. 1 verksamhetsstatisti-
ken bestér den uppsokande diakonala verksamheten av antal ganger som personer
besokts pa sjukhus eller annan institution och hembesok i Sverige.

Totalt gjorde medarbetarna i Svenska kyrkans forsamlingar och deras frivilliga

91 000 besok pa sjukhus eller annan institution under 2018. Fran 2016 6kade dessa
besok med drygt 16 procent. I absoluta termer gjordes den storsta andelen av sddana
besok (41 procent) i storre stider och kommuner nira dessa. Narmare tre av tio be-
sok pa sjukhus eller annan institution gjordes i landsbygdskommuner och mindre
stader samt storstader/storstadsnara kommuner. I relation till befolkningen betyder
det att sddana besok ar vanligast i landsbygdskommuner och mindre stader (103 be-
sok pa sjukhus eller annan institution per 10 000 invanare).

Forsamlingarnas medarbetare och frivilliga gjorde totalt 111 000 hembesok under
verksamhetsaret 2018. Sedan 2016 6kade dessa besok med 3 procent. I absoluta ter-
mer var dessa besok relativt ovanliga i storstader och storstadsndra kommuner - en-
bart 14 procent alla hembesok under 2018. Hembesoken var istéllet vanligare i lands-
bygdskommuner/mindre stader och storre stider/kommuner nara dessa da mer an
fyra av tio hembesok gjordes i dessa tvd kommuntyper. Skillnaderna forstarks nar
statistiken relateras till antal invanare i forsamlingarna. En viktig iakttagelse ar emel-
lertid att hembesoken Okar i bade storre stader och storstader, medan trenden ar den
motsatta i landsbygdsforsamlingar och mindre stider. Pa sikt kan det alltsa innebara
mindre skillnader mellan stad och land.

Manga soker forsamlingens rad och stod. Under 2018 hade Svenska kyrkans for-
samlingar over 528 000 kontakttillfallen med personer som sokte forsamlingarnas
rad eller stod av diakonal karaktar, vilket ar en 6kning med 16 procent sedan 2016. 1
absoluta termer var dessa kontakttillfallen vanligast i storre stider och kommuner
nara dessa (45 procent av alla kontakttillfallen under 2018). Minst vanliga, bara 18
procent av samtliga tillfallen under 2018, var kontakttillfallena i forsamlingar som
ligger i landsbygdskommuner och mindre stader. I relation till 10 000 invanare var
kontakttillfallena daremot vanligast i storstader och storstadsnara kommuner, men
fortfarande minst vanliga i landsbygdskommuner och mindre stader.
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Antalet hushall som far ekonomiskt bistand fran kyrkan 6kar, men det utbetalade
stodet minskar. Svenska kyrkans forsamlingar betalade ut 6ver 68 miljoner kronor i
form av tillfalligt ekonomiskt stod till 44 374 hushéll under verksamhetsaret 2018.
Mellan 2016 och 2018 har det utbetalade stodet minskat med drygt 10 miljoner kro-
nor eller 13 procent, men antalet hushall som far tillfalligt ekonomiskt stod fran
Svenska kyrkans forsamlingar har under samma period 6kat med narmare 8 procent.
Nistan vartannat hushéall som far tillfalligt ekonomiskt stod fran kyrkans forsam-
lingar ar hushall med vuxna utan hemmavarande barn. Bade i absoluta termer och i
relation till 10 000 invénare ar hushall med vuxna utan hemmavarande barn med
stod fran kyrkan det vanligaste i storstdderna. Under verksamhetséret 2018 var hus-
hall bestaende av tva vuxna med hemmavarande barn med st6d fran kyrkan vanligast
i landsbygdskommunerna/mindre staderna.

Tillgangen till anstdllda forsamlingsdiakoner och diakoniassistenter varierar i lan-
det. En vildigt liten andel av personer som jobbar som forsamlingsdiakoner ar man.
Det ar ocksa virt att notera att majoriteten av forsamlingsdiakonerna ar 55 ar eller
aldre. Snittaldern vid tilltrade av tjanst som forsamlingsdiakon ar 50 ar. Hogst medi-
analder vid nyanstallning ar 51 ar och noteras bland forsamlingsdiakonerna i lands-
bygdskommuner och mindre stider. Fyra av tio forsamlingar i landsbygdskommuner
och mindre stader har varken tillgang till diakon eller diakoniassistent. I kontrast till
detta ar det bara 5 procent av forsamlingarna i storstader och storstadsnara kommu-
ner som saknar bada dessa befattningar. I vissa fall har indelningsférandringar gett
forsamlingar som tidigare saknat diakon tillgang till sddan, men i andra forsamlingar
far tjansten delas med fler. Dessa uppgifter giller enbart befattningen forsamlingsdi-
akon och inte dem med tilliggsfunktioner.

Tillgadngen till anstillda férsamlingsdiakoner i Svenska kyrkans férsamlingar i olika
kommuntyper varierar beroende pa vilket méatt som anvinds for att mata den. I fore-
varande rapport har matten som anvands haft tre specifika perspektiv: tillgang till
forsamlingsdiakoner med fokus pa (1) personerna som arbetar i befattningen foérsam-
lingsdiakon, (2) forsamlingarna i Svenska kyrkan och (3) invanare i férsamlingarna
och pastoraten med atminstone en anstilld forsamlingsdiakon. Enligt det forsta per-
spektivet visar resultaten att flest anstillda personer i befattningen forsamlingsdia-
kon arbetar i storre stider och kommuner nira dessa — 41 procent av samtliga for-
samlingsdiakoner i Svenska kyrkans forsamlingar. Med utgangspunkt i det andra
perspektivet, det vill siga med alla kyrkans forsamlingar i centrum, noteras storst till-
gang till forsamlingsdiakoner i storstader och storstadsndra kommuner — 60 procent
av samtliga forsamlingar i denna kommuntyp har minst en forsamlingsdiakon.
Samma monster framtrader ocksd om siffrorna ses mot bakgrund av pastoraten — 75
procent alla pastorat inom Svenska kyrkans forsamlingar i storstader och storstads-
nara kommuner har minst en anstilld forsamlingsdiakon. I samma avseende éar till-
gangen till forsamlingsdiakoner minst i landsbygdskommuner och mindre stader (17
procent). Utifran det tredje och sista perspektivet med fokus pé invénarna i forsam-
lingar och pastorat med minst en anstilld forsamlingsdiakon visar resultaten i denna
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rapport att storst tillgang till forsamlingsdiakoner istillet finns i landsbygdskommu-
ner och mindre stiader. Drygt 11 eller 15 forsamlingsdiakoner per 10 000 invanare no-
teras i forsamlingarna respektive pastoraten som finns i landsbygdskommuner och
mindre stider. I samma avseende ar tillgdngen minst i forsamlingar och pastorat som
ar i storstader och storstadskommuner (drygt 3 forsamlingsdiakoner per 10 000 in-
vanare).

Antalet diakoniassistenter i Svenska kyrkans forsamlingar ar relativt liten — 91 diako-
niassistenter i forsamlingarna och pastoraten. Varannan diakoniassistent (51 pro-
cent) i Svenska kyrkan ar anstélld i forsamlingar som finns i storre stader eller kom-
muner nira dessa. Storst tillgang till diakoniassistenter finns i forsamlingar som lig-
ger i storre stader och kommuner nara dessa - i 7 procent av alla forsamlingar i denna
kommuntyp finns minst en anstilld diakoniassistent. Till skillnad fran resultaten for
forsamlingsdiakonerna pekar de flesta av matten i samma riktning som ar att till-
gangen till diakoniassistenter ar storst i forsamlingar och pastorat som finns i storre
stader och kommuner nira dessa.

Svenska kyrkans diakonala arbete engagerar. Det finns ett 6kat intresse for att en-
gagera sig ideellt i forsamlingarnas diakonala arbete. Forsamlingarna i landsbygds-
kommuner och mindre stader verkar ha nagot lattare att engagera frivilliga till sina
diakonala verksamheter an vad som ar fallet med dem i storstdder och storre stiader. I
denna rapport ses engagemang som antal frivilliga i kyrkans diakonala arbete, som ar
ett matt frin Svenska kyrkans verksamhetsstatistik. Ar 2018 var 37 153 frivilliga en-
gagerade i Svenska kyrkans forsamlingars diakonala verksamheter. Sedan 2016 ar det
en okning med nastan 19 procent.
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DISKUSSION AV RESULTATEN OCH VAGEN FRAMAT

Forevarande rapport visade ovan med hjalp av beskrivande statistik att forsamlingar-
nas diakoni inom Svenska kyrkan har att forhélla sig till diakonala behov vars omfatt-
ning och inriktning skiljer sig mellan stad och land. Forsamlingarnas diakonala ar-
bete med avseende pa uppsokande verksamhet dr omfattande, men det finns region-
ala skillnader. Lasaren kunde ovan konstatera att det 6vergripande monstret ar att
forsamlingarnas uppsokande verksamhet ar som storst i landsbygdskommuner och
mindre stider samt storre stider och kommuner nira dessa. En tankbar forklaring
till dessa regionala skillnader kan vara att kyrkans forsamlingar tar en an mer aktiv
roll i att uppsoka manniskor i diakonala behov i dessa regionala kontexter dar val-
fardsstaten inte nar fullt ut till behovande pa samma sitt som i storstadsomradena.

Det finns ocksa regionala skillnader vad galler hur ménga som soker kyrkans forsam-
lingars rad och st6d i landet. Forsamlingarna i landsbygdskommuner och mindre sta-
der far sddana kontaktillfallen i betydligt mindre omfattning dn forsamlingarna i de
tva andra kommuntyperna. Det kan forstas finnas flera forklaringar till dessa skillna-
der, men en sadan viktig faktor ar stora skillnader i den sociala verklighet forsamling-
arnas verksamheter moter. For att battre forsta dessa skillnader behovs darfor ytterli-
gare studier pad omradet i framtiden.

Resultaten ovan visade ocksa att kyrkans forsamlingars utbetalade stod till olika ty-
per av hushall totalt sett minskar, men att det nar fler. Nastan vartannat hushall som
far ekonomiskt stod fran forsamlingarna ar hushall med vuxna utan barn. Denna typ
av hushall ar det vanligaste som far stod i storstdder och storstadsnara kommuner. Pa
landsbygd och i mindre stader ar det istillet hushall med barn som dominerar. For
framtida studier kan det darfor vara av stor vikt att undersoka huruvida det 4r demo-
grafin i storstdderna, restriktioner i fondmedel eller férsamlingarnas specifika fokus
pa just den malgruppen som forklarar detta monster.

Skillnader i verksamhetens inriktning kan bero pa vilka som arbetar i verksamheten.
Tillgangen till forsamlingsdiakoner och diakoniassistenter skiljer sig mellan stad och
land. Resultaten ovan visar att de flesta av Svenska kyrkans forsamlingsdiakoner ar
anstallda i storre stader och kommuner nara dessa, men att tillgdngen till dem varie-
rar beroende péa vilka matt som vi anvander. Sett i relation till samtliga férsamlingar
och pastorat ar tillgangen till &tminstone en anstilld forsamlingsdiakon storst i stor-
stader och storstadsnara kommuner. Pa grundval av de forsamlingar som har at-
minstone en anstilld forsamlingsdiakon och i relation till invadnare ar daremot till-
gangen storst i landsbygdskommuner och mindre stader. Dessa resultat exemplifierar
hur viktigt det ar for framtida studier att definiera och motivera hur tillgangen ska
matas nar forevarande rapport tydligt visat hur den kan variera mellan kommuntyper
beroende pa vilket matt som anvands. Daremot visar resultaten fran denna rapport
att tillgdngen till diakoniassistenter, d&ven om de inte ar s manga i forsamlingarna, ar
storst i forsamlingar och pastorat som ligger i storre stader och kommuner nara
dessa.
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Slutligen visade resultaten ovan att forsamlingarna och pastoraten i landsbygdskom-
muner och mindre stader har relativt lattare att engagera frivilliga i sitt diakonala ar-
bete dn vad som ar fallet i storstader och storre stader. Framtida studier borde darfor
fokusera pa att narmare studera pa omfattning, drivkrafter och eventuella hinder for
frivilligt arbete.

Denna rapport har bara beskrivit en relativt liten del av férsamlingarnas diakonala
arbete. Mycket mer av det diakonala arbetet som gors for andra malgrupper har
dessvirre inte kunnat analyseras har pa grund av avsaknaden av statistik. Det ar
ingen tvekan om att vi behover mer statistik om de diakonala verksamheterna i
Svenska kyrkans forsamlingar for att kunna fa en mer rattvisande bild. Pa kyrko-
kansliet pagar ett utvecklingsarbete for att utoka statistiken 6ver de diakonala verk-
samheterna. Med utgangspunkt i bland annat dokumentet Vdgledning for diakoni -
Teort, praktik och verksamhetsutveckling 1 forsamling2! har en sa kallad diakoni-
matris for diakonala verksamheter tagits fram. I den finns tre fragebatterier om dia-
konala verksamheter vilka kan kopplas till olika typer eller grader av problematik
som verksamheten moter. Det forsta fragebatteriet i diakonimatrisen har tyngdpunk-
ten pa allmant forebyggande arbete — framfor allt framjande av livskvalitet och gott
samhaille. Det andra fragebatteriet i matrisen fokuserar pa allmanmansklig problema-
tik av mer tillfallig karaktar som inkluderar dodsfall, arbetsloshet och liknande. Det
tredje fragebatteriet handlar om allvarliga sociala eller psykiska problem som lang-
tidsarbetsloshet, missbruk, psykisk ohilsa eller liknande problem. Mélet med diako-
nimatrisen ar att oversiktligt fanga vilken grad av problematik som olika verksam-
heter inom kyrkans forsamlingar huvudsakligen moter. Diakonimatrisen kommer att
finnas med i Svenska kyrkans enkit till kyrkoherdar 2019 ("intern kyrkbuss”).

21 Detta vigledningsdokument har tagits fram av Svenska kyrkans nationella niva tillsammans med
Visteras, Luled och GGteborgs stift. Mélet dr att det ska utgora ett stod for fortroendevalda, anstéllda
och ideella medarbetare i férsamlingar och pastorat inom Svenska kyrkan.
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