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Korsvag — Lasvardesundersodkning varen 2019

Genomford av SKOP 1 april efter att nr 1 2019 nétt 1dsarna
Torgny Lindén, redaktor

Sammanfattning

Véren 2019 genomfordes for tredje gdngen en lasvardesundersokning av Korsvig, som
skickas till anstéllda, ideella och fortroendevalda. Svaren visar att Korsvig har hogt
uppmaérksamhetsvérde och ldses av manga. Den uppfattas som trovérdig och intressant. Tre av
fem som léser Korsvég anser att Korsvég har lyckats bra med sitt uppdrag att stimulera
teologisk reflektion over kristen tro, kyrkans identitet, och kyrkans uppgifter som kristen
forsamling.

Bakgrund

2011 fick Korsvig ett nytt innehdll, en ny form och ny periodicitet med fyra nummer per ér i
magasinsformat med temanummer och lidngre artiklar. Lasviardesundersokningar har gjorts
2013, 2015 och 2019. Fragorna i underdkningarna ar delvis samma med undantag f6r nagra
fraga som tagits bort (periodicitet och format) och ndgra som lagts till (sidantal, artikelldngd,
temanummer, fasta avdelningar och ldsa om andra stift). 2019 gavs dven storre utrymme for
fritextsvar.

2018 startades ett samarbete med Karlstads stift genom att en representant finns med 1
redaktionen och dess arbete samt att Korsvég sprids till anstéllda, fortroendevalda och ideella
1 Karlstads stift. Goteborgs stift har en upplaga pé ca 7 000 och Karlstads stift ca 3 000
exemplar. Foljaktligen har ldsvirdesundersokningen 2019 gjorts hos ldsare i bada stiften.

2018 avvecklade Goteborgs stift det egna adressregistret, for att GDPR-sdkra
personuppgiftshanteringen, och dra fordel av den automatiska uppdateringen av adresser 1
Kyrksam (Svenska kyrkans personregister). Ca 1 500 mottagare forsvann vid skiftet. Sedan
dess har antalet mottagare okat och dr nu ungefar lika manga som innan registerskiftet.

2016 gick tidigare redaktdren Lasse Bengtsson i pension och Torgny Lindén boérjade som
pressekreterare/kommunikatdr samt redaktor for Korsvig. Redaktionen har ocksa foréndrats
over tid. Nagra ledamoter har ldmnat och andra har tillkommit. Ansvarig utgivare ér
stiftsdirektor Per Starke. Beslut om ny ansvarig utgivare d4 Per Starke lamnar tjansten som
stiftsdirektor 1 augusti tas av stiftsstyrelsen 1 juni.

Resultatet av lasvardesundersokningen dr omfattande och presenteras i Bilaga 1. Utéver
beskrivande svar, diagram, tabeller och fritextsvar in extenso finns en sammanfattning som
dven redovisas nedan. Drygt 600 personer har svarat pa en webbenkait. Svarsfrekvensen ar
29 %.
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Sammanfattande analys (av SKOP)

SKOP intervjuade 1 mars och april 2019 drygt 600 personer som &r anstillda,
fortroendevalda eller ideellt arbetande 1 Goteborgs och Karlstads stift om tidningen
Korsvig som de brukar fa.

I stort sett samtliga (99 procent) kénner till tidningen Korsvag.

Korsvég delas ut 4 gidnger per ar. Tva av tre (64 procent) brukar ldsa alla fyra arliga
nummer av Korsvig. En av tio (12 procent) brukar inte ldisa nigot nummer. Ovriga (24
procent) brukar ldsa mellan ett och tre nummer.

Storst andel som ldser alla nummer finns bland de ideellt arbetande (75 procent) foljda
av de fortroendevalda (73 procent). Bland de anstéllda &r det en lidgre andel (57
procent) som brukar ldsa alla nummer.

Tva av tre (62 procent) av som laser Korsvig brukar ldsa minst hélften av ett nummer.
Ett av fyra tidningsexemplar (26 procent) ldses av minst tvé personer.

Tre av fyra (76 procent) tycker att Korsvég dr mycket eller ganska intressant, 24
procent svarar mycket intressant.

De flesta (80 procent) anser att Korsvég dr trovirdig. En stor majoritet anser att
tidningen har bra bilder (74 procent) och bra utformning och layout (75 procent).
Mainga (85 procent) anser att de far ny information genom tidningen Korsvag.

En majoritet (53 procent) tycker att 64 sidor 4r lagom i ett nummer av Korsvig.
Manga (78 procent) tycker att tycker att det dr bra balans mellan ldngre och kortare
artiklar. Tva av tre (68 procent) anser att det dr ett bra uppldgg att ha teman i varje
nummer.

Ungefér varannan person som ldser Korsvig (56 procent) ér intresserade av att ldsa om
forsamlingar och personer i andra stift.

Tre av fem som ldser Korsvég (60 procent) anser att Korsvig har lyckats bra med sitt
uppdrag att stimulera teologisk reflektion dver kristen tro, kyrkans identitet, och
kyrkans uppgifter som kristen forsamling.

En av fem (19 procent) uppger att tidningen Korsvég ofta eller ibland anvénds for
samtal om kyrka och teologi i dennes forsamling. Ytterligare 36 procent svarar att det
gors men séllan.

Jamforelse med tidigare lisvirdesundersokningar
Kdénnedom om Korsvig?

2019
2015
2013

99 %
98 %
98 %

Ldser minst hdlften i ett nummer av Korsvdg?

2019
2015
2013

62 %
54 %
54 %
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Korsvdig ldses av minst tvd personer?

2019 26 %
2015 38%
2013 48 %

Ar Korsviig mycket eller ganska intressant?

2019 76 %
2015 79%
2013 92 %

Ar Korsvig mycket eller ganska troviirdig?

2019 80 %
2015 80 %
2013 86 %

Ar bilderna mycket eller ganska bra?

2019 74 %
2015 68 %
2013 77 %

Ar utformning och layout bra?

2019  75%
2015 87 %
2013 87 %

Ger Korsvig ny information?

2019 85%
2015 77 %
2013 82 %

Lyckas Korsvdg med sitt uppdraguppdrag (att stimulera teologisk reflektion...)?
2019 60 %
2015 45%
2013 59%

Anvinds Korsvdg i forsamlingens samtal?

2019 19%
2015 16 %
2013 15 %

Forandringar som gjorts sedan senaste mitningen
e Eget adressregister har bytts mot Kyrksam, vilket paverkar distributionen.
e Samarbetet med Karlstads stift startade nr 1 2018.
e Samarbetet med Karlstads stift har inneburit mer material samt delade kostnader.
e Ny redaktor frén nr 4 2016, samt delvis ny redaktion vid bl a personalforéndringar.
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Sammanfattning av fritextkommentarer

I materialet finns ett stort antal fritextkommentarer, som svar pa tva frigor. Ar det nigot du
vill ldsa mer om 1 Korsvdg? Har du fler synpunkter pa Korsvdg? Sammanlagt ca 90
kommentarer respektive 110 kommentarer.

Ar det ndagot du saknar och vill lisa mer om i tidningen Korsviig?

Pa den forsta fragan ldmnas ett tiotal positiva kommentarer och ett tiotal negativa
kommentarer, samt ett sjuttiotal forslag pa innehall.

De positiva kommentarerna uttrycker att Korsvég dr en utmérkt tidning som ar intressant med
en bra blandning. Samarbetet med Karlstad &r positivt.

De negativa kommentarerna uttrycker att Korsvég ar ointressant och praktig, inte utmanande
och opolitisk. Delvis kénns Karlstad avldgset.

Négra uttrycker att de inte hinner ldsa Korsvidg och annat som kommer per post.

Forslag pd innehall d&r manga; mer Jesus och teologi, kyrkans grundliggande uppgift,
andlighet och fordjupning, nya sétt att vara kyrka och nydanande verksamheter,
psalmkunskap och musik, kultur och miljo, kristen spiritualitet och religionsdialog, barn och
unga, samverkan kyrka-samhille, minoritetssprak och funktionsnedsattas situation,
bibelutldggningar och etiska dilemman, tros- och livsfragor.

Har du nagra fler synpunkter eller tankar om Korsvig?

P4 den andra fragan ldmnas ett knappt femtiotal positiva och ett drygt sextiotal negativa
kommentarer.

De positiva kommentarerna uttrycker att Korsvég ar professionell och inbjudande, intressant
och informativ, har varierat innehéll och later ménga komma till tals, bra format och layout,
inbjuder till att bli ldst, en bra tidning som vi behdver, bra med stiftssamverkan samt gé
vidare, utmana, ifragasitt och tink nytt.

De negativa kommentarerna uttrycker att Korsvég ér politiskt korrekt och politisk
propaganda, inte utgar frdn evangeliet och &r liberalteologisk, har langa artiklar och liten text,
ointressant for den som inte &r intresserad av religion, &r fast i ett gammalt paradigm, trakig
och forutsdgbar, mer av Jesus, Evangelium, Oas och ekumenik samt saknar sélta.

1 bdde positiva och negativa kommentarer lyfts miljofrdgan och distributionen. Dels att
papperstryck édr simre for miljon, till skillnad fran digitalt material. Dels att flera hushall (dér
bada arbetar i kyrkan) far dubbla exemplar. Négra irriterar sig Over det senare, andra delar
med sig av dubblettexemplaret.

Jamforelse med tidigare undersokningar

De procentsiffror som gar att jimfora mellan aren visar att kinnedomen om Korsvig fortsatt
ar extremt hog (98-99 %). Antalet mottagare som ldser minst hélften 1 tidningen har 6kat 1
senaste métningen. Dédremot &r det farre som ldser varje enskilt nummer, vilket kan bero pa att
det inte gér att utesluta enskilda mottagare ur registret, t ex hushall med tvé anstéllda i
Svenska kyrkan som fér tva tidningar.

De ldsare som tycker att Korsvig dr mycket eller ganska intressant har minskat, frimst mellan
2013 och 2015. Trovérdigheten har minskat ndgot, men ligger pa samma niva som 2015.
Uppfattningen av kvaliteten pa bilderna har aterhdmtat sig sedan 2015 och &r néstan i niva
med 2013 samt utformning och layouten har varit stabil men sjunkit i senaste métningen.
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Fler och fler uppfattar att Korsvdg ger ny information och lyckas med sitt uppdrag. Néagot fler
anvéinder ocksd Korsvig i forsamlingens samtal.

Analys av resultatet
Svarsfrekvensen ligger pa 29 %, vilket enligt SKOP 4r “normalt” {f6r denna typ av
undersokningar; det dr inget daligt resultat men heller inte extremt bra.

Malgruppen for Korsvég ér anstillda, fortroendevalda och ideella medarbetare. En jaimforelse
mellan grupperna visar att de ideella generellt sett &r mest positiva, de laster mest och tycker
mest om det de ldser. I fallande skala kommer sedan fortroendevalda och anstéllda. En
forklaring kan vara att de anstéllda har tillgang till mer information och férdjupning via andra
kanaler, t ex intrandt, webb, kyrkliga tidningar, nyhetsbrev, samlingar, nétverk och
fortbildningar dn vad fortroendevalda och framfor allt ideella har. Som anstélld kan
informationsméngden upplevas mycket stor medan de andra grupperna kan kénna avsaknad
av information for sitt uppdrag.

For att vara en tidskrift som mottagarna inte aktivt sjalv prenumererar pa har Korsvig mycket
hoga lasvardessiffror. S& gott som alla kédnner till Korsvédg och tva av tre laser alla nummer.
Av dessa tycker tre fjairdedelar att innehéllet &r mycket eller ganska intressant och tva
tredjedelar ldser minst hélften av innehéllet 1 varje nummer. En stor andel av ldsarna tycker att
Korsvig ér trovdrdig och ger ny information.

Lésare 1 Karlstads stift tillkom med nr 1 2018. En jdmforelse mellan svaren fran de bada
stiften visar att ldsare 1 Karlstads stift generellt sett 4&r mer positiva dn ldsare 1 Goteborgs stift.
Det giller hur mycket de ldser och vad de tycker om det de laser. En forklaring kan vara att
Korsvig ar ny for Karlstads stift. Karlstads stiftsbok lades ner 2014 och sedan dess har det
inte funnits nagot stiftsgemensamt organ for fordjupning och inspiration f6r gruppen
anstillda, fortroendevalda och ideella medarbetare.

Nér Karlstads stiftsbok (pga minskat antal kdpare) lades ner gjordes en utredning om vad som
skulle kunna ersétta den, for att lyfta stiftsgemensamma frdgor for kyrkan, fordjupning och
inspiration. Gruppen tittade dé pé olika tidningsalternativ och Korsvég var det alternativ som
bist ansags kunna ta vid efter stiftsboken. Dock var det formétet av ett av de minsta stiften att
tro att det skulle ga att géra motsvarande tidning av bdde ekonomiska och personella resurser.
Samarbetet med Karlstads stift har inneburit en bredare bas for underlag till artiklar och
skribenter.

Bland innehallet &r ”"Moten med ménniskor” populérast, sedan kommer ”Reportage frén
forsamlingarna” och ”Kronikor”. Detta &r material for inspiration och fordjupning. Ledare,
bibelstudium och recensioner uppfattas inte som lika intressant. De skulle kunna uppfattas
som rdster frén stiftsledningen snarare 4n som delande mellan forsamlingar. Samtliga
avdelningar har dock 6kat i popularitet jamfort med 2015.

Bland fritextsvaren finns en grupp som dr mycket positiv och en grupp som tycker att
Korsvig ér politisk korrekt propaganda, inte utgar fran evangeliet, dr liberalteologisk och inte
har Jesus i centrum. De positiva kommentarerna fér stdd i de positiva omdomena och det hoga
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lasvérdet som siffrorna i undersékningen ger vi handen, till skillnad frdn de negativa
kommentarerna.

Respektive stift star for kostnaderna for den upplaga av Korsvég (produktion, tryck och
distribution) som distribueras 1 stiftet och ingen prenumerationsavgift tas ut. |
lasvardesundersokningen finns dérfor inga ekonomiska fragor med. Samarbetet med Karlstads
stift har gjort att upplagan okat frdn ca 7 000 till ca 10 000 exemplar, dock men med en
tillfallig minskning av upplagan i Géteborgs stift pga registerbyte.

En storre upplaga innebir att kostnaden for framtagande av innehall i Korsvig blir ldgre per
nummer. Tryckkostnaden minskar ndgot per nummer och distributionen blir oférédndrad per
nummer.

Initialt under samarbetets forsta ar 6kade Korsvig i sidantal i och med att fasta inslag tillkom
samt att ambitionen att bredda innehallet var hoga. Under 2019 stabiliseras innehallet pa en
niva runt 70 sidor och styckpriset per nummer av Korsvég bor ligga pa 21-22 kr. (se tabell

nedan)
Ar | Upplaga Kostnad | Karlstad | Per nummer | Kommentar

2019 10.094 (918.000) 631500 | 286.500 22,19 | 2) 21,05 exkl lasvardesundersokning
2018 9.652 (939.561) 653113 | 286.448 25,42 | 1) 22,79 om of6randrad upplaga
2017 7.450 677.520 22,73

2016 7.320 591.447 20,19

2015 7.300 763.107 26,13 | 2) 24,07 exkl lasvardesundersdkning
2014 7.100 580.463 20,43

2013 7.100 689.335 2427 | 2) 22,51 exkl lasvardesundersdkning
2012 7.100 727.269 25,60

2011 7.100 699.720 24,63

(Roda siffror dr berdknade siffror)

1) Registerbyte i Goteborgs stift innebar att upplagan minskade med ca 1 500 mottagare.
Sedan dess har ca 1 000 nya prenumeranter lagts till.

2) Lasviardesundersokning genomfordes 2013, 2015 och 2019. Kostanden 2019 péd 67 500 kr
delas 1 2/3 Goteborgs stift och 1/3 Karlstads stift.



