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Kyrkomotet
Samhalls- och kulturutskottets betdnkande 2018:11

Rutiner vid nathat

Sammanfattning

I detta betédnkande behandlas motion 2018:68 om rutiner vid hot och néthat.
Utskottet delar motionérens oro och menar att frdgan om hot mot kyrkans
foretradare ar en viktig fraga som ska tas pa allvar. Utskottet konstaterar att det framst
ar forsamlingens ansvar att ta fram rutiner och stdd nér foretriddare utsatts for hot och
néthat och att det idag finns tydliga regler och stdd for hur en forsamling ska agera
nér en anstélld kdnner sig hotad men att det ar oklart vilka rutiner det finns i férsam-
lingarna géllande fortroendevalda och ideella medarbetare. Darfor foreslar utskottet
kyrkomdtet att avsld motionen men med anledning av motionen uppdra till kyrkosty-
relsen att kartlagga hur Svenska kyrkan pa samtliga nivaer arbetar med rutiner och
stod for fortroendevalda och ideella foretridare som utsatts for hot och néthat.
Utskottet ser gérna att en sddan kartlaggning genomfors tillsammans med stiften.

Utskottets forslag till kyrkomotesbeslut

1. Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2018:68.

2. Kyrkométet beslutar att med anledning av motion 2018:68 uppdra till kyrko-
styrelsen att kartligga hur forsamlingar arbetar med rutiner och stéd for
fortroendevalda och ideella foretrddare som utsatts for hot.

Motionens forslag
Motion 2018:68 av Linda Sj66 m.fl., Rutiner vid nathat

Kyrkométet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att utarbeta nationella rutiner for
hur Svenska kyrkan ska stodja sina foretrddare nir de hotas nér de foretrdder Svenska
kyrkan i sina uppdrag.

Bakgrund

Flera undersokningar visar att hot och trakasserier via nétet har 6kat i och med den
Okande internetanvidndningen och anvéndningen av sociala medier. Debattklimatet
och tonaliteten i samtalet har hardnat i sociala medier. Framst unga, kvinnor och
yrkesgrupper som journalister och politiker vittnar om detta. Néthat &r ingen juridisk
term utan ett samlingsbegrepp och kan handla om olika typer av brott. Ibland kan det
dven kallas for internettrakasserier eller nitmobbning. Det finns inga sérskilda lagar
for hot och trakasserier pa nitet. Samma regler giller dir som for hot och trakasserier
som framfors pa andra sétt. Det speciella med det som hinder pé nitet &r att det snabbt
kan fa vildigt stor spridning och att ménga meddelanden skickas anonymt. Hot och
trakasserier pa nétet kan falla under brottsrubriceringar som olaga hot, ofredande,
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foroldmpning eller fortal. Men det kan ocksa vara krankande fotografering, hets mot
folkgrupp och sexuellt ofredande.

Allt som sker pa nitet &r inte olagligt, &ven om det d4r mycket obehagligt och
krankande for den som drabbas. For att bidra till mer konstruktiva samtal pa nitet har
den nationella nivan 2015 tagit fram en policy for sociala medier som forsamlingar
kan anvinda sig av om de vill. Dar ges rad i bemotande, kring upphovsrétt men dven
hur man bor agera om man utsitts for hot eller trakasserier.

Om du skulle utsittas for hot eller trakasserier i sociala medier, ta genast
kontakt med din arbetsledare. Hot och trakasserier bor polisanmélas. Hot
och trakasserier samt annat oldmpligt beteende bor ocksd anmdlas till
respektive forum, exempelvis pa Facebook, Twitter och Instagram,
eftersom dir finns gemenskapsregler som inte far brytas och som kan
vara skdl till att ett konto stdngs ner av forumets administratdr. Det gar
ocksa att anméla inldgg som ar krinkande mot nagon annan. Om du
kénner dig osdker pd hur du ska gora, ta kontakt med din arbetsledare,
kommunikator pé stiftet eller sociala medier-redaktionen pé kyrkokansliet.

Grundhallningen é&r att alla typer av hot fortjdnas att tas pa allvar samt ska polis-
anmélas. Det kan vara svart att utreda brotten eftersom polisen inte alltid far tillgéng
till den information den behover fran internetoperatdrerna. Mycket av informationen
lagras utomlands, vilket blir &nnu ett hinder. Under 2014 gjordes en lagindring som
ger utdkade mojligheter att vicka allmént atal for fortal och foroldmpning. Det innebar
att polis och aklagare kan hjélpa fler ménniskor som drabbats av till exempel fortal pa
internet.

Pé polisens hemsida finns foljande réd till de som blir utsatta for hot eller trakas-
serier pa ntet.

Téanka pa att

* snabbt gora en polisanmélan. Ofta behdver polisen begéira ut infor-
mation fran internetoperatorer, som bara sparas i sex ménader.

* polisen kan hjélpa dig att gora bedomning om du har blivit utsatt for
brottsligt néthat, vilket kan vara svart att avgora.

* spara bevisen sjéilv. Skriv inte bara ut pa papper, utan spara dven
digitalt. Trots att det kan kdnnas jobbigt att ha kvar ett hotfullt medde-
lande ar det viktigt att inte radera mejlet eller inldgget.

* ta skirmdumpar, s& har du bilder, kommentarer eller inligg sparade
dven om de skulle raderas. Du kan ocksa be négon titta pa originalet.
Om drendet skulle ga till rattegdng kan den personen vittna om att din
skdrmdump inte dr manipulerad.

* om négon skrivit ndgot dumt om dig kan du be dem, pa ett trevligt
sétt, att ta bort det. For att fa bort krinkande material fran nétet ska
du vénda dig direkt till nittjinsten som missbrukats. Det kan ocksé
leda till att personen som hotat dig blir avstangd.

Samma person som har utsatt dig ockséa kan ha utsatt andra. Darfor kan
din anmélan bidra till att fler brott klaras upp.

Dessutom far samhéllet en bild av hur stort problemet &dr. En réttvisande
brottsstatistik hjdlper polisen att prioritera, se trender och att informera
om och férebygga brott.



Liksom alla arbetsgivare har Svenska kyrkan pa alla nivéer ett arbetsgivaransvar om
anstillda blir utsatta for hot. Oavsett om det sker via nitet eller pa andra sétt. |
arbetsmiljoverkets riktlinjer, AFS 1993: 2, stér bland annat.

2 § Arbetsgivaren skall utreda de risker for véld eller hot om véld som
kan finnas i arbetet samt vidta de atgérder som kan foranledas av utred-
ningen.

3 § Arbete skall ordnas sé att risk for vald och hot om vald sé langt som
det dr mojligt forebyggs.

Sarskilda sékerhetsrutiner skall finnas for arbete som kan medfora risk
for véld eller hot om vald. Rutinerna skall héllas aktuella och f6ljas upp
fortlopande. Rutinerna skall vara kinda av alla arbetstagare som kan bli
berérda av riskerna.

4 § Arbetstagarna skall ha tillrdcklig utbildning och information och fa
tillrdckliga instruktioner for att kunna utfora arbetet sdkert och med
tillfredstillande trygghet.

5 § Vid arbete dér det finns risk for aterkommande véld eller hot om vald
skall arbetstagarna fa sérskilt stod och handledning.

6 § Arbetsplatser skall placeras, utformas och utrustas sa att risk for vald
eller hot om véld sa langt som det ar mgjligt forebyggs.

Aven Arbetsmiljoverkets foreskrift, AFS 1993:17, kring kriinkande sirbehandling kan
vara aktuell da personer kan kdnna sig krinkta och hotade i sitt uppdrag. Med
krinkande sérbehandling avses aterkommande klandervérda eller negativt priglade
handlingar som riktas mot enskilda arbetstagare pa ett krankande sitt och kan leda till
att dessa stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap.

Fortroendevalda och ideella medarbetare ingar inte i arbetsgivaransvaret men det
hindrar inte att det finns rutiner for fortroendevalda som liknar de for anstéllda.
Sveriges kommuner och landsting (SKL) har uppméarksammat hoten mot just fortro-
endevalda och genomfor en satsning for att stddja medlemmarna i arbetet mot hat och
hot mot fortroendevalda bland annat genom utvecklingsarbete och utbildningar. De
menar att hot mot fortroendevalda ar ett hot for det demokratiska systemet och att
kommuner, landsting och regioner behdver arbeta aktivt for att forebygga och mot-
verka detta. De skriver om sin satsning.

Vi behdver gora upp med attityden; Lite far man tala — om det inte sker
finns risk for att fortroendevalda censurerar sig sjdlva och inte gar in i
fragor de vet kan innebéra hat- och hotfull situationer. Det undergriver
det demokratiska systemet och kan leda till att ménniskor avstar fran att
ta politiska uppdrag.

Utskottets overvaganden

Utskottets forslag:

1. Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2018:68.

2. Kyrkomotet beslutar att med anledning av motion 2018:68 uppdra till kyrkosty-
relsen att kartligga arbetet med rutiner och stod for fortroendevalda och ideella
foretrddare som utsatts for hot och nithat.

Utskottet delar motionérens oro kring néthat och hot och menar att hot mot kyrkans
foretradare dr en viktig fraga som behdver tas pa allvar. Hot och mobbning pa nétet dr
tyvérr ndgot som blir vanligare men som aldrig kan accepteras. Utskottet konstaterar
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att foretradare for Svenska kyrkan ar anstillda, ideella medarbetare och fortroendevalda
och att det framst &r forsamlingens ansvar att ta fram rutiner och stdd nér foretrddare
utsatts for hot. Utskottet konstaterar vidare att det idag finns tydliga regler och stod
for hur en forsamling ska agera nér en anstilld kinner sig hotad men att det &r oklart
vilka rutiner det finns i forsamlingarna géllande fortroendevalda och ideella medarbe-
tare. Dérfor foreslar utskottet kyrkométet att avsld motionen men med anledning av
motionen uppdra till kyrkostyrelsen att kartligga hur Svenska kyrkan pa samtliga
nivaer arbetar med rutiner och stdd for fortroendevalda och ideella foretridare som
utsatts for hot. Utskottet ser girna att en sddan kartliggning genomfors tillsammans
med stiften.

Uppsala den 4 oktober 2018
P& Samhills- och kulturutskottets vignar

Anton Hdrder, ordférande
Mattias Nihlgdrd, sekreterare

Beslutande: Anton Hérder, ordférande, Cecilia Clausen, Birgitta Lindén, Olle Rydell,
Ellen Leijen, Sofia Rosenquist, Anders Brunnstedt, Boel Johansson, Birgit Kullings;jo,
Mikael Eskilandersson, Anna-Karin Westerlund, Elisabet Stalhem Liljendahl, Tomas
Rosenlundh, Elisabeth Sandlund och Marja Hillerstrom.

Ovriga néirvarande vid beslutstillféillet: Ann-Christine Rosengren, Gunilla Lundstrom,
Daniel Larson, Lena Arman, Johannes Ekstrom, Ulla-Britt Holmér, Lars-Ivar Ericson,
Ann-Kristin Joning, Marcus Lagerroos, Katarina Ramnerd Odestad, Kjell O Lejon,
Bertil Olsson, Bengt Olsson och Catrin Bjérkman.

Biskoparna Ake Bonnier och Mikael Mogren har deltagit i utskottets dverliggningar.



