Svenska kyrkan T oras

Kyrkomotet
Forvaltarskapsutskottets betinkande 2018:4

Att fa effekt av initierade satsningar

Sammanfattning

I detta betinkande behandlas motion 2018:26 och 2018:94 som bada ror Svenska
kyrkans formaga att genomfora och fa effekt av fordndringsarbete.

Utskottet delar bilden som beskrivs i motion 2018:26 roérande vikten av fordnd-
ringshantering och fordndringsledning. Utskottet menar emellertid att det inom
Svenska kyrkan redan existerar ett tillrickligt stod, bland annat genom aktiv
samverkan med Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation. Pa detta sdtt stimuleras ett
likartat forhéllningssétt till fordndringsarbete och fordndringsledning, samtidigt
mojlighet ges for anpassning till lokala forutsittningar. For stod och behov som ar
gemensamma for flera enheter fyller stiftsorganisationen en viktig funktion, medan
nationell niva bor fokusera sitt stod kring fordndringshantering pa organisations-
gemensamma processer och verktyg.

Med anledning av detta foreslar utskottet kyrkométet att avsla motion 2018:26.

Utskottet uppskattar intentionen i motion 2018:94 att sdkerstilla en effektiv
anviandning av framtida IT-stod for fastighetsforvaltning i Svenska kyrkan. Bade
motiondr och utskott menar vidare att potentialen i ett sddant IT-stod &r direkt relaterat
till anvéndarens féormaga att nyttja desamma. Utskottet podngterar sirskilt att en
framtida héllbar fastighetsforvaltning bygger pa samsyn, dér alla delar i organisa-
tionen involveras bade tidigt och kontinuerligt i ett gemensamt arbete. Det pagaende
arbetet inom ramen for kyrkostyrelsens skrivelse Gemensamt ansvar (KsSkr 2016:6)
samt projektet Gemensamt fastighetsregister har bade malformuleringar och aktivi-
teter kopplat till sévél utbildning av anvéndare som samsyn.

Med anledning av det redan pagaende arbetet foreslar utskottet kyrkomotet att
bada att-satserna i motion 2018:94 ska anses besvarade.

Utskottets forslag till kyrkomotesbeslut

1. Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2018:26.

2. Kyrkomoétet beslutar att motion 2018:94 punkt 1 ska anses besvarad med vad
utskottet anfort.

3. Kyrkomotet beslutar att motion 2018:94 punkt 2 ska anses besvarad med vad
utskottet anfort.

Motionernas forslag

Motion 2018:26 av Mats Ershammar, Foérandringsformaga pa lokal niva

Kyrkomotet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att ta fram riktlinjer och praktisk
véagledning i hur fordndringsarbete kan bedrivas framgangsrikt, att erbjudas stiften for
dessas arbete med att stidrka den lokala nivéns forméga att hantera férdndringsproces-
ser som sadana.
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Motion 2018:94 av Karin Nodin, Utbildningsinsatser och uppféljning
med anledning av infoérandet av fastighetsregister

Kyrkométet beslutar att

1. uppdratill kyrkostyrelsen att tillsétta en arbetsgrupp att samordna/likrikta och f6lja
upp den framtida digitaliseringen for fastighetsregister inom de olika stiften, dvs.
hela organisationen,

2. uppdra till kyrkostyrelsen att tillsdtta en arbetsgrupp som ger riktlinjer for
samordnad IT-utbildning for fastighetsregister och for att fraimja en flexibel,
tidsenlig och resurssnal anvindning pa det lokala planet.

Bakgrund

Manga begransade insatser men inget sammanhallet program for att
forutse och hantera forandring

Aven om det inte efter &r 2000 genomforts nigra storre och sammanhéllna insatser
inriktade pa den lokala formégan att forutse, besluta och genomfora fordndringar i
verksamheten finns det ménga exempel pa projekt didr fordndringsledning och
forandringsforméaga varit en del av insatsen. En siddan typ av fordndringar som kan
vara genomgripande &r indelningsforandringar. De forbereds ofta under flera ar och
tar sedan mer &n ett verksamhetsar att genomfora fullt ut. Rérande indelnings-
dndringar har den nationella nivdn och Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation
framstéllt olika former av stodjande dokument for att forbereda, genomfora och fa
effekt av indelningsforandringen. Flera stift har ocksa i samverkan tagit fram material
for att stodja dessa fordndringsprojekt.

Flera projekt rorande diakonal verksamhet har framstéllt material som avser att
stddja fordndrings- och utvecklingsarbete. Materialet Frdn idé till handling ar en
utbildning som erbjudits stiftshandliggare med diakonal inriktning sa att dessa ska
kunna leda eller stodja utvecklingsarbete. Ett annat material med namnet Smd steg for
hallbar utveckling har tagits fram med syftet att utveckla och stirka den lokala
formégan att bedriva héllbar och effektiv verksamhet. Materialet fardigstélls under
hosten efter att ha verifierats i ett par workshops med fem forsamlingar eller pastorat.

Manga storre IT-satsningar forutsétter fordndringsarbete for att man ska né den
effekt som avses. Projekt som Gemensamt Administrativt Stod (GAS) och Gemen-
samt Arkiv, Diarium och Dokumenthantering (GADD) har darfoér som en del av sina
insatser utbildningar som ska frimja att man utvirderar och fordndrar sina arbetsstt.

Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation (SKAO) erbjuder styrelseutveckling dar
kyrkoradet med hjélp av olika metoder kan utforska behovet av strategiska fordand-
ringar, man erbjuder ocksa ett flertal utvecklingsprogram for chefer som syftar till att
stirka chefens formaga att leda och utveckla verksamheten och man har haft 6ppna
utbildningar gillande forandringsledning och det finns mojligheter att fa processtod
med specifikt fokus pé fordndringsledning.

Stegvis genomforande av kyrkomotets beslut om Gemensamt ansvar

Kyrkomdétets beslut med anledning av kyrkostyrelsens skrivelse Gemensamt ansvar
(KsSkr 2016:6) inneholl flera mal som ska uppnas de kommande aren. Ett register over
Svenska kyrkans fastigheter och byggnader ska uppréttas, varje pastorat eller forsamling
som inte ingdr i pastorat ska uppritta en lokalfoérsorjningsplan och i samverkan med
stiften ska kyrkostyrelsen erbjuda kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte i fragor
rorande fastighetsforvaltning. Malgrupperna for det senare dr anstéllda, fortroendevalda
och frivilliga medarbetare pa stifts- och lokal nivd. Arbetet med att erbjuda



kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte har inte inletts dnnu eftersom det bedomits
vara nodvéndigt att fokusera pa fastighetsregister och lokalforsorjningsplaner forst.
Planeringen av erbjudanden om kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte paborjas
néastkommande verksamhetsar och kommer att ske i samverkan med stiften.

Projektet Gemensamt Fastighetsregister har som en specifik leverans att tillhanda-
hélla utbildning till stiftens representanter, kanslistdd och systemadministratorer och
till de slutanvéndare som deltar i projektets pilotverksamhet. Detta framgar av projek-
tets utbildningsplan. En avsikt med detta ar att gora det mojligt for stiften att i sin tur
utbilda lokala anvéndare i pastorat och férsamlingar. Denna ansvarsfordelning, att den
nationella nivan utbildar stiftens utbildare som i sin tur utbildar lokala anvandare, ar
den gingse som tillimpats i de flesta storre inforanden av nya IT-system och nya
arbetsprocesser. I stort sett samtliga stift genomfor redan i dag ndgon eller nagra
fastighetsdagar for forsamlingar och pastorat for att skapa tillfille for kompetens-
utveckling och erfarenhetsutbyte.

Avsikten med Fastighetsregistret dr att skapa ett register med grundldggande
uppgifter om fastigheter och byggnader som klassificerats med en gemensam nomen-
klatur. Ett sadant register avses ge forutsittningar att utveckla en IT-miljé dér flera
olika system kan anvindas i fastighetsforvaltningen.

I arets skrivelse frn kyrkostyrelsen Verksamhet och ekonomi for Svenska kyrkans
nationella niva 2019-2021 (KsSkr 2018:1) ndmns digitalisering i avsnitt 6.3.1
Verksamhetsomrddet Stodja och utveckla administration och férvaltning och dir
ndmns ocksé fastighetsomradet med sitt fokus pa fastighetsregister och lokalforsorj-
ningsplaner. Mélet pé detta verksamhetsomrade uttrycks som:

Den nationella nivén sékerstiller i samverkan med stiften att det finns en
gemensam malbild, strategi och ett genomforande kopplat till finansie-
ring av administration, kommunikation och digitalisering inom Svenska
kyrkan. (KsSkr 2018:1 sid. 23)

Utskottets overvaganden
Motion 2018:26

Utskottets forslag: Kyrkomotet beslutar att avsla motion 2018:26.

Utskottet delar motiondrens bild av att fordndringsarbete och forédndringsledning ar
viktigt och framdver blir allt viktigare for hela Svenska kyrkan. Savdl omvarldens
krav som egna behov gor att Svenska kyrkan som organisation behdver kunna
genomfora fordndringar bade proaktivt och reaktivt i stort som smatt.

Det édr dock utskottets mening att redan existerande stéd och verktyg for att
genomfora och leda fordndring &r tillrédckligt, inte minst tack vare en god samverkan
med Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation. Samverkansformen goér det mojligt att
bedriva forandringsarbete pa ett likartat sitt i hela organisationen och samtidig dra
nytta av andra forsamlingars erfarenheter, men dven mojlighet till ett stod anpassat till
de lokala forutséttningarna dér fordndring ska genomforas.

Sjalvklart forekommer det behov av olika typer av fordndringsstod som ar
gemensamt for flera enheter i Svenska kyrkan. I detta fyller stiftsorganisationen en
viktig roll med mdjlighet att fanga upp och hantera gemensamma behov inom stiftet.
Nationell niva bor fokusera sitt stod kring fordndringsarbete och forandringsledning
pa de processer och verktyg nationell niva tillhandahéller for alla stift och forsam-
lingar, till exempel vid inférande av olika IT-st6d. Likvél &r det viktigt att nationell
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niva dven fortsdttningsvis ar lyhord for de gemensamma behov kring fordandrings-
hantering och forédndringsledning som uttrycks fran forsamlingarna genom stiften.

Med anledning av ovanstdende foreslar utskottet kyrkomotet att avsla motion
2018:26.

Motion 2018:94

Utskottets forslag: Kyrkomoétet anser att motion 2018:94 ska anses besvarad med
vad utskottet anfort.

Utskottet uppskattar motionérens vilja att sdkerstilla en effektiv anvéindning av fram-
tida IT-stdd for fastighetshantering i Svenska kyrkan. Precis som motionédren menar
utskottet att potentialen i ett sddant stod ar direkt kopplat till anvandarens férmaga att
kunna nyttja desamma. Ett tekniskt vélkonstruerat verktyg fyller ingen funktion om
ingen kan anvénda det.

Savil det pagaende arbetet 1 inom ramen for kyrkostyrelsen skrivelse Gemensamt
ansvar (KsSkr 2016:6) som projektet Gemensamt fastighetsregister har bada mal-
formuleringar som handlar om att pé olika sétt sékerstélla att anstéllda, fortroende-
valda och ideella erbjuds utbildning, kompetensutveckling och méjlighet till erfaren-
hetsutbyte rorande fastighetsforvaltning. Utskottet konstaterar att dessa mél hanteras
i enlighet med tidsplaneringen for det redan pagaendet arbetet och bejakar dess vikt
for arbetets framgang.

I likhet med motioniren menar utskottet att en viktig nyckel for en framtida héllbar
fastighetsforvaltning i Svenska kyrkan bygger pa samsyn. Denna samsyn bygger i sin
tur pa att alla delar av organisationen involveras bade tidigt och kontinuerligt i ett
gemensamt arbete kring fastighetsforvaltning.

Utskottet noterar att nationell niva redan har ett pdgdende arbete som syftar till att
skapa samsyn kring fastighetsforvaltning, bland annat genom att aktivt involvera stift
och forsamlingar i framtagandet av savil verktyg som processer kopplat till projektet
Gemensamt fastighetsregister.

Vad motionédren onskar dr som framgétt ovan redan tillgodosett. Utskottet anser
diarmed att ingen ytterligare atgérd behovs. Kyrkomatet foreslas besluta att motionen
ska anses besvarad med vad utskottet anfort.

Uppsala den 4 oktober 2018
Pé Forvaltarskapsutskottets vignar

Gunilla Franzén, ordforande
Johan Berkman, sekreterare
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