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Kyrkomotet
Motion 2018:72
av Terence Hongslo m.fl.

Rad vid bemotande

Forslag till kyrkomotesbeslut

Kyrkomotet beslutar att uppdra till kyrkostyrelsen att initiera en broschyr med réd till
alla kyrkans anstillda om bemd&tande av dem som besoker kyrkans verksamheter och
bemdtande av varandra i arbetslaget.

Motivering

Alla kyrkans anstillda borde vara ambassadorer for kyrkan och for den inkluderande
gemenskapen. For den som besoker kyrkans verksamheter, kan bemotandet vara
avgorande for fortsatt aktivitet i kyrkliga ssmmanhang.

Var och en som besdker kyrkans verksamheter vill bli sedd. Konkreta handfasta
rad kan vara ett stod for personalen, och en broschyr med rad kan pdminna om rétt
sjdlvklara saker som ibland kan glommas bort eller inte hinns med, nir s& mycket
praktiskt ska fungera.

Besokaren kanske ser kyrkans verksamhet med andra dgon. Det viktigaste &r
kanske inte alltid att allt fungerar perfekt, utan en vénlig blick, ett leende, nigra
vénliga ord, fore eller efter t.ex. en gudstjanst kan gdra att besdkaren vill komma
tillbaka. Hér kan alla kyrkans anstéllda spela en viktig roll. Prasten kanske inte hinner
skaka hand med alla, men ett vanligt bem&tande fran annan personal kan ocksa gladja
bade gamla och nya besokare, skapa ett band och locka till ett engagemang i
verksamheten.

Det kan ocksa handla om att stanna en stund hos den som é&r kvar i kyrkbénken
och grater, att ta kontakt med den som sorjer en avliden efter att dennes namn lists
upp. Om alla tdnker att nagon annan gor det, s finns det risk att ingen gor det. Det
kanske inte star i nagon arbetsordning vems uppgift det ar att ta kontakt, det blir lattare
for ndgon i personalen att ta steget och ndrma sig den som gréter, om fragan lyfts i
forvag,

Manga sorjande uppskattar att kyrkans representant lovar hor av sig efter begrav-
ningen. Det ar viktigt i sa fall att det loftet halls, eftersom kyrkans néirvaro vid livets
svaraste 6gonblick kan vara ett viktigt halmstra for den som rékat ut for en svar forlust
av néra och kéra.

Kyrkans anstéllda kan som de flesta andra utséttas for stress. Arbetet underlittas
om alla i arbetslaget blir sedda, alla kommunicerar om allt och alla far komma till tals.
En forstdende, uppskattande och forldtande atmosfar kan dverbrygga svérigheter och
hjilpa de anstéllda igenom tuffa perioder med mer att gora, som kring storhelger, och
vi-kdnslan 6kar om alla arbetar for allas basta. En pdminnelse om att alla i arbetslaget
vill bli sedda kan ocksa inrymmas i broschyren.
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