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- Krankande sarbehandling (mobbning, sexuella trakasserier och
diskriminering).

Definition

Boo forsamling tar som arbetsgivare avstand fran all form av krankande behandling.
Grunden for var manniskosyn ar respekt for varje manniskas unika och lika varde.

Inga medarbetare, arbetssokande eller praktikanter ska behéva utsattas for mobbning,
sexuella trakasserier eller diskriminering.

Krankande sarbehandling behandlas i detta dokument som ett samlingsbegrepp dar
mobbning, sexuella trakasserier och diskriminering ingar.

Mobbning
Med mobbning avses aterkommande oacceptabla eller negativt utmarkande handlingar
eller yttringar som riktas mot enskilda medarbetare.

Exempel pa mobbning &r:

o fortal eller nedsvartning av en medarbetare eller dennas familj

o medvetet undanhallande av arbetsrelaterad information

o medvetet saboterade eller forsvarande av arbetsutforande

e uppenbart férolampande utfrysning, negligering av medarbetaren
o forfoljelse i olika former

o Overkritiskt eller negativt bemétande/forhallningssatt

Sexuella trakasserier
Med sexuella trakasserier avses sadant ovalkommet upptradande grundat pa kon eller
av sexuell natur, som krénker arbetstagarens integritet eller vérdighet i arbetet.

Det kan handla om beteenden som svartar ner, forlojligar, fysiskt foérnedrar eller som &r
skrammande for en arbetstagare pa grund av hans eller hennes kon. Det kan ocksa
handla om forldjligande generaliseringar av kvinnliga/manliga egenskaper,
osynliggorande, att inte komma till tals pA moten eller att information undanhalls.

Ovéalkommet upptrddande av sexuell natur kan inneb&ra odnskad fysisk kontakt,
oonskade forslag, blickar, anspelningar, kommentarer, pornografiska bilder eller
anstdtliga gester och liknande.
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Diskriminering

Diskriminering kan beskrivas som att olika individer behandlas olika pa ett orattvist satt
pa grund av vem de 4r, vad de tror pa eller hur de lever. Att ndgon blir simre behandlad
an nagon annan och behandlingen har samband med kon, konsidentitet eller
konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Diskrimineringen kan vara direkt, indirekt eller i form av trakasserier.

Arbetsgivarens ansvar

Arbetsgivaren ska organisera och planera arbetet sa att det i mojligaste man inte finns
vare sig tillfalle eller vilja att kranka nagon medarbetare, arbetssokande, praktikanter
eller motsvarande.

Arbetsgivaren &r skyldig att utreda och agera sa snart denne far kannedom om att
krankande sarbehandling intraffat.

Det ar chefens ansvar att aktivt verka for att forebygga att nagon medarbetare utsatts for
krankande sarbehandling i arbetet. Jargong med inslag av krankande attityder,
omdomen eller uttalanden skall omedelbart brytas och far inte tillatas att fa faste pa
arbetsplatsen.

Som narmsta chef r det viktigt att tidigt fanga upp signaler om och atgarda
otillfredsstéllande arbetsforhallanden, problem i arbetsorganisationen eller
missforhallanden i samarbetet, vilka kan utgora grunden for krankande sérbehandling

Arbetsgivarens utredning

Om chefen far kannedom om att en medarbetare upplever sig ha blivit utsatt for
krankande sarbehandling ska denne skyndsamt utreda omstandigheterna. Chefen ska i
utredningen ta reda pa vad som hant och om denne kommer fram till att krankning har
forekommit ansvarar chefen for att satta stopp for det. Tyngdpunkten ska laggas pa hur
den som blivit drabbad uppfattar krankningen, inte motivet.

Kontakta och samtala enskilt med bade den utsatta och den som utsatter/ kranker. Syftet
med dessa samtal ar att bilda sig en uppfattning om de inblandades upplevelser och
avsikt med situationen. Att samla hela arbetsgruppen for samtal &r inte [ampligt.

Av den dokumenterade utredningen ska det framga vad som hant, en genomgang av
den drabbades och andra inblandades uppgifter och de atgéarder som satts in.
Uppfdljning av atgardsplanen sker kontinuerligt av ansvarig chef i samverkan med en
utsatte medarbetaren.
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Den utsattes behov av stdd ar en viktig grund for skyndsam hantering. Erbjud
stodkontakt genom foretagshalsovarden.

Kyrkoherden skall informeras kontinuerligt.

Medarbetarnas ansvar

Den enskilda medarbetaren ansvarar for att aktivt verka fér en god arbetsmiljo. Detta
innebdr bl.a. att folja denna policy. Var och en har ett ansvar for sina egna handlingar,
ett eget ansvar som bland annat innebér lyhérdhet for andra manniskors reaktioner och
uppmarksamhet pa nar det egna beteendet inte valkomnas av dem som det riktas till.

Den som kranker maste nd insikt om sitt beteende och dess konsekvenser for att kunna
vélja att forandra sitt forhallningssatt.

Ett "offentligt” krankande agerande dr ofta tydligt for alla och omgivningen kan
omedelbart se att personen det berdr blir ledsen eller sarad. Det ar svarare nér en
krankande sarbehandling sker mindre 6ppet. Darfor har alla medarbetare ansvar for att
vara uppméarksamma pa att sadana héar situationer forekommer och att alla aktivt tar
ansvar for sin egen och varandras arbetsmiljo.

Den som blir utsatt

Det dr alltid den individuella upplevelsen av beteendet som avgdr om det &r en
krankande handling eller inte

Den som dr utsatt bor forst forsoka tala med den som utsatter och beratta hur man
uppfattar och reagerar pa situationen. Om detta inte & majligt eller om samtalet inte
leder till nagon forandring ar det viktigt att anmala trakasserierna till sin narmsta chef. |
det fall det ar chefen som har krénkt ska kyrkoherden kontaktas.

Man kan ocksa valja att vanda sig till sitt fackliga ombud eller i forlangningen till
Diskrimineringsombudsmannen (DO).

Om nagon i min narhet utsétts?

Alla medarbetare har ansvar for att bidra till en god arbetsmilj6 och har en skyldighet
att motverka och agera da nagon utsétts for krankande sarbehandling. Det &r viktigt att
aven den som iakttagit ndgot som uppfattas som krankande sarbehandling, eller hor
rykten om sadant, agerar. Man ska véanda sig till sin chef eller kyrkoherden. Man kan
ocksa vanda sig till sitt fackliga ombud.
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Den utsattes medgivande kravs dock alltid innan man agerar i fragan.

Foretagshéalsovarden

Den som utsatts for krankande sérbehandling skall erbjudas samtalsstéd genom
foretagshalsovarden for bearbetning av upplevelsen och stéd i processen.



