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Etik inom begravningsverksamheten

Detta dokument &r ett resultat av den utvardering av sin yrkesutovning
som personal och verksamhetsansvariga inom begravningsverksamheten i
Norrkoéping tillsammans arbetat fram.

Syftet har varit att utarbeta ett etiskt forhallningssatt som skapar en god
balans mellan alla som vistas pa kyrkogarden och ett vardigt forhallnings-
satt till de avlidnas viloplats. Det ar av stor vikt att vi alla hanterar verk-
samheten genom ett helhetstdnkande som inger fortroende. Grundlaggande
skall ocksa vara att all var verksamhet kritiskt skall kunna granskas

Norrkopings kyrkliga samfallighet har som huvudman att ansvara fér begravningslagstift-
ningen. Att detta efterlevs sker genom en speciellt tillsatt kyrkogardsnamnd som beslutar i
kyrkogards och begravningsfragor.

For att pa ett tydligt satt klargora det ovannamnda har:

Personal, samordnare, distriktschefer och kyrkogardschef varit delaktiga i det nu framtagna
dokumentet. Detta har skett genom styr och ledningsgrupp, arbetsplatstraffar och det som hér
namns skall vara vagledande inom Norrkoping kyrkliga samféllighet.

Ett gemensamt etiskt synsétt for vara kyrkogardar och forhallningssatt till de som vi dagligen
moter ar viktigt. Darfor ar kontinuerlig utbildning av personalen i att méta sorg och soérjande
av vikt liksom utbildning kring etik och moral fragor.

Kyrkogarden &r en arbetsplats som innebar stor respekt for dem som vilar pa kyrkogarden. Vi
som arbetar har tar vart ansvar och ger de anhériga utrymme pa vara kyrkogardar. Alla ar
medvetna om att detta ar en viloplats, en plats for meditation och sorg.

Vi ar medvetna om att det rader ett tillstdnd dar kyrkogardsmiljon moter arbetsmiljofra-
gor/arbetsskydd, dar det finns ett gemensamt ansvar, med arbetsgivaren som huvudansvarig.

Var hallning ar att férmedla ett fortroendeingivande bemotande, dar ocksa servicekansla och
korrekt kladsel &r att visa respekt, omtanke och omsorg.

Vi respekterar de enskildas egendom vilket innebér att vi inte anvander gravstenar som red-
skapstdd, vi sitter eller lutar oss inte pa dessa

Vi visar hdnsyn genom att inte arbeta eller stora intill ett begravningsfolje eller begravnings-
akt och ar lyhdrda i dessa sammanhang.



Bemdtande

Virdighet mot anhoriga innebér att telefoner och horselkapor skall anvandas med stor forsik-
tighet. Vi forsoker att mota kyrkogardsbesokaren med lyhordhet, vanlighet och Gverlater
andra situationer till 6verordnande. Att tanka pa vad man sager ar alltid viktigt samt beaktan-
de av tystnadsplikten.

Gravséttning
Vid gravsattning ar det alltid viktigt att vi visar respekt och vordnad infor var uppgift vilket

innebdr att vi bugar efter sénkning av kista eller urna och att vi hanterar gravsattningar i min-
neslund pa ett lika vordnadsfullt satt. Sattet som vi gor det pa skall vara likvardigt med det
hanterande som &r gallande nédr anhoériga ar med. Intill eller vid begravningsakter ar det viktigt
att vi tanker pa med vilka maskiner vi anvander eller hur hogt vi samtalar. Vid urnnedsétting-
ar ar det viktigt att alltid vara observant pa vilket avstand man haller for att undvika att stora.

Hantering av kista/urna/aska

Det skall finnas tid for att 1agga igen gravar med forsiktighet. Vilket innebar att den forsta
igenldggningen sker manuellt med jordtackning kring och 6ver kistan. | 6vrigt skall igenfylI-
ning ske pa ett sdant sétt att anhoriga kan vara delaktiga i detta arbetsmoment.

Vid gravgravning skall jordmassor separeras fran évriga jordmassor. Forsiktighetsatgarder
skall vidtas vid gravning i redan belagd grav. Eventuella rester fran den gravda graven skall
aterforas till samma grav. Att grava igenom tidigare belaggning skall undvikas. Sankning av
kista/urna/askan skall alltid ske i andamalsenlig i en kladsel anpassad for uppdraget och Gvri-
ga arbeten.

Maskinell gravstamp

Maskinell gravstamp vid gravséattning ar i forsta hand avsedd for att komprimera jorden kring
kistan for att den skall sta emot jordtrycket som blir nar graven ar fylld. Ett underordnat syfte
med gravstamp &r att marken inte undermineras. Om underminering sker kan det innebéra
fara for kyrkogardsbesokare och personal. Maskinell gravstamp far endast anvandas nér ett
jordlager av minst 50 cm finns dver kistan. Gravstamp skall inte dverstiga 22 cm packnings-
djup, eftersom det da inte skadar kistan.

Vid inkdp av ny gravstamp ska man alltid kontrollera vilket packningsdjup maskinen har (far
inte Gverstiga 22 cm).

Tankvart

Vaga papeka sadant som upplevs som brister i verksamheten ger grunden till ett annat for-
hallningssatt ar ett sundhetstecken. Att lyssna till nagon annans uppfattning kan ge en tydliga-
re insikt om vad jag sjalv gor. Vaga sla larm nar nagot kan uppfattas som fel!



