KLAGOMÅL – SYNPUNKTER -  FÖRBÄTTRINGSFÖRSLAG
Vad  gäller klagomålet,  synpunkten,  fórbättringsförslaget?
	Beröm
	Vad?

	Tillgänglighet
	Vad?

	Bemötande
	Vad?

	Information
	Vad?

	Enhetens átagande/ 
kvalitetsgarantier
	Vad?

	 Enhetens arbetssätt
	Vad?
 

-

	Lokaler
	
	Vad?

	
	
	

	

	Annat
Vad?


Vem framför synpunkten?
Fy11 i namn, adress och telefon i de fall man vill ha âterkoppling och inte vill vara anonym.
—
Beskrivning av kIagomå1et, synpunkten, förbattringsförslaget:
[image: image1.jpg]



Togs emot: Tidpunkt: kl
Datum:
Skriftligt
Muntligt:
Annat:
Vad?
Vem tar emot?
(namn, befattning)
(enhet, försko1a, skola, fritidshem, fritidsgård)
�
Barn/ungdom�
Namn:�
�
�
Förälder�
Adress:�
�
�
Annan�
Telefon:�
�









